Verksa

"
]

Kullutaesh b bllote ,,,;_:,
mhtpln2018 Rappo tpnd20180101 Organis to*V KSa h.v-'--n:-:. -

s

tyresd kommun



Error! No text of specified style in document.
e UPPDRAG

Tyresé Kultur och bibliotek utgér en avdelning inom Utvecklingsférvaltningen. Pa avdelningen arbetar
19 personer varav fyra kultursekreterare, nio bibliotekarier, sex biblioteksassistenter och en chef.
Demokrati och delaktighet dr viktiga ledord och huvuddelen av avdelningens I6pande verksamhet riktar
sig mot barn och ungdomar. Avdelningen arbetar for att erbjuda tyreséborna bra fritidsaktiviteter inte
bara under skolterminerna utan under hela aret.

Syftet med kulturverksamheten idr att tillhandahalla ett brett och varierat kulturutbud f6r
kommuninvanarna. Kulturaktiviteter for alla aldrar arrangeras runtom i kommunen, till exempel
barnteater, konserter, forfattarbesok, nationaldagsfirande och festivaler. Forestillningar och foredrag av
professionella kulturaktérer kops in. Aktiviteterna sker 1 programrum och utstillningslokaler i anslutning
till biblioteken, pa Forellscenen och 1 gymnasiets aula, i bygdegirden samt i omradet kring slottet och
Alby friluftsomrade. Inom avdelningen finns ocksa Tyres6 konsthall dir samtidskonst- och
temautstillningar visas. Konsthallen ligger 1 anslutning till biblioteket i Tyres6 centrum. En yta f6r mindre
utstillningar finns dessutom pa biblioteket 1 Trollbacken.

Avdelningen driver ocksa biblioteksverksamhet i tre bibliotek. Syftet med biblioteksverksamheten ir att
frimja intresse for ldsning, litteratur och bildning. Biblioteken 4r kommunens métes- och samlingsplatser
och riktar verksamheten mot alla dem som bor, arbetar eller bestker kommunen.

En anstilld pa avdelningen arbetar pa halvtid pa uppdrag av Barn- och utbildningsforvaltningen med den
statliga satsningen Skapande skola. I projektet erbjuds barn i grundskolan en kulturupplevelse.
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e ANALYS OCH UTVECKLING

Det finns en styrka i att avdelningen samlat olika kompetenser bade inom kultur- och biblioteksomradet.
Nya arbetsgrupper har tillkommit och dndrade tillvigagangssitt genererar goda idéer. Arbetsgruppen som
planerar aktiviteter och arrangemang bestar av personal fran bade kultur och bibliotek.

I biblioteksplanen for Tyres6 kommun star det att biblioteket ska erbjuda aktiviteter med inriktning pa
litteratur och lidsning for barnfamiljer, dldre barn och unga. Aktiviteterna f6r de yngsta barnen dr mycket
vilbesokta, precis som barnteatern. Bra verksamhet f6r skolbarnen har startats, framfor allt pa biblioteket
i Trollbacken men ocksa i centrum, medan den verksamheten har varit svarare att fa iging pa biblioteket i
Strand. Malgruppen tonaringar ar fortfarande svar att na. De anvinder biblioteket som studieplats men
visar inget stort intresse for avdelningens olika aktiviteter.

Konsthallen har under hésten 2017 haft en mycket uppskattad och vilbesokt utstillning f6r barn.
Verksamheten behéver ha stérre fokus pa barns och ungas upplevelser av konst och kultur men ocksa
egna skapande.

Moétesplatser

Efterfraigan pa motesplatser for manga olika grupper har visat sig stor, t.ex. for spontanidrott, bibliotek
och fritidsgardar. Att erbjuda angeligna motesplatser som alla har tillgang till oavsett bakgrund och
forutsittningar ar viktigt. Motesplatser ar en viktig forutsittning i integrationsarbetet. Behoven av
moderna lokaler for biblioteken och annan kulturverksamhet beh6ver analyseras. Vidare ses mojligheter
med obemannade bibliotek 6ver.

Na nya malgrupper

Alla avdelningar inom verksamhetsomradet arbetar med uppsékande verksamhet och andra aktiviteter
for att na nya malgrupper som annars inte hittar till oss. Kultur och bibliotek har under 2017 satsat pa
uppsokande verksamhet framfor allt riktad mot malgrupperna barn, nyanlinda och éldre i form av besék
pa forskolor och BVC, pop-up-bibliotek, inbjudna grupper fran SFI och besok pa institutioner f6r dldre.
Biblioteket erbjuder ocksa olika aktiviteter for att 6ka den digitala delaktigheten bland kommuninvanarna.
Hela avdelningen behover fortsitta arbetet med integration sett ur ett brett perspektiv for att forstirka
kinslan av samhérighet och delaktighet.

Nationaldagsfirandet genomférdes 2017 i samarbete med Skandiafastigheter. Inbjudan till
medborgarceremonin skickades ut pa fyra olika sprak och antalet nya medborgare som deltog i
medborgarceremonin var fler dn tidigare ar. Rutinerna kring ceremonin behéver ses 6ver i samband med
att arrangemanget vaxet.

Tyresofestivalen genomfoérdes i september. Festivalen var vilbesokt men organisationen kring
arrangemanget var resurskrivande och ett annorlunda uppligg planeras fér 2018.
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Kommunikation och marknadsf6éring

Avdelningen anvinder en mingd olika kanaler f6r marknadsforing, bade digitala och analoga. Samtidigt
signalerar féreningar och kommuninvanare att de inte kdnner till de olika aktiviteter som arrangeras.
Arbetet med att ta fram en mer detaljerad kommunikationsplan baserad pa malgruppsanpassad
marknadsforing kinns angeligen.

Samarbeten

Goda samarbeten med andra enheter och avdelningar samt féreningar gynnar verksamheten. Biblioteket
deltog i Tysammansdagen i Graningsringen 10/6 tillsammans med Fritidsgardarna och Kulturskolan, och
Kulturenheten har haft flera arrangemang under aret tillsammans med olika féreningar, bade kring
Kulturtimmen och Tyres6festivalen men ocksa kring Kultur i héstmorkret.

Brukarenkiter

Biblioteket har genomfért en brukarenkit och avdelningen tar tillvara synpunkter frain besdkarna i arbetet
med att utveckla verksamheten. I enkiten framkom Onskemal om olika aktiviteter som bokklubbar,
sprakkafé och mer organiserade pysselverksamhet f6r barn, vilket ocksa har erbjudits under hésten 2017,
och som ocksa genererat fler besdkare. Andra 6nskemal fran enkidten som genomforts dr, mysigare
barnavdelning, bridspel f6r barn, méjlighet att limna tillbaka bocker nir biblioteket 4r stingt samt gratis
toabesok. Viktigt for kommande verksamhetsar dr att ytterligare se 6ver brukarnas méjlighet att enkelt
framfora synpunkter och aterkoppling pa att deras 6nskemal tagits till vara och hur.
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e ARETS PRIORITERADE OMRADEN

Avdelningens verksamhet ska upplevas som angeligen och anvindarvinlig. Vi ska arbeta for 6kad bredd i
utbudet av aktiviteter och arrangemang samt 6ka tillgingligheten pa biblioteket. Det ska vara litt att leva i
Tyres6 och att vara Tyresobo.

Efterfragan pa motesplatser ér stor och darfor behover flexibla métesplatser utvecklas, som kan anvindas
fér olika verksamheter och anvinda samma lokaler. I Trollbicken och i Ostra Tyresé behovs flexibla
motesplatser for flera olika aktiviteter och malgrupper och arbetet med att vidareutveckla filialerna
kommer att fortsatta under 2018.

Arbetet som inletts med att na nya malgrupper och uppsckande verksamhet kommer fortsitta under aret.
Samverkan kring nyanlinda behéver fortsitta utvecklas med kompetenser fran olika verksamheter. En
meningsfull fritid dr en viktig som en byggsten for integration. Kultur och bibliotek kommer tillsammans
med andra avdelningar inom verksamhetsomradet att delta i SKLs projekt Mer f6r fler och

Innovationsguiden.
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Avdelningens resurser kommer att anvindas till ett brett utbud av kulturaktiviteter, lisfrimjande
aktiviteter och uppsékande verksamhet for alla aldrar runtom i kommunen samt till marknadsforing av
dessa aktiviteter.

Vidare kommer avdelningens resurser anvindas till att skapa tillgingliga och attraktiva métesplatser for
kommuninvanarna i konsthallen, pa de tre biblioteken samt de andra sammanhang dir avdelningens olika
aktiviteter tilldrar sig.

0 DRIFTBUDGET

Sammanfattande tabell fé6r Kultur och Bibliotek

Budget 2017 Prognos 2017 Budgetforslag 2018
Intikter 21 969 22 049 21918
Anslag frin 21179 21179 20 833
Kommunfullmiktige
Taxor och avgifter 455 514 185
Uthyrning av lokaler 1 0
och anliggningar
Ovriga interna intikter 300 320 400
Externa intikter 35 35 500
Summa intikter: 21 969 22 049 21918
Kostnader
Personalkostnader 10 596 10 426 10 939
Ko6p av verksamheter 12 0
Interna kostnader 349 409 379
Lokalkostnader 5212 5230 5284
Ovrigt 5800 5389 5316
Summa kostnader: 21 969 21 454 21918
Totalt 0 595 0

Driftredovisning kultur och bibliotek

Verksamhet Intikter budget 2018 Kostnader budget Resultat
2018

Gemensamt Kultur 4 860 4 860 0

Gemensamt Bibliotek 17 058 17 058 0

Totalt kultur och 21 918 21918 0

bibliotek
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0 VERKSAMHETSMATT

Bibliotek - antal fysiska besokare pa biblioteken
Bibliotek - antal utlan

Bibliotek - antal webbesokare

Bibliotek - Antal ppettimmar
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e MALSTYRNING

O LIVSKVALITET

Visionen om Tyres6 som den mest attraktiva kommunen i Stockholmsregionen ska prigla allt arbete. Det
ska vara styrande for den fysiska planeringen av kommunen. Det ska prigla den mangfald av
verksamheter som bedrivs av kommunen eller finansieras via kommunen oavsett om det handlar om
skola, dldreomsorg eller parkférvaltning. En genomtinkt och langsiktig stadsplanering ska mojliggora ett
Tyresé som vixer och tar ansvar i Stockholmsregionen, samtidigt som Tyres6s virden - nirhet till
naturen och stora gronomraden, nirhet till vatten och skirgard, narhet till storstaden och var trygghet i
vardagen - ska virnas. Det ska vara litt att leva i Tyresé och vara Tyresébo. Tillsammans, i dialog med
alla Tyres6bor, skapar vi framtidens Tyreso, den attraktivaste kommunen dér man vill leva hela livet.

STRATEGISKT MAL - TYRESO AR EN AV SVERIGES MEST ATTRAKTIVA
BOENDEKOMMUNER

NAMNDMAL -

TYRESO SKA HA ETT KULTURUTBUD SOM TILLFREDSSTALLER MEDBORGARNAS
LOKALA BEHOV.

Indikator

e Bibliotek, kultur och fritid - medborgares sammanstillda betygsindex avseende faktorn kultur
(N6jd medborgar index)

Aktivitet

e Utveckla kommunikationsplanen
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e Samla in 6nskemal frin medborgarna

NAMNDMAL - KOMMUNENS TRE BIBLIOTEK SKA VARA PLATSER SOM BESOKS AV
MANGA MEDBORGARE, INTE BARA | SYFTE ATT LANA BOCKER UTAN AVEN FOR
ANDRA AKTIVITETER OCH SYFTEN.

Indikator

e Bibliotek - antal fysiska besokare pa biblioteken
Aktivitet

e Se 6ver rutiner kring besok och lan pa biblioteket.

e Utveckla lokalen och aktiviteterna pa filialen i Strand

NAMNDMAL - EN STOR DEL AV KOMMUNENS MEDBORGARE SKA UTNYTTJA
BIBLIOTEKENS HUVUDTJANST, UTLANING AV BOCKER

Indikator
e Bibliotek - antal aktiva lantagare pa biblioteken
Aktivitet
e Tydlig kommunikation och marknadsféring av aktiviteter och digitala tjanster.

e Skapa forutsittningar for olika former av medborgardialog for att fanga upp och méta
medborgarnas behov och 6nskemal.

NAMNDMAL - DEN DIGITALA INFORMATIONEN TILL FORENINGAR OCH
MEDBORGARE OM NAMNDENS VERKSAMHET OCH EVENEMANG SKA NA FLER
MOTTAGARE

Indikator

e Kultur - antal prenumeranter av nyhetsbrevet Kulturnytt
Aktivitet

e Tydlig marknadsforing av tjansten

0 GOD OCH LANGSIKTIG HUSHALLNING MED EFFEKTIVA
VERKSAMHETER
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Tyresé kommun har en langsiktigt stabil ekonomi med fokus pa kommande generationer. Fér en
langsiktigt stabil ekonomi 4r det nédvindigt att ha vissa 6verskott for att méta behov av investeringar,
underhall, utbyggnad, tillvixt och kommunens pensionsitaganden mot vara medarbetare. Kommunens
arbete priglas av effektivitet, enkelhet och ett tydligt fokus pa néjda medborgare. En strivan dr att
samordna resurser och se till gemensamma behov som kommunen och medarbetarna har. Tyreso
kommun visar respekt for skattebetalarna - Tyresoborna - genom att striva efter kostnadseffektivitet och
arbetsmetoder som ger bista méjliga resultat. Den kommunala utdebiteringen ska hallas pa ligsta mojliga
niva fér att mojliggdéra god och langsiktig hushallning 1 kommunen.

STRATEGISKT MAL — NAMNDMAL VARJE VERKSAMHETSOMRADE SKA
BEDRIVAS INOM RAMEN FOR TILLDELADE EKONOMISKA RESURSER

Indikator

e Ekonomiskt resultat, Tkr

STRATEGISKT MAL — NAMNDMAL VERKSAMHETERNA | TYRESO
KOMMUN UTVECKLAS GENOM INNOVATIVA OCH EFFEKTIVA
PROCESSER

Indikator

e Medarbetarenkiten - Andel medarbetare som anser att "P4 min arbetsplats tar vi oss tid att
diskutera och dela vara kunskaper och erfarenheter".

e Medarbetarenkiten - andel medarbetare som anser att "Vi pa min avdelning/enhet ser 6ver och
forbittrar vara rutiner kontinuerligt".
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e Medarbetarenkiten - andel medarbetare som anser att nirmaste chef gér mig delaktig och lyssnar
pa mina synpunkter vid framtagande av forslag och férindringar.

e Kartligga och effektivisera processer inom verksamhetsomradet (kontanthantering,
marknadsféring och bidragshandliggning).

e Dorbittra samnyttjandet av lokaler.

e Brukarenkiter, medborgare och foéreningar dr néjda med servicen, kundnytta, brukarenkiter
inom Kultur och bibliotek.

0 ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

Tyresé kommun priglas av en god service till medborgarna. For detta kridvs motiverade och kompetenta
chefer och medarbetare samt ett kreativt och gott arbetsklimat. Tyres6 ska stirka sin profil som attraktiv
arbetsgivare for att kunna rekrytera och behélla kompetent personal. Tyres6 erbjuder méanga vigar in till
arbete 1 kommunen. Vi erbjuder stimulerande arbetsuppgifter i en utvecklande milj6, god arbetsmiljo,
goda méjligheter till utveckling av karridren samt konkurrenskraftiga l6ner.

STRATEGISKT MAL — NAMNDMAL MEDARBETARNA REKOMMENDERAR
TYRESO KOMMUN SOM ARBETSGIVARE

Indikator

® Medarbetarenkiten - Andel av de anstillda som rekommenderar Tyresé kommun som
arbetsgivare

e Medarbetarenkiten - Medarbetarindex (MI)
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KVALITETSMAL -
ARBETSSITUATIONEN AR SADAN ATT DET FINNS FORUTSATTNINGAR ATT
ARBETA PA ETT FRAMGANGSRIKT OCH EFFEKTIVT SATT

e D6r att na malet arbetar forvaltningen med forum for utveckling, utrymme for rérelse pa jobbet
och flexibla métesformer.

STRATEGISKT MAL — NAMNDMAL MEDARBETARNAS SJUKFRANVARO AR
LAGRE AN FYRA PROCENT

Indikator

e Sjukfranvaro (%) per enhet

STRATEGISKT MAL — NAMNDMAL SYSSELSATTNINGSGRADEN AR
ANPASSAD TILL DE ANSTALLDAS ONSKEMAL

Indikator

e Medarbetarenkiten - Andel av de anstillda som anser att sysselsittningsgraden 4r anpassad efter
deras 6nskemal

SARSKILDA UPPDRAG SOM SKA GENOMFORAS UNDER
MANDATPERIODEN

e Utveckla nagon form av kulturhus i anslutning till Tyres6 centrum i nira samverkan med andra
aktorer.

e Taxor och avgifter.

e [ varje nimndplan behandlas aktiviteter fran kommunala funktionshindersradets forslag till
Tillganglighetsplan f6r 2017-2019.

o Ett antal utvalda kulturaktiviteter teckentolkas for att déva personer ska kunna delta.
50 000 kr fran tillginglighetsplanen.

NAMNDUPPDRAG

e Utreda mojligheten att inleda ett samarbete med Kodcentrum

e Varje avdelning ska genomfora ett benchmarkingprojekt med en annan kommun med fokus pa
effektiva verksamheter.



Error! No text of specified style in document.

o Avdelningen kommer att arbeta med uppdragen genom att tillsitta arbetsgrupper som
utreder det forsta uppdraget och genomfor det andra.

KVALITETSGARANTIER

Bibliotek

e TFackutbildad personal erbjuder bibliotekets olika tjinster.

e Biblioteksservice erbjuds via webbsidan dygnet runt.

e Bibliotekets verksamhetsplanering utgar fran vira anvindares 6nskemal, synpunkter och behov.
Kultur

e Fyra storre evenemang/festivaler arligen tillsammans med 6vriga avdelningar

e Tio teaterforestillningar for barn och féraldrar i kommundelarna

e Atta samtidskonst- och temautstillningar
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e UPPFOLJNING, UTVARDERING OCH KOMMUNIKATION

Mal, uppdrag, kvalitetsgarantier och budget- och investeringsramar foljs upp regelbundet och redovisas i
delarsrapporter var fjirde manad per den 30 april och den 31 augusti. Bokslut och verksamhetsberittelse
gors efter arets slut. Samtliga f6ljs upp och redovisas 1 beslutsstédssystemet Bestyr.

Kommunikation av planen sker via méten med fortroendevalda och anstillda samt via digitala

informationskanaler till fértroendevalda, anstillda samt kommunens invinare.

0 RISKHANTERING

Arbetet med riskhantering och internkontroll utgér ett komplement till Gvrig planering och uppféljning
enligt styrprocessen. Det syftar till att uppticka och korrigera felaktigheter, som till exempel daligt
utnyttjande av resurser eller for stort, eller onédigt, risktagande. Arbetet kommer till uttryck i
riskhanterings- och kontrollplaner och redovisningar av internkontrollresultat.

Detta f6ljs upp och redovisas i samband med verksamhetsberittelsen.

Bibliotek
Risk Atgirder Eontrollinsatser Ansvar
Ejuppiylla Tﬂlgﬂngh.ggora. Falja bestksstatistik och Avdelningschef
nimndplanens biblicteket pd ett | aktiva lintagare 1 vira Fultur och
mal sd attraktivt sdtt | olika miatredskap under hibliotel:
“Besdksstatistils som moijliet bla. | aret och speciellt noga 1
och aktiva genom att samband med
lintagare skall erbjuda delirsbokslut 1 august.
bibehillzs pi aktmiteter pd
muvarande niva®. bibhoteken.




Eult
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Risk Atgﬁ:der Eontrolinsatser Ansvar
Art MM pvedkas Samarbets med och SCE:s Avdelningschef
fegatvt av orsakes stitta foreningslivet medbo lersiln Enultur och bibhotek
som Ligper utanfis och lokzla kulmrakeérer
Inlumrdelmngens fic ate £2
ansvarsomide synergmeffektar.
Samarbeta med
biblioteken.
Att medborgamna inte | Marknadsforing Uppfolning av Avdelningschef
kinner till det zom Ievalitetsenhetans Eaulne och bibliotek
porz och dirfdr pes temagranskning
ligre podng.
Att medborgarna Aktivt bevaka och T g crr bl | S0t
e paverka projektesingen | med miluppfrilning vid Foltus och biblotels
nirligzande och utreckling=n av tertizlbokshiten
kommuner som har kuoltudho: och
andra fGrutsittungari | uwireckhngen 1
form av institutioner, Alby,Uddby
kulturhos: och
liknande.
Att befintligt uthud Uppdatera uthodet Brukarunderstkning Avdelningschef
inte ir dlleicklist Eultur och bibliotek
intrezzevickande f&r
att uppni milet
Att MM inte zerhels | Aven titta pi NRI — SCE:s Avdelningschef
bilden zv vad omeide medha lersiikni Eulnr och bibliotek
medborgarma tycker Fritidzmdjlizheter Frtidzavdelning=n
om kulhamthodet Hurserdupi .. stadsbypanads-
.. tillgingen 1l packer, e T =
£t iden och tekniska kontoret
natar? gafa/park
... mijligheterna tll art
utdva fritidsintressen
tex sport, kulrur,
fribaftzlrv, foreningshv
idrottzevenemang?
lulturevenemang?

... nojesutbudet?
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