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Sammanfattande analys

Enhetens utvecklingsomraden 2017

Kemikaliesmart forskola: Vi har fortsatt vart kemikaliesmarta arbete och gatt in i niva 2.
Just nu ser vi 6ver vara kemikalieforteckningar for varje forskola. Sékerhetsbladen dr under
uppdatering. Detta dr en del i niva 1 i1 vért kemikaliesmarta arbete som vi jobbar for att
upprétthalla.

Vi har under aret 6kat vara inkdp och servering av ekologisk mat (niva2). Var andel
ekologiska inkdp dr nu 55,5% till skillnad fOrra aret da andelen var 44,27%. Vi ser att var
strdvan mot att 6ka andelen inkdp av ekologisk kost har gett resultat.

Under véren hade vi en inspektion péd uppdrag av kemikaliecentrum som gick igenom alla
avdelningar pa en av forskolorna for att se vilket material som skulle kunna vara aktuellt att
rensa bort ur ett kemikaliesmart perspektiv. Endast ett fatal lekmaterial och
forbrukningsmaterial hamnade pa listan. Vi fortsétter att ha ett medvetet tdnk vid nyink&p.

Virdegrund/bemdtande: Vi har fortsatt med virdegrundsdiskussioner for att skapa en
gemensam virdegrund. Under 2017 har fokus varit bemdtande utifran barnkonventionen,
Lpfo 98, rev 2016 och vér likabehandlingsplan. Vi behdver arbeta mer med vér arbetsmiljo
for att minska personalomséttningen och strdva mot en hogre ndjdhetsgrad i vardnadshavarnas
upplevelse av barnens trygghet. Vi strdvar mot h6jd kompetens, kvalité och vilmaende
medarbetare. Vi bedomer att den sjunkande upplevelsen av trygghet till stor del grundar sig 1
personalens arbetsmiljo. I detta arbete kommer vi att fortsétta vira virdegrundsdiskussioner
kring bemé&tande samt arbetet med barnkonventionen tillsammans med barnen. Aven mer
direkta atgarder pagar pa avdelning dér brister 1 arbetsmiljon ar direkt pataglig.

Jag upplever att mitt barn kidnner sig tryggt pa forskolan. 2017, 79%, 2016 84%
(Forskoleundersokningen 2017)

Pedagogiska lirmiljoer: Vi har arbetat med att skapa pedagogiska larmiljoer diar den roda
trdden genom forskolorna ska vara tydlig. Vi har utformat gemensamma mallar for hur vi ska
tdnka med de pedagogiska miljoerna kring matematik, sprak, skapande, naturvetenskap,
teknik, vardegrund, bygg och konstruktion. Dess mallar har vi jobbat med sedan 2015. Vi
anvinder oss av vara interna resurser. Personal som har ett extra intresse for att utforma
pedagogiska miljder stottar och ger rad till 6vrig personal och avdelningar hur de ska tdnka
for att utveckla sina pedagogiska miljoer. Vi bedémer att vi behdver fortsétta jobba med véra
pedagogiska miljéer och utveckla dessa vidare utifrdn barnens intressen och véra
gemensamma mallar.

Kulturplan: Under 2017 har ledningen tillsammans med kulturombuden pa enheten utformat
en kulturplan. Denna har avdelningarna som stdd i sitt arbete kring kultur. Enhetens
kulturombud har under éret blivit mer insatta i sin roll vilket paverkar enheten i stort d alla
medarbetare fir upp 6gonen for hur vi pa enheten vill driva vart arbete kring kultur. Detta
paverkar arbetet tillsammans med barnen i positiv riktning samt att information kring kultur
formedlas ut veckovis i véra nuldgesrapporter till vardnadshavarna. Vi bedomer att vi genom
att fortsétta vart arbete kommer att kunna uppna ytterligare hogre ndjdhetsgrad.

I Forskoleundersokningen har ndjdhetsgraden for hur vardnadshavarna upplever hur forskolan
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ger deras barn mojlighet att ta del av och méta olika sorters kulturutbud pa och utanfor
forskolan 6kat fran 36% 2016 till 63% 2017

Systematiska kvalitetsarbetet: Vi har under 2017 fortydligat och inkluderat personalen i det
systematiska kvalitetsarbetet. Detta genom att samla allt material kring det systematiska
kvalitetsarbetet i en pdrm som finns pé varje avdelning. Allt material dr ként av personalen
sedan tidigare. Syftet med parmen &r att det ska underlitta for personalen att ha kontroll pa det
material som behovs for det systematiska kvalitetsarbetet genom att ha allt samlat pd en plats.
I parmen finns ett pedagogiskt arshjul dar det tydligt framgér nir och hur kvalitetsarbetets
olika delar ska genomf6ras.Ledningen och personalen pé avdelningarna stottar varandra vid
behov i hur de olika verktygen ska anvindas och introducerar nyanstilld personal.

Tema: Vi har fortsatt med vart gemensamma tema "barns mote med naturen och niarmiljon i
Norra Djurgardsstaden" Vi bedomer att barnen erbjuds en varierad och innehallsrik
upplevelse av naturvetenskap. Nojdhetsgraden har sjunkit ndgot. Vi har fortsatt och kommer
att fortsitta arbetet med vért dvergripande tema "barns mdte med naturen och vér ndrmiljo 1
Norra Djurgardsstaden” under 2018. Varje avdelning kommer i sin LPP (lokala pedagogiska
planering) for vt 2018 att utforma mal for hur de ska lyfta temat.

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sin forstaelse for naturvetenskapliga
fenomen. 2017 87%, 2016 91% (Foérskoleundersdkningen 2017)

Pedagogisk plattform: 2017 paborjades implementeringen av Ostermalms gemensamma
pedagogiska plattform. All pedagogisk personal pd Ostermalms bjdds in till en gemensam
"kick-off" 1 form av en foreldsning av Emelie Westberg Bernemyr. Hon foreléste kring
Pedagogisk dokumentation - teori, filosofi, praktik.

Vi har pa vara APT:n haft diskussioner kring de diskussionsfragor som finns som forslag till
implementeringen av den pedagogiska plattformen. Vi kommer att fortsitta dessa
diskussioner. I vara interna nétverk pa var enhet som leds av en av véra arbetslagsledare
arbetar personalen aktivt med implementeringen av den pedagogiska plattformens
observationsmall och veckoreflektionsmall for den pedagogiska dokumentationen. Detta for
att mallarna ska bli en naturlig del i personalens gorande 1 vardagen.

I WKI ser vi att det finns ett behov av att utveckla arbetet med den pedagogiska
dokumentationen sa att den ger underlag for reflektioner och hur innehéllet padverkar barns
larprocesser.

Utemiljon: Vi inledde 2017 med en inspirationsforeldsning kring utemiljo, bade kring
enhetens gardar men ocksa kring hur man kan jobba med utemiljon i ett vidare perspektiv.
Under varen gjordes fordndringar 1 var utemiljo. Garden pé Fjillklockan utvecklas for att bli
en vil fungerande forskolegard. Detta medforde att gdrden var avstingd ett par manader under
varen. Ytterligare fordndringar kommer att ske langsiktigt. Gdrden har under en léngre tid inte
fungerat pga. hdjdskillnader, underlag mm. Manga klagomal har inkommit fran
vardnadshavare. Personal upplever att dtgdrderna dr nodvéndiga 1 ett pedagogiskt perspektiv.
Vi har en gardsgrupp som planerar for hur vi ska anvénda gérden i pedagogiskt syfte. En del i
detta dr att personalen ska arbeta mer stationsinriktat. Miljobidraget kommer att anvéndas for
att kunna verkstélla planeringen av girden.

En av forskolorna med mycket begridnsad gardsyta har anviant miljobidraget for att lyfta
gardens mojligheter.Gérden pa Fjéllklockan ska utvecklas for att bli en vél fungerande
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forskolegard.
KOMPETENSUTVECKLING

ABC - Alla i ledningsgruppen har deltagit i utbildningen ABC (Alla barn i centrum). En
personal pa enheten har utbildats for att leda ABC nétverk for vardnadshavare som valfritt
anmalt sig. Under viren pabdrjades ABC-utbildning for 6vrig pedagogisk personal pa enheten
1 mindre grupper. Under hdsten fortgar dessa utbildningstillféllen tills all personal deltagit.

e TAKK - Tvé personal pa enheten har genomgatt TAKK-utbildning under &ret.
Personalen som gétt TAKK anvinder sig av den i arbetet med barngruppen.
Personalen uttrycker att det dr ett anvandbart verktyg for alla barn. Vi bedomer att
genom att allt fler far utbildning i TAKK kommer det att gynna flera barn. Vi beddmer
att ju fler personal som ar utbildad i TAKK desto mer kan vi utveckla detta arbetssétt
genom att ta till vara pa varandras erfarenheter.

e Nitverk - Vi har nitverk, som vi kallar pedagogiska samtal, i mindre grupper. En av
véra arbetslagsledare haller 1 ndtverket. Under véren var barnskdtarna och
forskolldrarna blandade i grupperna. Under hdsten var barnskotarna och forskolldrarna
uppdelade i olika grupper. Detta beroende pa syfte och innehdll 1 de olika nitverken.
Vi bedomer att det finns ett behov av att ibland fa diskutera inom sin yrkesroll och att
detta gynnar utvecklingen av kvalitén pd avdelningarna. Nétverket har fokus pa arbetet
med pedagogisk dokumentation dédr den pedagogiska plattformens observationsmall
och veckoreflektionsmall implementeras samt det systematiska kvalitetsarbetet.

Arbetslagsledarutbildning: Vi har i dagslédget tva arbetslagsledare pa enheten. En
forskolldrare pa enheten har under aret genomgétt arbetslagsledarutbildningen. Vi bedomer att
vi genom att anvénda en av véra arbetslagsledare i véara nitverk, pedagogiska samtal paverkar
vér kvalité 1 positiv riktning. Vi behdver se dver hur vi kan anvédnda vara arbetslagsledare
utifran deras intresse och kompetens. De som gétt utbildningen uttrycker att det inhdmtade
mycket som de kan anvinda i sin yrkesroll.

UTVECKLINGSBEHOV

e Digitalisering - Digitaliseringen pagar. Varje avdelning har i dagsldget en barbar
dator och en Ipad. Det finns tva projektorer per forskola samt en férskola som arbetar
med en digitaliserad lupp. Flera avdelningar har pdbdrjat arbete med programmering
utan digitala verktyg. Detta for att introducera barnen i programmering och kodning.
Under 2018 planerar vi att kdpa in programmeringsrobot for att utveckla detta arbete
vidare. All pedagogisk personal har under hosten lyssnat till en féreldsning, med
Suzanne Kjéllander, filosofie doktor 1 didaktik och lektor péd forskolldrarutbildningen
vid barn- och ungdomsvetenskapliga institutionen pa Stockholms universitet, som
heter "Digitala verktyg som en naturlig del av forskolans 1drmilj6". Vi bedomer att det
finns ett behov av kompetensutveckling kring digitalisering. Vi ser att den foreldsning
vi deltog 1 var mycket uppskattad och att det finns ett intresse hos manga i personalen
men att de 6nskar mer kompetens i omradet. | WKI ser vi ett behov av att utveckla
arbetet kring digitalisering. Flera avdelningar ser ett behov av att det ska bli mer
tillgdngligt for barnen och anvindas mer aktivt i olika aktiviteter.

Arbetsmiljo - Vi behdver arbeta mer med vér arbetsmiljo for att minska
personalomséttningen och korttisfranvaron och strdva mot en hogre ndjdhetsgrad i
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vardnadshavarnas upplevelse av barnens trygghet. Vi strivar mot hojd kompetens, kvalité och
vialméende medarbetare.

Medarbetarenkéten - "Mitt arbete kdnns meningsfullt", 81%

Medarbetarenkéten - "Jag ser framemot att gé till arbetet", 75%

PLANERING

e PU-tid - Ostermalm har utformat gemensamma riktlinjer for forskollirarnas
pedagogiska utvecklingstid (PU-tid). Inférandet av PU-tiden har fungerat varierande
pa olika avdelningar. De som kontinuerligt anvinder sin PU-tid upplever att den
forbéttrar kvalitén i verksamheten. Flera upplever att de har svéart att komma ifrén pga.
personalbrist mm. Vi behover fortsatt jobba vidare med att {4 all personal att forsta
vikten av att forskolldrna maste anvidnda sin PU-tid. Vi behover dven arbeta vidare
med och konkretisera vad tiden ska anvéndas till och inte. Forskolldraren behover
strukturera upp verksamheten sjilv eller tillsammans med 6vrig personal pé
avdelningen (utifrén forutsittningar) under sin PU-tid for att underlétta for sina
medarbetare som dr kvar med barngruppen.

UTVECKLING OCH LARANDE
Utveckling och lirande - Forskoleundersokningen

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sitt matematiska tdnkande. 2017 85%,
2016 70%

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sin forstaelse for naturvetenskapliga
fenomen. 2017 87%, 2016 91%

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sitt sprak. 2017 87%, 2016 79%

Administrativa uppgifter

Verksamhetens namn: Norra Djurgdrdsstaden 2 (Forskolan Fjillklockan, Forskolan
Angsklockan)

Chef: Birgitta Blomkvist
Tel: 076-1210051
E-post: birgitta.blomkvist@stockholm.se

Adress: Forskolan Fjallklockan, Hardvallsgatan 16, 115 46 Stockholm, Forskolan
Angsklockan, Hardvallsgatan 19, 115 46 Stockholm
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Organisations- och ledningsstruktur

b--§ Stockholms
\J stad

Organisations- och ledningsstruktur

Norra Djurgardsstadens forskolor 2 dr en kommunal enhet som omfattar tva forskolor.
Forskolan Fjillklockan och forskolan Angsklockan. Férskolan Fjillklockan har fem
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avdelningar och Angsklockan har fyra avdelningar. En avdelning pa forskolan Angsklockan
ar en naturgrupp dér stor del av verksamheten bedrivs utomhus. Enheten bedriver
forskoleverksamhet for barn i ldrarna 1-5 ar . Forskolorna Angsklockan och Fjillklockan
startades under 2015.

Ledningsstruktur:Forskolechef, Bitrddande forskolechef och Administrator. Samtliga i
ledningsgruppen har forskolldrarutbildning. Vi har en arbetslagsledare som haller i
forskolornas nitverk pa enheten.

Interna méten:APT, avdelningskonferens, veckomote, nitverk.

Arbetsgrupper:Fjillklockan: 5 avdelningar (Fjélltoppen, Fjdllbrackan, Fjéllspiran,
Fjéllsippan, Fjéllvivan)Angsklockan: 4 avdelningar (Bjornarna, Lodjuren 1, Lodjuren 2,
Naturgruppen)

Resursanvindning:Forskolldrare och barnskotare pa avdelningarna med uppdrag utifrén
utbildning och vara styrdokument. Gemensam ledningsgrupp i nystart med en strdvan mot att
skapa en rod trdd i1 enheten dér bland annat det systematiska kvalitetsarbetet kommer att ligga
i fokus 2017.Gemensam kock och koksbitrade for bada forskolorna i enheten.

Arbetslagsledare: Vi har en utbildad arbetslagsledare i enheten. Arbetslagsledaren leder vara
pedagogiska samtal (nitverk) i enheten. Under HT-17 utbildas ytterligare en arbetslagsledare i
enheten.

Lokaler: Fjillklockan - nybyggda lokaler i tva vaningar. Fristdende byggnad. Angsklockan -
nybyggda lokaler i ett plan. I flerfamiljshus. En av fyra avdelningar ligger enskilt i samma
byggnad, 1 en affarslokal.

Samverkan: Fjillklockan och Angsklockan samverkar genom APT och nitverk med strivan
mot att badda forskolorna ska vara lika attraktiva for vara brukare och medarbetare. Koket
samverkar mellan forskolorna.

APT: Vi har arbetsplatstraff en gdng i ménaden. Vi har fasta aterkommande punkter pa motet.
Vi startar alltid motet med en pedagogisk diskussion och varje avdelning delar med sig hur de
jobbar med vart gemensamma tema "barns mote med naturen och var nérmiljo"

AK: Avdelningarna har avdelningskonferens en gdng i manaden. Avdelningsansvarig
ansvarar for motets innehall i samrdd med kollegor samt att protokoll fors for att kunna folja
upp det som diskuterats och beslut som tagits.

PU-tid: Arbetet med att implementera en vil fungerande PU-tid for forskolldrarna fortskrider.
Vi behover se dver PU-tiden organisatoriskt sa att den fungerar likvardigt pé alla avdelningar.

Pedagogiska plattformen: Implementering av den pedagogiska plattformen kommer att paga
under HT-17.

Veckomote: Varje vecka har en frin varje avdelning moéte for att stimma av veckan som
kommer. D4 motet ibland uteblivit pa grund av franvarande deltagare kommer en fast
dagordning att mdjliggora motet oavsett antal tillgdngliga deltagare. Protokoll skrivs av en
deltagare och sitts upp 1 personalrummet. Det &r all personals egna ansvar att ta del av
innehall och beslut.

Nitverk: Varje tisdag har vi nitverk i mindre grupper. Under HT-17 kommer forskolornas
personal blandas i grupperna. Enhetens arbetslagsledare héller i néatverket.
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Matrad: Varje termin har vi matrad, personal och kdkspersonal. Vi har d4ven barnmatrad dér
representanter fran barngrupperna far mota kokspersonalen for att fa inflytande i vilken mat
som serveras pa forskolorna.

Lokal samverkan: Pa de lokala samverkansmdtena med kommunal och ldrarforbundet lyfts
fragor som beror hela enheten och ibland enskilda forskolor.

Samverkan med skolan: Vi har inte haft utvecklad samverkan med skolorna. Under varen
utokas samarbetet. Vi foljer den nya plan som utformats av forvaltningen/skola/forskola.

Samverkan med virdnadshavarna: Vi ska tillsammans med vardnadshavarna skapa de
bista mojliga forutsdttningar i motet av barnets tva virldar. I den dagliga kontakten arbetar vi
for att varje vardnadshavare ska kédnna sig vidlkommen att framfora sina idéer, synpunkter och
forslag i 6ppen dialog.Samverkan sker fraimst i den dagliga kontakten, introduktion,
forskoleradet, fordldramdten och utvecklingssamtal, nulédgesrapporter (nyhetsbrev) veckovis
fran avdelningarna samt ménadsbrev fran forskolechef.

VFU: Vi har pd enheten tre stycken VFU-utbildade forskolldrare och tre barnskotare som
studerar till forskolldrare. Under artet har vi inte haft ndgon extern elev.

Material: Vi har ett gemensamt klimatsmart tankesétt vid inkdp av material.

Informations och kommunikationsteknik: Vi kommunicerar och informerar véira
vérdnadshavare genom olika information- och kommunikationskanaler som:

e Dagliga motet med vardnadshavare/fordldrar

e Manadsbrev mailas till fordldrar fran forskolechef.

Nuldgesrapporter mailas veckovis fran avdelningarna kring den pedagogiska
verksamheten.

Anslagstavla i entré dir information som géller hela forskolan finns.

Forskolerad tvd ginger per termin.

Fordldramdte en gang per termin.

Utvecklingssamtal

Varje avdelning har en barbar dator och larplatta. I gemensamt kontor finns en stationér dator
att tillga.

Avdelningarna har mobiltelefoner (Iphones) som ocksa anvinds som kamera for att
dokumentera verksamheten.

Gemensam bérbar projektor finns.

Brukare/Kunder/Klienter

Vi utvecklar vér verksamhet utifrdn forskolans styrdokument och ett professionellt
bemétande. Barn och vérdnadshavare ska bli sedda och lyssnade pd och kdnna att vi beméter
dem utifran behov. Genom vért forhallningssitt vill vi skapa och forstirka var kultur dér
barnen dr i1 centrum. Virdnadshavarna ar vilkomna att lamna synpunkter eller klagomal till
ansvarig personal eller forskolechef.

Vi har fokuserat pa att utforma en gemensam vardegrund. Detta har vi gjort &terkommande pa
APT genom gemensamma diskussioner utifran olika frigestdllningar. Bemotande ér en viktig
del 1 véra virdegrundsdiskussioner. Detta ér ett pagdende arbete som vi kommer att fortsitta
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med under HT-17.

Vér malséttning &r att ha en rak och 6ppen dialog med véra brukare for att i samverkan kunna
skapa bésta mojliga verksamhet for varje barn. For att na ut till vara vArdnadshavare erbjuder
vi flertalet kommunikationsvagar. Vi kommunicerar framst i det dagliga moétet, andra
kommunikationsvégar dr inskolningen, fordldramoten, forskolerad, utvecklingssamtal,
nuldgesrapporter (veckobrev) fran avdelningarna, manadsbrev fran forskolechef samt mail
och telefonkommunikation.

Forskoleradet dr en motesplats for vardnadshavare och representanter fran forskolan dir
overgripande verksamhetsfragor diskuteras. Motet sker tva ganger per termin. Forskoleradet
Oppnar upp och synliggdr brukarnas synpunkter och klagoméal samt forslag pé
utvecklingsmojligheter i en direkt kommunikation.

Ledningsgruppen haller ett mote per ir for nya vardnadshavare, fler vid behov, dér
overgripande information ges kring forskolan och enhetens organisation samt mojlighet att
stdlla fragor till ledningen. Vi informerar hir om mojligheten att komma med synpunkter och
klagomal.

Beslutet ritt till heltid har pdverkat verksamheten da dagarna hos flertalet av barnen med
syskon hemma blivit langre. For oss har detta betytt att vi har fler barn under en lédngre
perioden av dagen. Det har dock inte resulterat i att vi dndrat personalens schematider eller
anstdllt fler personal. Personalen uttrycker att arbetsbordan 6kat. Vi behover analysera om de
okade antal timmar for barnen bidrar till storre sjukfranvaro hos personalen och dédrmed fler
vikarier.

Chef- och ledarskap

Ett ledarskap som alltid utgar frén ett virdegrundat arbetssétt. En ndrvarande chef som
informerar och ger forutsittningar genom att lyssna,sttta och utveckla verksamheten 1
stindig dialog med medarbetarna. En aktiv ledningsgrupp med fokus pa uppdraget samt ett
Oppet klimat som skapar en positiv anda for utveckling och lirande. Malen &r kopplade till
véra styrmedel, s& som ldroplan, skollag och budget.

Mal och styrmedel tas upp vid moétestillfallen sd som APT, avdelningskonferenser och
utvecklingsdagar.

I den dagliga dialogen med medarbetarna om utveckling och ldrande blir det ett reflekterande
som gynnar utvecklingen och larandet. Ledarskapets verktyg som medarbetarsamtal,
medarbetarenkéter och forskoleundersokningen &dr ocksé redskap for utveckling.

Medarbetare

For att stotta medarbetare och arbetslag vill vi skapa ett klimat dir diskussioner om
verksamhetens utveckling och barnens bista ligger 1 fokus. Detta sker vid olika former av
moten. Genom en ndrvarande ledningsgrupp som ser verksamhetens dagliga arbete skapar vi
forutséttningar for en 6ppen dialog.

Resultatet fran forskoleundersokningen och verksamhetsplanens ataganden och
medarbetarsamtal ligger framst till grund for planerade kompetenshdjande insatser 1 form av
foreldsningar, enskilda kurser och utbildningar. Aven medarbetarenkiiten kommer att ligga till
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grund 2017. For att ta vara pa engagenanget hos medarbetarna uppmuntras personalen till
fortbildning. Vi kommer att ha tre barnskotare som fortbildar sig till forskolléarare.

For att skapa ett storre engagemang hos medarbetarna dr malet att all personal ska vara
delaktiga i alla processer i verksamheten. Vi kommer under 2017 att utveckla och tydliggora
personalens involverande i det systematiska kvalitetsarbetet genom att skapa en forstaelse for
den rdda traden fran VP till barnens utforskande och lirande och vidare till VB.

Varje avdelning skriver avdelningsvis en LPP (lokal pedagogisk planering) utifran
enhetsmalen i verksamhetsplanen. Har skriver personalen ner mal och arbetssétt. Vart mal ar
att den ska bli ett levande dokument som fortydligar arbetsittet och det systematiska
kvalitetsarbetet. LPP:n foljs upp varje méinad pa avdelningskonferensen och utvirderas
terminsvis.

I VP 2017 ér personalen delaktiga. Detta genom att i vara enhetsmal skapa aktiviteter utifran
den pedagogiska verksamheten. Infor ndsta VP kommer personalen att bli delaktiga i
utformningen av enhetsmalen.

Vi kommer under 2017 att satsa pa att fortydliga arbetslagens ansvar (forskolldrarens och
barnskotarens) och vilka forvantningar som ledningsgruppen har. Utifran vir gemensamma
pedagogiska plattform har vi valt att utveckla ett kompletteringsmaterial som ska underlétta
for personalen i planeringen och utvérderingen av verksamheten. En sammanstillning av véra
verktyg finns i en pirm p4 varje avdelning (Ostermalms pedagogiska plattform, &rshjul,
observationsmallar, planeringsmall, uppfoljning- och utvérderingsmall, grundrutiner,
avdelningsansvar, ledningsansvar).

Vi kommer under HT-17 fortsétta var kompetensutveckling i form av nédtverk inom enheten.
Var arbetslagsledare héller i ndtverken déir vart systematiska kvalitetsarbete har fokus
tillsammans med pedagogisk dokumentation och hur vi tydliggér den "roda traden" i
verksamheten.

Personal har olika ansvarsomrdden som kultur- och ldsombud, miljdombud, fackliga ombud,
VFU ansvariga, hélsopedagoger och bestillningsansvariga.

Introduktion av nyanstéllda: Vid rekrytering &r befintlig personal delaktig genom att tréffa
den/de personer som ir aktuella for tjinsten. Forsta dagen den nyanstillde kommer for att
jobba vilkomnar vi personen och ger nycklar, inloggningsuppgifter och kldder. Vi har en
parm med information for vara nyanstéllda, dér viktig och bra information angéende forskolan
och den anstéllde finns. Denna information ger vi ockséd muntligt till den nyanstéllde i form av
en powerpointpresentation. Bland annat ges information om LISA, KOLL, Planeringstid,
moten, Tystnadsplikt, friskvdrd, Kemikaliesmart forskola, utrymningsplan och information
om vart gemensamma tema "Barns moéte med naturen och var nidrmiljo i Norra
Djurgérdsstaden”

Vardegrund

Da vi fortsatt dr en ny enhet kommer vi att arbeta vidare med var enhets vardegrund och olika
vardegrundsfragor. Vi kommer, under HT-17, att ha fokus pa bemdtande i olika former (barn-
vuxna, vuxna-vuxna, barn-barn) med barnkonventionen, Lpfo 98, rev 2016 och var
likabehandlingsplan som grund i véra diskussioner. Vi utformar tillsammans en vardegrundad
verksamhet utifran de gemensamma diskussionerna.
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Personalen &r delaktiga i utformningen av var likabehandlingsplan. Genom delaktighet skapar
vi ett mer levande dokument som syns 1 verksamheten.

Enheten har rutiner for att tidigt upptdcka och dokumentera diskriminering, trakasserier och
annan krankande behandling. Genom kartldggning far vi syn pa vad som behover atgirdas. Vi
ser vi Over rutiner samt ser over miljon och utformar den utifran barnens behov med alla barns
bista 1 fokus.

Kartldggning sker kvartalsvis. Vi observerar miljon — vad hiander? — nér hinder det? — var
hinder det?Observera/dokumentera/reflektera =forandra

I det dagliga motet &r det 1 forsta skedet mycket viktigt for oss att alla hélsar pa varandra
oavsitt om det &r kollegor, vardnadshavare, barn eller andra besdkare pa forskolan. Detta ér
en viktig grund for oss i Norra Djurgérdsstaden 2. Detta gor vi for att skapa goda relationer
och ett 6ppet klimat dér vi tillsammans skapar bésta mojliga forutsattningar for att alla ska
kénna sig sedda, horda och respekterade.

I enhetens forskolor vill vi att barnen kadnner sig vilkomna och respekterade oavsett vem man
ar. Vi tror pa barns kompetens och ser dem som individer som har rétt att fa uttrycka sina
asikter, tankar och kénslor samt respekteras och lyssnas pa.Hos oss ser vi alla barn som allas
barn, dér vart mal dr att de ska kinna sig trygga med all personal i huset. Detta gor vi genom
att 1 det dagliga motet formedla vart forhallningssétt och arbetssitt i kommunikation med véra
brukare. Andra kommunikationsvigar ér inskolningen, fordldraméten, forskolerad,
utvecklingssamtal, nyhetsbrev frdn avdelningarna, manadsbrev fran forskolechef samt mail
och telefonkommunikation.

Uppfdljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som haller samman

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvaxtvillkor

= Ingen
Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator man/ kvinnor/ utfall VB Arsmal N Period
utfall N N arsmal
pojkar flickor 2016
) U Andel enheter som 100 % 100 % 100%  tasfram 2017
genomfor systematiskt av
barnsakerhetsarbete namnde
n
Analys
Barnsakerhetsronder genomférdes i april och oktober. Vi kommer fortsétta dessa ronder kontinuerligt.
. U Andel forskollarare av 28 % 28 % 34,8 % 41 % 41 % VB 2017
totalt antal anstallda
g‘ (Arsarbetare)
Analys
Var andel forskollarare ar just nu lag. Vi har under hésten rekryterat forskollarare vilket kommer att leda till att andelen ékar
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Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2016
under 2018
. ¥J Andel férskollarare som 0% 0% 0% Oka 2017
genomgatt
g‘ kompetensutveckling
inom
genuspedagogik/normkriti
k
Analys
Ingen personal har kompetensutvecklats inom genuspedgogik under aret.
U Andel nojda foraldrar 81 % 85 % 85 % 87 % 2017
Analys
Vi uppnar ej vart arsmal pa 85% ndjda foraldrar. Vi stravar alltid mot en hdgre nojdhetsgrad.
) 7 Antal barn per grupp 14,1 15 16 16 VB 2017
barn/avd. barn/avd.
Analys
Vi uppnar vart arsmal. Vi har fullt i vara i vara barngrupper.
) U Antal forskolebarn per 4,5 st 5,2 st 4,9 4,9 VB 2017
anstalld (arsarbetare)
Analys
Vi uppnar vart arsmal.
U Kvalitetsindikatorn - 3,5 3,7 3,8 3,8 2017
Sjalvvardering utifran
laroplansuppdraget
Analys
Vi uppnar ej vart arsmal, men ar nara. Vi stravar dock alltid for att resultatet och darmed kvalitén ska 6ka.
U Svarsfrekvens pa 65 % 80 % 80 % 2017

forskoleundersokningen

Analys

Var svarsfrekvens ar 1ag och vi behdver informera vardnadshavare vikten av deras medverkan. Vi behdver hitta strategier for
hur personalen kan vara delaktiga i paverkan av vardnadshavarnas deltagande.

Namndmal:
Alla barn utvecklar sina sprakliga, kommunikativa, matematiska och
naturvetenskapliga formagor och kunskaper

= Ingen

Forvantat resultat

Varje barn utvecklar utifrén sina forutsittningar sin forstaelse for sprékliga, matematiska,
naturvetenskapliga och tekniska begrepp. Den pedagogiska miljon stddjer och utmanar varje
barns utveckling och lirande genom att inspirera till utforskande och lek.

Enhetsmal:
Alla barn utvecklar sina matematiska férmagor och kunskaper i férskolan

® Uppfylls helt
Hardvallsgatan 16
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Forvantat resultat

Se barns glidje, intresse och forstaelse for matematikens grunder och mojligheter genom att
matematiken kontinuerligt genomsyrar och lyfts i barnens vardag pé ett lustfyllt satt.
Analys

Utveckling och liirande - Forskoleundersokningen

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sitt matematiska ténkande. 2017 85%,
2016 70%

Analys: Genom att vi i var VP lagt in gemensamma aktiviteter kring matematik gor vi
beddmningen att matematiken fortydligats i verksamheten for bdde barnen och
vérdnadshavarna.

Pé avdelningarna har man arbetat med matematiken genom tex byggprojekt. Barnen har
konstruerat ritningar och skapat byggen direfter samt diskuterat 1age och position.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

[B]  samfora, sortera, kategorisera 2017-01-01  2017-12-31

Analys

Vi bedémer att avdelningarna arbetar med malet pa olika satt. En av avdelningarna har tex jamfort pinnar, sorterat och
katagoriserat utifran form och storlek for att sedan kunna bygga sin myrstack.

Enhetsmal:
Alla barn utvecklar sina naturvetenskapliga férmagor och kunskaper i férskolan

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Se barns glddje och intresse for naturvetenskap genom att naturvetenskap kontinuerligt
genomsyrar och lyfts i barnens vardag pa ett lustfyllt sitt.

Vart gemensamma tema "barns mote med naturen och nérmiljon i Norra Djurgérdsstaden”
genomsyrar verksamheten

Analys
Utveckling och lirande - Forskoleundersokningen

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sin forstéelse for naturvetenskapliga
fenomen. 2017 87%, 2016 91%

Analys: Vér bedomning &r att barnen erbjuds en varierad och innehallsrik upplevelse av
naturvetenskap. Nojdhetsgraden har sjunkit nagot. Vi fortsétter arbetet med vart dvergripande
tema "barns mote med naturen och var nérmilj6 1 Norra Djurgérdsstaden".

En avdelning borjade leta projekt genom att titta pa byggnader och konstruktioner i
ndromradet och upptickte da en myrstack som lade grund for fortsatt arbete (en byggnad i
myrvérlden). Utifran barnens inlytande hittade man alternativa vagar och riktningar i projektet
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som kommer fortskrida under vt-18.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. Gemensamt tema "Barns méte med naturen och narmiljon i Norra 2017-01-01 2017-12-31
Djurgardsstaden”
Analys
Aven da resultatet sjunkit nagot bedémer vi att man genomgéende pa enheten arbetat aktivt med vart gemensamma tema.
[l nNaturuta 2017-01-01  2017-12-31
Analys

Vi ser att naturutan ar ett levande arbetssatt. Avdelningarna arbetar lite olika da vissa anvander sig av en plats och andra ett
trad eller buske. Syftet bestar och man uppmarksammar och analyserar forandringar i var miljo.

[l  samlarnaturmaterial 2017-01-01  2017-12-31

Analys

Snickar Erik, var tillgang for barnen att besoka i sin verkstad, beddmmer vi bidragit mycket till arbetet med naturmaterial. Han
hjalper dem att se majligheter och att anvanda sin fantasi i skapandet och byggandet. Vi upplever aven att manga
avdelningar anvander naturmaterial inte bara att skapa med utan ocksa till lek.

Enhetsmail:
Alla barn utvecklar sina sprakliga och kommunikativa férmagor och kunskaper i
forskolan

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Se barns glddje och intresse for sprak och kommunikation genom att matematiken
kontinuerligt genomsyrar och lyfts i barnens vardag pa ett lustfyllt satt.

Analys

Utveckling och lirande - Forskoleundersokningen

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sitt sprak. 2017 87%, 2016 79%

Analys: Vi ser en tydlig forbattring med arbetet kring sprék. Vart arbete med sprik har
fortydligats 1 var VP. Detta har gjort att arbetet med sprak fortydligats 1 verksamheten for
bade barn och virdnadshavare. Vi ser att detta har bidragit till en hogre ndjdhetsgrad.

Vi bedomer att vi fortsatt behdver utveckla och lyfta arbetet kring andra sprak @n svenska som
flertalet av barnen har.

Vi bedomer att tack vare att flera utbildats 1 TAKK samt att vi lyft barnens sprikutveckling i
verksamhetsplanen har barnen utmanats och erbjudits i sprakutvecklande aktiviteter.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

[ soksamtal 2017-01-01  2017-12-31

Analys

Var bedémning ar att boksamtal &r genomgaende ett levande arbetsatt. Flera avdelningar har jobbat med bokprojekt dar
barnen har fatt med sig en bokpase hem for att lagga sin favoritbok i. Barnet har beréattat for de andra om vad de tycker om
boken, vem de fatt den av mm. Boken lases tillsammans och vidare har barnen arbetat med olika uttrycksformer sasom bild,
lek, sang, rérelse, musik och drama kring bokens innehall.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Namndmal:
Barn och unga pa Ostermalm har goda och jamlika uppvaxtvillkor

= Ingen

Forvantat resultat

Andel barn som lever i familjer som uppbir ekonomiskt bistdnd minskar. Den hoga
inskrivningsgraden i forskoleverksamheten bibehélls. Varje barn dr inkluderat och erbjuds
forutsattningar till att utveckla det framtida samhéllet. Former for pedagogisk samverkan
mellan forskolan och skolan stérks.

Enhetsmal:
Barnen bemots utifran alla manniskors lika varde

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Alla ska kédnna sig vilkomna oavsett vem man ér.

Analys

Vi bedomer att vi bemoter barnen utifrén alla manniskors lika véirde. Vi bedomer dock att
arbetet kring bemotandet kontinuerligt behover lyftas och diskuteras for att upprétthélla ett
likvirdigt bemdtande.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
[l Bemotande 2017-01-01  2017-12-31
Analys
Vi ser att kvaliten i bemétandet ar nagot ojamn och vi bedémer att arbetet med detta behover fortsatt fokus.

Enhetsmal:
Barnens verksamhet har god och jamlik kvalité

Uppfylls delvis

Forvantat resultat

Verksamheten ska ha en likvardig och god kvalité oavsett forskola eller hemvist.

Analys

Vi beddmer att vi ej har en god och jamlik kvalité pa alla avdelningar. Vi bedomer dock att vi
under aret ndrmat oss en mer god och jamlik kvalité. Detta genom handledning och ett mer
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tydligt strukturerat arbetssétt dir vara gemensamma verktyg i enheten ar viktiga i processen.
Vi kommer fortsatt arbeta for likvardighet.

Den pedagogiska utvecklingstiden har fungerat olika bra pa olika avdelningar men vi
bedomer att forskolldrarna som tar ut sin tid kontinuerligt upplever att tiden &r viktig och
skapar storre forutsittningar for en verksamhet av god kvalité. Vi i ledningsgruppen stottar de
forskolldrare som @nnu inte fatt den pedagogiska utvecklingstiden att fungera fullt ut.

Var bedomning &r dven att genom vara pedagogiska samtal (ndtverk) som en av vara
arbetslagsledare haller 1, s& hojs mojligheten till jimn kvalite Over enheten.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

[l]  Pedagogisk plattform 2017-01-01  2017-12-31

Analys

Var bedémning ar att arbetet med den pedagogiska plattformen maste fa vidare fokus. Under APT har vi diskuterat kring
fragorna for implementering med detta behéver mer férankring. Mallarna bedémer vi anvands kontinuerligt pa avdelningarna.

Namndmal:
Foraldrar ar trygga i sin foraldraroll

= Ingen
Forvantat resultat
Foréldrar far stdd i sitt fordldraskap i vardagen genom generella fordldrastodsprogram.

Enhetsmal:
Forskolan stottar foraldrarna i sitt foraldraskap.

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Ett tryggt fordldraskap.

Analys

Vi beddmer att vi stottar fordldrarna i sitt fordldraskap genom ett kontinuerligt, dagligt
samarbete mellan hem och forskola. Néastan all personal har under ret hunnit att gd ABC-
kurs. Vi bedomer att detta kommer att utdka personalens kunskaper och forbéttra vart arbete
med att kunna stddja vardnadshavarna 1 sitt fordldraskap.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

[l]  ABC-utbildning 2017-01-01  2017-12-31

Analys

Vi bedémer att ABC kursen varit en framgang som fatt manga att ténka till och 6ka sin forstaelse kring barns basta. Bade
som vardnadshavare och personal. Vi beddémer att detta utvecklat vart samarbete med vardnadshavarna.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.6 Alla stockholmare har nara till kultur och eget skapande

= Ingen

Namndmal:
Tillgangen till kulturaktiviteter ar god.

= Ingen

Forvantat resultat
Invénarna har tillgéng till ett rikt och varierat kulturutbud. Alla, oavsett alder och

forutsittningar, ska ges mojlighet att uppleva och sjélva utova olika former av kultur.

Enhetsmail:
Barnen erbjuds kulturaktiviteter i var narmiljé

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Barnen far uppleva och kénna glddje och delaktighet av kulturen i var nirmiljo.
Alla barn blir erbjudna ett brett utbud av kulturaktiviteter utifran mognad.
Analys

Vi bedomer att vi erbjuder barnen kulturupplevelser i var narmilj6. Vi bedomer dock att vi
behover utveckla hur vi kommunicerar kring vad kultur &r.

Vi utformade en kulturplan under 2017 och bedomer att denna hjilpt arbetet med att skapa
hogre ndjdhet hos vardnadshavarna.

I forskoleundersokningen ser vi en hdjning 1 motet med kulturupplevelser fran 34% 2016, till
63% 2017.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

[l Forestaliningar 2017-01-01  2017-12-31

Analys

Vi bedémer att kulturplanen och medvetenheten kring kulturpengen bidragit till 6kningen av férestéllningar och
kulturupplevelser i var enhet.

[l utiykter 2017-01-01  2017-12-31

Analys

Vi beddémer att avdelningarna dagligen gar pa utflykter. Skogen, vattendrag/viken, Stora Skuggan och 4H-garden besotks
kontinuerligt och vi bedémer att barnens och personalens utforskande av dessa platser foljer vart dvergripande tema.
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KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Energianvandningen ar hallbar

= Ingen

Namndmal:
Verksamheterna anvander energi pa ett hallbart satt

= Ingen

Forvantat resultat

Minskad negativ miljopéverkan och energiforbrukning. Ndmnden bidrar till en hallbar
energianvindning genom att anpassa arbetssétt, fordndra beteenden och genomfora
energibesparingsatgirder i verksamheterna.

Enhetsmal:
Enheten arbetar medvetet med energibesparing.

@ Uppfylis helt

Forvantat resultat

Medveten energianvindning.

Analys

Vi bedomer att vi arbetar medvetet med energibesparingar i den mén vi kan péverka.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar miljdbanpassade

= Ingen

Namndmal:
Transporter inom namndens verksamheter ar miljomassigt hallbara

= Ingen

Forvantat resultat

Medarbetarna anvénder sig av kollektivtrafik, gdng och cykel som transportmedel i tjdnsten.
Verksamheterna anvinder i mojligaste mén miljomassigt hallbara fairdmedel.
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Enhetsmal:
Enhetens leveranser ar miljdmassigt hallbara

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Farre leveranser.

Analys
Vi arbetar for att minska antalet leveranser i den mén vi kan. Vi bedomer att vi gor vad vi kan

for miljomaissigt hallbara leveranser.

Enhetsmal:
Enhetens utflykter ar miljomassigt hallbara

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Fler utflykter som ar miljoméssigt hallbara.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

= Ingen

Namndmal:
Namnden minskar uppkomsten av avfall och 6kar atervinningen

= Ingen

Forvantat resultat
Verksamheterna aterbrukar och hushallar med material och arbetar for minskad uppkomst av
avfall. Avfall dtervinns i storsta mojliga utstrickning, och matsvinnet minskar

Enhetsmal:
Enheten minskar uppkomsten av avfall och atervinner

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Material sorteras och atervinns.
Minskat matsvinn.
Minskad pappersforbrukning.

Analys

Vi beddmer att vi minskar uppkomsten av avfall samt dtervinner. Vi anvénder oss av
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matkvarn for vart matavfall. Forskolorna har utformat sin egen atervinningsstation dér barnen
varit delaktiga. Vi bedomer att vi genom detta paverkar vara barns forhallningssitt till
atervinning och vikten av denna. Enheten har uppnétt forvintat resultat av anvindandet av
papper. Pedagogerna arbetar medvetet med att medvetandegdra barnens anvdndande av

papper.

Enheten har minskat matsvinnet bla.genom att inféra salladsbuffe' i matsalarna. Déar varje
bord sjilva lagger upp s& mycket gronsaker som gar at. Barnen har lirt sig att de kan ta flera
ganger 1 stillet for att servera allt pa borden. Barnen far dessutom sjdlva hdmta mat i
koket,och fylla pa till sina bordskompisar, vilket lett till minskat matsvinn.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

[l kalsortering 2017-01-01  2017-12-31

Analys

Vi bedémer att da bada forskolorna nu har sina atervinningsstationer igang sa har vi méjlighet att utveckla arbetet vidare
med barnen och uttka deras och vara kunskaper inom omradet. Vi ser att bada forskolorna arbetar mot samma mal.

Bl  skrapplockardagen 2017-04-01  2017-12-31

Analys

Var bedémning ar att skrapplockardagen ar nagot spannande for barnen som de deltagit i aktivt. Att vi fick material fran Hall
Sverige rent gjorde aktiviteten roligare.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5 Stockholms miljo ar giftfri

= Ingen
Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal érs-mél Period
pojkar flickor 2016
) U Andel av stadens 100 % 100 % 100%  95% 2017

forskolor som har
genomfort alla atgarder pa
niva 1 enligt
kemikaliecentrums
véagledning for
kemikaliesmart forskola

Analys

Vi beddémer att vi nu ar i niva tva, men att det kravs insatser for att uppratthalla nva 1. Detta gér vi genom att all personal
uppdaterar sig genom den webbaserade utbildningen samt informerar nya medarbetare om vart arbete.

. U Andel inkdpta ekologiska 55,53 44,27 52,94 % 40% 2017
livsmedel i staden i kronor
av totala vardet av inkopta
maltider och livsmedel

Analys
Vi fortsatter att 6ka varan andel ekologiska inkdp.

Namndmal:
Namndens verksamheter ar giftfria

= Ingen
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Forvantat resultat
Verksamheterna minskar anvindningen och exponeringen av skadliga kemikalier. Andelen

ekologisk och vegetarisk mat i verksamheterna dkar.

Enhetsmal:
Enhetens forskolor ar giftfria

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Pa sikt, en giftfri forskola.

Okad andel ekologiska och KRAV livsmedel.
Analys

Vi bedomer att vi dr en giftfri enhet. Da vi dr relativt nystartade har vi haft ett giftfritt tink
fran borjan. Véar bedomning &r att vi fortsatt kommer att vara giftfria med stod fran
forvaltningen kring utvecklingen och kunskaperna kring giftfritt. Vi har 6kat var andel
ekologiska och KRAV livsmedel samt utokat antalet dagar med vegetarisk kost vilket okat
tack vare nya kunskaper och kontinuerlig information till vir kock 1 koket.Genom kockarnas
nétverk ges utbildning som kommer hela enheten tillgodo.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.6 Inomhusmiljon i Stockholm ar sund

= Ingen

Namndmal:
Namnden paverkar utformning och material i verksamhetslokaler och i
bostader

= Ingen

Forvantat resultat

Néamndens lokaler uppfyller stadens krav pa god inomhusmiljo. I planeringen av nya bostider
och vid forbéttring av allménna lokaler anpassas material och utformning sé att
hélsorelaterade risker minimeras. Luftkvaliteten inomhus forbéttras och ljudnivan ér god.

Enhetsmal:
Forskolans val av material ar klimatsmart

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Vi ar en klimatsmart forskola.
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Analys

Vi bedomer att vi har goda kunskaper kring klimatsmart férskola men att det &r viktigt att
fortsatt inkludera nyanstéllda. Vi har ett medvetet tank kring material som kops in till
forskolan och undviker plaster i storsta mojliga mén.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

. kemikaliesmart web-utbildning 2017-01-01 2017-12-31

Analys

De nyanstallda har inte genomfort webutbildningen i den utstrackning vi 6nskat. Vi bedémer att vi maste skapa en hallbar
rutin kring detta sa att alla nya medarbetare genomgar utbildningen.

Enhetsmal:
Halsoframjande atgarder

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Lokalernas material och utformning anpassas sa att hilsorelaterade risker minimeras.
Luftkvaliten inomhus forbéttras och ljudnivén ar god.

Analys

Vi dr en enhet i ett nybyggt omrade dir lokaler och material 4r anpassat for att minimera
hélsorelaterade risker. Vi bedomer detta som en fordel i1 vart arbete kring en klimatsmart
forskola. Vi har ett medvetet tdnk kring material som kops in till forskolan och undviker
plaster i storsta mdjliga mén. Vi bedomer dock att inférandet av mer lekmaterial i trd och
andra harda material istéllet for plast forsdmrar ljudkvalitén. Vi vi motverkar detta i storsta
mdjliga min genom te.x mattor och ljudddmpande bord.I en av matsalarna har vi
ljudddmpande material pa viggarna.Enheten arbetar ocksa for att fa en god ljudniva genom
tex.arbeta 1 mindre grupper,vilket vi ser ger goda resultat.

KF:s inriktningsmail:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

= Ingen

Namndmal:
Alla chefer och medarbetare tar ansvar och vidtar atgarder for att ha budget i
balans med fokus pa effekter for invanarna.

= Ingen
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Forvantat resultat

Budget i balans for enheterna, positivt resultat for nimnden och god effekt for stadsdelens
invanare. Personal uppmuntras till att finna langsiktiga och kostnadseffektiva 16sningar till
nytta for invanare och brukare.

Enhetsmal:
Enhet med en budget i balans.

Uppfylls delvis

Forvantat resultat

Vi har en budget i balans.

Analys

Vi har ¢ en budget 1 balans. Vi bedomer att vi inte kommer att uppnd en budget 1 balans
under aret. For att uppna en budget i balans bedomer vi att vi maste vixa till en storre enhet
med fler antal barn. Detta for att 6ka intdkterna och ddrmed uppné en budget i balans.

KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm ar en jamstalld stad dar makt och resurser fordelas lika

= Ingen

Namndmal:
Namndens verksamheter ar jamstallda och resurserna fordelas lika efter
behov.

= Ingen

Forvantat resultat

Ett genus- och antirasistiskt perspektiv dr integrerat i verksamheterna. Arbete med
jamstilldhetsanalys vidareutvecklas.

Enhetsmal:
Enheten rekryterar personal utifran ett jamstalldhetsperspektiv

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Vi respekterar alla ménniskors lika vérde
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Analys

Vi bedomer att vi rekryterar personal utifrén ett jamstélldhetsperspektiv. Vi bedomer att
méngfald berikar och utvecklar var verksamhet positivt.

Enhetsmal:
Verksamheten ar jamstalld.

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

En jamnstilld verksamhet utifrdn diskrimineringsgrunderna.

Analys

Vi bedomer att vi har en jdmstélld verksamhet utifran diskrimineringsgrunderna. Vi arbetar
aktivt med vér likabehandlingsplan och genom projekt med barnkonventionen bedomer vi att
vi har 6kat bade barnens och personalens kunskaper kring jamnstilldhetsarbete.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

= Ingen
. Utfall Utfall Periodens .
Indikator Periodens |4/ kvinnor/ utfallVB  Arsmal  KT'S_ Period
utfall . X arsmal
pojkar flickor 2016
— 0 Index Psykosocial 77 faststalls 2017
arbetsmiljo 2017
0 U Ssjukfranvaro 6.4 % 67%  69% 7% tas fram VB 2017
av
g‘ namnde
n
) U Sjukfranvaro dag 1-14 25% 248%  21% 25%  tasfram VB 2017
av
g‘ namnde

n

Namndmal:
Namnden ar en bra arbetsgivare

= Ingen

Forvantat resultat

Medarbetarenkéten visar att personalen dr motiverad och delaktig. Forvaltningens chefer
utbildas 1 kompetensbaserad rekrytering och férvaltningen rekryterar och upprétthaller
adekvat kompetens. Heltidsanstéllningar dr norm och sjukfrdnvaron fortsétter att minska.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. Enheterna ska ga igenom och diskutera resultatet av 2017-01-01 2017-12-31
medarbetarenkaten samt ta fram handlingsplaner fér identifierade
forbattringsomraden.
Enhetsmal:

Norra Djurgardsstaden 2 ar en bra arbetsgivare.

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Personalen har relevant utbildning och &r motiverad och delaktig att verksamheten utvecklas
framat. Ett trivsamt klimat dar arbetsglddjen syns tydligt. Sjukfrdnvaron minskar. Personalen
ar medvetna om sitt eget ansvar, rattigheter och skyldigheter.

Analys

Vi bedomer att NDS2 dr en bra arbetsgivare med personal med relevant utbildning. Vi
bedomer att arbetsglddjen varierar mellan forskolorna. Vi ser att arbetet med arbetsgléddje och
ett mer utvecklat samarbete mellan avdelningarna och personalen behdver mer fokus. Vi

bedomer att detta dr en stindig process dé korttidsfrdnvaro och personalomséttning ar relativt
hog.

Vi bedomer dock att medvetenheten hos medarbetarna kring sitt eget ansvar, rittigheter och
skyldigheter 6kat. Enheten behover arbeta vidare med Arbetsmiljoenkéaten.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

[l  ametsmilsenkat 2017-01-01  2017-12-31
Analys

Arbetsmiljéenkaten har genomforts och var bedémning ar att resultatet pavisar att vi bor arbeta med var arbetsmiljo for att
forbattra den.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar
fritt fran diskriminering

= Ingen
Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal A Period
utfall . X arsmal
pojkar flickor 2016
— 0 Andel brukare som inte 100 % Oka 2017

upplever diskriminering
inom forskolan och
familjedaghem

Analys
Vi har nolltolerns mot diskriminering. Ingen har under aret upplevt diskriminering.
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Namndmal:
Verksamheterna ar fria fran diskriminering.

= Ingen

Forvantat resultat
Verksamheterna utvecklar ett jamstillt, normkritiskt och antirasistiskt arbetssétt. Inga
klagomal och synpunkter géllande diskriminering.

Enhetsmal:
Enheten ar fri fran diskriminering

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Ett gott och respektfullt bemotande mellan barn, vdrdnadshavare och personal.
Nolltolerans vid diskriminering.

Analys
Vi bedomer att enheten ar fri fran diskriminering da vi inte fatt signaler pd motsatsen. Vi
arbetar for att alla ska ha ett trevligt bemotande och hilsa pa alla som kommer till oss.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.4 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till barnets
rattigheter i enlighet med FN:s barnkonvention

= Ingen

Namndmal:
Barnperspektivet uppmarksammas och barnets rattigheter respekteras

= Ingen

Forvantat resultat

Barn och ungas intressen och behov tas till vara och deras inflytande stirks. Okad samverkan
mellan forskola, skola och socialtjénst bidrar till att barn och unga far sina behov
tillgodosedda

Enhetsmal:
Enheten har barnens basta i fokus

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Alltid sdtter barnens bésta 1 fokus utifran omsorg, lek, utveckling och ldrande.
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Analys

Vi bedomer att vi har barnens bésta 1 fokus dir omsorg, lek, utveckling och larande gar hand 1
hand. Genom en blandad personalgrupp med olika aldrar, erfarenheter och kompetens
mojliggors fokus inom alla delar (omsorg, lek, utveckling och ldrande/undervisning).

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

[l  Bamkonventionen 2017-01-01  2017-12-31

Analys

Vi bedoémer att vi &r pa god vag i borjan av ett langsiktigt arbete med Barnkonventionen. Alla avdelningar har, under aret,
arbetat med barnkonventionen tillsammans med barnen. Varietat material har anvants som grund for olika aldersgrupper.
Fokus pa "Stopp, min kropp" och "Vilda sager nej" finns synligt pA manga av avdelningarna.

(]  FN-dagen 2017-01-01  2017-12-31

Analys

Var bedémning ar att uppmarksammandet av FN-dagen bor tydliggoras. Arbetet kring FN-dagen varierade 6ver enheten
aven da man lyft Barnkonventionen kontinuerligt under aret.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.5 Stockholm ar en stad dar ingen behdver vara radd for vald

= Ingen

Namndmal:
Ingen ska vara radd for att utsattas for vald eller hot om vald i néara relationer

= Ingen

Forvantat resultat

Personer som utsitts for vald i néra relationer, hedersrelaterat vald och fortryck har erbjudits
stod och vid behov skyddat boende. Medarbetare har tillrdcklig kunskap for att upptidcka om
ndgon &r utsatt och vet vilket stod som kan erbjudas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

. Kompetenssatsning for forskolornas och parklekarnas ledning och 2017-01-01 2017-12-31
personal kring vald i néra relationer.

Enhetsmal:
Forskolan ar uppmarksam pa signaler som barn kan visa vid vald eller hot om vald i
nara relationer.

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Inga barn skall utséttas for vald eller hot om vald.
Barnen utvecklar sin forstaelse for virt samhélles gemensamma demokratiska vérderingar.
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Analys

Vi bedomer att forskolan &r uppmairksam pa signaler som barn kan visa vid vald eller hot om
véld i néra relationer. Vi bedomer éven att arbetet med barnkonventionen kan hjilpa barn att
forsta sin rétt till en trygg uppvaxt.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm ar en tillganglig stad for alla

= Ingen

Namndmal:
Verksamheterna praglas av 6ppenhet, delaktighet och ett gott bemotande

= Ingen

Forvantat resultat

Oppenhet, tillginglighet och ett gott bemétande priglar verksamheten. Brukare upplever att
de dr delaktiga i insatsens utformning och utférande. Ritten till sjdlvbestimmande &r
grundldggande. Insatser utformas med respekt for den enskildes 6nskemal och val.
Synpunkter och klagomal dterkopplas, analyseras och dtgirdas vid behov.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

. Kompetensutveckling i bemdétande gallande personer med 2017-01-01 2017-12-31
funktionsnedsattning ska genomféras

Enhetsmal:
Enheten har tydliga grundstrukturer och ett gott, informativt och positivt bemdétande.

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Tydliga ramar dér information och bemoétande bildar en genomténkt grundstruktur.

Analys
Vi bedomer att vi allt mer skapat tydliga grundstrukturer och har ett informativt bemétande.

Vi arbetar kontinuerligt med bemétande genom aterkommande Sppna diskussioner for att
upprétthalla ett jamlikt forhallningssétt hos all personal. Vi bedomer att detta paverkat allas
bemotande i positiv riktning.

Vi bedomer dock att vi behdver bli battre pa att kommunicera, ifrdgasétta, ge och ta positiv
och negativ kritik till varandra i personalgruppen i direkt kommunikation. Genom att fortsétta
vara diskussioner kring bemodtande beddmer vi att vi kan utveckla detta arbetssitt.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.7 Stockholm ar en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

= Ingen

Namndmal:
Invanarna ar delaktiga och har inflytande

= Ingen
Forvantat resultat
Invanarna kinner sig delaktiga och har mojlighet att paverka.

Enhetsmal:
Barn och vardnadshavare kanner delaktighet och har inflytande i verksamheten.

] Uppfylls helt

Forvantat resultat

Att alla kdnner sig delaktiga 1 forskolans verksamhet.

Analys

Forskoleundersokningen

Jag har mdjlighet till delaktighet och inflytande 1 verksamheten. 2017 67%, 2016 52%.
Nojdhetsgraden har 6kat men vi bedomer att vi behover fortsétta arbetet for att skapa en hogre
upplevelse av delaktighet. Detta genom att erbjuda fler motestillfillen mellan f6rskola och
hem te x. fordldarfika samt 6ka det laga antal deltagare pa forskoleraden.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

[B]  Reflektion och dokumentation 2017-01-01  2017-12-31

Analys

Vi beddémer att vi maste arbeta vidare for att utveckla arbetet med reflektion och dokumentation for att uppna en jamnare
kvalité mellan avdelningarna. Var bedémning ar att reflektion och dokumentetionsarbete sker tillsammans med barnen men
med varierad regelbundenhet.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

= Ingen
Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal A Period
utfall . . arsmal
pojkar flickor 2016
w Andel elektroniska inkdp 64 % 69 % 65 % Tas fram VB 2017
av
namnde
n
Analys
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Utfall Utfall Periodens
maén/ kvinnor/  utfall VB Arsmal
pojkar flickor 2016

KF:s
arsmal

Periodens

utfall Period

Indikator

Vi ser att andelen elektroniska inkép minskat sedan T2, men vi stravar mot att 6ka andelen. Genom att endast
bestallningsansvariga gor bestallningar bedémer vi att vi kommer att 6ka andelen. Vi bedémer att det finns ett behov av att
informera tydligare hur inkdpen ska goras.

Namndmal:
Namndens upphandlingar och inkop utvecklar staden i hallbar riktning

= Ingen

Forvantat resultat
Ingangna avtal innehéller krav pa hallbar utveckling. Inkop 1 verksamheterna sker inom

ramavtal och e-handel tilldmpas dér s& har avtalats med leverantor.

Enhetsmal:
Enheten gor sina inkdp fran upphandlade foretag for en hallbar utveckling.

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Anvinda oss av stadens ingdngna avtal vid inkdp da de med fordel innehaller krav pd héllbar
utveckling.

Analys

Vi bestiller fraimst fran upphandade foretag 1 vart bestillningssystem agresso. Detta uppgar
till ndrmre 80% 1 enheten. Vi bedomer utifrin detta att vi uppnétt ett gott resultat. Vi upplever
att vissa leverantdrer inte har alla de varor vi eftersoker 1 bestdllningssystemet och darfor
madste vi ibland bestdlla genom deras hemsidor eller per telefon och att vi ibland bestéller fran
andra leverantorer dé vi inte hittar det vi soker hos de upphandlade foretagen.

Uppfoljning av ekonomi

Uppfdljning av driftbudget

Uppfoljning av driftbudget

Enhetens nettobudget uppgick for aret till 15009 tkr.

Resultatet for aret var ett underskott om -3460 tkr, en avvikelse om -23,1%

Vi dr ej en resultatenhet.

Atgiirdsplan budget — 2017
Jobba med budgeten varje ménad — ménadsprognos

Vi bokar manadsvis in mote med Natalia (controller) vilket gor att vi ldr oss budgetmallen
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allt mer. Vi behéver bli bdttre pd att jobba enskilt med mdnadsprognosen.

Barngrupperna — Fulla grupper med fast personal. Fram till nu har inte anstillningar och
pafyllnad av barngrupperna varit i fas. D& vi nu har fullt bemannat kommer vi att ha fylla pa i
grupperna. Under vt17 kommer vi att ta in nagra fler barn 1 vissa grupper, da befintliga barn i
vara grupper blir éldre.

Vi har mycket rorelse i barngrupperna men jobbar aktivt for att hdlla alla platser fyllda. Vi
fyller fortfarande pa vilket vi bedomer kommer gynna var budget. Vi har pagaende
rekryteringar av fast personal.

Inkop av lekmaterial/forbrukningsmaterial— Stora ink&p har gjorts da vi &r i nystart —
ink6pen kommer att minska dd vi nu har ett grundmaterial till bdda forskolorna.

Vi ska tillsammans med véra inkOpsansvariga se dver inkdpen av forbrukningsmaterial om
det finns billigare alternativ som kan minska véara kostnader.

Inkopen av nytt lek- och forbrukningsmaterial minskar.

Vikarier — Vi har haft stora vikariekostnader - minska antalet vikarier genom mer noggrann
planering, organisering och friskvardsarbete. Undvika ’pool” vikarier och i forsta hand
anvinda oss av vara tim-vikarier vid behov.

Vi behover ytterligare se over vara vikariekostnader och géra personalen mer delaktiga i
planeringen i hur och ndr vi ska anvinda oss av vikarier. Personalen kommer att bli
informerade och paminnas om den héga kostnad vikarier utgor.

Sjukfrianvaro — Vi har haft stor sjukfranvaro — Vi kommer att arbeta med friskvérd 1
forebyggande syfte. Visa pé hur viktigt ledningsgruppen tycker det dr med friskvard. Tillsétta
friskvardsansvariga 1 per forskola som motiverar och aktiverar personalgruppen genom
friskvardsaktiviteter och utmaningar.

Sjukfranvaron har minskat under daret och vi berdknar att den kommer att minska ytterligare
dd personal med tidigare hog sjukfranvaro har/kommer att sluta/tjcinstledighet.

Fortbildning — ingen mer fortbildning &n de foreldsningar som anordnas av forvaltningen. Vi
kommer inte att belasta budgeten med utbildning.

Investeringar

Investeringar

Under den senare delen av aret har investeringar 1 form av ett torkskap gjorts till enheten.

Medel for lokalandamal
Ovrigt

Synpunkter och klagomal

Synpunkter och klagomal Synpunkter och klagomal som inkommit sedan januari 2017

Vassa kanter/fonsterkarmar och dorrstoppar vid entrén pd Fjéllklockan. Klagomélet kom in
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muntligt till personalen pa barnets avdelning sedan muntligt till férskolechefen, februari 2017.
Atgirdades av fastighetsigaren mars 2017.

Synpunkter fran vardnadshavare pd manlig personal. Syunpunkten inkom per mail till
personal pa barnets avdelningen samt till forskolechefen april 2017.Véardnadshavare papekar
att barnet visar radsla infér manlig personal pa annan avdelning &n barnets, detta vid dppning
di avdelningarna 4r sammanslagna. Atgird: forildrasamtal dagen efter synpunkten inkom.
Samtalet ledde till att barnet kommer att [dmnas senare under en period da tva personal finns
pa plats samt att barnet ska fa hjidlp med att bygga relation till all personalen pa forskolan.
Barnet har tidigare visat riddsla infor man. Vardnadshavarna foredrar kvinnlig personal men
vill inte skuldbeldgga den manliga personalen.

Personalens bemdtande mot vardnadshavare kring fordldraledigas mojlighet till 6kad
vistelsetid. Klagomal inkom till forskolechefen i samtal. Januari 2017. Atgrd:
Vardnadshavaren har haft samtal med personalen och forskolechefen med personalen.

Overinskrivning av barn under mars. Klagomal inkom i mars. Atgird: Nér skolbarnen limnat
forskolan kommer antal barn inte Gverskridas.I borjan av september kom klagomal fran tre
familjer som tyckte att deras barn hade hamnat med barn i fel lder.Atgird;ett flertal samtal
mellan Pedagoger och fordldrar pedagogerna fatt forklara hur de arbetat fram en atgirdsplan.

I september inkom klagoma till férskolechef fran en forélder om att vi inte har tillrickligt
barnsdkert pa framsidan av garden tex. fonsterblick som barnen kan riva upp ansiktet
pa.Atgird; Fastighetsforvaltaren dtgirdade detta. Av samma forilder har vid upprepade
tillfillen under hdsten inkommit klagomal till forskolechef om brister i barnsikerhet.Atgérd;vi
har vid vér barnsdkerhetsrond i host dtgérdat det.

Rutiner kring synpunkter och klagomal:

Vi ska dokumentera skriftligen nér synpunkter och klagoméal inkommer. Mapp med mall for
synpunkter och klagomal finns. Denna metod har tyvérr inte fungerat som vi avsett och vi
behover forbattra denna rutin.

Ovrigt
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