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Motion om att underlatta stadens
tillstandsprocesser

Remiss fran Kommunstyrelsen, dnr 106-1563/2017

Forvaltningens forslag till beslut

1. Avstyrka det forsta yrkandet, att uppdra at Kommunstyrelsen att,
1 samarbete med berdrda tillstindsgivande nimnder samt externa
myndigheter, arbeta fram en strategi for hur tillstdndsgivande
kontakter mellan foretagare och kommun kan férenklas och
forkortas med principen “en vdg in” som ledstjédrna.

2. Att avseende det andra yrkandet, att uppdra 4t Kommunstyrelsen
att i samarbete med berdrda tillstindsgivande nimnder undersoka
mdjligheten att infora en 60-dagarsregel for alla tillstdndsprocesser
inom staden, informera Kommunstyrelsen om att en sddan reglering
inte dr réttsligt mojlig.

3. Justera beslutet omedelbart.

Gunnar Soderholm Monika Gerdhem
Forvaltningschef Avdelningschef
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Arendet

Centerpartiet har i en motion, genom Jonas Naddebo (C), Christina
Linderholm (C) och Johan Filldin (C), foreslagit
Kommunfullméktiga besluta:

- Attuppdra at Kommunstyrelsen att, i samarbete med
berorda tillstandsgivande nimnder samt externa
myndigheter, arbeta fram en strategi for hur
tillstindsgivande kontakter mellan foretagare och kommun
kan forenklas och forkortas med principen ’en vidg in” som
ledstjdrna.

- Att uppdra 4t Kommunstyrelsen att, i samarbete med
berdrda tillstandsgivande nimnder, undersoka om
Stockholms stad kan infora en liknande 60-dagarsregel som
Minnesota anvinder sig av i tillstdndsprocesser.

Motionens bakgrund
Centerpartiet har som grund for sin motion anfort f6ljande.

”Stockholms stads foretagsklimat blir allt saimre. For att forbattra
foretagsklimatet behdver staden jobba pa manga fronter. Ett sétt &r
att forenkla for foretagare i tillstdndsprocesser. Forutom alla
kommunala tillstdnd behover manga foretagare soka tillstand hos
Polismyndigheten (serveringstillstdnd), Lansstyrelsen (skyltar pa
allmén plats) och Jordbruksverket (import av livsmedel).
Tillstdndsgivarna dr inte koordinerade. Regelforenklingsarbetet
maste naturligtvis forbéttras pa nationell niva, bland annat driver
Centerpartiet fragan om att fler regler ska tidsbegrénsas och att krav
pa att minst en gammal regel tas bort for varje ny. Men dven pa
kommunal nivé finns det mycket att gora for att forbéttra
foretagsklimatet genom exempelvis kortare handlaggningstider och
effektivare processer.

Det finns méinga exempel i Stockholms stad dér exempelvis caféer
och restauranger har gatt miste om en turistsdsong for att
nddvindiga tillstdnd dragit ut pa tiden. Foretagare kan inte tillatas
forlora intdkter pé att kommunen inte har ett effektivt och
koordinerat system for tillstindsgivande. Antag att en foretagare ska
Oppna en restaurang i Stockholm. Planering for TV, musik,
uteservering, alkohol- och matforséljning. Da kan foljande tillstand
behovas: bygglov, tillstdnd for uteservering, tillstand for att sitta
upp skyltar, anmaila installation av fettavskiljare, kontroll av
ventilation, serveringstillstand, registrering av livsmedelshantering,
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tillstdnd att importera livsmedel, musiklicens, tillstand for gasol,
kontroll av kéldmedier samt anmélan av TV-innehav. Férutom ovan
forvintas foretagaren dven genomga proceduren med att fa godkand
F-skattsedel, registrering som arbetsgivare osv.

For att forenkla tillstdindsprocesserna och stirka kontakten mellan
staden och foretagen bor Stockholms stad inrdtta en kontaktfunktion
mot foretag i tillstdndsprocesser. Nagon form av koordination enligt
principen en-vig-in. Exakt hur detta ska organiseras och utformas
bor utredas, men syftet maste vara forenkla radikalt 1
tillstdndsprocesserna som drabbar Stockholms foretagare. Utdver
en-vag-in bor staden dven infora bestimda handlédggningstider for
tillstdnden. Den amerikanska delstaten Minnesota har exempelvis
implementerat en 60-dagarsregel dar myndigheter maste ge besked
inom 60 dagar, annars beviljas tillstdndet automatiskt. Dér ska dven
ofullstidndiga ansokningar skickas tillbaka av myndigheter inom 15
dagar, sd att foretagen fir mdjlighet att omformulera ansdkningen.
Ett liknande system bor kunna inforas i Stockholms stad for ett
forbattrat foretagsklimat.”

Forvaltningens synpunkter och forslag

Befintliga stodfunktioner och pagaende regeringsuppdrag

Information pd stadens hemsida och Stockholms Business region
Pé stadens hemsida http://foretag.stockholm.se/foretag finns
information om vad man som foretagare behdver tinka pd om man
ska starta en verksamhet, se exempelvis:

http://foretag.stockholm.se/Foretagsservice/Soka-tillstand/

http://foretag.stockholm.se/Foretagsservice/Soka-tillstand/Hotell-
och-Restaurang/#Barochnattklubb

Beroende pa vad man avser att géra lankas man till ritt information.
For vissa typer av verksamheter finns parallella
tillstdindsmyndigheter, som provar verksamheten med utgangspunkt
1 olika lagstiftning. P& miljoforvaltningen sker provning dels enligt
miljobalken, dels enligt livsmedelslagstiftningen.

Till ovanstaende sidor kommer man aven via Stockholm Business
Regions (SBR) hemsida.


http://foretag.stockholm.se/foretag
http://foretag.stockholm.se/Foretagsservice/Soka-tillstand/
http://foretag.stockholm.se/Foretagsservice/Soka-tillstand/Hotell-och-Restaurang/#Barochnattklubb
http://foretag.stockholm.se/Foretagsservice/Soka-tillstand/Hotell-och-Restaurang/#Barochnattklubb
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Det ar framfor allt anmaélan/registrering livsmedelsverksamhet som
forekommer i storre omfattning pa miljéforvaltningen. Néar det
géller anmilan/registrering av livsmedelsverksamheter gér det inte
att fa ut statistik pa hur manga av de registreringar som kommer in
som kommit in via SBR. En reflektion dr dock att det inte kommer
in ndgra fragor eller synpunkter som tyder pa att tjéinsten anvinds.

Serverat

Sveriges kommuner och landsting (SKL) har en sérskild
informationssida med digitala tjdnster pd webben (Serverat) som
syftar till att stddja foretagare genom information om vad som
giller 1 frdga om rittsliga krav pa verksamheten och vilka tillstand,
licenser mm som behdver sdkas innan verksamheten kan paborjas.
Serverat har ocksé vissa digitala tjanster.

https://skl.se/naringslivarbetedigitalisering/digitalisering/naringslive

handel/enklareforetagandeserverat.6909.html

Verksamt

Haér utver finns ocksa Verksamt.se som dr ett samarbete mellan
flera olika myndigheter som syftar till att stddja den som ska
starta/redan driver/vill utveckla/ska avveckla ett foretag. P&
hemsidan kan man skapa en checklista genom att ange vilken typ av
foretag man vill starta och ett antal olika parametrar om hur man
vill utforma verksamheten. Nér man fyllt 1 alla parametrar som
behovs for just den typen av verksamhet skapas en individuell
checklista dér det framgar vilka tillstdnd som behdver sokas, vad
som ska rapporteras till vilken myndighet etc. Harifran linkas man
vidare till djupare information om de olika krav som géller for
verksamheten. Harigenom far verksamhetsutdvaren en komplett
information om alla krav som géller for just den verksamheten. Det
kan noteras att sidan inte omfattar alla typer av verksamheter, men
en stor del av vanligt férekommande verksamhetstyper som
forekommer 1 en stad finns representerade, exempelvis
restaurangverksamhet. Sidan kan séledes behova utvecklas, vilket
ocksa innefattas i regeringsuppdraget ”Digitalt forst” som beskrivs
nedan. Lank till Verksamt: https://www.verksamt.se/starta

Regeringsuppdraget "Digitalt forst”

For ndrvarande pagar regeringsuppdraget “Digitalt forst”.
Uppdraget syftar till att digitalisera den offentliga sektorn och
darmed skapa en enklare, 6ppnare och effektivare offentlig
forvaltning. Naturvardsverket har som en av flera myndigheter fatt


https://skl.se/naringslivarbetedigitalisering/digitalisering/naringslivehandel/enklareforetagandeserverat.6909.html
https://skl.se/naringslivarbetedigitalisering/digitalisering/naringslivehandel/enklareforetagandeserverat.6909.html
https://www.verksamt.se/starta
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rollen utvecklingsmyndighet inom ramen for uppdraget. Rollen
innebdr att Naturvardsverket ska leda arbetet med att forbattra
tillgédngligheten av miljoinformation genom att samverka kring
befintlig information men dven utveckla ny. Naturvardsverket ska 1
uppdraget samarbeta med aktdrer som representerar statlig, regional
och lokal niva samt niringsliv.

Forutom Smartare miljoinformation (Naturvardsverkets uppdrag)
har Naringsdepartementet gett uppdrag att driva digital fornyelse till
andra myndigheter och inom tre andra omrdden:

*Smartare samhéllsbyggnadsprocess — for att fa fler bostéder och en
snabbare, enklare, billigare och mer hallbar samhillsbyggnads-
process.

*Smartare livsmedelskedja — fOr att stirka forutsattningar for 6kad
tillvaxt och samtidigt starka den hallbara utvecklingen i Sverige och
1 véarlden - fran produktion till konsumtion.

*Forenkling for foretag — for att gora det enklare for foretag 1
regeltunga branscher med omfattande myndighetskontakter genom
verksamt.se.

Slutredovisning av uppdraget ska goras senast den 28 februari 2019.

Prévning enligt miljobalken och livsmedelslagstiftningen

Provning enligt miljébalken

P& miljoforvaltningen provas miljofarliga verksamheter som ér
anmélningspliktiga enligt miljobalken. Om verksamheten &r
tillstdndspliktig provas detta av ldnsstyrelsen eller mark- och
miljodomstolen, beroende pa vilken typ av verksamhet det dr. En
verksamhet som dr anmélningspliktig enligt miljobalken fér
paborjas tidigast sex veckor fran det att anmélan har ldmnats in till
miljoforvaltningen. Om en anmélan om ny verksamhet har lamnats
in till miljoforvaltningen kan verksamheten paborjas efter sex
veckor om inte miljoforvaltningen genom ett sa kallat tillsynsbeslut
beslutar att verksamheten inte far paborjas, eller att verksamhets-
utovaren forst maste komplettera sin anmilan med information om
exempelvis forsiktighetsatgirder. Att miljoforvaltningen forbjuder
en anmild verksamhet dr mycket ovanligt. Daremot ar det vanligt
forekommande att verksamheten paborjar sin verksamhet parallellt
med att miljoforvaltningen stéller krav pa ytterligare information
och eventuella forsiktighetsatgarder som bedoms nodvéndiga for att
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verksamheten inte ska medfora oldgenhet for minniskors hilsa eller
miljon.

Anmailningspliktiga verksamheter enligt miljobalken som hanteras
pa miljoforvaltningen dr dels verksamheter som redovisas med
“anmélningsplikt C” enligt miljoprovningsforordningen (2013:251)
(MPF), dels verksamheter som ar anmélningspliktiga enligt 38 §
forordningen (1998:899) om miljofarlig verksamhet och hilsoskydd
(FMH).

Exempel pa anmilningspliktiga verksamheter enligt MPF é&r
tillverkning av livsmedel, lackering eller borttagning av lackering,
biltvittar, kemtvittar, kross och betong m.m.. Beroende pa
verksamhetens omfattning kan samma typ av anldggning vara
antingen tillstdndspliktig eller anmélningspliktig. Det har
exempelvis hint att miljoforvaltningen har fatt in en anmélan om
viss verksamhet, dér forvaltningen beddmt det vara en
tillstdndspliktig verksamhet. Verksamhetsutovaren har dé forbjudits
att bedriva verksamheten och istillet uppmanats att soka tillstdnd
hos lansstyrelsen alternativt mark- och miljddomstolen beroende pé
omfattning. En sddan tillstdndsprovning kan, beroende pa drendets
komplexitet, ta allt fran ett halvars tid till manga ar innan tillstdndet
vunnit laga kraft.

Némnas i sammanhanget kan att det redan idag, 1 9 kap 24 § plan-
och bygglagen (2010:900), finns krav pa samordnad provning av
drenden som kraver savil bygglov som anmilan enligt MPF. 1
praktiken har det dock visat sig svéart att hantera bl.a. med hinsyn
till regelverkens olika definitioner av sakédgarbegreppet, respektive
myndighets arbetsbelastning, handlaggningstid mm.

Anmélningspliktiga verksamheter enligt 38 § FMH ér 1 huvudsak
skolor och forskolor, stickande och skdrande verksamheter samt
bassdngbad och plaskdammar.

Provning enligt livsmedelslagstifiningen

Om man vill starta en livsmedelsverksamhet dr man skyldig att
registrera detta hos miljoforvaltningen. Registreringen 1 sig innebér
inte ndgon provning av verksamheten. Tva veckor efter
registreringen kan verksamheten pdborjas. Syftet med registreringen
ar att miljoforvaltningen ska fa kinnedom om verksamheten for att
kunna kontrollera den. Beroende pa vilken typ av livsmedelsverk-
samhet det handlar om klassas verksamheten in i olika riskklasser
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som styr hur mycket kontrolltid verksamheten ska ha arligen och
vilken arlig avgift som verksamheten ska betala till miljoforvalt-
ningen. Vissa typer av livsmedelsanlédggningar, t.ex. slakterier och
styckningsanldggningar kraver ett godkdnnande. Godkédnnanden
provas av Livsmedelsverket.

Forvaltningens syn pa samordnat préovningsforfarande

Vissa typer verksamheter omfattas av bade livsmedelslagstiftningen
och miljobalken, exempelvis skolor och forskolor. For dessa
behover savil en registrering av livsmedelverksamhet som en
anmalan enligt miljobalken l&mnas in. En anmilan enligt
miljobalken ar betydligt mer omfattande &n en registrering av
livsmedelsveksamhet. Det ér tva helt olika typer av dokument som
behover skickas in.

Aven om Hilsoskyddsavdelningen skulle informera Livsmedels-
kontrollen om att en anméilan enligt miljobalken om ny skola eller
forskola har kommit in s& kan Livsmedelskontrollen komma att
behdva begira in kompletterande uppgifter fran verksamheten for
att kunna klassa in verksamheten i rétt riskklass. Med ett sddant
forfarande hjdlper man naturligtvis verksamheten att inte missa
registrering av livsmedelsforetag. Men det frantar inte livsmedels-
foretagarens eget ansvar att registrera sig. Det innebér att om
rapporteringen mellan avdelningarna skulle fallera, s ar det
livsmedelsforetagarens ansvar. Det ar straffsanktionerat att inte
registrera sin livsmedelsverksamhet.

Manga typer av verksamheter behdver dessutom tillstand eller
liknande frén flera olika tillstindsmyndigheter, exempelvis
restauranger, som utdver att anmaéla sin verksamhet behdver ansoka
om utskdnkningstillstdnd hos socialndmnden. Detta &r en process
som kan dra ut pa tiden eftersom det &r flera remissinstanser
inblandade, diribland milj6- och hélsoskyddsndmnden. Beroende pa
kvaliteten pd underlaget i ansdkan och drendets komplexitet, t.ex.
om det &r ett storningskinsligt omrade eller verksamheten har haft
anmarkningar géllande skattebetalning eller liknande, sa kan
drendet vara mer eller mindre komplext och handldggningstiden
ddarmed variera. Det &r inte sd enkelt som att man bara anméler att
verksamheten ska starta och sen far man per automatik en provning
enligt relevanta lagstiftningar hos beroérda prévningsmyndigheter.
Varje provning kraver olika underlag och handliggningstiden
varierar beroende pa drendets art och komplexitet. Det dr darfor inte
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mojligt att infora en tidsbegridnsning av hur lang tid ett
provningsédrende far ta.

Det kan i sammanhanget nimnas att en ny forvaltningslag trader i
kraft den 1 juli 2018. I den inf6rs en sérskild regel om att enskilda,
som anhéngiggjort ett drende hos en forvaltningsmyndighet, efter
sex manaders handldggningstid av ett drende ska kunna begira att
myndigheten kommer till ett avgorande i drendet. Om myndigheten
d4 inte dr redo for ett avgérande maste myndigheten fatta ett
overklagbart beslut om att drendet inte dr klart for avgoérande med
en motivering till varfor. Om det finns godtagbara skal for att
handlidggningen drar ut pd tiden kommer den dverprovande
myndigheten att faststélla beslutet.

Miljoforvaltningen anser att samlad information om samtliga
processer som kan vara aktuella for en verksamhet pé stadens
hemsida dr det bésta séttet att stotta foretagarna. Information finns
som ovan angivits samlat redan idag, men stadens hemsida &r inte
sa lattillgdnglig ndr man letar information forutsittningslost eller
utan egen kunskap om vad man soker. Miljoforvaltningen anser
darfor att hemsidan behover omarbetas sa att det &r ldttare att hitta
relevant information samlat. Milj6forvaltningen anser ocksa att det
finns anledning att se over att informationen dr komplett, begriplig
och innehéller alla relevanta delar. Harutover finns Serverat och
Verksamt som tillhandahaller relevant information.

Att sdsom motioniren foreslar dven infora nadgon form av
kontaktfunktion som man kan vinda sig till for att fa vagledning av
ar naturligtvis ocksé bra.

Miljoférvaltningens bedémning av yrkandena i motionen

Nir det giller det forsta yrkandet anser miljoforvaltningen att miljo-
och hilsoskyddsndamnden, mot bakgrund av de nationella
utrednings- och utvecklingsprojekt rérande digitalisering och
forenkling av olika processer som innefattar provning av tillstdnd
som redan pagér, inte ska uppdra & Kommunstyrelsen att arbeta
fram en strategi for hur tillstindsgivande kontakter mellan
foretagare och kommun kan forenklas och forkortas med principen
”en vdg in” som ledstjdrna. Det finns inte skél att staden ska
utveckla egna rutiner nér det pagér dtskilliga nationella projekt om
att forenkla tillstandsprocesserna. Miljoférvaltningen avstyrker
dérfor yrkandet.



g

~-4 Stockholms
o stad

Y

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 2017-181180
Sida 9 (9)

Nir det géller det andra yrkandet anser miljoforvaltningen att det
inte dr rattsligt genomforbart eftersom det ér olika lagstiftning som
giller for varje process. For dndring av dessa krivs lagdndringar.
Det ér inte heller mojligt att koordinera de olika
tillstinds/anmélnings/registreringsprocesserna som ett foretag
behdver genomfora, eftersom varje process kréiver sitt eget underlag
och handléggs enligt olika lagstiftning samt slutligen, beroende pa
den individuella s6kanden, &r av olika komplexitet. Det ar saledes
varken rattsligt eller praktiskt mojligt att infora en tidsbegransning
for de olika provningsforfaranden som kan vara aktuella for ett
foretag.

Slut

Bilaga
1. Motion om att underlitta stadens tillstandsprocesser



