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Verksamhetsberattelse med bokslut 2017 for
kommunstyrelsen

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6ljande.

1. Verksamhetsberittelse med bokslut 2017 for kommunstyrelsen godkénns och
overldmnas till stadens revisorer.

2. I samband med behandlingen av stadens verksamhetsberittelse och bokslut
for 2017 tar 63,2 miljoner kronor for rotlars och partikansliers verksamhet
Overforas till &r 2018.

3. Isamband med behandlingen av stadens verksamhetsberéttelse och bokslut
2017 far foljande projektmedel 6verforas till 2018: 1,6 miljoner kronor for
Elektroniska blanketter.

Foredragande borgarradet Karin Wanngard anfor féljande.
Arendet

I verksamhetsberéttelsen sammanfattas det arbete som utforts for att uppna stadens
langsiktiga mal. Den samlade bedomningen gors utifran bade det
verksamhetsmissiga och ekonomiska utfallet av kommunstyrelsens verksamhet.

Beredning

Arendet har initierats av stadsledningskontoret. Arendet har behandlats i
forvaltningsgruppen den 16 januari 2018.

Mina synpunkter

Verksamhetsberéttelsen med bokslut for 2017 visar att kommunstyrelsen for en
andamalsenlig och effektiv verksamhet.

Staden ska arbeta aktivt for att bli en stad for alla. Darfor ar det gladjande att
stadsledningskontoret kan visa att flertalet av verksamhetens mal bedéms som
uppfyllda samt att flertalet av de aktiviteter som planerats ocksa genomforts. Detta
kombinerat med en god ekonomisk forvaltning.

Sammanfattningsvis innebar det att kommunstyrelsen genom sin verksamhet
bidragit till ett Stockholm som héller samman, ett klimatsmart Stockholm samt ett
ekonomiskt och demokratiskt hallbart Stockholm.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar
foljande.



1. Verksamhetsberittelse med bokslut 2017 for kommunstyrelsen godkénns och
Overldmnas till stadens revisorer.

2. Isamband med behandlingen av stadens verksamhetsberittelse och bokslut
for 2017 far 63,2 miljoner kronor for rotlars och partikansliers verksamhet
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Stockholm den 1 februari 2018

KARIN WANNGARD
Bilagor
1. Stadsledningskontorets budgetuppfoljning
2. Rapportbilaga kommunstyrelsen
3. Bokslutsrapport
4 Uppfodljningsrapport for internkontrollplanen

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Séarskilt uttalande gjordes av borgarrdden Anna Konig Jerlmyr, Joakim Larsson och
Cecilia Brinck (alla M) och borgarradet Lotta Edholm (L) enligt f6ljande.

Foreliggande drende forhéller sig till de ekonomiska ramar och de mal som anges i
kommunfullméktiges budget samt verksamhetsplanen fér kommunstyrelsen. Eftersom vi har
reserverat oss mot budgeten i kommunfullméktige liksom mot kommunstyrelsens
verksamhetsplan har vi skiljaktig mening avseende de mal som f6ljs upp i bokslutet.

Alliansens vision dr att stockholmarna ska ha frihet och mdjlighet att forverkliga sina
drommar om ett gott liv. Politiken ska riva hinder och skapa forutséttningar istillet for att
diktera hur stockholmarna ska leva sina liv. Vi strivar efter att forenkla for invanare och
foretag i relationerna med staden. Vi vill starka ménniskors egenmakt genom att utveckla och
forbéttra valfriheten. Stockholm ska vara savél socialt som ekonomiskt och ekologiskt
hallbart.

Kommunstyrelsens roll ska ligga i strategisk styrning, ledning och uppf6ljning av
stadsdvergripande processer mot kommunfullméktiges 6vergripande mal. Kommunstyrelsen
borde fokusera pa hur Stockholm kan utvecklas som internationellt konkurrenskraftig
storstad, med ett vixande néringsliv, kvalitativ offentligfinansierad vélfard, hdgt och
kvalitativt bostadsbyggande, héllbara livsmiljoer och trygghet runt om i staden. Det ar dér vi
ser kommunstyrelsens strategiska uppdrag, snarare 4n i alla de sidoprioriteringar som den
socialdemokratiska majoriteten dldgger kommunstyrelsen och som gor att fokus pa
visentligheterna tappas.

Medborgarna i Stockholms stad upplever sig inte lingre lika trygga som forr. Arets utfall
for kommunfullmaktiges indikatorer ”Andelen som upplever trygghet i den stadsdel dar man
bor”, ”Stockholmarnas ndjdhet med skotsel av park och gronomraden” och ”Stockholmarnas
ndjdhet med rent och stddat”, nadde inte upp till kommunfullméktiges mal. Resultatet fran
stadens trygghetsmétning visar pa en 6kad oro for att utsittas for brott i staden. 12 av 14
stadsdelsomrdden misslyckades med att na sina egna trygghetsmél under 2017. Drygt var



femte invénare &r orolig for att utsittas for brott, en 6kning jamfort med stadens senaste
trygghetsundersokning. Skillnaderna ar stora mellan stadens omréden och den upplevda
tryggheten skiljer sig dven tydligt 4t mellan mén och kvinnor.

Stadens hantering av terrorattentatet pd Drottninggatan den 7 april har utvarderats och
resultatet av utvirderingen visar att det finns lirdomar och erfarenheter som maste tas tillvara
for att utveckla krisledningen i staden. Vi finner ett flertal punkter som kommit fram i
utvirdering djupt otillfredsstillande. Det star klart att exempelvis planer for avlosning for
stadens personal, fungerande checklistor och uppdaterade listor med kontaktuppgifter for
krisledningen, oklarheter kring krisnimndens funktion och roll, underbemanningen vad géller
kommunikatdrer samt bristande samarbete mellan stad och region inte varit tillfyllest. Vi
skulle dven onskat att fler externa aktdrer, som MSB, hade getts mdjligheten att i
utvirderingen ge sin bild av Stockholms krislednings hantering.

Vi vill att bristerna i stadens krislednings hantering skyndsamt réttas till, utvecklas och
kommer pa plats. Det ror sig savil om det stora dvergripande funktionerna som om sadant pa
detaljniva, som exempelvis att det maste finnas en plan for var krisledningen ska samlas om
det inte skulle vara mojligt att gora det i Stadshuset.

Vi vill dven péapeka att det tog alldeles for lang tid for staden att efter terrorattentatet den 7
april fa farthinder pa plats i city. Det fanns konkreta skl till fordrojningen, da det tar tid att fa
stenlejonen tillverkade, men det &r inte acceptabelt att provisoriska hinder inte placerades ut
forrdn flera ménader efter attentatet. Likasa dr det oacceptabelt att det fortfarande inte finns
tillrackligt manga och effektiva hinder utplacerade, bade pa Drottninggatan och andra platser
i staden dir ménga oskyddade méanniskor vistas.

Vidare vill vi understryka vikten av att stadens arbete mot véldsbejakande extremism
prioriteras, fokuseras och tas pé allvar av den styrande majoriteten. Stadens arbete mot
extremism maste utvecklas for att effektivt kunna motarbeta incitamenten for radikalisering
och for att minimera riskerna for att Stockholm drabbas av nya attentat.

Alla stockholmare som oroas ver larmrapporter om skjutningar och véaldsam
gangkriminalitet blir sédkerligen konfunderande 6ver att Stockholm, enligt stadens bedémning,
helt nddde malet ”En stad dér ingen behdver vara radd for vald”. I sjélva verket nddde det
dodliga valdet nya rekordsiffror i Stockholms 14n under 2017. Under hela perioden 2017
skedde 129 bekriftade skjutningar som resulterade i nitton dédade och 43 skadade. Polisen i
region Stockholm har just nu 660 pagaende forundersdkningar som ror grova valdsbrott, som
till exempel mord och mordforsok, valdtikter, mdnniskorov och utpressning. Dessutom pagar
ett stort antal utredningar rérande annan brottslighet, exempelvis ran dar skjutvapen anvénts.

Trygghet och sékerhet ar ett av vara viktigaste vélfardsuppdrag. Vi kommer aldrig att
acceptera att ménniskor i olika delar av Stockholms stad far sin frihet begriansad och
livskvalitet forsamrad pé grund av otrygghet och kriminalitet. Det &r dags att Stockholms stad
slutar vara passiv i sdkerhets och trygghetsfragorna.

Vi ser allvarligt pa att den socialdemokratiskt ledda majoriteten pa samtliga omrdden
héller fast vid den politik som utgdr ett hot mot mangfalden och valfriheten i vélféarden och
som har resulterat i en rad kommunaliseringar av vélfungerande fristiende verksamheter i tre
ars tid. Inom forskola och dldreomsorg hotas den fria etableringsrétten, vilket endast kan leda
till en urholkning av méngfalden och allvarligt forsvarar sméforetagande i kvinnodominerade
branscher. Detta hot forvérras mangfalt av forslagen i valfardsutredningen som den rodgrona
regeringen nu har beslutat sig for att gé vidare med.

Vi dr d&ven mycket oroade dver att den socialdemokratiskt ledda majoriteten inte forstar
stadens utvecklingsbehov. Kommunstyrelsen har huvudansvaret att samordna arbetet med
bostadsbyggande med utbyggnad av trafikinfrastruktur.

Den socialdemokratiskt ledda majoritetens tilltro till politiska beslut &r lika stor som
respekten for enskilda ménniskors val ar liten. Mot bakgrund av de kommunaliseringar som
redan har genomforts eller aviserats runt om i staden gar det inte att finna ndgot annat motiv
an ideologiska for de oversyner och inskridnkningar av vélfungerande fristdende verksamheter



som majoriteten star for. Det dr en politik som &r verklighetsfrimmande, i otakt med
stockholmarnas dnskemaél och som undergriaver drivkrafter for fornyelse i valfarden.

Vi dr likasé kritiska till den spretande mélstyrning och vixande byréakratiska bérda som
préglar Socialdemokraternas styrning av staden. Som allra tydligast blir detta avseende malen
for bostadsbyggandet. Over 25 000 unga vuxna i Stockholm bor hemma hos sina forildrar
och den storsta andelen inflyttade fran andra l4n &r ungdomar under 30 ar, manga av vilka
kommer hit for att studera. I detta hinseende &r det anméarkningsvart att den
socialdemokratiskt ledda majoriteten, trots att Alliansen ldmnade 6ver drygt 8 000
studentbostéder i olika planeringsskeden, dven 2017 kraftigt missar mélet for antal
fardigstéllda studentbostidder d& enbart 847 av arsmalet pa 2 460 fardigstilldes.

Att ge Stockholms foretagare bédsta mdjliga forutsdttningar dr avgorande for att Stockholm
ska kunna véxa och fortsitta vara starkt framover. Det 4r anméirkningsvért att malet for
Stockholm som en foretagsvinlig stad bedoms uppnés nir inget pekar pa att detta ar hur
stadens foretagare upplever situationen. Svenskt néringslivs ranking av foretagsklimatet visar
att det i Stockholm aldrig har varit simre. Ar 2014 1ag Stockholm pa plats 22 och nu har
staden rasat med dver 100 placeringar till plats 123. Nagra av de avgorande faktorerna for
detta dr stadens bemotande eller kontakt med ndringslivet, men i rankingen ser vi dven att
politikers attityder till féretagande, service till foretag, skatter och otrygghet ér faktorer som
drar ner Stockholms ranking. Detta &r saker som borde vara enkla att fordindra om staden har
politiker som forstar foretagens virde och arbetar for att mojliggora basta mojliga utveckling
for vara foretag. Stockholm har exceptionellt goda forutséttningar for att toppa listan dver
tillvaxtvénliga stider. For att det ska bli realiserat krdvs dock en politik som sétter
foretagandet framst.

Det dr forvanande att Socialdemokraterna fortsitter att ha hdg svansforing géllande skolan
och forskolan, trots att vi ser hur mer &n hélften av Stockholms kommunala skolor gick med
underskott under 2017 och det finns betydande skillnader i skolresultat beroende pa vilken
stadsdel eller skola eleverna kommer ifran. Kommunstyrelsen ska utveckla, folja upp och
samordna stadens arbete med forskola och skola samt sékerstilla att resurser fordelas utifran
bland annat socioekonomiska forutsittningar, men trots det ser vi inga langsiktiga
forbéttringar i resultat.

Stockholm stad har en bra dldreomsorg, men Stockholm kan béttre. Foreliggande
verksamhetsberittelse for ar 2017 visar att sd gott som alla pluppar &r grona och alla mal ar
uppfyllda, att det dr ordning och reda pa internstrukturer, alla styrdokument finns pa plats.
Det later och ser bra ut. Men beréttelsen stimmer inte dverens med vissa signaler som nér oss
fran stadens invanare, nimligen att den rddgronrosa majoriteten inte formar erbjuda en trygg
plats i stadens dldreomsorg till de dldre som sd behover. Grona pluppar trostar inte dessa
dldre.

Det dr mycket beklagligt att majoriteten fortsatt tycks tro att det &r driftsformen i sig som
avgor hur vil fungerande och hogkvalitativ en verksamhet dr. Regeringen med Shekarabi (S)
i spetsen har med stod av Sjostedt (V) argumenterat for och nu lagt forslag om ett vinsttak pa
sju procent for foretag inom skola och dldreomsorg. Detta beskrivs som en begrdnsning av
"vinst", vilket det inte dr. Det handlar om avkastning pa operativt kapital, som ar nagot helt
annat. Med Reepalus forslag motsvarar det 0-2 procents vinst - mycket ldgre 4n stadens egna
bolag. Den socialistiska kompassen stimmer illa med verklighetens karta som visar att fyra
av tio platser inom dldreomsorgen levereras av fristdende aktorer. Det dr en symbolpolitik
som &r verklighetsfrimmande, i otakt med stockholmarnas dnskemél och som undergriaver
drivkrafter for fornyelse i vélfarden. Fokus ska sjdlvklart ligga pa rétt sak, ndmligen hur vi
formar fler att soka sig till de viktiga vardyrkena, hur vi far resurserna att ricka framover da
efterfrdgan av dldreomsorg kommer att 6ka stort och hur vi klarar den nédvindiga
utbyggnaden av antalet dldreboenden. Dessutom: att rulla tillbaka utvecklingen inom detta
omrade kommer att ge sémre forutséttningar for jamstilldhet och kvinnors foretagande. Detta
rimmar illa med majoritetens feministiska politiska mal. Socialdemokraternas
tillkortakommanden i att styra staden blir som mest uppenbara vad avser stadens langsiktiga



ekonomiska utveckling. Den socialdemokratiskt majoriteten bedriver en kortsiktig ekonomisk
politik som pa sikt urholkar kommunkoncernens soliditet, férsvagar dess finansiella stillning
och medfor en ohéllbar 6kning av kapitalkostnaderna. Det &r ett ofrankomligt resultat av
Socialdemokraternas medvetna politik att kraftigt hdja investeringstakten och samtidigt
minska intdkterna fran realisationsvinster. Resultatet kommer att bli en kommunkoncern med
patagligt forsvagad soliditet, okad skuldborda och allt storre kapitalkostnader som inkraktar
pa driftbudgeten for verksamheterna.

Sammanfattningsvis befarar vi att den socialdemokratiskt ledda majoritetens politik
riskerar att 6ka de finansiella riskerna samtidigt som mojligheten att agera expansivt, i likhet
med Stimulans for Stockholm under den internationella finanskrisen, kraftigt beskars. Det &r
en politik som vi finner felaktig, kortsiktig och oroande och som visentligt skiljer sig fran
Alliansens malmedvetna stravan att forena en hog investeringstakt for det vixande Stockholm
med starkt ekonomiskt ansvarstagande.

Kommunstyrelsen har en samordnande roll i stadens insatser for nyanldndas etablering.
Ett viktigt resultat av detta har varit principer och dvergripande innehall i det sociala stod som
staden ska tillhandahalla malgruppen for en framgéngsrik etablering. Stadsrevisionens
granskning visar dock att staden inte har ndgon samlad strategi for mottagandet av nyanlédnda
eller samlade riktlinjer for arbetet. Det &r allvarlig kritik som framkommer. En uppf6ljning
och utvérdering méste verkstillas och majoriteten behdver dartill stirka arbetslinjen med
jobb- och integrationsreformer for att dessa mianniskor ska kunna fa en lyckad
integrationsprocesess. Det behdvs en samlad bild av mottagandet, malgruppens behov och av
insatsernas effekter, nigot den S-ledda majoriteten verkar ha forbisett.

Andelen av befolkningen, 25-64 ar, med eftergymnasial utbildning nar inte upp till
arsmalet om 76,9 procent, utan landar pa 58 procent. I takt med att samhallet forandras och
géar mer mot kvalificerad tjdnsteproduktion, och de enklare jobben blir farre, kommer det att
bli svart for personer utan eftergymnasial utbildning att fa ett jobb. Majoritetens handfallenhet
vad géller att skapa forutséttningar for manniskor som star langt ifran arbetsmarknaden &r
anmarkningsvérd. Det giller inte bara manniskor med kort utbildning, utan vi ser ocksé en
vixande klyfta mellan inrikes- och utrikesfédda. Med en fordandrad demografi, dér allt farre
ska forsorja allt fler, maste politiken sdnka trosklarna till arbete, inte minst for personer som
star langt ifran arbetsmarknaden.

I verksamhetsberittelsen framkommer det att ”"Programmet mot véld i nira relationer och
hedersrelaterat véld och fortryck” som ska gélla 2017-2020 utgor en tydlig strategi for arbetet
med att forebygga véld. Det &r positivt att programmet har tagits fram, men dokumentet
maste ocksa realiseras. Ménga unga i fororten lever under hedersfortryck. Tjejer far inte delta
1 vissa aktiviteter och en hard social kontroll 6ver tjejers fritid utdvas. En enkédtundersokning
fran organisationen Varken hora eller kuvad visar att 82 procent av de tillfragade tjejerna
upplevde sig "mycket hart kontrollerade". For andelen killar &r siffran 63,2 procent. Ser vi till
morkerantalet dr den siffran troligen dnnu hogre.

Niér Alliansen styrde genomfordes en kartldggning av omfattningen av vald i nira
relationer. Den var den forsta i sitt slag och visade att 26 procent av kvinnorna i Rinkeby-
Kista har forbjudits av nuvarande eller tidigare partner att ha kontakt med en viss person,
blivit hindrade att Iimna hemmet eller pa annat sitt fatt sin frihet beskuren. Det utgdr bevis
for att vi trots framgangar pé jamstéalldhetsomradet har mycket kvar att gora. Varje kvinna,
oavsett bostadsadress eller ursprung, méste kunna kréva sin rétt och kénna sig trygg i Sverige.

Vi finner det anmérkningsvért, utifran majoritetens hdgtravande retorik i fragan och med
tanke pa programmet for ett jaimstéllt Stockholm, att majoriteten inte nér upp till indikatorn
”Andel tjansteutlatanden som innehéller en jadmstilldhetsanalys”. Av arsredovisningen
framgar det att man bara nér upp till 35,71 procent av mélet pa 100 procent. Det innebér att
staden missar detta mél i flertalet, om inte alla, av sina ndmnder och bolag. Som exempel kan
nidmnas att stadsbyggnadsndmnden bara nér upp till 20 procent.

Avslutningsvis finner vi det oacceptabelt att majoriteten, trots tre hela &r in i
mandatperioden, brister i kontrollen av rutiner och arbetssitt vad géller resor i tjainsten och



representation, mutor och jav. Under 2017 har stickprovskontroller visat avvikelser pa
granskade fakturor for bada dessa delar, ndgot som vi ser ytterst allvarligt pa.

Kommunstyrelsen

Sarskilt uttalande gjordes av Anna Kénig Jerlmyr, Joakim Larsson, Cecilia Brinck,
Dennis Wedin och Johanna Sj6 (alla M) och Lotta Edholm (L) med hinvisning till
Moderaternas och Liberalernas gemensamma sérskilda uttalande i
borgarradsberedningen.

Ersittaryttrande gjordes av Karin Ernlund (C) och Erik Slottner (KD) med
hinvisning till Moderaternas och Liberalernas gemensamma sérskilda uttalande i
borgarradsberedningen.



Arendet

I verksamhetsberéttelsen sammanfattas det arbete som utforts for att uppné stadens
langsiktiga mil. Den samlade bedomningen gors utifrdn bade det
verksamhetsmissiga och ekonomiska utfallet av kommunstyrelsens verksamhet.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjinsteutldtande daterat den 22 januari 2018 har i huvudsak
foljande lydelse.

Sammanfattande analys

Stadsledningskontoret arbetar for att stadens verksamheter ska n& den langsiktiga visionen om
en stad for alla och bidra till en héllbar tillvdxt i Stockholm. Kontorets roll ar att skapa
forutsittningar for en effektiv styrning och uppfoljning inom Stockholms stad och sékerstélla
att de fortroendevalda far vél underbyggda beslutsunderlag. Vidare driver kontoret
utvecklingsarbete for de viktigaste prioriteringarna och under éret har fokus legat pa att stirka
samverkan mellan forvaltningar och bolag. Stadsledningskontoret har i uppdrag att
tillhandahélla service och expertkompetens inom stadens organisation.

Ett Stockholm som hiller samman

Kommunstyrelsen leder och samordnar arbetet med lokala utvecklingsprogram samt
demokrati- och trygghetssatsningar med sérskilt fokus pa ytterstaden. Under aret har
ytterligare fordjupningar genomforts av den sociala hallbarhetskommissionen och ett stort
antal atgérder for en jamlik stad har genomforts.

Prioriterade utvecklingsomraden inom stadens vélfardsverksamheter sdsom forskola och
skola, arbetsmarknadsétgérder och socialtjénst har bland annat varit ett och att stirka larande
mellan forvaltningarna, resultatdialoger och bestillare med fokus pa att sdkerstéilla kvalitet i
leveranserna.

Staden arbetar med manga olika boendeldsningar for nyanldnda, bland annat genom att
tillfalligt omvandla fastigheter som inte langre anvénds till sitt ursprungliga &ndamal. Drygt
2 800 personer har anvisats till kommunen under aret. De forsta byggloven for modulbostédder
for andamalet har vunnit laga kraft.

Utvérderingen efter attentatet pd Drottninggatan den 7 april visar att stadens hantering
over lag fungerade vil. Det har inletts ett visst forbéttringsarbete, bland annat genom en
utbildning i en ny krisledningshandbok.

Resultat fran stadens trygghetsméatning presenterades under hosten och den visar pa en
6kad oro for att utsittas for brott i staden.

En satsning med fokus pa trygghet har pagatt i Jarva for en dkad trygghet i ytterstaden.
Kunskap om hur valdbejakande extremism motverkas behover 6ka och erfarenhetsutbyte,
nétverk och utveckling av arbetssétt har pagatt under éret.

De ambitidsa malen for bostadsbyggandet har uppnatts under aret, med 6ver 7 400
paborjade bostider. Ett kraftigt bostadsbyggande med begransade markytor och resurser
stiller stora krav pa samordning och effektiva processer. Kommunstyrelsens samordnande
ansvar for stadsutvecklingsfragor har prioriterat utveckling av arbetet inom samordnade
skolplaneringen, SAMS, med fokus pa 6kad samverkan mellan berérda nimnder tillsammans
med uppfyllandet av bostadsmaélet.

I en utredning om att arrangera Vinter-OS och Paralympics i Stockholm 2026
konstaterades att det dr fullt mojligt att genomfora spelen i Stockholm. Det politiska stodet
var for svagt for att driva projektet vidare sé arbetet avbrots och kansliet som arbetat med
fragan avvecklades i juni.



Ett klimatsmart Stockholm

Arbetet med en hallbar utveckling av mark- och vattenvéndning utgar frén stadens
miljoprogram, framkomlighetsstrategi, cykelplan med mera. En utbyggd kollektivtrafik &r en
viktig parameter av markanvandning i en hallbart véixande stad. Uppgorelsen inom
Sverigeforhandlingens storstadspaket for Stockholmsregionen har antagits under aret och
avtalen dr undertecknade och godkénda.

Kommunstyrelsen har under aret drivit genomférande och uppfoljning av Stockholms
stads miljoprogram 2016-2019 samt Strategi for ett fossilbranslefritt Stockholm 2040. Fokus
har bland annat varit att sékerstélla storsta mojliga klimatnytta av stadens
klimatinvesteringsmedel.

Arbete har ocksé skett med det langsiktiga maélet att helt ha avvecklat de fossila
drivmedlen 2040.

Ett ekonomiskt hillbart Stockholm

Kommunstyrelsen arbetar kontinuerligt med effektiviseringar och forbéttringar for att uppna
en god ekonomisk hushallning som sidkrar en langsiktig balans i ekonomin. Under &ret har
bland annat stadens koncerngemensamma ekonomisystem, inklusive
koncernrapporteringssystem inforts pa samtliga férvaltningar och bolag. Det nya
ekonomisystemet innebar ett minskat manuellt arbete och dkad sékerhet och effektivitet.
Projektet Skolplattform Stockholm har levererat alla grundldggande administrativa bassystem
vilket innebar att forskola, grundskola, gymnasium och vuxenutbildning anvénder barn- och
elevregister, schema, fradnvaro- och nérvaro samt elevdokumentation.

Kommunstyrelsen driver pd och samordnar arbetet med att utveckla
investeringsplaneringen utifrdén kommunfullméaktiges mal och i enlighet med
investeringsstrategin. Bland annat har kommunkoncernens gemensamma metodik for
Samordning och Prioritering av Investeringsprojekt i Stockholms stad, SPIS, utvecklats i
samspel med berdrda forvaltningar och bolag.

Kommunstyrelsen har arbetat med att starka Stockholmsregionens internationella position
och forutsittningar for en fortsatt hallbar tillvdxt. Arbete med OS-ansdkan och lokalisering av
den europeiska likemedelsmyndigheten EMA har varit sérskilt prioriterat under 2017.

Forberedelser for inférandet av eDok har pagatt under aret. Kommunstyrelsen kommer att
bdrja arbeta i eDok i slutet av januari 2018.

Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Staden har tagit flera steg for att stirka jamstélldhet samt motverka diskriminering och
rasism. Tre stadsvergripande program inom omradet ménskliga réttigheter har antagits vilket
ger vigledning for stadens verksamheter i deras fortsatta arbete. Kommunstyrelsen samordnar
stadens dtagande som utvecklingskommun for romsk inkludering och har tillsammans med
flera ndimnder bland annat arbetat med en strategi for romsk inkludering.

Utvecklingsarbetet av Stockholm webb pagar. Den tekniska plattformen ar pa plats och
arbetet med vilstrukturerat innehéll ska ta vid. Ett 50-tal kommunikatdrer har utbildats i
normkritik och inkluderande kommunikation.

Kommunstyrelsen har lanserat en process for arbetet med lika réttigheter och méjligheter
och forvaltningarnas HR-funktioner har informerats om den nya
diskrimineringslagstiftningen. Metoder och stdd i arbetet med kompetensforsorjning har
tagits fram och finns tillgdngligt pa intrandtet. Stadens medarbetarenkét dr genomford med
gott resultat och hog svarsfrekvens.

Uppfoljning av Kommunfullméktiges inriktningsmal



KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som haller samman

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvaxtvillkor

. Uppfylls helt

Analys

En vil fungerande forskola och skola med hog kvalitet &r en forutséttning for att alla barn i
staden far goda och jamlika uppvéxtvillkor. Stadens verksamhet for barn och ungdomar
omfattar utbildningsverksamhet sévél som fritidsverksamhet med mera.

Kommunstyrelsen arbetar med en kontinuerlig och analytisk uppfoljning och styrning av
dessa verksamheter och bidrar genom detta arbete till att de héaller en hog kvalitet.

Namndmail:
Stadens verksamhet for barn och ungdomar haller en hég kvalitet

. Uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen ansvarar for att utveckla, folja upp och samordna stadens arbete med
forskola och skola samt att sékerstélla att resurser férdelas utifran olika forutséttningar, bland
annat socioekonomiska. I samarbete med utbildningsnimnden har kommunstyrelsen
fokuserat pé utvecklingen av matt och mitmetoder som f6ljer upp skolornas inre kvalitets-
och utvecklingsarbete. Syftet ar att skapa battre forutsittningar for att utvirdera skolornas
formaga att genomfora ett gott systematiskt kvalitetsarbete och deras formaga att
framgangsrikt genomfora utvecklingsarbete som leder till forbattrat larande och ddrmed
forbattrade resultat for eleverna. Samarbete med externa aktdrer sker i 6kad omfattning for att
hitta goda exempel.

Stockholms stad medverkar, i samarbete med Lénsstyrelsen och
Utbildningsdepartementet, i en ansdkan for att starta en ackrediterad Europaskola fran och
med den 1 januari 2019. En Europaskola typ 2 ger foretrdde till barn pd EU-myndigheter och
andra organ som pekas ut av EU-lagstiftningen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. ¥ Utbildningsndmnden ska i 2017-01-01 2017-12-
#  samarbete med 31

kommunstyrelsen ta fram matt
och matmetoder som foljer upp
skolornas inre kvalitets- och
utvecklingsarbete

’i ) Utbildningsnamnden ska i 2017-01-01  2017-12-
#  samarbete med 31

kommunstyrelsen,

arbetsmarknadsnamnden, samt

de stadsdelsnamnder som lyfts

fram i riktlinjerna for det lokala

utvecklingsarbetet, utveckla

samverkansformer med féraldrar

och civilsamhalle runt grund- och

gymnasieskolor med hogt




socioekonomiskt index

Namndmal:
Stadens verksamheter har en samordnad skolplanering under
kommunstyrelsens ledning

& Uppiylis helt

Analys

Antalet barn och elever 6kar och takten i utbyggnaden av nya skolor ska dka. Fler skollokaler
behovs bade for att sdkerstilla att elever ska fa plats pé den skola som efterfragas och for att
upprétthélla lokaler som ger utrymme for en bra pedagogisk verksamhet med mojligheter att
minska klassernas storlek.

Arbetet med en samordnad skolplanering i Stockholm, SAMS, har fortsatt for att
sdkerstilla att berorda aktorer i staden har en gemensam bild av hur skolforsorjningen ska
sdkras i takt med att befolkningen vaxer. Arbetet sker i samverkan mellan
utbildningsndmnden, exploateringsndmnden, idrottsndmnden, stadsbyggnadsndmnden samt
Skolfastigheter i Stockholm AB. Samplaneringen med idrottsfunktioner har utvecklats.

En motsvarande gemensam planering for gymnasiet har initierats dér fler parametrar
maste tas hdnsyn till. Bland annat ar Stockholms stad del av en stdrre gymnasieregion vilket
paverkar planeringen inom stadens grinser.

Planeringsinriktningen for grundskolan har lagts fast och externa aktérer och
fastighetsdgare involveras i 6kad omfattning for att sdkerstilla tillracklig kapacitet av
skollokaler.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. #  For att klara skolférsérjningen i 2017-01-01  2017-12-
ett vaxande Stockholm fortsatter 31

den samordnade
grundskoleplaneringen i
Stockholm, SAMS. Arbetet med
SAMS sker i samverkan mellan
utbildningsnamnden,
exploateringsnamnden,
idrottsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden samt
Skolfastigheter i Stockholm AB

(SISAB)
’i ¥ Kommunstyrelsen ska i 2017-01-01  2017-12-
#  samarbete med 31

utbildningsnamnden utreda
organiseringen samt
finansieringen av en
centraliserad och gemensam ko
fran och med 2018 for fristdende
och kommunala férskolor

’i ) Kommunstyrelsen ska utarbeta 2017-01-01  2017-12- Avvikelse
#  stadsovergripande riktlinjer for 31

férskoleplaneringen, med

prioritering pa

nybyggnadsomraden.

Utbildningsndmnden och

stadsdelsnamnderna ska bista

kommunstyrelsen i detta arbete.
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Analys

Arbetet med att vidareutveckla férskoleplaneringen fortgar med inriktningen att
stadsdelsnamnderna har huvudansvar for processen. Gemensamma arbets- och
forhallningsatt avseende funktionalitet, kvalitet, hyresvillkor med mera utarbetas.
Arbetet ar annu ej helt klart. Fran januari 2018 ska en stadsdvergripande
hyresférhandlingsfunktion inforas.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.2 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

& Upptylls helt

Analys

Kommunstyrelsen har en samordnande roll i stadens insatser for nyanlédndas etablering. Ett
viktigt resultat av detta har varit principer och 6vergripande innehéll i det sociala stod som
staden ska tillhandahalla malgruppen for en framgéngsrik etablering. En &ndamalsenlig
ansvars- och rollférdelning for stadens mottagande har utretts.

Det forebyggande arbetet dr grundldggande for att minimera sociala insatser senare i livet
och Oka forutsittningarna for stockholmarna att kunna forsorja sig sjélva och ha en egen
bostad.

Erséttningssystemet for ensamkommande barn har fordndrats under éret och
kommunstyrelsen har haft i uppdrag att utreda hur erséttningen kan fordelas i staden. Ett
omfattande omstéllningsarbete har genomforts av berdrda ndmnder utifrdn beslut om nya
ersittningsnivaer. En ny ansvarsfordelning kring hantering av statsbidrag for
ensamkommande barn har inforts under aret.

Namndmal:
De sociala skillnaderna for barn och unga i Stockholm minskar

. Uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen ansvarar for och utvecklar stadens arbete med sociala investeringar. De
sociala investeringarna bidrar till att insatser sitts in i ett tidigt stadium for att minska insatser
och kostnader i ett senare skede. Under aret har kommunstyrelsen tagit beslut om medel till
stadens forsta sociala investeringar. Tidiga insatser dr en rod trad i de projekt som beviljats
medel och flertalet foreslagna insatser syftar till att minska sociala skillnader for barn och
unga i staden. En struktur for uppfoljning och styrning av sociala investeringsprojekt har
tagits fram. Projekten kommer paga de nérmaste tre till fem aren.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
i ) Kommunstyrelsen ska i 2017-01-01  2017-12-
#  samarbete med bolagen i 31

Stockholms Stadshus AB och
arbetsmarknadsnamnden aktivt
bidra till stadens arbete med
etablering av nyanlanda pa
bostads- och arbetsmarknad.

’i ¥ Socialnamnden ska i samrad 2017-01-01  2017-12-
#  med kommunstyrelsen utreda hur 31
mottagande av ensamkommande
barn ska utformas for att
sakerstalla likstallighet och hdg
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kvalitet.

B ¢ Tafram en modell for 2017-01-01 2017-12-
medborgarbudget 31

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.3 Stockholm ar en stad med levande och trygga stadsdelar

Uppfylls delvis

Analys

For att Stockholm ska vara en trygg och en sdker stad maste alla nimnder och bolagsstyrelser
arbeta mot samma mal och med systematiska metoder. Aterkommande métningar genomfors
for att folja upp stockholmarnas upplevda trygghet, néjdhet med stddning av gator och torg
samt skotsel av parker och gronomraden. Undersdkningarna ska anvandas for att utveckla
verksamheten men ocksé for att analysera och &tgérda skillnader i staden.

Arets utfall for kommunfullmiktiges indikatorer Andelen som upplever trygghet i den
stadsdel dar man bor, Stockholmarnas ndjdhet med skotsel av park och gronomraden och
Stockholmarnas ndjdhet med rent och stédat, nddde inte upp till kommunfullméktiges mal.

Resultatet fran stadens trygghetsméatning, som genomfors vart tredje ar, visar pd en dkad
oro foOr att utséttas for brott i staden. Skillnaderna ar stora mellan stadens omraden och den
upplevda tryggheten skiljer sig dven tydligt &t mellan mén och kvinnor.

Stadens hantering av hindelsen pa Drottninggatan den 7 april har utvérderats och
resultatet av utvdrderingen visar att staden agerade snabbt och effektivt men att det ocksa
finns lardomar och erfarenheter som tas tillvara for att utveckla krisledningen i staden.
Ytterligare utvirderingar under aret ror bland annat brand vid boende for nyanlinda i
Fagersjo samt kring hanteringen av skjutningar i staden.

Under perioden har en sérskild satsning med fokus pa trygghet i Jirva pagatt.
Kommunstyrelsen har koordinerat och samordnat berérda nimnders insatser for en 6kad
trygghet i ytterstaden. En inventering av sociala och situationella forebyggande
trygghetsatgirder i omradet har genomforts och ytterligare behov har identifierats. Stadens
strategiska samverkan med polisen har ocksé utvecklats under aret.

Samordnaren mot véldsbejakande extremism leder arbetet med att stirka stadens kunskap
och medvetenhet om hur extremism pa bésta sitt motverkas. Erfarenhetsutbyte, natverk och
utveckling av arbetssitt pagar och under éret har nitton av stadens nimnder beslutat om
lokala handlingsplaner.

Utfal Utfall Periode
Periode | . ns KF:s .
. . kvinn Arsm | Peri
Indikator ns man/ utfall . arsm
. or/ al . od
utfall pojk flickor VB al
ar 2016
U Andel 80 % 100% 100 100 2017
genomforda % %
atgarder
inom ramen
for risk- och
sarbarhetsan
alys (RSA)
Analys

Arbetet kring risk- och sarbarhetsanalysen ar pabdrjad men har inte avslutats
under aret da en dversyn for hela stadsledningskontoret ska goras.
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Namndmal:
Stadens verksamheter bidrar till en mer jamlik tillgang till stadskvalitéer

& Upptylls helt

Analys

Kommunfullmiktige har fattat beslut om Riktlinjer for ett Gronare Stockholm.
Stadsledningskontoret har bistétt trafikkontoret i arbetet med att ta fram forslag pa grona
satsningar 2017. Forslag pé inriktning och genomforande av grona investeringar har antagits i
trafikndmnden och en samordningsgrupp som leds av stadstrddgérdsméstaren har inréttats.

Fokus Skarholmen é&r ett sarskilt prioriterat stadsutvecklingsprojekt for en héllbar
utveckling dir en sérskild organisation for styrning och samordning har inréttats. Projektet
innebér en planering for ett tillskott av bostdder och tillhérande samhéllsservice i ett omrade i
ytterstaden dér utbyggnaden hittills varit blygsam. I ett samlat utvecklingsarbete samordnas
stadsutvecklingsprojekten med stadsdelsndmndens lokala utvecklingsprogram och andra
satsningar. Arbetet sker med utgdngspunkt fran ett antal ledord: sammanhallen och varierad,
levande och innehallsrik samt delaktig och larande.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Kommunstyrelsen ska sarskilt félla  2017-01-01  2017-12-
upp och samordna genomférandet 31
av satsningar pa offentliga rum,
bland annat genomférandet av
atgarder inom ramen for riktlinjerna
for Ett gronare Stockholm

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.4 Stockholm ar en stad med hogt bostadsbyggande dar alla kan bo

. Uppfylls helt

Analys

For att sdkerstilla att byggandet av bostdder nir nddvéandiga nivaer pé kort sikt dr malet att
40 000 bostdder ska byggas till och med ar 2020. Fokus ska ligga pa hyresritter med rimliga
hyror vilket dkar kravet pa prioriteringar i investeringsverksamheten och
kostnadsmedvetenhet i projekten. For att kunna 6ka byggandet och hélla en god kvalitet
maste samverkan mellan stadens nimnder forbattras. Kommunstyrelsen ska ha ett tydligt
ansvar for styrning och samordning. I maj 2017 hade hélften av etappmalet 40 000 bostdder
uppnaétts, och forutsittningarna for att malet nas dr mycket goda.

Riktlinjer for bostadsforsorjningen 2017-2020 har antagits och de grundar sig pa en analys
av den demografiska utvecklingen, efterfragan pé bostéder, bostadsbehovet for sarskilda
grupper och marknadsforutséttningar.

Inom den sociala héllbarhetskommissionens har utvecklingsomrade boende och stadsmiljo
utrett hur satsningen pa okat bostadsbyggande ska forenas med hogt stiallda mal for social
héllbarhet och goda stadsmiljoer.

I arbetet med att sdkerstélla boenden for sérskilt prioriterade grupper har fokus varit
bostéder for nyanldnda och ensamkommande flyktingbarn. Kommunstyrelsen har en
samordnande och péadrivande roll i detta arbete. Staden arbetar med ménga olika alternativ for
att fa fram akuta boendeldsningar for de drygt 2 800 nyanldnda som anvisats till kommunen
under aret. Bland annat har befintliga fastigheter, som av andra skél inte ldngre anvénds for
sitt ursprungliga d&ndamal, omvandlats for att fa fram boende for de som kommunen tar emot.

Enligt prelimindra uppgifter har cirka 7 500 bostéder byggstartats under 2017. Arsmélet
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7 000 stycken nadddes ddrmed med marginal. Mélet om 3 500 pébdrjade hyresrétter ndddes
delvis da drygt 3 000 hyresrétter pabdrjats, vilket &r cirka 85 procent av arsmalet. Mot slutet
av aret bromsade marknaden for nyproduktion in och stadsledningskontoret har gjort
fordjupade analyser av projektportfoljen och initierat dialoger med branschen.

De preliminéra uppgifterna for helaret anger ocksé att sammanlagt 847 studentbostéder
fardigstallts. Det innebér en 6kning med 36 procent jamfort med 2016, men arsmalet 2 460
studentbostdder ndddes inte. Stadens atagande om 4 000 fardigstéllda studentbostiader 2013-
2017 kommer sannolikt att uppnés i borjan av ar 2018.

Utfal ool
. | . Periode KF:s .
. Periode . kvinn Arsm | Perio
Indikator man/ ns utfall arsm
ns utfall . or/ al . d
pojk flickor VB 2016 al
ar
BY Antal 847 st 618st 2460 2460 2017
fardigstallda st st
studentbosta
der
Namndmal:

Stadens mal for bostadsbyggande uppnas genom samordning, uppféljning
och helhetssyn

& Uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen ansvarar for strategisk styrning, samordning, framtagande och utveckling
av en for staden gemensam projektportfolj. Syftet dr en 6kad samordning mellan nimnder och
bolag samt att sikerstilla att kommunfullméktiges mal for bostadsbyggandet uppfylls.

Ett pdgdende uppdrag for kommunstyrelsen &r att ha huvudansvaret att samordna arbetet
med bostadsbyggande med utbyggnad av trafikinfrastruktur samt utbyggnad av exempelvis
skola, forskola, dldreboenden, idrottsanldggningar och kommersiella lokaler.

Arbetet med att samordna stadens allménnyttiga bostadsbolags produktion av bostidder har
intensifierats under &ret i syfte att n malen. Resultatet av samordningen har lett till 6kad
prognossékerhet och att fler hyresritter i bolagens bestdnd kommer att byggas.

Under éret har kommunstyrelsen arbetat for en 16sning for att 6ka radarkapaciteten i
regionen samt minska radarns paverkan pa bostadsbyggandet. Under hosten skrevs
overenskommelsen mellan staden och Luftfartsverket under som innebér att manga tusen
bostdder kan uppforas utan att begrinsa radarkapaciteten.

Stadsledningskontoret har under aret ansvarat for stadens medverkan i Sveriges anskan
som vérdland for EU-myndigheten EMA. Kontoret har bistatt Socialdepartementet i fragor
rorande bostider, kontorslokaler, skolor och forskolor.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
i ¢ Kommunstyrelsen ska 2017-01-01  2017-12-

tilsammans med 31

exploateringsndmnden och

stadsbyggnadsnamnden

kvalitetssdkra uppfdljningen av
bostadsmalet och utveckla dess
uppfoljningssystem

’i # Kommunstyrelsen ska tydliggéra  2017-01-01  2017-12-
och sakerstalla strategisk 31
samordning av stora
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}‘ stadsdvergripande projekt
. U  Socialnamnden ska i samarbete ~ 2017-01-01  2017-12-
#  med kommunstyrelsen och 31
stadsdelsndmnderna, géra en
oversyn av det aktuella systemet
for bestallning samt finansiering
av bostader med sarskild service
och utreda forutsattningar fér en
centralisering av ansvaret.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.5 Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som ar tillgangligt for alla

. Uppfylls helt

Analys

Staden arbetar for ett tillgdngligt och inkluderande idrottsliv med ett stort
foreningsengagemang och kommunstyrelsen samordnar och foljer upp nimndernas arbete.

Under aret har principer for ett demokratistdd for unga tagits fram. Stddet har beviljats till
ett tiotal foreningar for olika typer av lokala demokratistdrkande aktiviteter och ska ge béttre
forutséttningar for att 6ka engagemang och delaktighet bland stadens unga.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. v Kommunstyrelsen ska i 2017-01-01  2017-12-
#  samarbete med 31

stadsdelsnamnderna fordela
demokratistod till organisationer
som arbetar med lokalt
demokratiarbete (1.5)

Namndmal:
Stadens utbyggnation for idrottslivet sker med ett stadsévergripande synsatt

& Uppfylis helt

Analys

I arbetet for ett tillgdngligt och inkluderande idrottsliv med ett stort foreningsengagemang ska
ett gemensamt lokalprogram underlétta utbyggnaden av samplanerade idrottshallar.

Kommunstyrelsen sdkerstéller att det samplaneras och prioriteras utifran
bostadsbyggnadsmal och mélet om en sammanhallen stad. Stadsledningskontoret har
samverkat kring skollokaler for idrott och foreningsliv, bidragit till att forma utredningar om
skolkostnadsersdttningen och foreningslivets tillgang till skollokaler.

Inom ramen for stadens SAMS-arbete har samordningen mellan behovet av
skolutbyggnad och nya idrottshallar for foreningslivet forstirkts. Under aret har ett flertal
projekt bedomts 1dmpliga att samplanera med delat nyttjande av idrottsfunktionen. Ett
exempel &r planeringen av en ny skola vid Varbergsvégen i Skdrholmen som fullt ut
forbereds for utnyttja den nya idrottshall som ska byggas i anslutning.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.6 Alla stockholmare har nara till kultur och eget skapande
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& Uppiylis helt

Analys

Syftet med stadens arbete med evenemang och film &r att bidra till livskvalitet och att paverka
upplevelsen av Stockholm pa ett positivt sétt for stockholmare och besdkare. Stadens program
for evenemang, dér ett tillgdngligt kulturliv ar ett av kirnvardena, har inforts under éret.

Namndmal:
Stockholm har stora evenemang som starker stadens varumarke: 6ppenhet,
innovation och hallbarhet

& Uppfylls helt

Analys

Flera olika evenemang har genomforts under aret, dir UEFA Europa League finalen (UELF)
var ett av de stdrre som Stockholm agerade vardstad for. Turistekonomiskt var evenemanget
lyckat.

I en utredning om att arrangera Vinter-OS och Paralympics i Stockholm 2026
konstaterades att det ar fullt mojligt att genomfora spelen i Stockholm men arbetet avbrots da
det samlade politiska stodet var for svagt for att driva projektet vidare. Det kansli som jobbat
med fragan avvecklades i slutet av juni.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

. g Kommunfullmaktige ska under aret  2017-01-01  2017-12-
ta stallning till om staden ska Iamna 31
in en intresseanmalan om att
arrangera Vinter-OS och
Paralympics 2026.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.7 Alla aldre har en trygg alderdom och far en dldreomsorg av god kvalitet

& Uppfylis helt

Analys

Stockholms dldre ska kunna vara fullt delaktiga nér stadens verksamheter beaktar dldres
livsvillkor, 6nskemal och behov. De personer i behov av dldreomsorg kan ta del av en god
omsorg som préglas av en hog kvalitet i utférandet dir dldre kdnner trygghet och har ett
inflytande 6ver de insatser som ges.

Fokus for perioden har varit att slutféra en utredning av hemtjénstutforarens effektivitet
samt arbetet med kommunalisering av hemsjukvarden.

Dessutom har insatser som stirker stadens malséttning om att Stockholm ska vara en stad
dér alla, dven &ldre, kan vara aktiva samhdllsmedborgare genomforts. En viktig del for att na
denna malsdttning &r stadens arbete for att bli en dldrevéanlig stad.

Namndmal:
Aldres livsvillkor och behov beaktas av stadens verksamheter och
adldreomsorgen har en god kvalitet oavsett utférare

& Upptylis helt

Analys
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Behovet av vissa boendeformer inom dldreomsorg minskar, men enligt demografiska
prognoser kommer behovet att 6ka igen inom tio ar. For att mdta de framtida behoven maste
dérfor planeringen av dldreboenden ha ett langsiktigt perspektiv.

En projektorganisation for kommunalisering av hemsjukvarden finns pé plats och ar fullt
igdng med arbetet bade internt i staden samt i samarbete med Storsthlm.

Aldreombudsmannen har deltagit i Aldreforvaltningens arbete med att med att ta fram en
strategi for hur Stockholm ska bli en mer dldrevénlig stad och under aret har ombudsmannen
arbetat med en arsrapport om stadens forebyggande arbete. Staden har ansokt om
medlemskap i Vérldshilsoorganisationens nétverk for dldrevanliga stiader.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. v Kommunstyrelsen ska i 2017-01-01 2017-12-
#  samarbete med aldrendmnden 31

och i samrad med
stadsdelsndmnderna genomféra
en genomlysning av de
kommunala hemtjanstutférarnas
effektivitet, organisation och
utvecklingsmojligheter

. 4 Kommunstyrelsen ska i 2017-01-01  2017-12-
samarbete med aldrendmnden 31
samordna och folja processen
med kommunalisering av
hemsjukvarden samt utreda
kostnaderna for att ta emot
delegeringar fran landstinget. |
arbetet ska erfarenheterna av
kommunaliseringen av
hemsjukvarden inom LSS-
verksamheten tas till vara

. v Kommunstyrelsen ska i 2017-01-01 2017-12- Avvikelse
#  samarbete med aldrendmnden 31
utveckla "hitta och jamfor
service” sa att det bland annat
ska bli mgjligt att soka efter
idéburna och icke-vinstdrivande
aktorer och intressentboende

Analys

Mojligheten att via "Hitta service” pa nya stockholm.se hitta och valja
aldreboenden som drivs av idéburna organisationer och olika typer av
intressentboende, ingar i omarbetning av &mnesingangen "Aldreomsorg”.
Planering och forberedelser infér byggstart pagar. Starten for det tekniska
utvecklingsarbetet ar forsenat till foljd av kvalitetsmassiga problem med leveranser
i projekten "Nya stockholm.se" och "Hitta service".

. v Kommunstyrelsen ska i 2017-01-01  2017-12-
#  samarbete med aldrenamnden, 31
stadsdelsnamnderna och Micasa
Fastigheter i Stockholm AB
utreda vilka av de fastigheter
som anvands som sar-skilda
boenden kan omvandlas till
trygghetsboende med
aktivitetscentra. De ekonomiska
effekterna ska sarskilt belysas
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@ ¥ Aldrenamnden ska i samarbete 2017-01-01 2017-12-
#  med kommunstyrelsen och i 31
samrad med
stadsdelsnamnderna ta fram
forslag pa hur en utékad
kommunikation om boende foér
aldre kan utformas

. ¥ Aldrenamnden ska i samarbete 2017-01-01  2017-12-
#  med kommunstyrelsen och i 31
samrad med
stadsdelsnamnderna utreda
inforande av enhetlig ersattning
och samlat kosystem for
servicehusen

KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Energianvandningen ar hallbar

@ Uppfylls helt

Analys

Hallbar energianvéndning syftar till att minska klimatpaverkan, effektivisera anvindningen
och omstéllningen till fornybar energi. Miljoprogrammet &r grunden for stadens miljoarbete
och kommunstyrelsen ska vara padrivande i genomférande och uppfoljning.

Arbetet under aret har fokuserat pa att genomfora de utredningar som specificeras i
Strategi for fossilbréanslefritt Stockholm 2040.

Kommunstyrelsen har bland annat tagit fram en rapport som underlag till hur staden som
organisation ska bli fossilbréanslefti till 2040 samt samverkat kring den regionala
klimatfardplanen och det nationella initiativet Fossilfritt Sverige. Stadsledningskontoret har
haft kontakter med néringslivet inom till exempel hallbara transporter och miljoteknik.
Samverkan med andra storstéder i vdrlden har ocksé skett inom ramen for medlemskapet i
C40 och Carbon Neutral Cities Alliance, CNCA.

Namndmal:
Staden har arbetssatt for att nd malet om utslappen av viaxthusgaser

. Upptylls helt

Analys

Kommunstyrelsen ska vara padrivande i genomforande och uppfoljning av Stockholms stads
miljoprogram 20162019 samt Strategi for ett fossilbranslefritt Stockholm 2040. Malet om
fossilbranslefrihet angar alla stadens verksamheter och stadsledningskontoret ska driva pa och
sakerstdlla att de insatser och utredningar som ingar i strategin vidtas inom stadens
verksamheter.

Under aret har arbetet fokuserat pa de elva utredningar som genomforts under 2017.
Samtliga utredningsrapporter har presenterats. En av de viktigaste &tgdrderna for att né
klimatmalet pa kort sikt &r att kolanvéndningen i kraftvirmeverket i Vartan (KVV6)
avvecklas. Stadsledningskontoret har tillsammans med Fortum Vérme och Stockholms
Stadshus AB listat de atgérder dir staden och Fortum Véarme behdver samverka for att
underlétta kolavvecklingen.
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Sarskild samverkan har skett kring Stockholms léns landstings Klimatfardplan 2050, och
det nationella initiativet Fossilfritt Sverige. Staden kan visa vigen och ga fore genom att bli
fossilbréanslefri 2030 och under &ret har en riktlinje for detta tagits fram i samarbete med
miljo- och hdlsoskyddsndmnden och servicendmnden.

Kommunstyrelsen ansvarar for hanteringen av stadens sérskilda satsning pa
klimatinvesteringar. Under aret har dialog forts med olika delar av stadens verksamheter
kring ldmpliga ansokningar, framfor allt inom trafikomréadet, energieffektivisering och inom
klimatanpassning. Detta har resulterat i en stor 6kning av antalet anskningar.

Kéannedomen om stadens klimatarbete behéver oka bland medarbetare, stockholmare och
externa aktorer och darfor har ett ramverk for kommunikationen runt ett klimatsmart
Stockholm fardigstallts.

For att sdkerstilla ett klimatsmart bostadsbyggande behdver befintliga forum och
samarbeten inom héllbart byggande samordnas. En 6versiktlig utredning kring detta har
genomforts med hjdlp av inhdmtad information frén berérda forvaltningar.

I upphandlingar stills krav om miljovénliga transporter och att arbetet genomsyras av ett
hallbart arbetssétt genom exempelvis ny teknik som minskar resandet.

klimatatgarders
kostnadseffektivitet och
synergieffekter till de utredningar
som staden gor kring
fossilbranslefritt Stockholm 2040

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. ) Fastighetsnamnden, 2017-01-01  2017-12-
#  exploateringsnamnden, miljé- 31
och halsoskyddsnamnden och
kommunstyrelsen ska samordna
existerande forum pa temat
hallbart byggande och
fastigheter.
4 Kommunstyrelsen samordnar 2017-01-01  2017-12-
klimatstrategins genomférande 31
. v Kommunstyrelsen ska i 2017-01-01 2017-12-
#  samarbete med Fortum Varme ta 31
fram en plan for avveckling av
kolanvandningen - KVV6.
. ) Kommunstyrelsen ska i 2017-01-01 2017-12-
#  samarbete med miljé- och 31
halsoskyddsnamnden och
servicenamnden ta fram en
handlingsplan for att staden som
organisation ska vara
fossilbranslefri 2030.
. @ Kommunstyrelsen ska ta fram ett  2017-01-01  2017-12-
underlag for vagledning om olika 31

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar miljdanpassade

& Uppfylls helt

Analys

Stadens transporter ska vara miljéanpassade samtidigt som staden vaxer. Kommunstyrelsen
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ska bidra till att nd malet om en hallbar stad med minskad biltrafik och 6kad andel gang-,
cykel- och kollektivtrafik. Det sker genom att delta i och tillvarata stadens intressen i
nationella och regionala forhandlingar och samverkansforum.

Det langsiktiga malet &r att ha en fordonsflotta som dr oberoende av fossilbrénsle 2030
och att helt ha avvecklat de fossila drivmedlen 2040. For att nd mélen om minskade utslapp
av vaxthusgaser har kommunstyrelsen bland annat tagit fram en riktlinje for arbetet med
fossilbransleminskningen fram till 2030 i samarbete med miljo- och hélsoskyddsndmnden och
servicendmnden.

Av cirka 100 beslutade investeringar inom klimatmiljarden sedan 2015 avser cirka 20
sadana som syftar till att uppné malet om héllbara transporter. Bland dessa finns atgdrder som
ska leda till forbattrad framkomlighet for stombussar, utveckling av sjotransport som
ersittning for lastbil, utprovning av eco-asfalt samt anskaffning av skrapkorgar med
solcellskomprimering och el-cyklar.

Projekt "Samlastning av stadens egna varuleveranser" har bedrivits under aret.

Namndmal:
Miljobelastningen fran stadsledningskontorets resor minskar

. Uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen ansvarar for 6vergripande strategiska transportinfrastrukturfragor som
beror staden, vilka &r viktiga forutsattningar for malet om ett fossilbranslefritt Stockholm till
2040.

Stadsledningskontoret har under éret strivat efter att resor i tjansten ska ske med det mest
klimatsmarta alternativet, exempelvis kollektivtrafik samt tdg for resor inom Sverige.
Dessutom anvidnder medarbetarna digitala méten i storre utstrickning.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. v Kommunstyrelsen ska 2017-01-01 2017-12-
#  genomféra en forstudie, i 31

samverkan med trafiknamnden
kring samlastning av stadens
egna varuleveranser.
Servicenamnden och
exploateringsnamnden ska bista i
detta arbete.

. #  Minska resandet for medarbetare  2017-01-01  2017-12-
och samarbetspartners genom 31
att anvanda Skype-méten dar sa
ar majligt.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.3 Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvandning

. Uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen ska stotta nimnderna nér de tar fram mojliga atgiarder som bidrar till en
hallbar utveckling av mark- och vattenanvidndningen i takt med att staden véxer. Arbetet utgar
fran stadens miljoprogram, framkomlighetsstrategi, cykelplan med mera. En utbyggd
kollektivtrafik ar en viktig parameter av markanvandning i en hallbart véxande stad. I juni
godkinde kommunfullméaktige uppgorelsen inom Sverigeforhandlingens storstadspaket for
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Stockholmsregionen.

Oversvimningsrelaterade fragor #r prioriterade i stadens arbete med klimatanpassning.
Arbetet &r processinriktat och syftar till att 16pande ta fram underlag och forslag till tgérder
for att mildra konsekvenserna av ett klimat i fordndring i befintlig och ny stadsmiljo.

Namndmal:
Kommunstyrelsen tillvaratar stadens intressen i storre
infrastrukturférhandlingar

& Upptylls helt

Analys

Kommunstyrelsen har huvudansvaret att samordna arbetet med bostadsbyggande med
utbyggnad av trafikinfrastruktur. Arbetet sker i samarbete med andra berérda namnder,
Stockholms lins landsting och ovriga parter.

Kommunstyrelsen har lett och representerat staden i Sverigeforhandlingen. I april kom
staden, landstinget, staten och berérda kommuner 6verens om ett storstadspaket for
Stockholmsregionen och utbyggnad av kollektivtrafiken i regionen. Avtalen &r nu
undertecknade och godkénda av landstinget och berérda kommuner, men &nnu inte av staten.

Kommunstyrelsen har dven samordnat stadens deltagande i utbyggnaden av tunnelbanan i
enlighet med 2013 ars Stockholmsforhandling samt for Tvérbana Norr Kistagrenen.

Namndmal:
Staden har metoder och arbetssitt for att forebygga effekter av ett forandrat
klimat

& Uppfylis helt

Analys

Insatserna for en klimatsmart stad utgér fran Stockholms miljoprogram 2016-2019 som
innefattar malet om att reducera sarbarheter i stadsmiljon till foljd av ett klimat i forédndring.

Under aret har arbetet inriktats mot att definiera stadens behov av att definiera mal och
ansvarsfordelning for stadens framtida skyfallshantering. Genomforda pilotprojekt kring
skyfallshantering i befintlig milj6 samt fordjupad sarbarhetsanalys kring samhéllsviktig
verksamhet och skyfall utgdr viardefulla underlag i det fortsatta arbetet med skyfallsprinciper.

Satsningen pé klimatinvesteringsmedel vénder sig ocksa till klimatanpassningsétgérder
och stodjande insatser har genomforts for fa igdng arbetet med att utveckla projekt.

Kommunikationen kring stadens klimatanpassningsarbete har utvecklats och
kommunikationsunderlag har tagits fram. Klimatanpassningsarbetet rapporteras inom Carbon
Disclosure Project for internationell jamforelse.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

. 4 Kommunstyrelsen ska ansvara for ~ 2017-01-01  2017-12-
att genomféra en férdjupad 31
stadsévergripande risk- och
sarbarhetsanalys med fokus pa
konsekvenser for samhallets
funktionalitet vid skyfall

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

. Uppfylls helt
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Analys

Stadsledningskontoret arbetar standigt med att forbattra mojligheter till atervinning och
hantering av avfall i Stadshuset samt kontorets dvriga lokaler.

Namndmal:
Stadsledningskontoret har rutiner for aterbruk och hantering av avfall

. Uppfylls helt

Analys

Stadsledningskontoret har rutiner for aterbruk av exempelvis telefoner och hantering av avfall
och arbetar for att forbéttra rutinerna for att kunna ta tillvara och ateranvinda samt sortera
mer. Ateranvindning av kontorets mdbler och inventarier prioriteras och genom ett
kontinuerligt underhall forlédngs livslingden for inventarier vilket minskar behovet av att kopa
nytt.

Stadsledningskontoret har tagit fram nya rutiner for att atervinna bland annat matavfall.
Arbetssittet har provats pa fastighetskontoret och mébler for atervinning kommer initialt
finnas i stadsledningskontorets gemensamma lunchrum.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5 Stockholms milj6é ar giftfri

& Uppfylls helt

Analys

Enligt miljoprogrammet ska staden i upphandlingar, dir det 4r mgjligt, stélla krav pa att
transporter har liten klimat- och luftpaverkan samt att skadliga kemikalier undviks.

I de upphandlingar stadsledningskontoret gjort under aret har det varit mojligt att stilla
krav pa att varorna ska vara giftfria.

Namndmal:
Stadsledningskontoret upphandlar varor och tjanster som inte ar skadliga foér
miljé och manniskor

& Uppfylls helt

Analys

I upphandlingar stélls krav pa hallbarhet dér den vara eller tjdnst som upphandlas ska vara
héllbar bade for miljoé och for ménniskor.

I forfragningsunderlaget i en varuupphandling under aret stéllde kontoret krav pa att
leverantorens varor inte innehaller farliga &mnen och kemikalier. Dessutom ska leverantrens
sortiment omfatta ekologiska produkter.

KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.1 Stockholm &r en varldsledande kunskapsregion

@ Uppfylls helt

Analys
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Med utgéngspunkt i innovationsstrategin ska kommunstyrelsen samordna arbetet med att
skapa innovationskraft i egna verksamheter och bidra till Stockholm som kunskapsregion.
Under aret har ett projekt pabdrjats for att utveckla en idésluss som ska vara ett verktyg for att
stodja arbetet med innovation och fordndringsarbete for medarbetare och chefer samt sprida
larande och goda exempel inom staden.

Kommunstyrelsens samarbete med akademi och forskning har fortsatt och utvecklats
under aret.

Utfal Utfall Periode
Periode | . ns KF:s .
. . kvinn Arsm | Peri
Indikator ns man/ utfall A arsm
. or/ al . od
utfall pojk flickor VB al
ar 2016
B Y Andelav 58 % 76,9 76,9 2017
befolkninge %
¢ n, 25-64 ar,
med
eftergymna
sial
utbildning
Namndmal:

Stockholms stad ar en innovativ och larande organisation som samverkar med
regionens larosaten

. Uppfylls helt

Analys

Samarbetet inom Openlab har utvecklats inom ramen for ett nytt samverkansavtal. Bland
annat har sokandetrycket fran studenter 6kat och inom ramen for partnerskapsavtalet med
KTH har personutbytet fortsatt liksom arbetet med gemensamma forskningsansokningar.
Staden och Stockholms universitet driver ett gemensamt arbete for att fa till stand ett
motsvarande samverkansavtal. Vidare har det fortsatta samarbetet med akademi och
néringsliv inom Digital Demo Stockholm prioriterats under 2017.

Samverkan med Handelshdgskolan i Stockholm och foretagsekonomiska institutionen vid
Stockholms universitet samordnas av stadsledningskontoret. Pagaende forskningsprojekt foljs
och ytterligare forskning om offentlig verksamhet vid skolorna initieras. Kontoret deltar i
arbetsmarknadsmaéssor vid Stockholms universitet och Handelshdgskolan i Stockholm for att
marknadsfora staden som en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. 4 Kommunstyrelsen ska ingéd avtal  2017-01-01  2017-12-
om Openlab fér perioden 2017- 31
2019
. ¢ Kommunstyrelsen ska samordna 2017-01-01  2017-12-
genomforandet av stadens 31

innovationsstrategi och utveckla
en idésluss for innovationer

. ¢ Kommunstyrelsen ska 2017-01-01  2017-12-
systematisera arbetet med att ta 31
fram de utmaningar som staden
ger till Openlab och resultaten
ska omhéndertas pa ett mer
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strukturerat satt.

. 4 Kommunstyrelsen ska ta framen  2017-01-01  2017-12-
strategi for hur staden ska 31
samverka och arbeta med
regionens universitet och
hégskolor samt aven med
stiftelserna Electrum och

Vetenskapsstaden
. ¢ Kommunstyrelsen ska undersdka 2017-01-01 2017-12-
#  mojligheten att etablera ett 31

narmare samarbete med
Stockholms universitet pa en
strategisk niva rorande forskning,
utveckling, innovation och
utbildning

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.2 Stockholm ar en féretagsvanlig stad

& Uppfylls helt

Analys

Stockholm é&r en attraktiv stad for smaforetagare och det lokala néringslivet stirks genom att
tillhandahélla utvecklad foretagarservice och rddgivning. Entreprendrskap och eget
foretagande bland kvinnor och utrikes fodda stods sarskilt.

Staden samverkar med bade offentliga och privata aktorer for att 6ka foretagandet i
Stockholm. Kommunstyrelsens styrgrupp for niringslivsfragor har tréffats vid ett flertal
tillféallen under aret for att bland annat diskutera erfarenheter och atgérder utifran NKI-
undersdkningen.

Namndmal:
Stockholm har ett innovativt och konkurrenskraftigt naringsliv genom
strategisk samordning av stadens insatser

. Uppfylls helt

Analys

Staden samverkar med bade offentliga och privata aktorer for att 6ka foretagandet i
Stockholm. Kommunstyrelsens samordningsansvar for naringslivsarbetet sdkerstills genom
en styrgrupp som leder det strategiska arbetet for forbéttrade niringslivskontakter och
minskade hinder for foretagande i Stockholm.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

. 4 Kommunstyrelsen ska tillsammans  2017-01-01  2017-12-
med berérda ndmnder ta fram en 31
strategi for utveckling och
uppféljning av nya arbetsplatser
och kommersiella lokaler i stadens
stadsutvecklingsomraden

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstéllningar och forsérjer sig sjalva
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& Uppiylis helt

Analys

For att fler ska kunna forsorja sig sjilva bedrivs utvecklingsarbete av stadsledningskontoret.
Fokus i detta arbete ligger pa att hjélpa unga in pa arbetsmarknaden bland annat genom
satsningen pa feriearbeten samt att ge personer langt frdn arbetsmarknaden mojlighet till
arbete i staden.

Indikator

Utfal
Periode |
ns man/
utfall pojk
ar

Utfall
kvinn
or/
flickor

Periode
ns
utfall
VB
2016

Arsm
al

KF:s
arsm
al

Peri

Antal
aspiranter
som fatt
Stockholms;j
obb

0 st

3 st

2 st

850 VB
st 2017

Antal
praktiktillfall
en som
genomfors
inom
stadens
verksamhet
er av de
aspiranter
som
Jobbtorg
Stockholm
matchar

1 st 1st 0 st

1st

5 st

500 VB
st 2017

CRY

Antal
tillhandahall
na platser
for
sommarjob
b

5 st

8500 2017
st

Antal
ungdomar
som fatt
sommarjob
b i stadens
regi

35 st 12st 23 st

8 st

7 st

8 500 2017
st

Namndmal:

Stadens verksamheter utvecklar metoder fér 6kad inkludering pa

arbetsmarknaden

& Upptylis helt

Analys
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Kommunstyrelsen har under aret, tillsammans med arbetsmarknadsndmnden och
socialndmnden, utrett mojligheterna att forbéttra samhéllsinformation och végledning till
nyanlénda i eget boende. Samhéllsinformationen ska vara likartad till alla nyanlédnda och
utgdra en del av det sociala stod som staden erbjuder de nyanldnda for att forstérka
mdjligheterna till en snabb etablering pa arbetsmarknaden och i det svenska samhallet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

i ¥ Arbetsmarknadsnamnden ska i 2017-01-01 2017-12-
#  samarbete med 31

kommunstyrelsen och

socialnamnden utreda

maéjligheterna att forbattra

samhallsinformation och -

vagledning till nyanlanda i eget

boende (EBO) och ge férslag pa

hur en sddan verksamhet skulle

kunna utformas.

’i ¥ Arbetsmarknadsnamnden ska i 2017-01-01 2017-12-
#  samarbete med 31
kommunstyrelsen sakerstalla att
stadens verksamheter
tillhandahaller Stockholmsjobb
och ungdomsanstallningar.

’i ) Kommunstyrelsen ska i 2017-01-01  2017-04-
#  samarbete med 30
arbetsmarknadsnamnden se éver
ersattningsmodellen for
gymnasial vuxenutbildning.

’i @ Kommunstyrelsen ska utreda hur  2017-01-01  2017-04-
namnderna kan erséttas 30

for kostnader for ekonomiskt

bistand for nyanlanda som inte

ryms inom nuvarande

resursférdelningsmodell.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.4 | Stockholm &r det enkelt att utbilda sig genom hela livet

. Uppfylls helt

Analys

Under 2017 har en ny réttighet inforts till viss behorighetsgivande vuxenutbildning pa
gymnasial nivd. Kommunstyrelsen har tillsammans med arbetsmarknadsndmnden utrett hur
utbildningsplatserna bor finansieras utifran den nya lagstiftningen. Syftet har varit att ge goda
planeringsforutséttningar trots osdkerhet i antalet studenter. En ny finansieringsmodell har
beslutats om i samband med budget 2018.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

@ Uppfylls helt
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Analys

Kommunstyrelsen arbetar kontinuerligt med effektiviseringar och forbéttringar for att uppna
en god ekonomisk hushallning som sikrar en langsiktig balans i ekonomin. Som ett led i detta
har ett koncerngemensamt ekonomisystem, inklusive koncernrapporteringssystem,
upphandlats och inforts pa samtliga forvaltningar och bolag. Uppdraget ar klart och avslutat.

Vidare har 6versynen av stadens overgripande uppfoljningsdokument fortsatt under 2017.
En viktig del 4r arbetet med ett gemensamt budget- och prognosverktyg for samtliga stadens
ndmnder. Forstudien och utredningen har pavisat att verktyget finns inom ramen for
ekonomisystemsavtalet och kommer att inféras under de kommande aren.

Stadens upphandlings- och inkdpsorganisation ska utvecklas och forstarkas for att nd 6kad
maéluppfyllelse avseende kvalitet och totalkostnad for inkdp av varor, tjdnster och
entreprenader samt att stirka stadens attraktionskraft som avtalspartner. Ett flertal projekt
pagar inom detta omréde.

Arbetet med att paverka europeisk lagstiftning med inverkan pa staden samt att erhélla
EU-medel for strategiska projekt har fortsatt att utvecklas. Staden har definierade mélgrupper
och mal for sin internationella kommunikation samt en tydlig roll- och ansvarsfordelning for
dndamalet.

:tha' Utfall  Periode
Periode . kvinn ns
. man o
Indikator ns | or/ utfall al arsm
utfall flicko VB al

pojk | 2016
ar

Arsm KF:s Peri

od

=% Kommunkoncer 30% 2017
nens soliditet
inkl.
pensionsataga
nden pa kort
sikt

=) Kommunkoncer 34 % 2017
nens soliditet
inkl.
pensionsataga
nden pa lang
sikt

8% Namndens 93,01 % 93,72% 100 100 VB
budgetfdljsamh % % 2017
et efter
resultatoverfori
ngar

% Namndens 93 % 937% 100 100 VB
budgetféljsamh % % 2017
et fore
resultatoverfori
ngar

U Namndens 0% 0% +- +H- 2017
prognossakerh 1% 1%
etT2

=% Stadens 01 VB
ekonomiska mnkr 2017
resultat (Iagst)
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=0 Stadens 7% 2017
kapitalkostnade
r per
nettodriftskostn
ader (max)

=% Stadens 100 2017
nettodriftskostn %
ader per
skatteintakter
(max)

=0 Stadens 30% 2017
soliditet inkl.
pensionsataga
nden pa kort
sikt

=0 Stadens 34% 2017
soliditet inkl.
pensionsataga
nden pa lang
sikt

Namndmal:
Kontorets medarbetare samt rotlar och partikanslier har ett effektivt stod for
dokument- och drendehantering

& Uppfylis helt

Analys

Stadsledningskontoret ansvarar for den formella granskningen av drenden till
kommunfullméktige och kommunstyrelsen.

Under éaret har dialog om roller och ansvar samt gemensamma arbetssétt i samband med
inforandet av eDok pagatt. Arbetet har resulterat i att stadsledningskontoret nu &r klart for att
infora eDok i slutet av januari 2018.

Namndmal:
Staden samverkar aktivt med sin omvirld i syfte att utveckla den egna
verksamheten och stirka Stockholms position

@ Uppfylls helt

Analys

Stockholm ska fortsitta att vara ett internationellt foredome inom klimatomrédet och stadens
internationella arbete ska stirkas. Utover positioneringen leder det internationella samarbetet
till att staden kan inspireras av andra stdders l6sningar. Stadsledningskontoret utgor stadens
kontaktyta for regionalt, nationellt och internationellt hallbarhetsarbete.

Under aret har stadsledningskontoret bland annat medverkat i ett stort internationellt
klimatevenemang i Melbourne, Australien. Vid EUROCITIES arsméte i Ljubljana i
november 2017 fick Stockholms stad fortsatt fortroende att vara organisationens vice
ordforande under 2018-2019.

Staden har varit sarskilt aktiv i processen som ska leda fram till fordndringar i EUs
lagstiftning om fornybar energi, energieffektivitet och byggnaders energiprestanda.

Vidare har det skett samverkan med landets storstadsregioner pé olika nivaer med syfte att
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ldra av varandra.

Namndmal:

Stadens investeringsprojekt styrs med fokus pa driftskostnader och
investeringsutgifter i syfte att fa en hallbar balans mellan Ionsamma och icke
Idbnsamma projekt

& Upptylls helt

Analys

En vixande stad stéller krav pa 6kade investeringar kommande ar. D4 stadens finansiella
resurser dr begransade krévs ett sérskilt fokus pé kostnadseffektivitet och god ekonomisk
hushallning i samtliga investeringsprojekt.

Kommunstyrelsen driver pd och samordnar arbetet med att utveckla
investeringsplaneringen utifrdn kommunfullméaktiges mal och i enlighet med
investeringsstrategin. Genomforda aktiviteter dr bland annat utveckling av
kommunkoncernens gemensamma metodik for Samordning och Prioritering av
Investeringsprojekt i Stockholms stad, SPIS, i samspel med berdrda forvaltningar och bolag,
samt genomforande av utbildningsinsatser i stadens Systemstdd for Stora InvesteringsProjekt,
SSIP, som &r en gemensam projektstyrningsmetod.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. #  For att sakerstalla att 2017-01-01  2017-12-
lokalférsoérjningen bedrivs 31

kostnadseffektivt behover staden
faststalla nyckeltalsmal
(riktvarden).

. v Kommunstyrelsen ska i 2017-01-01  2017-12-
#  samarbete med Stockholms 31
Stadshus AB och SISAB revidera
ramavtalet med SISAB med
inriktning att skapa 6kade
incitament att bygga rationellt
och kostnadseffektivt i samband
med ny-, om- och tillbyggnader

. ¢ Kommunstyrelsen ska ta fram 2017-01-01  2017-12-
och sakerstalla metoder for 31
genomforandet av
investeringsstrategin

Namndmal:
Stadens verksamheter har goda forutsattningar for att na effektivitet och
kvalitet.

. Upptylls helt

Analys

Stadens verksamheter styrs effektivt med fokus pa resultat och de arbetar for stindiga
verksamhetsforbattringar bland annat genom nya, smartare tekniska 16sningar och forbéattrade
styr- och arbetsformer. Genom en mer sammanhéllen, effektiv och standardiserad process for
budget, redovisning, prognos och uppfoljning far staden en hogre kvalitet och mindre
sarbarhet i budgetprocessen.

Det nya koncerngemensamma ekonomisystemet innebér ett minskat manuellt arbete och
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okad sékerhet och effektivitet. I samarbete med ndmnderna utvecklas prognosarbetet for att
oka mojligheterna att vidta atgérder i tid.

I samarbete med stadens forvaltningar har utvecklingsarbete om ett forbéttrat beslutsstod
pagatt. Malet dr att uppna en effektiv och mer transparent uppfoljning av ekonomi och
verksamhet som kan ligga till grund for vélgrundade beslut pa olika nivéer i staden.

Projektet om idéslussar har startat och ska sikra att det finns en tydlig koppling till det
ordinarie kvalitetsarbetet for att uppna en héllbar utveckling for stadens verksamheter.
Innovationsstrategin ska realiseras genom utvecklingen av idéslussar.

Projektforbattringar har pagétt under dret med att kvalitetssékra tjansteutlatanden utifran
styrmodellen for investeringsprojekt, SSIP. For att forbattra styrning och uppfoljning av
investeringsprojektet har ett integrationsprojekt mellan SSIP och Agresso pagatt under aret
och é&r satt i produktion.

Under hdsten har utbildningar i planering och styrning av investeringar genomforts. Ett
80-tal projektledare, enhetschefer och avdelningschefer har gatt utbildningen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E #  Fortsatta moderniseringen av det 2017-01-01  2017-12-
sa kallade paraplysystemet. 31
’i v Kommunstyrelsen ska utredaen  2017-01-01  2017-12-
#  stadsgemensam 31

hyresférhandlingsfunktion med
malsattningen att samtliga
hyresférhandlingar som staden
genomfor med externa
fastighetsagare avseende lokaler
och blockuthyrningsavtal initialt
ska stdmmas av med
hyresférhandlingsfunktionen
innan de inleds

’i @ Utvecklingsarbetet for forbattrat 2017-01-01  2017-12-
projektarbete ska fortsatta i syfte 31

att 6ka stadens majligheter att

styra, samordna och félja upp

samt ge konkreta metoder for

Okad effektivitet i saval

investeringsprojekt som

driftprojekt

Namndmal:
Stadens verksamheter styrs och foljs upp for att sdakra en langsiktig balans i
ekonomin.

@ Uppfylls helt

Analys

God ekonomisk hushéllning och langsiktig balans forutsatter en samordnad och tydlig
styrning och uppfoljning samt goda beslutsunderlag. Kommunstyrelsen beddmer stadens
ekonomiska utveckling pa medellang och lang sikt samt bevakar och utreder fragor som &r
strategiska och av betydande ekonomisk vikt for staden.

Under aret har upphandlingen och inférandet av bankavtal och kontanthanteringstjianster
slutforts och finansiella modeller och den finansiella kommunikationen har forbéttrats.

Storre projekt som involverar flera nmnder och bolagsstyrelser ska ledas av styrgrupper
med uppgiften att prioritera projekten utifran ett stadsovergripande perspektiv.
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Kommunstyrelsen ska tillsammans med berdrda nimnder och bolagsstyrelser se till att det
finns styrgrupper och lampliga forum for att mojliggora sddana avvigningar och
prioriteringar i enlighet med kommunfullméktiges 6vergripande mélséttningar.

Kommunstyrelsen ansvarar for underhall och uppdateringar av resursfordelningsmodeller
inom vélfardsomrédet. Under aret har relevansen av de nuvarande variabler som ingér i
resursfordelningsmodellen for dldreomsorg kvalitetssdkrats. Inga forédndringar av
resursfordelningsmodellen foreslés utifran analysen da befintliga variabler bedoms vara
robusta som grund for fordelning av resurser.

Kommunstyrelsen har under aret utrett faktiska kostnader for vald i néra relationer samt
forutséttningar for ett eget anslag for detta omrade.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. Genomfora en forstudie 2017-01-01  2017-12-
angaende ett gemensamt 31

budgetverktyg for samtliga
stadens namnder

. 4 Kommunstyrelsen ska ta framen 2017-01-01  2017-12-
framtidsutredning som tar upp 31
centrala framtidsfragor som ror
stadens och samhallets
utveckling och ekonomi i ett
langre perspektiv.

. #  Kommunstyrelsen ska 2017-01-01  2017-12-
tillsammans med berérda 31
namnder och bolag utveckla
styrningen av stora
stadsovergripande projekt

. v Kommunstyrelsen ska uppdatera 2017-01-01 2017-12-
#  perakningsgrunderna for det 31
socioekonomiska inslagen i
férdelningsnycklarna for
verksamhetsomradet
aldreomsorg. Likasa ska
kommunstyrelsen utreda och
foresla andra andringar som kan
behdvas for att anslaget battre
ska svara mot behoven som
finns i de olika
stadsdelsndmnderna

E ¢ Kommunstyrelsen ska utarbeta 2017-01-01  2017-12-

stadsovergripande modeller for 31
benchmark och resultatbaserad
styrning
. v Kommunstyrelsen ska, i samrad 2017-01-01 2017-12-
#  med socialnamnden, kartlagga 31

nuvarande kostnader avseende
arbete mot vald i nara relationer i
stadsdelsnamnderna och utifran
denna kartlaggning utreda
forutsattningarna for att infora ett
anslag for arbetet mot vald i nara
relationer

Namndmal:
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Stockholm ar en smart och uppkopplad stad som tar vara pa digitaliseringens
mojligheter till effektiviseringar.

& Upptylls helt

Analys

Strategi for Stockholm som smart och uppkopplad stad syftar till att stimulera, vigleda och
samordna insatser for att genom digitalisering bidra till stadens vision. En smart stad &r en
stad som utnyttjar digitaliseringens mojligheter for att gora livet enklare och battre for
invanare, foretagare och besokare.

Inférandet av Strategi for Stockholm som smart och uppkopplad stad har pagatt under
aret. Den ska bidra till visionen om Stockholm som vérldens smartaste stad.

En 16sning for publikt wifi for allmédnheten i lokaler dir staden bedriver verksamhet togs
fram under 2016 och arbetet med att utoka spridningen av detta nit har pabdrjats under aret.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. ) Kommunstyrelsen ska arbeta for  2017-01-01  2017-12-
#  att ansluta samtliga 31
stadsgemensamma system som
forvaltas av
stadsledningskontoret till e-
arkivet
@ v Kommunstyrelsen ska fortsatt 2017-01-01  2017-12-
#  driva pa arbetet med éppna nat 31

genom att gora férsok med
publikt wifi saval i stadens egna
lokaler som pa gator och torg

E ¢ Lagga fast en organisation for 2017-01-01  2017-12-
genomférande och finansiering 31
av strategin Stockholm som en
smart och uppkopplad stad

KF:s inriktningsmail:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm ar en jamstalld stad dar makt och resurser férdelas lika

. Upptylls helt

Analys

Kommunstyrelsen har stottat ndimnders och bolagsstyrelsers arbete att né sévil stadens som
de nationella jamstélldhetspolitiska malen och dérmed kvalitetsutvecklat stadens egen
verksamhet. Dessutom har kommunstyrelsen bistatt i arbetet med att integrera ett
jamstdlldhetsperspektiv i alla led av beslutsfattande, planering och utférande av stadens
verksamheter.

IUtfa' Utfall  Periode
Periode mén kvinn ns Arsm KF:s Peri
Indikator ns / or/ utfall al arsm od
utfall pojk flicko VB al
ar r 2016
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WY Andel 35,71 % 100 100 VB
tjansteutlatand % % 2017
en som
innehaller en
jamstalldhetsa
nalys

Analys

Arets utfall beror till viss del pa att en stor andel av de beslutsunderlag som legat
till grund for de beslut som kommunstyrelsen har fattat under perioden
utarbetades av kontoret under 2016. Kontoret har under aret sett en stadig 6kning
av antalet tjansteutlatanden som innehaller en jamstalldhetsanalys.

Namndmal:
Stadens verksamheter har férutsattningar for att arbeta med
jamstalldhetsintegrering och riktade atgarder som 6kar jamstalldheten

@ Uppfylls helt

Analys

Programmet for ett jamstéllt Stockholm &r antaget under aret och ska fungera som en
overgripande vigledning ndr ndmnder och bolagsstyrelser planerar sitt arbete for att béttre nad
visionen om Ett Stockholm for alla med fokus pé jamstdlldhet mellan kvinnor och mén,
flickor och pojkar.

Kommunstyrelsen &r procességare av stadens gemensamma budgetprocess och under éret
har arbetet med att utveckla budgetprocessen med fokus pé jamstélldhetsanalyser fortsatt. Det
stadsovergripande jimstilldhetsndtverket leds av stadsledningskontoret och har bidragit till
kunskapsutveckling, samverkan och erfarenhetsspridning av arbete med jamstélldhet i staden.

Tillsammans med civilsamhéllet har en underlagsrapport till utredningen av
forutséttningarna for makt och inflytande for flickor och kvinnor i ytterstaden sammanstéllts.

Skolans personal har erbjudits utbildning kring hedersrelaterat vald och fortryck dar ett
sarskilt fokus har varit det forebyggande arbetet sa att personal pa ett béttre sitt kan uppticka,
bemdta och motverka hedersrelaterat vald och fortryck.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. ¥ Kommunstyrelsen ska i 2017-01-01 2017-12-
#  samarbete med civilsamhallet 31

utreda férutsattningarna fér makt
och inflytande for flickor och
kvinnor i ytterstaden

. v Namnden ska etablera rutiner for 2017-01-01 2017-12-

#  jamstalldhetsanalyser i enlighet 31
med programmet for ett jamstallt
Stockholm
. ¥ Utbildningsnamnden ska, i 2017-01-01 2017-12-
#  samarbete med 31

kommunstyrelsen, genomféra en
kunskapssatsning till skolans
personal och elever kring
hedersrelaterat vald och fortryck.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor
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& Uppiylis helt

Analys

Kommunstyrelsen arbetar for att sékerstélla att Stockholms stad agerar som en arbetsgivare
och har systematiskt arbetat med att ge forvaltningarna stod i arbetet med
kompetensforsorjning, ledarforsdrjning, arbetsmiljoarbete och goda arbetsvillkor.

Under aret har en stadsdvergripande digital introduktion for nya medarbetare lanserats.
Chefsseminarier har genomforts for att stodja forverkligandet av personalpolicyn och stod for
chefer att tillsammans med sina medarbetare arbeta utifrén personalpolicyn finns.
Némndernas ansdkningar om kompetensutvecklingsmedel har hanterats fortlopande.

U8 ytfan  period
Period maén kvinn ens Ars KF:s Peri
Indikator ens / or/ utfall mal arsma od
utfall . flicko VB |
pojk 2016
ar
T Axtivt 80 85 83 2017
Medskapande
‘.?, index
@ 9 indexBra 87 87 83 2017
9’ arbetsgivare
# 7 index 80 80  faststa 2017
Psykosocial lIs
d  arbetsmiljo 2017
8 U sjukfranvaro 25% 15 3% 21% 3% tas VB
% fram 2017
‘.?’ av
namn
den
0 U Ssjukfranvaro 09% 07 1% 1% tas VB
dag 1-14 % fram 2017
7 av
namn
den

Namndmal:
Stadens kompetensférsorjning sakerstills genom ett strategiskt arbete

. Upptylls helt

Analys

Stadsledningskontoret arbetar systematiskt med att ge forvaltningarna stod i arbetet med
kompetensforsorjning, ledarforsorjning, arbetsmiljoarbete och goda arbetsvillkor. Kontoret
bidrar till att stadens chefsforsorjning dr god och leder arbetet med att sikerstdlla goda
arbetsvillkor.

En personalbehovsprognos for 2017-2026 har tagits fram och lanseringen av
kompetensforsorjningsprocessen dr genomford och finns tillgénglig pa intranétet.
Kommunstyrelsen har stdttat forvaltningarna i arbetet att ta fram
kompetensforsorjningsplaner pé 3-5 ars sikt.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

. v Kommunstyrelsen, 2017-01-01  2017-12-
#  socialndmnden och 31
aldrenamnden ska utveckla
samarbetet med de universitet
och hégskolor i regionen som
utbildar socionomer i syfte att
starka kopplingen mellan
verksamhet, praktik, utbildning
och forskning.

’i ¥ Namnden ska ta fram 2017-01-01  2017-12-
#  kompetensforsorjningsplaner pa 31

3-5 ars sikt med aktiviteter for

innevarande ar.

Kommunstyrelsen ska utifran

namndernas underlag

tillsammans med berérda

namnder ta fram en strategi for

den framtida

kompetensforsorjningen i staden,

med sarskilt fokus pa

valfardsyrken.

Namndmal:
Stadens medarbetare har forutsattningar att fatta rattssakra beslut

& Uppfylis helt

Analys

Stadsledningskontoret har tillhandahallit juridiskt stod i de i staden forekommande
rattsomradena och héllit utbildning i bland annat kommunalritt, offentlighet och sekretess,
arbetsritt och socialrétt. Samtliga forvaltningar och bolag har inbjudits till utbildning i
dataskyddsforordningen.

Namndmal:
Stadens medarbetare har forutsattningar till verksamhetsutveckling med
trygga arbetsvillkor, kompetensutveckling och en god halsosam arbetsmiljo

. Uppfylls helt

Analys

Stadsledningskontoret foljer centrala HR-processer, till exempel i arbetet med
kompetensbaserad rekrytering och det systematiska arbetsmiljoarbetet.

I arbetet med att modernisera system for schema och bemanning, skapa trygga
anstdllningar och heltid som norm har kontoret tillsammans med &ldreforvaltningen utrett
forutsittningar for att erbjuda stod och utbildning till stadsdelsfoérvaltningarna.

I samarbete med stadens ekonomichefer har ett langsiktigt kompetensutvecklingsprogram
for ekonomer och controllers utarbetats. Programmet ska forstirka och fordjupa kunskapen
kring verksambhetsstyrning och fokuserar pa ekonomen som coach och ledare samt metoder
for analys och kommunikation.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

vRY Kommunstyrelsen ska 2017-01-01 2017-12-
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# tillsammans med aldrenamnden 31
och i samrad med
stadsdelsnamnderna erbjuda
stdd och utbildning till
stadsdelsnamnderna i arbetet
med att skapa trygga
anstallningar, bra arbetsscheman
och heltid som norm.

Namndmail:
Stadens medarbetare jobbar smartare med hjalp av moderna digitala verktyg

@ Uppfylls helt

Analys

Arbetet i staden underléttas och arbetssitt effektiviseras med hjélp av digitala verktyg sé att
tid frigérs for att kunna fokusera pa maluppfyllelse for verksamheter. Stadens nya
koncerngemensamma ekonomisystem, elektronisk handel, mobil app for att attestera fakturor
och rekvisitioner samt digitala samarbetsytor, Outlook, Skypemdten med mera dr moderna
verktyg som bidrar till att stadens medarbetare kan jobba smartare.

Projekt "Sjalvskattning av digital mognad” for medarbetare inom stadens verksamheter
har fortsatt under aret genom att forbereda och forankra processer och arbetssitt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E“] 4 Pabdrja projektet med 2017-01-01  2017-12-
sjalvskattning av it-mognad for 31

medarbetare inom stadens
verksamheter, exklusive pedagogik

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar fritt fran
diskriminering

& Uppfylis helt

Analys

Arbetet med att motverka diskriminering 4r en viktig del av stadens arbete for att leva upp till
mainskliga réttigheter. Dessutom har arbetet med att synliggéra och motverka diskriminering
inom stadens egna verksamheter fortsatt under aret och en rad kunskapshdjande insatser har
lanserats, exempelvis stadens diplomutbildning for ett hbtq-kompetent och normmedvetet
bemotande samt en webbutbildning om diskrimineringsfragor.

Namndmal:
Stadens verksamheter har kunskap om manskliga réattigheter och dess
betydelse for arbetet att forebygga diskriminering

@ Uppfylls helt

Analys

Stadsledningskontoret arbetar for att de ménskliga réttigheterna sakerstills inom stadens egna
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verksamheter. Genom information och utbildningsinsatser stirker kontoret medarbetarnas
kompetens och bidrar till langsiktig kvalitetsutveckling. Kommunstyrelsens rad for ménskliga
rattigheter foljer upp och ger rad i stadens arbete for ménskliga réttigheter sdsom utvecklandet
av ett jamstdllt, normkritiskt, antirasistiskt, icke-diskriminerade och tillgingligt arbetssétt.

Stadens program for lika réttigheter och mojligheter oavsett sexuell ldggning,
konsidentitet eller kdnsuttryck har antagits. En diplomutbildning for ett hbtq-kompetent och
normmedvetet bemdtande har lanserats. Utbildningen, som ska stddja verksamheterna att
erbjuda stockholmarna jamlik service, har bestéllts till 760 medarbetare under aret.
Stadsledningskontoret har utarbetat en vigledning for stadens verksamheter att ge ett battre
bemétande utifran hbtq-personers forutséttningar.

Staden dr medlem i European Coalition of Cities against Rasism (ECCAR) och kontoret
har déarfor genomfort ett flertal aktiviteter for att synliggdra och motverka rasism, exempelvis
genom en rapport utifrdn stadens medborgar- och brukarunders6kning om stockholmarnas
upplevelser av diskriminering. Tillsammans med kulturférvaltningen har kontoret tagit fram
en stadsovergripande webbutbildning om skyddet mot diskriminering samt stottat
utbildningsforvaltningen att utveckla arbetet med att motarbeta rasism och extremism i
skolan.

Kommunstyrelsen har fortsatt att stirka de nationella minoriteternas rittigheter och arbete
har pagétt for att ta fram ett forslag pa en stadsovergripande strategi for romsk inkludering.
Stadens mojligheter att ingé i forvaltningsomrade for samiska och meénkieli har fortsatt att
utredas. Genom att stddja uppstarten av ett Sverigefinskt aktivitets- och kulturcentrum stods
och frimjas det finska spraket och den sverigefinska kulturen.

Kommunstyrelsen har stottat utbildningsnimnden att driva ett vadldspreventivt arbete.
Under aret genomfordes en satsning for att hoja kompetensen bland stadens medarbetare som
arbetar med forebyggande insatser for unga. Arbetet sker i ndra samarbete med
organisationen MAN.

Organisering ar fortsatt viktigt for att sékerstdlla ungas méanskliga réttigheter. Under aret
har studiecirkelssatsningen Ortens organisatorer — studiecirklar om feminism och antirasism,
avslutats dér cirka 100 unga stockholmare har deltagit. Sommarjobbsprojektet
Riéttighetsjakten har genomforts med mélséttningen att 6ka kunskapen om rasism och
antiziganism ur ett historiskt och nutida perspektiv.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

. 4 Kommunstyrelsen ska erbjuda 2017-01-01  2017-12-
namnder och bolagsstyrelser 31
stadens egna diplomutbildning
om hbtq och normkritiskt

bemoétande
’i ) Kommunstyrelsen ska i samrad 2017-01-01  2017-12-
#  med den romska minoriteten och 31

berérda namnder, sdsom
socialnamnden,
utbildningsnamnden,
kulturndmnden,
arbetsmarknadsnamnden och en
del stadsdelsnamnder, ta fram en
strategi for romsk inkludering i
Stockholms stad

’i 0 Kommunstyrelsen ska ta fram 2017-01-01  2017-12-
#  riktlinjer for stadens arbete med 31
nationella minoriteter

. ¥ Stadsdelsnamnderna ska utbilda  2017-01-01  2017-12-
#  och sakerstilla kompetens om 31
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rasism och diskriminering hos
chefer och personal som moéter
invanare. Kommunstyrelsen ska
bista i detta arbete med
utgangspunkt i ECCARS
tiopunktsprogram

’i 0 Utbildningsndmnden ska, i 2017-01-01  2017-12-
#  samarbete med 31
kommunstyrelsen, driva ett
valdspreventivt arbete i skolan,
till exempel utifran
utbildningsprogrammet Mentors
in Violence Prevention (MVP)

’i v Utbildningsndmnden ska, i 2017-01-01 2017-12-
#  samarbete med 31

kommunstyrelsen, utveckla

arbetet med att motarbeta rasism

och extremism i skolan genom

exempelvis ett lararnatverk.

Arbetet utgar fran stadens arbete

med ECCARs tiopunktsprogram.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.4 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till barnets rattigheter i
enlighet med FN:s barnkonvention

. Uppfylls helt

Analys

Barns rittigheter ska vara centrala for alla politikomraden. Barnombudsmannen stodjer
stadens verksamheter med att stirka barnrattsperspektivet. Verksamheterna ska lyssna pa och
ta till vara barns erfarenheter.

Under aret har barnombudsmannen ldmnat sin forsta rapport till fullméktige om stadens
arbete med barns réttigheter.

Namndmal:
Stadens verksamheter har kunskap om strategin for barnets rattigheter och
inflytande i Stockholms stad

. Uppfylls helt

Analys

Ett program for barnets réttigheter och inflytande antogs av fullméktige i december. I
barnombudsmannens uppdrag ingar bland annat att i samrdd med forskolan sikerstlla att
verksamheten bedrivs i enlighet med FN:s konvention om barnets réttigheter samt
tillsammans med socialnimnden samarbeta i frigor som ror barns delaktighet och inflytande.

Stadsledningskontoret har arbetat med att ta fram rutiner for barnkonsekvensanalyser och
barnchecklistor samt rutiner for barns delaktighet och inflytande.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

. ¥ Namnden ska etablera rutiner for  2017-01-01  2017-12-
#  arbetet med 31
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barnkonsekvensanalyser och
barnchecklistor i enlighet med
strategin for barnets rattigheter
och inflytande i Stockholms stad

(4.4)
’i ¥ Namnden ska etablera rutiner for  2017-01-01  2017-12-
#  arbetet med barns delaktighet 31

och inflytande i enlighet med
strategin for barnets rattigheter
och inflytande i Stockholms stad
(4.4)

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.5 Stockholm ar en stad dar ingen behdver vara radd for vald

. Uppfylls helt

Analys

For att forebygga vald i ndra relationer, sexuellt vald och hatbrott ska staden forstérka sina
insatser mot diskriminering samt kompetenshdjning i genus, normkritik och antirasism.
Forslag till forstarkningar inom omréadet vald i néra relationer har arbetats in i budget 2018.

Namndmal:
Stadens verksamheter har kunskap om genus och normkritik samt
forutsattning att forebygga vald i nara relationer, sexuellt vald och hatbrott

& Uppfylis helt

Analys

Programmet mot vald i ndra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck som ska gélla
2017-2020 utgdr en tydlig strategi for arbetet med att forebygga vald och ge stdd och skydd
nir det 4nda uppstar.

Kommunstyrelsen har under aret stottat utbildningsndmnden att bedriva ett preventivt
arbete kring véld, rasism och diskriminering samt hedersrelaterat vald och fortryck.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm ar en tillganglig stad for alla

. Upptylls helt

Analys

Stockholm ska vara en tillgédnglig stad dér alla, oavsett funktionsférmaga, ska kunna vara fullt
delaktiga. Under kommunstyrelsen finns en funktionshindersombudsman som ar en resurs for
stadens ndmnder och bolagsstyrelser samt bevakar stadens verksamheter.

Fragor om tillgénglighet och ritten till full delaktighet for personer med
funktionsnedséttning ar ett ansvar for alla namnder och bolagsstyrelser. I arbetet foljs
programmet for delaktighet for personer med funktionsnedséttning som under aret har
reviderats.

Arbetet med att infora stadens kommunikationsprogram har pabdorjats. Utvecklingsarbetet
av Stockholm webb pégér och hiansyn behdver tas till den komplexitet som dagens
digitaliserade samhélle innebér. Den tekniska plattformen &r pé plats och arbetet med
vélstrukturerat innehéll ska ta vid. Ett 50-tal kommunikatdrer har utbildats i normkritik och
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inkluderande kommunikation. Samordning av kommunikationen har 6kat for att forenkla for
stadens olika malgrupper, bland annat genom arbete kring stadens nérvaro i sociala medier.

Namndmal:
Stadens kommunikation och digitala tjdnster &r malgruppsanpassade och
lattillgangliga

. Uppfylls helt

Analys

Digitaliseringen av Stockholm stad uppnés genom ett arbete som foréndrar beteenden och
arbetssitt med hjilp av ny teknik och den syftar till att effektivisera verksamheter i takt med
en fordnderlig omvérld. Kommunikationen med invénare och besdkare ska vara enkel och
kontakten med staden ska vara samlad.

Kénnedomen om stadens vision Ett Stockholm for alla har 6kat genom att den har
kommunicerats pé flera sitt genom sociala medier, annonser och seminarier och moten.

Arbetet med det nya webbkonceptet har fortskridit och utveckling av den forsta
betaversionen av nya stockholm.se har pabdorjats. Dessutom har en kartliggning av alla
forvaltningars och bolags konton i sociala medier genomforts for att ligga till grund for en
gemensam utveckling och samordning inom staden.

Arbete med ett forslag till digitaliseringsprogram for Stockholms stad och dess bolag har
pagatt under perioden.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. # Tafram en ny plattform fér 2017-01-01  2017-12-
Stockholm webb. 31
. # Tafram och forbereda 2017-01-01  2017-12-
implementeringen av nytt 31
digitaliseringsprogram for
Stockholms stad

Namndmal:

Stod och service for personer med funktionsnedsattning haller en hog kvalitet
och stadens verksamheter foljer programmet for delaktighet fér personer med
funktionsnedsattning

. Upptylls helt

Analys

Gott stdd och god service till personer med funktionsnedséttningar praglas av en hog kvalitet
i utforandet dér brukarna kénner trygghet och har ett inflytande dver de insatser som ges.
Under éaret har ett flertal utredningar genomforts inom omradet.

Stadsledningskontoret har i samverkan med forvaltningar, bolag, funktionshindersradet
och funktionshindersorganisationer reviderat programmet for delaktighet for personer med
funktionsnedséttning. Forslaget till nytt mél och ny inriktning for den nationella
funktionshinderspolitiken har legat till grund for arbetet. Funktionshindersombudsmannen har
medverkat i utbildningar hos bland annat socialférvaltningen och idrottsforvaltningen.

Funktionshindersombudsmannen har arbetat med en ldgesrapport om stadens arbete med
tillgéinglighet och full delaktighet i samhéllet for personer med funktionsnedséttning.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E ) Kommunstyrelsen ska i 2017-01-01 2017-12-
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# samarbete med aldrenamnden 31
och socialnamnden utreda
férutsattningar for aldre med
beslut om LSS-boende att fa
aldreomsorg

vRY Kommunstyrelsen ska utreda 2017-01-01 2017-12-
#  organisation och konsekvenser 31
av en centralisering av saval
handlaggning som finansieringen
av kommunala bostadstillagget
for personer med LSS-beslut

(KBH)
. ¥ Socialnamnden ska i samarbete 2017-01-01 2017-12-
#  med kommunstyrelsen och 31

stadsdelsnamnderna utreda i
vilken form halso- och
sjukvarden inom LSS ska
bedrivas i staden efter att
projekttiden gar ut

. ¥ Socialndmnden ska i samarbete  2017-01-01  2017-12-
#  med kommunstyrelsen se dver 31
samtliga individuella avtal
avseende 9§9 LSS

E ¥ Socialnamnden ska i samarbete  2017-01-01  2017-12-
#  med kommunstyrelsen utvardera 31
inforandet av korttidstillsyn enligt
LSS inom valfrihetssystemet

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.7 Stockholm &r en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

. Uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen har under perioden fortsatt att stodja och f6lja upp nimndernas arbete med
lokala utvecklingsprogram dér ett sérskilt fokus har legat pa stod till sju prioriterade
stadsdelsndmnder samt relevanta fackndmnder och bolag som samverkar med dessa. Exempel
pa omraden med sirskild samordning har varit arbetsmarknadsndmndens stod i
sysselsittningsfragor samt trafikndmndens insatser utifrdn de lokala utvecklingsprogrammen
kring trygghet i den offentliga miljon.

Tydlighet kring nér och hur man som invanare kan delta i paverkansarbete eller ta till sig
information har forbéattrats. Fler platser for att ta del av information erbjuds — bade digitalt
och i fysiska rum. Intresset for att besoka Stockholmsrummet ar fortsatt stort och bade
rummet och verksamheten har utvecklats under aret.

Namndmal:
Stadens verksamheter arbetar samordnat med medborgardialog och bidrar till
att starka alla stockholmares inflytande

& Upptylis helt

Analys
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Kommunstyrelsen bidrar till kunskap om och arbetssitt kring delaktighet och inflytande,
bland annat genom seminarium och konferenser pa temat dér exempelvis erfarenheter av
medborgarbudget som verktyg lyfts fram.

Under aret har seminarier och hearings anordnats for att skapa forutsittningar for en
meningsfull lokal demokrati och utdka kontakterna med fler invénare. Ett exempel &r en
hearing med organisationer och individer som arbetar med och for unga tjejers villkor i staden
for att dirigenom stérka unga tjejers inflytande och mdjligheter till organisering.

Planering for utveckling av Stockholmsrummet har pagatt under hosten for att kunna visa
annu fler projekt. Bostadsformedlingen far en fast informationsplats och Stockholm konst tas
in i rummet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Kommunstyrelsen ska ta framen  2017-01-01  2017-06-
#  strategi for att 6ka tillgangen till 30
moteslokaler for civilsamhallet

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

@ Uppfylls helt

Analys

I program for upphandling och inkdp uttrycks malen for staden att anvinda upphandling som
ett medel for att driva samhéllsutvecklingen i héllbar riktning. Tillhdrande
tillimpningsanvisningar anger hur nimnder och bolagsstyrelser ska arbeta for att na malen.
En ny lagstiftning om offentlig upphandling tridde ikraft den 1 januari 2017.

Under aret har kommunstyrelsen haft en ledande och stédjande roll vid inforandet av
upphandlingsprogrammet och den nya lagstiftningen.

Utfall Utfall Periode KE:s
. Periode man/ kvinno Arsm [ - Perio
Indikator ns utfall oik 1l ns utfall al arsm d
Poj : VB 2016 al
ar flickor

B9 Andel 100 % 100 % 80% 2017
upphandla
de avtal
dar en
plan for
systematis
k
uppféljning
har tagits
fram

Namndmal:
Stadens upphandlingar bidrar till ekologisk och social hallbarhet

. Uppfylls helt

Analys

For att bidra till malet om ekologisk och social hallbarhet i stadens upphandlingar har arbetet
under &ret fokuserat pé att ge rad och stdd till verksamheter inom omrédet inkdp och
upphandling. En uppfoljning av hur nimnders och bolags upphandlingar bidrar till
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sysselsdttningsfraimjande atgérder har tagits fram under éret.

Under aret har riktlinjer for Idéburet Offentligt Partnerskap, IOP arbetats fram och
beslutats i kommunfullméktige.
Projekt Vita Jobb-modellen har tagit fram sirskilda arbetsréttsliga villkor inom
tjidinsteomradena bygg, taxi och hemtjénst.

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum Avvikelse

U
&

Kommunstyrelsen ska i
samarbete med
arbetsmarknadsnamnden félja
upp hur ndmnders och bolags
upphandlingar bidrar till
sysselsattningsskapande

atgarder for personer som star

langt ifran arbetsmarknaden i
enlighet med stadens
upphandlingsprogram. (4.8)

2017-01-01

2017-12-
31

(I

Kommunstyrelsen ska ta fram
stadsovergripande riktlinjer for
idéburet offentligt partnerskap.
(4.8)

2017-01-01

2017-12-
31

Uppfoljning av ekonomi

Analys av resultatrakning - uppféljning av driftbudget

Stadsledningskontorets utfall for 2017 uppgar till ett nettodverskott pa 100,1 miljoner kronor.

Overskottet beror till storsta delen pa ett balanserat verskott inom den politiska

organisationen, aterhallsamhet samt vakanta tjanster under aret. Kostnader for nagra av
kontorets stora projekt inom it och e-handel har belastat driftbudgeten istdllet for att regleras

mot eget kapital.
Stadsledningskontoret Justerad Bokfort Avvikelse
mnkr budget 2017 171231
SLK
Kostnader 685,7 728,2 -42,5
Intakter -99,0 -219,2 120,2
Netto 586,7 508,9 77,8
Stadsovergripande
Kostnader 442 30,7 13,5
Intakter 0,0 0,0 0,0
Netto 44,2 30,7 13,5
Centrala och gemensamma
IT-I6sningar
Kostnader 402,9 425,6 -22,7
Intakter -402,9 -425,6 22,7
Netto 0,0 0,0 0,0

Politisk organisation
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Kostnader
Intakter
Netto
Bidrag
Kostnader
Intakter
Netto

Kompetensutvecklingsmedel

Kostnader
Intakter
Netto

Sociala investeringar

Kostnader
Intékter

Netto
e-Tjanster
Kostnader
Intékter

Netto

Digital Férnyelse
Kostnader
Intakter

Netto

GSIT 2.0
Kostnader
Intékter

Netto
Skolplattformen
Kostnader
Intakter

Netto

Avskrivningar och
internranta

Kostnader
Intakter
Netto
Summa drift

Summa kostnader

1
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184,8
0,0
184,8

612,0
0,0
612,0

0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
0,0

19,0
-19,0
0,0

1,6
0,0
1,6

950,2

113,6
-2,1
111,5

603,5
0,0
603,5

13,4
-13,4
0,0

10,6
-10,6
0,0

8,9
-8,9
0,0

52,2
-562,2
0,0

38,2
-38,2
0,0

95,2
-22,0
73,2

1,4
0,0
1,4

2121,3

71,2
2,1
73,2

8,6
0,0
8,6

-13,4
13,4
0,0

-10,6
10,6
0,0

-8,9
8,9
0,0

-62,2
52,2
0,0

-38,2
38,2
0,0

-76,2
3,0
-73,2

0,2
0,0
0,2

-171,1



Summa intakter -520,8 -792 1 271,2

Summa netto 1429,3 1329,2 100,1

Investeringar

Kostnader 20 0,5 1,5
Intakter 0,0 0,0 0,0
Netto 2,0 0,5 1,5
Totalt netto inkl

investeringar 1431,3 1329,7 101,6

Resultatenheter

Stadsledningskontorets resultatenhet for it-prislistan, avseende gemensamma och centrala it-
kostnader, redovisar ett nollresultat 2017. Resultatenheten &r nyinréttad 2017 och har inget
ackumulerat resultat frén tidigare ar.

Resultatenheten visningsenheten redovisar ett dverskott om 22,4 miljoner kronor for ret.
Visningsenheten har sedan tidigare ar ett ackumulerat overskott pa 2,2 miljoner kronor, vilket
motsvarar 10 procent av enhetens budget. Overskottet fors dver till 2018.

Investeringar

Kontoret har en investeringsbudget pa 2,0 miljoner kronor for 2017. Investeringsbehovet dr
begriinsat och utgdrs frimst av utrustning i Stadshusets lokaler. Arets investeringar uppgar till
0,5 miljoner kronor.

Stora projekt som inte dr investeringar

Projekt SUNE (Stockholms stads Upphandling av Nytt Ekonomisystem)

I enlighet med kommunfullméktiges beslut har ett koncerngemensamt ekonomisystem
upphandlats och implementerats pa stadens forvaltningar och bolag (inkl. dotterbolag). I maj
2017 tog Stadsteatern, SISAB och Stockholm Parkering ekonomisystemet (Agresso M4) i
bruk, vilka var bolagen i den sista utrullningsomgangen. I uppdraget ingick dven att infora ett
nytt koncernrapporteringssystem, vilket for forsta gangen anvénds vid T2 2017.

Projekt SUNE avslutades av styrgruppen den 15 juni 2017, ett drygt halvér innan
ursprunglig tidplan. Utfallet for projektet blev ca 20% under den kostnadsbedémning som
gjordes i forstudien. Projektets resultat har dverldmnats till férvaltnings- och
utvecklingsorganisationen pé stadsledningskontorets finansavdelning.

GSIT 2.0

Kontorets storsta projekt inom it-omradet perioden 2014-2018 &r upphandlingen av
gemensam it-service (Projekt GSIT 2.0). Projektet syftar till att genomfora
centralupphandling samt infora en ny gemensam it-service for stadens forvaltningar och
bolag, dvs fornyade upphandlingar av det som idag &r HCL:s leverans till staden. Projekt
GSIT 2.0 &r tillsammans med Skolplattform Stockholm samordnat i ett gemensamt program
under stadsledningskontorets ledning.

Under 2016 meddelades tilldelningsbeslut i samtliga fyra upphandlingar som ingér i
projektet GSIT 2.0. Tvé av dessa upphandlingar, tjdnsteupphandling for de pedagogiska
verksamheterna och upphandling f6r de administrativa verksamheterna har blivit foreméal for
overprovning. Efter over ett ars Overprovning kunde staden i slutet av 2017 teckna avtal i
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upphandling for de administrativa verksamheterna. Tjénsteupphandling for de pedagogiska
verksamheterna befann sig vid utgangen 2017 i kammarrétten, i vintan pd avgdrande.

Projekt Skolplattform Stockholm

Under 2017 har projektet Skolplattform Stockholm levererat samtliga grundldggande
administrativa bassystem till samtliga skolformer. Detta innebér att forskola, grundskola,
gymnasium och vuxenutbildning anvénder barn- och elevregister, schema, frdnvaro- och
ndrvaro samt elevdokumentation inom ramen for skolplattform.

Alla stora upphandlingar inom IT har 6verklagats. Det har kostat stora resurser i form av
tid och pengar. Stadsledningskontoret har pabdrjat och kommer behova fortsitta en analys av
hur upphandlingar inom omrédet ska paketeras framdver alternativt ta tillbaka viss
verksamhet i egen regi for att forsdka undvika liknande situationer i framtiden.

Sociala investeringar

Kommunstyrelsen utvecklar stadens arbete med sociala investeringar som bidrar till att
insatser sdtts in i ett tidigt stadium fOr att minska insatser och kostnader i ett senare skede.
Under éret har kommunstyrelsen beslutat om medel till stadens forsta sociala investeringar.

Ombudgeteringar

Kontoret begéir ombudgeteringar pa totalt 64,8 miljoner kronor, varav 63,2 miljoner kronor
motsvarar redovisade overskott for rotlar och partikanslier. Projektet elektroniska blanketter
ombudgeterar 1,6 miljoner kronor till 2018.

Analys av balansrakning

Balansrikningens tillgangssida har minskat med -11,4 miljoner kronor, eller -3,6 procent, i
jamforelse med arsbokslut 2016. Detta beror till storsta delen pa minskade
omsittningstillgdngar med -10,5 miljoner kronor och avskrivningar enligt plan netto pa
anldggningstillgdngar med -0,9 miljoner kronor. Bland omséttningstillgangarna har de storsta
fordndringarna skett genom att kundfordringarna minskat med -25,5 miljoner kronor medan
interimsfordringarna (forutbetalda kostnader och upplupna intékter) har 6kat med 14,8
miljoner kronor. Ovriga fordringar har endast forindrats marginellt.

Synpunkter och klagomal

Stadsledningskontorets kommunikationsenhet tar kontinuerligt emot invanares och
medarbetares fragor och synpunkter via vara digitala kanaler. De flesta tas om hand
omgaende, det vill séga personen fér ett konkret svar pa sin fraga eller far veta vem som
ansvarar for fragan och dess kontaktuppgifter.

I utvecklingen av stadens webbkoncept anvinds dessa tillsammans med sérskilda
anvéndarundersokningar for analys av hur struktur och innehéll ska hanteras.

Synpunkter lyfts fram for varje &mne och verksamhet som utvecklas och byggs in som
kravstéllda nyckeltal i webbuppfoljningen.
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Sammanfattande analys

Stadsledningskontoret arbetar for att stadens verksamheter ska n& den langsiktiga visionen om
en stad for alla och bidra till en héllbar tillvéxt i Stockholm. Kontorets roll ar att skapa
forutsattningar for en effektiv styrning och uppf6ljning inom Stockholms stad och sikerstilla
att de fortroendevalda far vél underbyggda beslutsunderlag. Vidare driver kontoret
utvecklingsarbete for de viktigaste prioriteringarna och under aret har fokus legat pé att stirka
samverkan mellan forvaltningar och bolag. Stadsledningskontoret har i uppdrag att
tillhandahalla service och expertkompetens inom stadens organisation.

Ett Stockholm som haller samman

Kommunstyrelsen leder och samordnar arbetet med lokala utvecklingsprogram samt
demokrati- och trygghetssatsningar med sérskilt fokus pa ytterstaden. Under éret har
ytterligare fordjupningar genomforts av den sociala hallbarhetskommissionen och ett stort
antal atgdrder for en jimlik stad har genomforts.

Prioriterade utvecklingsomraden inom stadens vélfardsverksamheter sdsom forskola och
skola, arbetsmarknadsatgérder och socialtjénst har bland annat varit ett och att stirka larande
mellan forvaltningarna, resultatdialoger och bestillare med fokus pé att sdkerstilla kvalitet i
leveranserna.

Staden arbetar med méanga olika boendeldsningar for nyanldnda, bland annat genom att
tillfalligt omvandla fastigheter som inte langre anvénds till sitt ursprungliga &ndamal. Drygt
2 800 personer har anvisats till kommunen under éret. De forsta byggloven for modulbostader
for andamalet har vunnit laga kraft.

Utvarderingen efter attentatet pa Drottninggatan den 7 april visar att stadens hantering
over lag fungerade val. Det har inletts ett visst forbéttringsarbete, bland annat genom en
utbildning i en ny krisledningshandbok.

Resultat fran stadens trygghetsméitning presenterades under hosten och den visar pé en
okad oro for att utséttas for brott i staden.

En satsning med fokus pa trygghet har pagétt i Jarva for en dkad trygghet i ytterstaden.
Kunskap om hur valdbejakande extremism motverkas behdver 6ka och erfarenhetsutbyte,
nétverk och utveckling av arbetssétt har pagétt under aret.

De ambitidsa malen for bostadsbyggandet har uppnatts under aret, med 6ver 7 400
paborjade bostdder. Ett kraftigt bostadsbyggande med begridnsade markytor och resurser
stiller stora krav pa samordning och effektiva processer. Kommunstyrelsens samordnande
ansvar for stadsutvecklingsfragor har prioriterat utveckling av arbetet inom samordnade
skolplaneringen, SAMS, med fokus pé dkad samverkan mellan berdrda nimnder tillsammans
med uppfyllandet av bostadsmaélet.

I en utredning om att arrangera Vinter-OS och Paralympics i Stockholm 2026
konstaterades att det ar fullt mojligt att genomfora spelen i Stockholm. Det politiska stodet
var for svagt for att driva projektet vidare s& arbetet avbrots och kansliet som arbetat med
fragan avvecklades i juni.

Ett klimatsmart Stockholm

Arbetet med en héllbar utveckling av mark- och vattenvandning utgér fran stadens
miljoprogram, framkomlighetsstrategi, cykelplan med mera. En utbyggd kollektivtrafik dr en
viktig parameter av markanvandning i en hallbart vixande stad. Uppgorelsen inom
Sverigeforhandlingens storstadspaket for Stockholmsregionen har antagits under &ret och
avtalen dr undertecknade och godkinda.

Kommunstyrelsen har under aret drivit genomférande och uppf6ljning av Stockholms
stads miljoprogram 2016-2019 samt Strategi for ett fossilbranslefritt Stockholm 2040. Fokus
har bland annat varit att sdkerstélla storsta mdjliga klimatnytta av stadens
klimatinvesteringsmedel.
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Arbete har ocksé skett med det langsiktiga malet att helt ha avvecklat de fossila
drivmedlen 2040.

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Kommunstyrelsen arbetar kontinuerligt med effektiviseringar och forbéttringar for att uppna
en god ekonomisk hushéllning som sékrar en ldngsiktig balans i ekonomin. Under aret har
bland annat stadens koncerngemensamma ekonomisystem, inklusive
koncernrapporteringssystem inforts pa samtliga forvaltningar och bolag. Det nya
ekonomisystemet innebér ett minskat manuellt arbete och 6kad sékerhet och effektivitet.
Projektet Skolplattform Stockholm har levererat alla grundlaggande administrativa bassystem
vilket innebir att forskola, grundskola, gymnasium och vuxenutbildning anvénder barn- och
elevregister, schema, frdnvaro- och nirvaro samt elevdokumentation.

Kommunstyrelsen driver pd och samordnar arbetet med att utveckla
investeringsplaneringen utifrdén kommunfullmaktiges mal och i enlighet med
investeringsstrategin. Bland annat har kommunkoncernens gemensamma metodik for
Samordning och Prioritering av Investeringsprojekt i Stockholms stad, SPIS, utvecklats i
samspel med berdrda forvaltningar och bolag.

Kommunstyrelsen har arbetat med att stirka Stockholmsregionens internationella position
och forutsittningar for en fortsatt hallbar tillvixt. Arbete med OS-ansdkan och lokalisering av
den europeiska likemedelsmyndigheten EMA har varit sérskilt prioriterat under 2017.

Forberedelser for inférandet av eDok har pagatt under aret. Kommunstyrelsen kommer att
bdrja arbeta 1 eDok i slutet av januari 2018.

Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Staden har tagit flera steg for att stirka jamstélldhet samt motverka diskriminering och
rasism. Tre stadsvergripande program inom omradet ménskliga réttigheter har antagits vilket
ger vigledning for stadens verksamheter i deras fortsatta arbete. Kommunstyrelsen samordnar
stadens dtagande som utvecklingskommun for romsk inkludering och har tillsammans med
flera nimnder bland annat arbetat med en strategi for romsk inkludering.

Utvecklingsarbetet av Stockholm webb péagér. Den tekniska plattformen &r pé plats och
arbetet med vélstrukturerat innehall ska ta vid. Ett 50-tal kommunikatérer har utbildats i
normkritik och inkluderande kommunikation.

Kommunstyrelsen har lanserat en process for arbetet med lika rattigheter och méjligheter
och forvaltningarnas HR-funktioner har informerats om den nya
diskrimineringslagstiftningen. Metoder och stdd i arbetet med kompetensforsorjning har
tagits fram och finns tillgdngligt pa intrandtet. Stadens medarbetarenkét ar genomford med
gott resultat och hog svarsfrekvens.

Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som haller samman

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvaxtvillkor

. Uppfylls helt

Analys

En vil fungerande forskola och skola med hog kvalitet dr en forutséttning for att alla barn i
staden far goda och jamlika uppvéxtvillkor. Stadens verksamhet for barn och ungdomar
omfattar utbildningsverksamhet savél som fritidsverksamhet med mera.

Kommunstyrelsen arbetar med en kontinuerlig och analytisk uppf6ljning och styrning av
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dessa verksamheter och bidrar genom detta arbete till att de haller en hog kvalitet.

Namndmal:
Stadens verksamhet for barn och ungdomar haller en hog kvalitet

& Uppiylis helt

Analys

Kommunstyrelsen ansvarar for att utveckla, folja upp och samordna stadens arbete med
forskola och skola samt att sékerstélla att resurser fordelas utifran olika forutséttningar, bland
annat socioekonomiska. I samarbete med utbildningsndmnden har kommunstyrelsen
fokuserat pa utvecklingen av méatt och matmetoder som f6ljer upp skolornas inre kvalitets-
och utvecklingsarbete. Syftet ar att skapa battre forutsittningar for att utvardera skolornas
formaga att genomfora ett gott systematiskt kvalitetsarbete och deras formaga att
framgéangsrikt genomfora utvecklingsarbete som leder till forbattrat 1drande och darmed
forbdttrade resultat for eleverna. Samarbete med externa aktorer sker i 6kad omfattning for att
hitta goda exempel.

Stockholms stad medverkar, i samarbete med Lénsstyrelsen och
Utbildningsdepartementet, i en ansdkan for att starta en ackrediterad Europaskola frén och
med den 1 januari 2019. En Europaskola typ 2 ger foretrade till barn pd EU-myndigheter och
andra organ som pekas ut av EU-lagstiftningen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. ) Utbildningsnadmnden ska i 2017-01-01  2017-12-
#  samarbete med 31

kommunstyrelsen ta fram matt
och méatmetoder som fdljer upp
skolornas inre kvalitets- och
utvecklingsarbete

’i ) Utbildningsndmnden ska i 2017-01-01  2017-12-
#  samarbete med 31

kommunstyrelsen,

arbetsmarknadsnamnden, samt

de stadsdelsnamnder som lyfts

fram i riktlinjerna for det lokala

utvecklingsarbetet, utveckla

samverkansformer med foraldrar

och civilsamhalle runt grund- och

gymnasieskolor med hogt

socioekonomiskt index

Namndmal:
Stadens verksamheter har en samordnad skolplanering under
kommunstyrelsens ledning

. Upptylls helt

Analys

Antalet barn och elever 6kar och takten i utbyggnaden av nya skolor ska 6ka. Fler skollokaler
behdvs bade for att sékerstélla att elever ska fa plats pa den skola som efterfragas och for att
upprétthélla lokaler som ger utrymme for en bra pedagogisk verksamhet med mojligheter att
minska klassernas storlek.

Arbetet med en samordnad skolplanering i Stockholm, SAMS, har fortsatt for att
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sakerstdlla att berorda aktorer i staden har en gemensam bild av hur skolforsdrjningen ska
sakras i takt med att befolkningen véxer. Arbetet sker i samverkan mellan
utbildningsndmnden, exploateringsndmnden, idrottsndmnden, stadsbyggnadsndmnden samt
Skolfastigheter i Stockholm AB. Samplaneringen med idrottsfunktioner har utvecklats.

En motsvarande gemensam planering for gymnasiet har initierats dér fler parametrar
maste tas hénsyn till. Bland annat dr Stockholms stad del av en stdrre gymnasieregion vilket
paverkar planeringen inom stadens granser.

Planeringsinriktningen for grundskolan har lagts fast och externa aktdrer och
fastighetségare involveras i 6kad omfattning for att sdkerstélla tillricklig kapacitet av
skollokaler.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
B 7 Forattkiara skolférsoérjningen i 2017-01-01 2017-12-
ett vaxande Stockholm fortsatter 31

den samordnade
grundskoleplaneringen i
Stockholm, SAMS. Arbetet med
SAMS sker i samverkan mellan
utbildningsnamnden,
exploateringsndmnden,
idrottsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden samt
Skolfastigheter i Stockholm AB

(SISAB)
’i ) Kommunstyrelsen ska i 2017-01-01 2017-12-
#  samarbete med 31

utbildningsndmnden utreda
organiseringen samt
finansieringen av en
centraliserad och gemensam ko6
fran och med 2018 for fristdende
och kommunala férskolor

’i ) Kommunstyrelsen ska utarbeta 2017-01-01 2017-12- Avvikelse
#  stadsévergripande riktlinjer for 31

forskoleplaneringen, med

prioritering pa

nybyggnadsomraden.

Utbildningsnamnden och

stadsdelsnamnderna ska bista

kommunstyrelsen i detta arbete.

Analys

Arbetet med att vidareutveckla forskoleplaneringen fortgar med inriktningen att
stadsdelsnamnderna har huvudansvar for processen. Gemensamma arbets- och
forhallningsatt avseende funktionalitet, kvalitet, hyresvillkor med mera utarbetas.
Arbetet ar annu ej helt klart. Fran januari 2018 ska en stadsOvergripande
hyresférhandlingsfunktion inforas.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

& Upptylis helt

Analys

Kommunstyrelsen har en samordnande roll i stadens insatser for nyanlédndas etablering. Ett
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viktigt resultat av detta har varit principer och 6vergripande innehall i det sociala stod som
staden ska tillhandahalla malgruppen for en framgéngsrik etablering. En &ndamélsenlig
ansvars- och rollférdelning for stadens mottagande har utretts.

Det forebyggande arbetet dr grundldggande for att minimera sociala insatser senare i livet
och dka forutsittningarna for stockholmarna att kunna forsorja sig sjélva och ha en egen
bostad.

Ersdttningssystemet for ensamkommande barn har fordndrats under aret och
kommunstyrelsen har haft i uppdrag att utreda hur erséttningen kan fordelas i staden. Ett
omfattande omstéllningsarbete har genomforts av berérda nimnder utifrdn beslut om nya
erséttningsnivaer. En ny ansvarsfordelning kring hantering av statsbidrag for
ensamkommande barn har inforts under aret.

Namndmal:
De sociala skillnaderna for barn och unga i Stockholm minskar

& Uppiylis helt

Analys

Kommunstyrelsen ansvarar for och utvecklar stadens arbete med sociala investeringar. De
sociala investeringarna bidrar till att insatser sétts in i ett tidigt stadium for att minska insatser
och kostnader i ett senare skede. Under &ret har kommunstyrelsen tagit beslut om medel till
stadens forsta sociala investeringar. Tidiga insatser ar en rod trad i de projekt som beviljats
medel och flertalet foreslagna insatser syftar till att minska sociala skillnader fo6r barn och
unga i staden. En struktur for uppfoljning och styrning av sociala investeringsprojekt har
tagits fram. Projekten kommer pagéa de narmaste tre till fem éren.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
i v Kommunstyrelsen ska i 2017-01-01 2017-12-
#  samarbete med bolagen i 31

Stockholms Stadshus AB och
arbetsmarknadsnamnden aktivt
bidra till stadens arbete med
etablering av nyanlanda pa
bostads- och arbetsmarknad.

’i ¥ Socialnamnden ska i samrad 2017-01-01  2017-12-
#  med kommunstyrelsen utreda hur 31
mottagande av ensamkommande
barn ska utformas for att
sakerstalla likstallighet och hdg

kvalitet.
. #  Tafram en modell for 2017-01-01  2017-12-
medborgarbudget 31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3 Stockholm ar en stad med levande och trygga stadsdelar

Uppfylls delvis

Analys

For att Stockholm ska vara en trygg och en sdker stad maste alla nimnder och bolagsstyrelser
arbeta mot samma mal och med systematiska metoder. Aterkommande métningar genomfdrs
for att folja upp stockholmarnas upplevda trygghet, néjdhet med stddning av gator och torg
samt skdtsel av parker och gronomraden. Undersdkningarna ska anvéindas for att utveckla
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verksamheten men ocksé for att analysera och atgéirda skillnader i staden.

Arets utfall for kommunfullmiktiges indikatorer Andelen som upplever trygghet i den
stadsdel dar man bor, Stockholmarnas ndjdhet med skotsel av park och gronomréden och
Stockholmarnas ndjdhet med rent och stédat, nddde inte upp till kommunfullméktiges mal.

Resultatet fran stadens trygghetsmatning, som genomfors vart tredje ar, visar pa en dkad
oro fOr att utséttas for brott i staden. Skillnaderna 4r stora mellan stadens omraden och den
upplevda tryggheten skiljer sig dven tydligt &t mellan méan och kvinnor.

Stadens hantering av hdndelsen pa Drottninggatan den 7 april har utvirderats och
resultatet av utvirderingen visar att staden agerade snabbt och effektivt men att det ocksa
finns lardomar och erfarenheter som tas tillvara for att utveckla krisledningen i staden.
Ytterligare utvdrderingar under aret ror bland annat brand vid boende for nyanldnda i
Fagersjo samt kring hanteringen av skjutningar i staden.

Under perioden har en sérskild satsning med fokus pa trygghet i Jarva pagatt.
Kommunstyrelsen har koordinerat och samordnat berdrda nimnders insatser for en 6kad
trygghet i ytterstaden. En inventering av sociala och situationella forebyggande
trygghetsatgirder i omradet har genomforts och ytterligare behov har identifierats. Stadens
strategiska samverkan med polisen har ocksé utvecklats under aret.

Samordnaren mot véldsbejakande extremism leder arbetet med att stirka stadens kunskap
och medvetenhet om hur extremism pé bésta sitt motverkas. Erfarenhetsutbyte, nédtverk och
utveckling av arbetssatt pagar och under aret har nitton av stadens nimnder beslutat om
lokala handlingsplaner.

Utfal Utfall Periode
Periode | . ns KF:s .
. . kvinn Arsm | Peri
Indikator ns man/ utfall . arsm
. or/ al . od
utfall pojk flickor VB al
ar 2016
U Andel 80 % 100 % 100 100 2017
genomforda % %
atgarder
inom ramen
for risk- och
sarbarhetsan
alys (RSA)
Analys

Arbetet kring risk- och sarbarhetsanalysen ar pabdrjad men har inte avslutats
under aret da en éversyn for hela stadsledningskontoret ska goras.

Namndmal:
Stadens verksamheter bidrar till en mer jamlik tillgang till stadskvalitéer

. Upptylls helt

Analys

Kommunfullméktige har fattat beslut om Riktlinjer for ett Gronare Stockholm.
Stadsledningskontoret har bistétt trafikkontoret i arbetet med att ta fram forslag pa grona
satsningar 2017. Forslag pa inriktning och genomférande av grona investeringar har antagits i
trafikndmnden och en samordningsgrupp som leds av stadstradgardsmastaren har inréttats.
Fokus Skdrholmen &r ett sarskilt prioriterat stadsutvecklingsprojekt for en héllbar
utveckling ddr en sédrskild organisation for styrning och samordning har inréttats. Projektet
innebér en planering for ett tillskott av bostdder och tillhérande samhillsservice i ett omrade i
ytterstaden dar utbyggnaden hittills varit blygsam. I ett samlat utvecklingsarbete samordnas
stadsutvecklingsprojekten med stadsdelsndmndens lokala utvecklingsprogram och andra
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satsningar. Arbetet sker med utgdngspunkt fran ett antal ledord: sammanhallen och varierad,
levande och innehallsrik samt delaktig och larande.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Kommunstyrelsen ska sarskilt félla  2017-01-01  2017-12-
upp och samordna genomférandet 31
av satsningar pa offentliga rum,
bland annat genomférandet av
atgarder inom ramen for riktlinjerna
for Ett gronare Stockholm

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.4 Stockholm ar en stad med hogt bostadsbyggande dar alla kan bo

& Uppfylls helt

Analys

For att sdkerstilla att byggandet av bostdder nir nddvéandiga nivaer pé kort sikt &r malet att
40 000 bostader ska byggas till och med ar 2020. Fokus ska ligga pé hyresritter med rimliga
hyror vilket kar kravet pa prioriteringar i investeringsverksamheten och
kostnadsmedvetenhet i projekten. For att kunna 6ka byggandet och hélla en god kvalitet
maste samverkan mellan stadens ndmnder forbattras. Kommunstyrelsen ska ha ett tydligt
ansvar for styrning och samordning. I maj 2017 hade hélften av etappmalet 40 000 bostdder
uppnatts, och forutsittningarna for att malet nas dr mycket goda.

Riktlinjer for bostadsforsorjningen 2017-2020 har antagits och de grundar sig pa en analys
av den demografiska utvecklingen, efterfragan pa bostider, bostadsbehovet for sarskilda
grupper och marknadsforutséttningar.

Inom den sociala héllbarhetskommissionens har utvecklingsomrade boende och stadsmiljoé
utrett hur satsningen pa dkat bostadsbyggande ska forenas med hogt stillda mél for social
hallbarhet och goda stadsmiljéer.

I arbetet med att sdkerstélla boenden for sérskilt prioriterade grupper har fokus varit
bostéder for nyanldnda och ensamkommande flyktingbarn. Kommunstyrelsen har en
samordnande och padrivande roll i detta arbete. Staden arbetar med ménga olika alternativ
for att fa fram akuta boendeldsningar for de drygt 2 800 nyanldnda som anvisats till
kommunen under éret. Bland annat har befintliga fastigheter, som av andra skél inte lingre
anvénds for sitt ursprungliga &ndamal, omvandlats for att fa fram boende for de som
kommunen tar emot. De forsta byggloven for modulbostdder har nu vunnit laga kraft och
inflyttning sker kring arsskiftet.

Enligt preliminira uppgifter har cirka 7 500 bostéider byggstartats under 2017. Arsmalet
7 000 stycken ndddes ddrmed med marginal. Mélet om 3 500 pébdrjade hyresrétter naddes
delvis da drygt 3 000 hyresritter paborjats, vilket dr cirka 85 procent av arsmélet. Mot slutet
av aret bromsade marknaden for nyproduktion in och stadsledningskontoret har gjort
fordjupade analyser av projektportfoljen och initierat dialoger med branschen.

De preliminéra uppgifterna for helaret anger ocksa att sammanlagt 847 studentbostider
fardigstéllts. Det innebédr en 6kning med 36 procent jaimfort med 2016, men arsmélet 2 460
studentbostdder ndddes inte. Stadens atagande om 4 000 fardigstéllda studentbostdder 2013-
2017 kommer sannolikt att uppnas i bérjan av ar 2018.

Utfal ool
. | . Periode KF:s .
. Periode . kvinn Arsm | Perio
Indikator man/ ns utfall arsm
ns utfall . or/ al . d
pojk flickor VB 2016 al
ar
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B9 Antal 847 st 618 st 2460 2460 2017
fardigstallda st st
studentbosta
der

Namndmal:
Stadens mal for bostadsbyggande uppnas genom samordning, uppfoljning
och helhetssyn

. Uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen ansvarar for strategisk styrning, samordning, framtagande och
utveckling av en for staden gemensam projektportfolj. Syftet dr en 6kad samordning mellan
namnder och bolag samt att sdkerstilla att kommunfullméktiges mal for bostadsbyggandet
uppfylls.

Ett pagdende uppdrag for kommunstyrelsen ar att ha huvudansvaret att samordna arbetet
med bostadsbyggande med utbyggnad av trafikinfrastruktur samt utbyggnad av exempelvis
skola, forskola, dldreboenden, idrottsanldggningar och kommersiella lokaler.

Arbetet med att samordna stadens allménnyttiga bostadsbolags produktion av bostidder har
intensifierats under éret i syfte att nd malen. Resultatet av samordningen har lett till dkad
prognossékerhet och att fler hyresritter i bolagens bestdnd kommer att byggas.

Under aret har kommunstyrelsen arbetat for en 16sning for att 6ka radarkapaciteten i
regionen samt minska radarns paverkan pa bostadsbyggandet. Under hosten skrevs
Overenskommelsen mellan staden och Luftfartsverket under som innebér att ménga tusen
bostéder kan uppforas utan att begrinsa radarkapaciteten.

Stadsledningskontoret har under aret ansvarat for stadens medverkan i Sveriges ansékan
som vérdland for EU-myndigheten EMA. Kontoret har bistatt Socialdepartementet i fragor
rorande bostédder, kontorslokaler, skolor och forskolor.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
i 4 Kommunstyrelsen ska 2017-01-01  2017-12-

tilsammans med 31

exploateringsndmnden och

stadsbyggnadsnamnden

kvalitetssakra uppfdljningen av
bostadsmalet och utveckla dess
uppféljningssystem

’i ¢ Kommunstyrelsen ska tydliggora  2017-01-01  2017-12-
och sakerstalla strategisk 31
samordning av stora

stadsévergripande projekt

’i ¥ Socialndgmnden ska i samarbete  2017-01-01  2017-12-
#  med kommunstyrelsen och 31

stadsdelsndmnderna, gbra en

Oversyn av det aktuella systemet

for bestallning samt finansiering

av bostader med sarskild service

och utreda forutsattningar for en

centralisering av ansvaret.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
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1.5 Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som ar tillgangligt for alla
& Upptylls helt

Analys

Staden arbetar for ett tillgdngligt och inkluderande idrottsliv med ett stort
foreningsengagemang och kommunstyrelsen samordnar och féljer upp nimndernas arbete.

Under aret har principer for ett demokratistdd for unga tagits fram. Stddet har beviljats till
ett tiotal foreningar for olika typer av lokala demokratistdrkande aktiviteter och ska ge béttre
forutséttningar for att 6ka engagemang och delaktighet bland stadens unga.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. 0 Kommunstyrelsen ska i 2017-01-01  2017-12-
#  samarbete med 31

stadsdelsndmnderna fordela
demokratistdd till organisationer
som arbetar med lokalt
demokratiarbete (1.5)

Namndmal:
Stadens utbyggnation for idrottslivet sker med ett stadsévergripande synsatt

& Uppiylis helt

Analys

I arbetet for ett tillgéngligt och inkluderande idrottsliv med ett stort foreningsengagemang ska
ett gemensamt lokalprogram underlitta utbyggnaden av samplanerade idrottshallar.

Kommunstyrelsen sikerstiller att det samplaneras och prioriteras utifran
bostadsbyggnadsmal och mélet om en sammanhallen stad. Stadsledningskontoret har
samverkat kring skollokaler for idrott och foreningsliv, bidragit till att forma utredningar om
skolkostnadserséttningen och foreningslivets tillgang till skollokaler.

Inom ramen for stadens SAMS-arbete har samordningen mellan behovet av
skolutbyggnad och nya idrottshallar for féreningslivet forstarkts. Under éret har ett flertal
projekt beddomts lampliga att samplanera med delat nyttjande av idrottsfunktionen. Ett
exempel &r planeringen av en ny skola vid Varbergsvigen i Skdrholmen som fullt ut
forbereds for utnyttja den nya idrottshall som ska byggas i anslutning.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.6 Alla stockholmare har nara till kultur och eget skapande

. Uppfylls helt

Analys

Syftet med stadens arbete med evenemang och film &r att bidra till livskvalitet och att paverka
upplevelsen av Stockholm pa ett positivt sétt for stockholmare och besokare. Stadens program
for evenemang, dar ett tillgéngligt kulturliv r ett av kidrnvédrdena, har inforts under aret.

Namndmail:
Stockholm har stora evenemang som starker stadens varumarke: 6ppenhet,
innovation och hallbarhet

& Upptylis helt
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Analys

Flera olika evenemang har genomforts under aret, dir UEFA Europa League finalen (UELF)
var ett av de storre som Stockholm agerade vérdstad for. Turistekonomiskt var evenemanget
lyckat.

I en utredning om att arrangera Vinter-OS och Paralympics i Stockholm 2026
konstaterades att det ar fullt mojligt att genomfora spelen i Stockholm men arbetet avbrots da
det samlade politiska stddet var for svagt for att driva projektet vidare. Det kansli som jobbat
med fragan avvecklades i slutet av juni.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

. # Kommunfullméktige ska under aret  2017-01-01  2017-12-
ta stallning till om staden ska lamna 31
in en intresseanmalan om att
arrangera Vinter-OS och
Paralympics 2026.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.7 Alla aldre har en trygg alderdom och far en aldreomsorg av god kvalitet

. Uppfylls helt

Analys

Stockholms dldre ska kunna vara fullt delaktiga nir stadens verksamheter beaktar dldres
livsvillkor, 6nskemal och behov. De personer i behov av dldreomsorg kan ta del av en god
omsorg som préglas av en hog kvalitet i utférandet dar dldre kidnner trygghet och har ett
inflytande dver de insatser som ges.

Fokus for perioden har varit att slutfora en utredning av hemtjénstutforarens effektivitet
samt arbetet med kommunalisering av hemsjukvarden.

Dessutom har insatser som stirker stadens malséttning om att Stockholm ska vara en stad
dér alla, dven &ldre, kan vara aktiva samhédllsmedborgare genomforts. En viktig del for att na
denna malsittning &r stadens arbete for att bli en dldrevénlig stad.

Namndmal:
Aldres livsvillkor och behov beaktas av stadens verksamheter och
aldreomsorgen har en god kvalitet oavsett utférare

@ Uppfylls helt

Analys

Behovet av vissa boendeformer inom édldreomsorg minskar, men enligt demografiska
prognoser kommer behovet att 6ka igen inom tio ar. For att méta de framtida behoven maste
dérfor planeringen av dldreboenden ha ett langsiktigt perspektiv.

En projektorganisation for kommunalisering av hemsjukvarden finns pé plats och &r fullt
igdng med arbetet bade internt i staden samt i samarbete med Storsthlm.

Aldreombudsmannen har deltagit i dldreforvaltningens arbete med att med att ta fram en
strategi for hur Stockholm ska bli en mer dldrevénlig stad och under &ret har ombudsmannen
arbetat med en arsrapport om stadens forebyggande arbete. Staden har ansokt om
medlemskap i Viarldshilsoorganisationens nétverk for dldrevénliga stéder.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. v Kommunstyrelsen ska i 2017-01-01  2017-12-
#  samarbete med aldrendmnden 31
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och i samrad med
stadsdelsnamnderna genomféra
en genomlysning av de
kommunala hemtjanstutférarnas
effektivitet, organisation och
utvecklingsmdjligheter

v

Kommunstyrelsen ska i 2017-01-01
samarbete med aldrendmnden
samordna och félja processen
med kommunalisering av
hemsjukvarden samt utreda
kostnaderna for att ta emot
delegeringar fran landstinget. |
arbetet ska erfarenheterna av
kommunaliseringen av
hemsjukvarden inom LSS-
verksamheten tas till vara

2017-12-
31

Kommunstyrelsen ska i 2017-01-01
samarbete med aldrenamnden

utveckla "hitta och jamfoér

service” sa att det bland annat

ska bli mojligt att soka efter

idéburna och icke-vinstdrivande

aktorer och intressentboende

2017-12- Avvikelse
31

Analys

Majligheten att via "Hitta service” pa nya stockholm.se hitta och vélja
aldreboenden som drivs av idéburna organisationer och olika typer av
intressentboende, ingar i omarbetning av &mnesingangen "Aldreomsorg”.
Planering och forberedelser infor byggstart pagar. Starten for det tekniska
utvecklingsarbetet ar forsenat till foljd av kvalitetsmassiga problem med leveranser
i projekten "Nya stockholm.se" och "Hitta service".

iy
s

Kommunstyrelsen ska i 2017-01-01
samarbete med aldrenamnden,
stadsdelsnamnderna och Micasa

Fastigheter i Stockholm AB

utreda vilka av de fastigheter

som anvands som sar-skilda

boenden kan omvandlas till

trygghetsboende med

aktivitetscentra. De ekonomiska

effekterna ska sarskilt belysas

2017-12-
31

Aldrendmnden ska i samarbete 2017-01-01
med kommunstyrelsen och i

samrad med

stadsdelsnamnderna ta fram

forslag pa hur en utdkad

kommunikation om boende for

aldre kan utformas

2017-12-
31

Aldrenamnden ska i samarbete 2017-01-01
med kommunstyrelsen och i

samrad med

stadsdelsnamnderna utreda

inférande av enhetlig ersattning

och samlat kdsystem for

2017-12-
31
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servicehusen

KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.1 Energianvandningen ar hallbar

& Uppiylis helt

Analys

Hallbar energianvéndning syftar till att minska klimatpaverkan, effektivisera anvindningen
och omstéllningen till fornybar energi. Miljoprogrammet ar grunden for stadens miljoarbete
och kommunstyrelsen ska vara padrivande i genomforande och uppfoljning.

Arbetet under éaret har fokuserat pa att genomfora de utredningar som specificeras i
Strategi for fossilbrénslefritt Stockholm 2040.

Kommunstyrelsen har bland annat tagit fram en rapport som underlag till hur staden som
organisation ska bli fossilbrénslefti till 2040 samt samverkat kring den regionala
klimatfardplanen och det nationella initiativet Fossilfritt Sverige. Stadsledningskontoret har
haft kontakter med néringslivet inom till exempel hallbara transporter och miljéteknik.
Samverkan med andra storstdder i varlden har ocksa skett inom ramen for medlemskapet i
C40 och Carbon Neutral Cities Alliance, CNCA.

Namndmail:
Staden har arbetssatt for att na malet om utslappen av vaxthusgaser

. Uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen ska vara padrivande i genomforande och uppfoljning av Stockholms stads
miljoprogram 2016-2019 samt Strategi for ett fossilbranslefritt Stockholm 2040. Malet om
fossilbrinslefrihet angar alla stadens verksamheter och stadsledningskontoret ska driva pa och
sikerstilla att de insatser och utredningar som ingér i strategin vidtas inom stadens
verksamheter.

Under aret har arbetet fokuserat pa de elva utredningar som genomforts under 2017.
Samtliga utredningsrapporter har presenterats. En av de viktigaste atgdrderna for att na
klimatmalet pa kort sikt &r att kolanvéandningen i kraftvarmeverket i Virtan (KVV6)
avvecklas. Stadsledningskontoret har tillsammans med Fortum Varme och Stockholms
Stadshus AB listat de atgirder dér staden och Fortum Varme behover samverka for att
underlatta kolavvecklingen.

Sarskild samverkan har skett kring Stockholms léns landstings Klimatfardplan 2050, och
det nationella initiativet Fossilfritt Sverige. Staden kan visa vigen och ga fore genom att bli
fossilbranslefri 2030 och under aret har en riktlinje for detta tagits fram i samarbete med
miljo- och hélsoskyddsndmnden och servicendamnden.

Kommunstyrelsen ansvarar for hanteringen av stadens sirskilda satsning pa
klimatinvesteringar. Under aret har dialog forts med olika delar av stadens verksamheter
kring lampliga ans6kningar, framfor allt inom trafikomradet, energieffektivisering och inom
klimatanpassning. Detta har resulterat i en stor 6kning av antalet ansékningar.

Kénnedomen om stadens klimatarbete behover 6ka bland medarbetare, stockholmare och
externa aktorer och darfor har ett ramverk for kommunikationen runt ett klimatsmart
Stockholm fardigstillts.

For att sékerstélla ett klimatsmart bostadsbyggande behdver befintliga forum och
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samarbeten inom héllbart byggande samordnas. En dversiktlig utredning kring detta har
genomforts med hjdlp av inhdmtad information frén berérda forvaltningar.

I upphandlingar stills krav om miljovénliga transporter och att arbetet genomsyras av ett
héllbart arbetssitt genom exempelvis ny teknik som minskar resandet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. v Fastighetsnamnden, 2017-01-01  2017-12-
#  exploateringsnamnden, miljo- 31

och halsoskyddsnamnden och
kommunstyrelsen ska samordna
existerande forum pa temat
hallbart byggande och

fastigheter.
. g Kommunstyrelsen samordnar 2017-01-01  2017-12-
klimatstrategins genomférande 31
v R Kommunstyrelsen ska i 2017-01-01 2017-12-
#  samarbete med Fortum Varme ta 31

fram en plan for avveckling av
kolanvandningen - KVV6.

. v Kommunstyrelsen ska i 2017-01-01  2017-12-
#  samarbete med miljé- och 31
halsoskyddsnamnden och
servicenamnden ta fram en
handlingsplan for att staden som
organisation ska vara
fossilbranslefri 2030.

. 4 Kommunstyrelsen ska ta fram ett  2017-01-01  2017-12-
underlag for vagledning om olika 31
klimatatgarders
kostnadseffektivitet och
synergieffekter till de utredningar
som staden gor kring
fossilbranslefritt Stockholm 2040

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar miljdanpassade

. Upptylls helt

Analys

Stadens transporter ska vara miljéanpassade samtidigt som staden véxer.
Kommunstyrelsen ska bidra till att nd malet om en hallbar stad med minskad biltrafik och
okad andel géng-, cykel- och kollektivtrafik. Det sker genom att delta i och tillvarata stadens
intressen i nationella och regionala férhandlingar och samverkansforum.

Det langsiktiga malet dr att ha en fordonsflotta som ar oberoende av fossilbrinsle 2030
och att helt ha avvecklat de fossila drivmedlen 2040. For att nd mélen om minskade utsldpp
av vaxthusgaser har kommunstyrelsen bland annat tagit fram en riktlinje for arbetet med
fossilbransleminskningen fram till 2030 i samarbete med miljo- och héilsoskyddsndmnden och
servicendmnden.

Av cirka 100 beslutade investeringar inom klimatmiljarden sedan 2015 avser cirka 20
sadana som syftar till att uppné malet om héllbara transporter. Bland dessa finns atgarder som
ska leda till forbattrad framkomlighet for stombussar, utveckling av sjotransport som
erséttning for lastbil, utprovning av eco-asfalt samt anskaffning av skripkorgar med
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solcellskomprimering och el-cyklar.
Projekt "Samlastning av stadens egna varuleveranser" har bedrivits under aret.

Namndmal:
Miljobelastningen fran stadsledningskontorets resor minskar

. Uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen ansvarar for 6vergripande strategiska transportinfrastrukturfrdgor som
beror staden, vilka &r viktiga forutsittningar for malet om ett fossilbranslefritt Stockholm till
2040.

Stadsledningskontoret har under aret strivat efter att resor i tjansten ska ske med det mest
klimatsmarta alternativet, exempelvis kollektivtrafik samt tdg for resor inom Sverige.
Dessutom anvénder medarbetarna digitala moten i storre utstrickning.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
vRY Kommunstyrelsen ska 2017-01-01 2017-12-
#  genomféra en forstudie, i 31

samverkan med trafiknamnden
kring samlastning av stadens
egna varuleveranser.
Servicenamnden och
exploateringsnamnden ska bista i
detta arbete.

. #  Minska resandet for medarbetare  2017-01-01  2017-12-
och samarbetspartners genom 31
att anvanda Skype-moten dar sa
ar mojligt.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.3 Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvandning

. Uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen ska stdtta nimnderna nér de tar fram mojliga atgirder som bidrar till en
héllbar utveckling av mark- och vattenanvidndningen i takt med att staden véxer. Arbetet utgér
fran stadens miljoprogram, framkomlighetsstrategi, cykelplan med mera. En utbyggd
kollektivtrafik dr en viktig parameter av markanvandning i en hallbart vixande stad. I juni
godkdnde kommunfullmiktige uppgorelsen inom Sverigeforhandlingens storstadspaket for
Stockholmsregionen.

Oversvimningsrelaterade fragor ar prioriterade i stadens arbete med klimatanpassning.
Arbetet dr processinriktat och syftar till att I1opande ta fram underlag och forslag till atgérder
for att mildra konsekvenserna av ett klimat i férdndring i befintlig och ny stadsmiljo.

Namndmal:
Kommunstyrelsen tillvaratar stadens intressen i storre
infrastrukturférhandlingar

& Upptylis helt

Analys
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Kommunstyrelsen har huvudansvaret att samordna arbetet med bostadsbyggande med
utbyggnad av trafikinfrastruktur. Arbetet sker i samarbete med andra berdrda ndmnder,
Stockholms léns landsting och ovriga parter.

Kommunstyrelsen har lett och representerat staden i Sverigeférhandlingen. I april kom
staden, landstinget, staten och berérda kommuner 6verens om ett storstadspaket for
Stockholmsregionen och utbyggnad av kollektivtrafiken i regionen. Avtalen &r nu
undertecknade och godkénda av landstinget och berérda kommuner, men &nnu inte av staten.

Kommunstyrelsen har dven samordnat stadens deltagande i utbyggnaden av tunnelbanan i
enlighet med 2013 ars Stockholmsforhandling samt for Tvérbana Norr Kistagrenen.

Namndmal:
Staden har metoder och arbetssatt for att forebygga effekter av ett forandrat
klimat

& Uppfylls helt

Analys

Insatserna for en klimatsmart stad utgar fran Stockholms miljoprogram 2016-2019 som
innefattar malet om att reducera sarbarheter i stadsmiljon till foljd av ett klimat i forédndring.

Under 4aret har arbetet inriktats mot att definiera stadens behov av att definiera mal och
ansvarsfordelning for stadens framtida skyfallshantering. Genomforda pilotprojekt kring
skyfallshantering i befintlig milj6 samt férdjupad sarbarhetsanalys kring samhéllsviktig
verksamhet och skyfall utgér viardefulla underlag i det fortsatta arbetet med skyfallsprinciper.

Satsningen pé klimatinvesteringsmedel vdnder sig ocksa till klimatanpassningsétgérder
och stddjande insatser har genomforts for fa igdng arbetet med att utveckla projekt.

Kommunikationen kring stadens klimatanpassningsarbete har utvecklats och
kommunikationsunderlag har tagits fram. Klimatanpassningsarbetet rapporteras inom Carbon
Disclosure Project for internationell jamforelse.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

. 4 Kommunstyrelsen ska ansvara for ~ 2017-01-01  2017-12-
att genomféra en férdjupad 31
stadsévergripande risk- och
sarbarhetsanalys med fokus pa
konsekvenser for samhallets
funktionalitet vid skyfall

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

. Upptylls helt

Analys

Stadsledningskontoret arbetar standigt med att forbattra mdjligheter till atervinning och
hantering av avfall i Stadshuset samt kontorets dvriga lokaler.

Namndmal:
Stadsledningskontoret har rutiner for aterbruk och hantering av avfall

& Upptylis helt

Analys

Stadsledningskontoret har rutiner for aterbruk av exempelvis telefoner och hantering av avfall
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och arbetar for att forbéttra rutinerna for att kunna ta tillvara och ateranvénda samt sortera
mer. Ateranvindning av kontorets mdbler och inventarier prioriteras och genom ett
kontinuerligt underhéll forlédngs livslingden for inventarier vilket minskar behovet av att kopa
nytt.

Stadsledningskontoret har tagit fram nya rutiner for att atervinna bland annat matavfall.
Arbetssittet har provats pa fastighetskontoret och mobler for atervinning kommer initialt
finnas i stadsledningskontorets gemensamma lunchrum.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5 Stockholms milj6 ar giftfri

& Upptylls helt

Analys

Enligt miljoprogrammet ska staden i upphandlingar, dir det &r mojligt, stélla krav pa att
transporter har liten klimat- och luftpaverkan samt att skadliga kemikalier undviks.

I de upphandlingar stadsledningskontoret gjort under aret har det varit mdjligt att stilla
krav pa att varorna ska vara giftfria.

Namndmal:
Stadsledningskontoret upphandlar varor och tjanster som inte ar skadliga for
miljé och manniskor

@ Uppfylls helt

Analys

I upphandlingar stills krav pé héllbarhet dér den vara eller tjédnst som upphandlas ska vara
héllbar bade for milj6 och for ménniskor.

I forfragningsunderlaget i en varuupphandling under aret stdllde kontoret krav pé att
leverantorens varor inte innehdller farliga &mnen och kemikalier. Dessutom ska leverantdrens
sortiment omfatta ekologiska produkter.

KF:s inriktningsmail:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.1 Stockholm ar en varldsledande kunskapsregion

. Upptylls helt

Analys

Med utgangspunkt i innovationsstrategin ska kommunstyrelsen samordna arbetet med att
skapa innovationskraft i egna verksamheter och bidra till Stockholm som kunskapsregion.
Under aret har ett projekt paborjats for att utveckla en idésluss som ska vara ett verktyg for att
stodja arbetet med innovation och fordndringsarbete for medarbetare och chefer samt sprida
larande och goda exempel inom staden.

Kommunstyrelsens samarbete med akademi och forskning har fortsatt och utvecklats
under &ret.
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Utfal Utfall Periode
Periode | . ns KF:s .
. . kvinn Arsm | Peri
Indikator ns man/ utfall o arsm
. or/ al . od
utfall pojk flickor VB al
ar 2016
[ | ¥ Andel av 58 % 76,9 76,9 2017
befolkninge %
¢ n, 25-64 ar,
med
eftergymna
sial
utbildning
Namndmal:

Stockholms stad ar en innovativ och larande organisation som samverkar med
regionens larosaten

@ Uppfylls helt

Analys

Samarbetet inom Openlab har utvecklats inom ramen for ett nytt samverkansavtal. Bland
annat har sokandetrycket fran studenter 6kat och inom ramen for partnerskapsavtalet med
KTH har personutbytet fortsatt liksom arbetet med gemensamma forskningsansdkningar.
Staden och Stockholms universitet driver ett gemensamt arbete for att fa till stand ett
motsvarande samverkansavtal. Vidare har det fortsatta samarbetet med akademi och
niringsliv inom Digital Demo Stockholm prioriterats under 2017.

Samverkan med Handelshogskolan i Stockholm och foretagsekonomiska institutionen vid
Stockholms universitet samordnas av stadsledningskontoret. Pagaende forskningsprojekt foljs
och ytterligare forskning om offentlig verksamhet vid skolorna initieras. Kontoret deltar i
arbetsmarknadsmaéssor vid Stockholms universitet och Handelshégskolan i Stockholm for att
marknadsfora staden som en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. 4 Kommunstyrelsen ska ingé avtal  2017-01-01  2017-12-
om Openlab fér perioden 2017- 31
2019
. 4 Kommunstyrelsen ska samordna 2017-01-01  2017-12-
genomforandet av stadens 31

innovationsstrategi och utveckla
en idésluss for innovationer

. ¢ Kommunstyrelsen ska 2017-01-01  2017-12-
systematisera arbetet med att ta 31
fram de utmaningar som staden
ger till Openlab och resultaten
ska omhéandertas pa ett mer
strukturerat satt.
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. 4 Kommunstyrelsen ska ta framen 2017-01-01  2017-12-
strategi for hur staden ska 31
samverka och arbeta med
regionens universitet och
hoégskolor samt &ven med
stiftelserna Electrum och

Vetenskapsstaden
v Kommunstyrelsen ska underséka 2017-01-01 2017-12-
#  mojligheten att etablera ett 31

narmare samarbete med
Stockholms universitet pa en
strategisk niva rérande forskning,
utveckling, innovation och
utbildning

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2 Stockholm ar en féretagsvanlig stad

. Uppfylls helt

Analys

Stockholm &r en attraktiv stad for smaforetagare och det lokala niringslivet stirks genom att
tillhandahalla utvecklad foretagarservice och radgivning. Entreprendrskap och eget
foretagande bland kvinnor och utrikes fodda stdds sérskilt.

Staden samverkar med bade offentliga och privata aktorer for att 6ka foretagandet i
Stockholm. Kommunstyrelsens styrgrupp for naringslivsfragor har traffats vid ett flertal
tillfallen under &ret for att bland annat diskutera erfarenheter och atgérder utifrain NKI-
undersokningen.

Namndmal:
Stockholm har ett innovativt och konkurrenskraftigt naringsliv genom
strategisk samordning av stadens insatser

. Uppfylls helt

Analys

Staden samverkar med bade offentliga och privata aktorer for att 6ka foretagandet i
Stockholm. Kommunstyrelsens samordningsansvar for niringslivsarbetet sdkerstélls genom
en styrgrupp som leder det strategiska arbetet for forbéttrade naringslivskontakter och
minskade hinder for foretagande i Stockholm.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

. 4 Kommunstyrelsen ska tillsammans  2017-01-01  2017-12-
med berdérda namnder ta fram en 31
strategi for utveckling och
uppfdljning av nya arbetsplatser
och kommersiella lokaler i stadens
stadsutvecklingsomraden

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och férsorjer sig sjalva

64



& Uppiylis helt

Analys

For att fler ska kunna forsorja sig sjilva bedrivs utvecklingsarbete av stadsledningskontoret.
Fokus i detta arbete ligger pa att hjélpa unga in pa arbetsmarknaden bland annat genom
satsningen pa feriearbeten samt att ge personer langt frdn arbetsmarknaden mojlighet till
arbete i staden.

Indikator

Utfal
Periode |
ns man/
utfall pojk
ar

Utfall
kvinn
or/
flickor

Periode
ns
utfall
VB
2016

Arsm
al

KF:s
arsm
al

Peri

Antal
aspiranter
som fatt
Stockholms;j
obb

0 st

3 st

2 st

850 VB
st 2017

Antal
praktiktillfall
en som
genomfors
inom
stadens
verksamhet
er av de
aspiranter
som
Jobbtorg
Stockholm
matchar

1 st 1st 0 st

1st

5 st

500 VB
st 2017

CRY

Antal
tillhandahall
na platser
for
sommarjob
b

5 st

8500 2017
st

Antal
ungdomar
som fatt
sommarjob
b i stadens
regi

35 st 12st 23 st

8 st

7 st

8 500 2017
st

Namndmal:

Stadens verksamheter utvecklar metoder fér 6kad inkludering pa

arbetsmarknaden

& Upptylis helt

Analys
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Kommunstyrelsen har under aret, tillsammans med arbetsmarknadsndmnden och
socialndmnden, utrett mojligheterna att forbéttra samhéllsinformation och végledning till
nyanlénda i eget boende. Samhéllsinformationen ska vara likartad till alla nyanlédnda och
utgdra en del av det sociala stod som staden erbjuder de nyanldnda for att forstérka
mdjligheterna till en snabb etablering pa arbetsmarknaden och i det svenska samhallet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

i ¥ Arbetsmarknadsnamnden ska i 2017-01-01 2017-12-
#  samarbete med 31

kommunstyrelsen och

socialnamnden utreda

maéjligheterna att forbattra

samhallsinformation och -

vagledning till nyanlanda i eget

boende (EBO) och ge férslag pa

hur en sddan verksamhet skulle

kunna utformas.

’i ¥ Arbetsmarknadsnamnden ska i 2017-01-01 2017-12-
#  samarbete med 31
kommunstyrelsen sakerstalla att
stadens verksamheter
tillhandahaller Stockholmsjobb
och ungdomsanstallningar.

’i ) Kommunstyrelsen ska i 2017-01-01  2017-04-
#  samarbete med 30
arbetsmarknadsnamnden se éver
ersattningsmodellen for
gymnasial vuxenutbildning.

’i @ Kommunstyrelsen ska utreda hur  2017-01-01  2017-04-
namnderna kan erséttas 30

for kostnader for ekonomiskt

bistand for nyanlanda som inte

ryms inom nuvarande

resursférdelningsmodell.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.4 | Stockholm &r det enkelt att utbilda sig genom hela livet

. Uppfylls helt

Analys

Under 2017 har en ny réttighet inforts till viss behdrighetsgivande vuxenutbildning pa
gymnasial nivd. Kommunstyrelsen har tillsammans med arbetsmarknadsndmnden utrett hur
utbildningsplatserna bor finansieras utifran den nya lagstiftningen. Syftet har varit att ge goda
planeringsforutsattningar trots osikerhet i antalet studenter. En ny finansieringsmodell har
beslutats om i samband med budget 2018.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar
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& Uppiylis helt

Analys

Kommunstyrelsen arbetar kontinuerligt med effektiviseringar och forbéttringar for att uppna
en god ekonomisk hushéllning som sékrar en 1dngsiktig balans i ekonomin. Som ett led i detta
har ett koncerngemensamt ekonomisystem, inklusive koncernrapporteringssystem,
upphandlats och inforts pa samtliga forvaltningar och bolag. Uppdraget ar klart och avslutat.

Vidare har 6versynen av stadens dvergripande uppfoljningsdokument fortsatt under 2017.
En viktig del 4r arbetet med ett gemensamt budget- och prognosverktyg for samtliga stadens
ndmnder. Forstudien och utredningen har pavisat att verktyget finns inom ramen for
ckonomisystemsavtalet och kommer att inforas under de kommande aren.

Stadens upphandlings- och inkdpsorganisation ska utvecklas och forstarkas for att nd 6kad
maluppfyllelse avseende kvalitet och totalkostnad for inkdp av varor, tjanster och
entreprenader samt att stirka stadens attraktionskraft som avtalspartner. Ett flertal projekt
pagar inom detta omrade.

Arbetet med att paverka europeisk lagstiftning med inverkan pé staden samt att erhalla
EU-medel for strategiska projekt har fortsatt att utvecklas. Staden har definierade malgrupper
och mal for sin internationella kommunikation samt en tydlig roll- och ansvarsférdelning for
andamalet.

IUtfa' Utfall  Periode
Periode mén kvinn ns Arsm KF:s Peri
Indikator ns / or/ utfall al arsm od
utfall ik flicko VB al
POJK 2016
ar
=% Kommunkoncer 30% 2017
nens soliditet
inkl.
pensionsataga
nden pa kort
sikt
=% Kommunkoncer 34 % 2017
nens soliditet
inkl.
pensionsataga
nden pa lang
sikt
0¥ Namndens 93,01 % 93,72% 100 100 VB
budgetféljsamh % % 2017
et efter
resultatoverfori
ngar
BY Namndens 93 % 937% 100 100 VB
budgetfdljsamh % % 2017
et fore
resultatoverfori
ngar
0¥ Namndens 0% 0% +- +- 2017
prognossakerh 1% 1%
etT2
=% Stadens 01 VB
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ekonomiska mnkr 2017
resultat (1agst)

=% Stadens 7% 2017
kapitalkostnade
r per
nettodriftskostn
ader (max)

=0 Stadens 100 2017
nettodriftskostn %
ader per
skatteintakter
(max)

=0 Stadens 30% 2017
soliditet inkl.
pensionsataga
nden pa kort
sikt

=0 Stadens 34% 2017
soliditet inkl.
pensionsataga
nden pa lang
sikt

Namndmal:
Kontorets medarbetare samt rotlar och partikanslier har ett effektivt stod for
dokument- och arendehantering

. Uppfylls helt

Analys

Stadsledningskontoret ansvarar for den formella granskningen av drenden till
kommunfullméiktige och kommunstyrelsen.

Under éret har dialog om roller och ansvar samt gemensamma arbetssitt i samband med
inférandet av eDok pagatt. Arbetet har resulterat i att stadsledningskontoret nu ar klart for att
infora eDok i slutet av januari 2018.

Namndmal:
Staden samverkar aktivt med sin omvirld i syfte att utveckla den egna
verksamheten och stirka Stockholms position

. Upptylls helt

Analys

Stockholm ska fortsétta att vara ett internationellt foredome inom klimatomradet och stadens
internationella arbete ska stirkas. Utover positioneringen leder det internationella samarbetet
till att staden kan inspireras av andra stiders 16sningar. Stadsledningskontoret utgor stadens
kontaktyta for regionalt, nationellt och internationellt hallbarhetsarbete.

Under éret har stadsledningskontoret bland annat medverkat i ett stort internationellt
klimatevenemang i Melbourne, Australien. Vid EUROCITIES arsmoéte i Ljubljana i
november 2017 fick Stockholms stad fortsatt fortroende att vara organisationens vice
ordférande under 2018-2019.

Staden har varit sérskilt aktiv i processen som ska leda fram till fordndringar i EUs

68



lagstiftning om fornybar energi, energieffektivitet och byggnaders energiprestanda.
Vidare har det skett samverkan med landets storstadsregioner pa olika nivéer med syfte att
lara av varandra.

Namndmal:

Stadens investeringsprojekt styrs med fokus pa driftskostnader och
investeringsutgifter i syfte att fa en hallbar balans mellan I6nsamma och icke
Ionsamma projekt

. Uppfylls helt

Analys

En véxande stad stéller krav pa 6kade investeringar kommande &r. Da stadens finansiella
resurser dr begriansade kravs ett sarskilt fokus pé kostnadseffektivitet och god ekonomisk
hushallning i samtliga investeringsprojekt.

Kommunstyrelsen driver pd och samordnar arbetet med att utveckla
investeringsplaneringen utifrdén kommunfullméktiges mal och i enlighet med
investeringsstrategin. Genomforda aktiviteter dr bland annat utveckling av
kommunkoncernens gemensamma metodik for Samordning och Prioritering av
Investeringsprojekt i Stockholms stad, SPIS, i samspel med berorda forvaltningar och bolag,
samt genomforande av utbildningsinsatser i stadens Systemstod for Stora InvesteringsProjekt,
SSIP, som ar en gemensam projektstyrningsmetod.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. #  For att sakerstalla att 2017-01-01  2017-12-
lokalférsoérjningen bedrivs 31

kostnadseffektivt behdver staden
faststalla nyckeltalsmal
(riktvarden).

. ) Kommunstyrelsen ska i 2017-01-01 2017-12-
#  samarbete med Stockholms 31
Stadshus AB och SISAB revidera
ramavtalet med SISAB med
inriktning att skapa 6kade
incitament att bygga rationellt
och kostnadseffektivt i samband
med ny-, om- och tillbyggnader

. 4 Kommunstyrelsen ska ta fram 2017-01-01  2017-12-
och sakerstalla metoder for 31
genomfdrandet av
investeringsstrategin

Namndmal:
Stadens verksamheter har goda forutsattningar for att na effektivitet och
kvalitet.

. Uppfylls helt

Analys

Stadens verksamheter styrs effektivt med fokus pa resultat och de arbetar for stindiga
verksamhetsforbattringar bland annat genom nya, smartare tekniska 16sningar och forbéttrade
styr- och arbetsformer. Genom en mer sammanhallen, effektiv och standardiserad process for
budget, redovisning, prognos och uppfoljning far staden en hogre kvalitet och mindre
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sarbarhet i budgetprocessen.

Det nya koncerngemensamma ekonomisystemet innebér ett minskat manuellt arbete och
okad sdkerhet och effektivitet. I samarbete med namnderna utvecklas prognosarbetet for att
6ka mojligheterna att vidta atgérder i tid.

I samarbete med stadens forvaltningar har utvecklingsarbete om ett forbéttrat beslutsstod
pagatt. Malet &r att uppna en effektiv och mer transparent uppfoljning av ekonomi och
verksamhet som kan ligga till grund for vélgrundade beslut pé olika nivéer i staden.

Projektet om idéslussar har startat och ska sikra att det finns en tydlig koppling till det
ordinarie kvalitetsarbetet for att uppna en héllbar utveckling for stadens verksambheter.
Innovationsstrategin ska realiseras genom utvecklingen av idéslussar.

Projektforbattringar har pagétt under aret med att kvalitetssékra tjansteutlatanden utifran
styrmodellen for investeringsprojekt, SSIP. For att forbattra styrning och uppfoljning av
investeringsprojektet har ett integrationsprojekt mellan SSIP och Agresso pagatt under aret
och &r satt i produktion.

Under hdsten har utbildningar i planering och styrning av investeringar genomforts. Ett
80-tal projektledare, enhetschefer och avdelningschefer har gétt utbildningen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E #  Fortsatta moderniseringen av det  2017-01-01  2017-12-
sa kallade paraplysystemet. 31
’i v Kommunstyrelsen ska utredaen  2017-01-01  2017-12-
#  stadsgemensam 31

hyresférhandlingsfunktion med
malsattningen att samtliga
hyresférhandlingar som staden
genomfdr med externa
fastighetsagare avseende lokaler
och blockuthyrningsavtal initialt
ska stdmmas av med
hyresférhandlingsfunktionen
innan de inleds

’i ¢ Utvecklingsarbetet for forbattrat 2017-01-01  2017-12-
projektarbete ska fortsatta i syfte 31

att 6ka stadens mojligheter att

styra, samordna och félja upp

samt ge konkreta metoder for

Okad effektivitet i saval

investeringsprojekt som

driftprojekt

Namndmal:
Stadens verksamheter styrs och foljs upp for att sakra en langsiktig balans i
ekonomin.

. Uppfylls helt

Analys

God ekonomisk hushéllning och langsiktig balans forutsétter en samordnad och tydlig
styrning och uppfoljning samt goda beslutsunderlag. Kommunstyrelsen beddmer stadens
ekonomiska utveckling p& medelldng och lang sikt samt bevakar och utreder frdgor som ar
strategiska och av betydande ekonomisk vikt for staden.

Under aret har upphandlingen och inférandet av bankavtal och kontanthanteringstjianster
slutforts och finansiella modeller och den finansiella kommunikationen har forbaéttrats.

70



Storre projekt som involverar flera ndmnder och bolagsstyrelser ska ledas av styrgrupper
med uppgiften att prioritera projekten utifran ett stadsovergripande perspektiv.
Kommunstyrelsen ska tillsammans med berdrda nimnder och bolagsstyrelser se till att det
finns styrgrupper och ldmpliga forum for att mojliggéra sdédana avvéigningar och
prioriteringar i enlighet med kommunfullméktiges 6vergripande mélséttningar.

Kommunstyrelsen ansvarar for underhéll och uppdateringar av resursférdelningsmodeller
inom vilfardsomradet. Under aret har relevansen av de nuvarande variabler som ingér i
resursfordelningsmodellen for dldreomsorg kvalitetssédkrats. Inga forandringar av
resursfordelningsmodellen foreslds utifran analysen da befintliga variabler bedéms vara
robusta som grund for fordelning av resurser.

Kommunstyrelsen har under aret utrett faktiska kostnader for vald i néra relationer samt
forutséttningar for ett eget anslag for detta omréde.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. Genomfora en forstudie 2017-01-01  2017-12-
angaende ett gemensamt 31

budgetverktyg fér samtliga
stadens namnder

v Kommunstyrelsen ska ta framen 2017-01-01  2017-12-
framtidsutredning som tar upp 31
centrala framtidsfragor som ror
stadens och samhallets
utveckling och ekonomi i ett
langre perspektiv.

. @ Kommunstyrelsen ska 2017-01-01  2017-12-
tillsammans med berérda 31
namnder och bolag utveckla
styrningen av stora
stadsévergripande projekt

. v Kommunstyrelsen ska uppdatera 2017-01-01 2017-12-
#  Dberdkningsgrunderna for det 31
socioekonomiska inslagen i
férdelningsnycklarna for
verksamhetsomradet
aldreomsorg. Likasa ska
kommunstyrelsen utreda och
foresla andra andringar som kan
behdvas for att anslaget battre
ska svara mot behoven som
finns i de olika
stadsdelsndmnderna

E 4 Kommunstyrelsen ska utarbeta 2017-01-01  2017-12-

stadsévergripande modeller for 31
benchmark och resultatbaserad
styrning
. v Kommunstyrelsen ska, i samrad  2017-01-01 2017-12-
#  med socialnamnden, kartlagga 31

nuvarande kostnader avseende
arbete mot vald i nara relationer i
stadsdelsnamnderna och utifran
denna kartlaggning utreda
forutsattningarna for att inféra ett
anslag for arbetet mot vald i nara
relationer
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Namndmail:
Stockholm dr en smart och uppkopplad stad som tar vara pa digitaliseringens
mojligheter till effektiviseringar.

& Upptylls helt

Analys

Strategi for Stockholm som smart och uppkopplad stad syftar till att stimulera, vigleda och
samordna insatser for att genom digitalisering bidra till stadens vision. En smart stad &r en
stad som utnyttjar digitaliseringens mdjligheter for att gora livet enklare och béttre for
invanare, foretagare och besokare.

Inforandet av Strategi for Stockholm som smart och uppkopplad stad har pagatt under
aret. Den ska bidra till visionen om Stockholm som vérldens smartaste stad.

En 16sning for publikt wifi for allmédnheten i lokaler dir staden bedriver verksamhet togs
fram under 2016 och arbetet med att utoka spridningen av detta nit har pabdrjats under aret.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. v Kommunstyrelsen ska arbeta for  2017-01-01  2017-12-
#  att ansluta samtliga 31
stadsgemensamma system som
forvaltas av
stadsledningskontoret till e-
arkivet
@ ¥ Kommunstyrelsen ska fortsatt 2017-01-01 2017-12-
#  driva pa arbetet med 6ppna nét 31

genom att gora férsék med
publikt wifi saval i stadens egna
lokaler som pa gator och torg

E #  Lagga fast en organisation for 2017-01-01  2017-12-
genomférande och finansiering 31
av strategin Stockholm som en
smart och uppkopplad stad

KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm ar en jamstalld stad dar makt och resurser férdelas lika

. Upptylls helt

Analys

Kommunstyrelsen har stéttat nimnders och bolagsstyrelsers arbete att nd savél stadens som
de nationella jamstélldhetspolitiska malen och dérmed kvalitetsutvecklat stadens egen
verksamhet. Dessutom har kommunstyrelsen bistétt i arbetet med att integrera ett
jamstélldhetsperspektiv i alla led av beslutsfattande, planering och utférande av stadens
verksamheter.
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Utfal  yitall  Periode

. I .
Periode " kvinn ns

KF:s .
Indikator ns ;'nan or/ utfall g«lrsm arsm zgrl
utfall . flicko VB al
pojk 2016
ar
B9 Andel 35,71 % 100 100 VB
tjansteutlatand % % 2017

en som
innehaller en
jamstalldhetsa
nalys

Analys

Arets utfall beror till viss del pa att en stor andel av de beslutsunderlag som legat
till grund for de beslut som kommunstyrelsen har fattat under perioden
utarbetades av kontoret under 2016. Kontoret har under aret sett en stadig 6kning
av antalet tjansteutlatanden som innehaller en jamstalldhetsanalys.

Namndmal:
Stadens verksamheter har forutsattningar for att arbeta med
jamstalldhetsintegrering och riktade atgarder som okar jamstéalldheten

& Uppiylis helt

Analys

Programmet for ett jamstéllt Stockholm &r antaget under aret och ska fungera som en
overgripande végledning nir ndamnder och bolagsstyrelser planerar sitt arbete for att béttre nd
visionen om Ett Stockholm for alla med fokus pa jimstilldhet mellan kvinnor och mén,
flickor och pojkar.

Kommunstyrelsen &r procességare av stadens gemensamma budgetprocess och under aret
har arbetet med att utveckla budgetprocessen med fokus pé jaimstélldhetsanalyser fortsatt. Det
stadsovergripande jamstilldhetsndtverket leds av stadsledningskontoret och har bidragit till
kunskapsutveckling, samverkan och erfarenhetsspridning av arbete med jamstélldhet i staden.

Tillsammans med civilsamhéllet har en underlagsrapport till utredningen av
forutséttningarna for makt och inflytande for flickor och kvinnor i ytterstaden sammanstéllts.

Skolans personal har erbjudits utbildning kring hedersrelaterat vald och fortryck dér ett
sarskilt fokus har varit det forebyggande arbetet sa att personal pa ett béttre satt kan uppticka,
bemdta och motverka hedersrelaterat vald och fortryck.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. ) Kommunstyrelsen ska i 2017-01-01  2017-12-
#  samarbete med civilsamhallet 31

utreda forutsattningarna for makt
och inflytande for flickor och
kvinnor i ytterstaden

. ¥ Namnden ska etablera rutiner for  2017-01-01  2017-12-

#  jamstalldhetsanalyser i enlighet 31
med programmet for ett jamstallt
Stockholm
. (¥ Utbildningsndmnden ska, i 2017-01-01  2017-12-
#  samarbete med 31

kommunstyrelsen, genomféra en
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kunskapssatsning till skolans
personal och elever kring
hedersrelaterat vald och fortryck.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

. Uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen arbetar for att sikerstélla att Stockholms stad agerar som en arbetsgivare
och har systematiskt arbetat med att ge forvaltningarna stdd i arbetet med
kompetensforsorjning, ledarforsorjning, arbetsmiljdarbete och goda arbetsvillkor.

Under éret har en stadsvergripande digital introduktion for nya medarbetare lanserats.
Chefsseminarier har genomforts for att stodja forverkligandet av personalpolicyn och stdd for
chefer att tillsammans med sina medarbetare arbeta utifrén personalpolicyn finns.
Néamndernas ansokningar om kompetensutvecklingsmedel har hanterats fortlopande.

h’tfa Utfall Period
Period e kvinn ens KF:s .
. man Ars i} . Peri
Indikator ens / or/ utfall mal arsma od
utfall . flicko VB |
pojk 2016
ar
T Axtivt 80 85 83 2017
Medskapande
‘.?’ index
# YV indexBra 87 87 83 2017
‘.E’ arbetsgivare
B Y index 80 80 faststd 2017
Psykosocial lls
d  arbetsmiljo 2017
8 U sjukfranvaro 25% 15 3% 21% 3% tas VB
% fram 2017
) av
namn
den
@ V' Sjukfranvaro 09% 07 1% 1% tas VB
dag 1-14 % fram 2017
g av
namn
den

Namndmal:
Stadens kompetensforsorjning sakerstalls genom ett strategiskt arbete

. Upptylls helt

Analys

Stadsledningskontoret arbetar systematiskt med att ge forvaltningarna stdd i arbetet med
kompetensforsorjning, ledarforsorjning, arbetsmiljdarbete och goda arbetsvillkor. Kontoret
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bidrar till att stadens chefsforsorjning dr god och leder arbetet med att sikerstdlla goda
arbetsvillkor.

En personalbehovsprognos for 2017-2026 har tagits fram och lanseringen av
kompetensforsorjningsprocessen dr genomford och finns tillgénglig pa intrandtet.
Kommunstyrelsen har stottat forvaltningarna i arbetet att ta fram
kompetensforsorjningsplaner pa 3-5 ars sikt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. v Kommunstyrelsen, 2017-01-01  2017-12-
#  socialndmnden och 31

aldrenamnden ska utveckla
samarbetet med de universitet
och hdégskolor i regionen som
utbildar socionomer i syfte att
starka kopplingen mellan
verksamhet, praktik, utbildning
och forskning.

’i ¥ Namnden ska ta fram 2017-01-01  2017-12-
#  kompetensférsérjningsplaner pa 31

3-5 ars sikt med aktiviteter for

innevarande ar.

Kommunstyrelsen ska utifran

namndernas underlag

tillsammans med berérda

namnder ta fram en strategi for

den framtida

kompetensférsorjningen i staden,

med sarskilt fokus pa

valfardsyrken.

Namndmail:
Stadens medarbetare har forutsattningar att fatta rattssikra beslut

. Uppfylls helt

Analys

Stadsledningskontoret har tillhandahallit juridiskt stod i de i staden forekommande
rattsomradena och héllit utbildning i bland annat kommunalritt, offentlighet och sekretess,
arbetsritt och socialrétt. Samtliga forvaltningar och bolag har inbjudits till utbildning i
dataskyddsforordningen.

Namndmal:
Stadens medarbetare har forutsattningar till verksamhetsutveckling med
trygga arbetsvillkor, kompetensutveckling och en god halsosam arbetsmiljo

. Upptylls helt

Analys

Stadsledningskontoret foljer centrala HR-processer, till exempel i arbetet med
kompetensbaserad rekrytering och det systematiska arbetsmiljoarbetet.

I arbetet med att modernisera system for schema och bemanning, skapa trygga
anstdllningar och heltid som norm har kontoret tillsammans med &ldrefoérvaltningen utrett
forutséttningar for att erbjuda stod och utbildning till stadsdelsforvaltningarna.

I samarbete med stadens ekonomichefer har ett langsiktigt kompetensutvecklingsprogram
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for ekonomer och controllers utarbetats. Programmet ska forstérka och fordjupa kunskapen
kring verksamhetsstyrning och fokuserar pa ekonomen som coach och ledare samt metoder
for analys och kommunikation.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
vRY Kommunstyrelsen ska 2017-01-01 2017-12-
#  tillsammans med aldrenamnden 31

och i samrad med
stadsdelsnamnderna erbjuda
stdéd och utbildning till
stadsdelsnamnderna i arbetet
med att skapa trygga
anstallningar, bra arbetsscheman
och heltid som norm.

Namndmal:
Stadens medarbetare jobbar smartare med hjilp av moderna digitala verktyg

& Uppiylis helt

Analys

Arbetet i staden underléttas och arbetssitt effektiviseras med hjélp av digitala verktyg sa att
tid frigérs for att kunna fokusera pa maluppfyllelse for verksamheter. Stadens nya
koncerngemensamma ekonomisystem, elektronisk handel, mobil app for att attestera fakturor
och rekvisitioner samt digitala samarbetsytor, Outlook, Skypemdten med mera dr moderna
verktyg som bidrar till att stadens medarbetare kan jobba smartare.

Projekt "Sjalvskattning av digital mognad” f6r medarbetare inom stadens verksamheter
har fortsatt under aret genom att férbereda och forankra processer och arbetssitt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E‘] 4 Paborja projektet med 2017-01-01  2017-12-
sjalvskattning av it-mognad for 31

medarbetare inom stadens
verksamheter, exklusive pedagogik

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar fritt fran
diskriminering

. Upptylls helt

Analys

Arbetet med att motverka diskriminering &r en viktig del av stadens arbete for att leva upp till
mainskliga réttigheter. Dessutom har arbetet med att synliggéra och motverka diskriminering
inom stadens egna verksamheter fortsatt under aret och en rad kunskapshdjande insatser har
lanserats, exempelvis stadens diplomutbildning for ett hbtq-kompetent och normmedvetet
bemétande samt en webbutbildning om diskrimineringsfragor.

Namndmal:
Stadens verksamheter har kunskap om manskliga rattigheter och dess
betydelse for arbetet att forebygga diskriminering
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& Uppiylis helt

Analys

Stadsledningskontoret arbetar for att de manskliga rattigheterna sikerstélls inom stadens egna
verksamheter. Genom information och utbildningsinsatser stirker kontoret medarbetarnas
kompetens och bidrar till langsiktig kvalitetsutveckling. Kommunstyrelsens rad for méanskliga
rattigheter foljer upp och ger rad i stadens arbete for méanskliga réttigheter sdsom utvecklandet
av ett jamstdllt, normkritiskt, antirasistiskt, icke-diskriminerade och tillgingligt arbetssitt.

Stadens program for lika réttigheter och mojligheter oavsett sexuell ldggning,
konsidentitet eller kdnsuttryck har antagits. En diplomutbildning for ett hbtq-kompetent och
normmedvetet bemdtande har lanserats. Utbildningen, som ska stodja verksamheterna att
erbjuda stockholmarna jamlik service, har bestéllts till 760 medarbetare under aret.
Stadsledningskontoret har utarbetat en vigledning for stadens verksamheter att ge ett bittre
bemotande utifran hbtg-personers férutsittningar.

Staden dr medlem i European Coalition of Cities against Rasism (ECCAR) och kontoret
har déarfor genomfort ett flertal aktiviteter for att synliggdra och motverka rasism, exempelvis
genom en rapport utifran stadens medborgar- och brukarundersékning om stockholmarnas
upplevelser av diskriminering. Tillsammans med kulturférvaltningen har kontoret tagit fram
en stadsovergripande webbutbildning om skyddet mot diskriminering samt stottat
utbildningsforvaltningen att utveckla arbetet med att motarbeta rasism och extremism i
skolan.

Kommunstyrelsen har fortsatt att stérka de nationella minoriteternas réttigheter och arbete
har pagétt for att ta fram ett forslag pa en stadsovergripande strategi for romsk inkludering.
Stadens mojligheter att ingé i forvaltningsomrade for samiska och meénkieli har fortsatt att
utredas. Genom att stodja uppstarten av ett Sverigefinskt aktivitets- och kulturcentrum stéds
och frimjas det finska spraket och den sverigefinska kulturen.

Kommunstyrelsen har stéttat utbildningsnimnden att driva ett vdldspreventivt arbete.
Under aret genomfordes en satsning for att hoja kompetensen bland stadens medarbetare som
arbetar med forebyggande insatser for unga. Arbetet sker i ndra samarbete med
organisationen MAN.

Organisering ar fortsatt viktigt for att sékerstdlla ungas méanskliga réttigheter. Under aret
har studiecirkelssatsningen Ortens organisatorer — studiecirklar om feminism och antirasism,
avslutats dér cirka 100 unga stockholmare har deltagit. Sommarjobbsprojektet
Rattighetsjakten har genomforts med malsdttningen att 6ka kunskapen om rasism och
antiziganism ur ett historiskt och nutida perspektiv.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

. 4 Kommunstyrelsen ska erbjuda 2017-01-01  2017-12-
nadmnder och bolagsstyrelser 31
stadens egna diplomutbildning
om hbtq och normkritiskt

bemoétande
’i ) Kommunstyrelsen ska i samrad 2017-01-01  2017-12-
#  med den romska minoriteten och 31

berérda namnder, sdsom
socialnamnden,
utbildningsnamnden,
kulturnamnden,
arbetsmarknadsnamnden och en
del stadsdelsnamnder, ta fram en
strategi fér romsk inkludering i
Stockholms stad
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i ¢ Kommunstyrelsen ska ta fram 2017-01-01  2017-12-
#  riktlinjer fér stadens arbete med 31
nationella minoriteter

’i ¥ Stadsdelsndmnderna ska utbilda  2017-01-01  2017-12-
#  och sakerstélla kompetens om 31
rasism och diskriminering hos
chefer och personal som moéter
invanare. Kommunstyrelsen ska
bista i detta arbete med
utgangspunkt i ECCARS

tiopunktsprogram
’i v Utbildningsndmnden ska, i 2017-01-01  2017-12-
#  samarbete med 31

kommunstyrelsen, driva ett
valdspreventivt arbete i skolan,
till exempel utifran
utbildningsprogrammet Mentors
in Violence Prevention (MVP)

’i ) Utbildningsnamnden ska, i 2017-01-01 2017-12-
#  samarbete med 31

kommunstyrelsen, utveckla

arbetet med att motarbeta rasism

och extremism i skolan genom

exempelvis ett lararnatverk.

Arbetet utgar fran stadens arbete

med ECCARs tiopunktsprogram.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.4 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till barnets rattigheter i
enlighet med FN:s barnkonvention

. Uppfylls helt

Analys

Barns rittigheter ska vara centrala for alla politikomraden. Barnombudsmannen stodjer
stadens verksamheter med att stirka barnrattsperspektivet. Verksamheterna ska lyssna pa och
ta till vara barns erfarenheter.

Under éret har barnombudsmannen ldmnat sin forsta rapport till fullméiktige om stadens
arbete med barns réttigheter.

Namndmal:
Stadens verksamheter har kunskap om strategin for barnets rattigheter och
inflytande i Stockholms stad

. Uppfylls helt

Analys

Ett program for barnets réttigheter och inflytande antogs av fullméktige i december. I
barnombudsmannens uppdrag ingar bland annat att i samrdd med forskolan sikerstélla att
verksamheten bedrivs i enlighet med FN:s konvention om barnets réttigheter samt
tillsammans med socialnimnden samarbeta i frigor som ror barns delaktighet och inflytande.
Stadsledningskontoret har arbetat med att ta fram rutiner for barnkonsekvensanalyser och
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barnchecklistor samt rutiner for barns delaktighet och inflytande.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

. ¥ Namnden ska etablera rutiner for ~ 2017-01-01  2017-12-
#  arbetet med 31
barnkonsekvensanalyser och
barnchecklistor i enlighet med
strategin for barnets rattigheter
och inflytande i Stockholms stad

(4.4)
’i ¥ Namnden ska etablera rutiner for  2017-01-01  2017-12-
#  arbetet med barns delaktighet 31

och inflytande i enlighet med
strategin for barnets rattigheter
och inflytande i Stockholms stad
(4.4)

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.5 Stockholm ar en stad dar ingen behdver vara radd for vald

. Uppfylls helt

Analys

For att forebygga vald i ndra relationer, sexuellt vald och hatbrott ska staden forstérka sina
insatser mot diskriminering samt kompetenshdjning i genus, normkritik och antirasism.
Forslag till forstarkningar inom omréadet véld i néra relationer har arbetats in i budget 2018.

Namndmal:
Stadens verksamheter har kunskap om genus och normkritik samt
forutsattning att forebygga vald i nara relationer, sexuellt vald och hatbrott

& Uppfylis helt

Analys

Programmet mot vald i ndra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck som ska gélla
2017-2020 utgdr en tydlig strategi for arbetet med att forebygga vald och ge stdd och skydd
nir det 4nda uppstar.

Kommunstyrelsen har under aret stéttat utbildningsndmnden att bedriva ett preventivt
arbete kring véld, rasism och diskriminering samt hedersrelaterat vald och fortryck.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm ar en tillganglig stad for alla

. Upptylls helt

Analys

Stockholm ska vara en tillgédnglig stad dér alla, oavsett funktionsformaga, ska kunna vara fullt
delaktiga. Under kommunstyrelsen finns en funktionshindersombudsman som &r en resurs for
stadens ndmnder och bolagsstyrelser samt bevakar stadens verksamheter.

Fragor om tillgdnglighet och rétten till full delaktighet f6r personer med
funktionsnedsittning ar ett ansvar for alla nimnder och bolagsstyrelser. I arbetet foljs
programmet for delaktighet for personer med funktionsnedséttning som under éret har
reviderats.
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Arbetet med att infora stadens kommunikationsprogram har pabdrjats. Utvecklingsarbetet
av Stockholm webb pagar och hinsyn behdver tas till den komplexitet som dagens
digitaliserade samhélle innebér. Den tekniska plattformen &r pé plats och arbetet med
vélstrukturerat innehéll ska ta vid. Ett 50-tal kommunikatorer har utbildats i normkritik och
inkluderande kommunikation. Samordning av kommunikationen har dkat for att forenkla for
stadens olika malgrupper, bland annat genom arbete kring stadens nérvaro i sociala medier.

Namndmail:
Stadens kommunikation och digitala tjanster &r malgruppsanpassade och
lattillgangliga

. Uppfylls helt

Analys

Digitaliseringen av Stockholm stad uppnés genom ett arbete som fordndrar beteenden och
arbetssitt med hjilp av ny teknik och den syftar till att effektivisera verksamheter i takt med
en fordnderlig omvérld. Kommunikationen med invénare och besdkare ska vara enkel och
kontakten med staden ska vara samlad.

Kénnedomen om stadens vision Ett Stockholm for alla har 6kat genom att den har
kommunicerats pa flera sétt genom sociala medier, annonser och seminarier och méten.

Arbetet med det nya webbkonceptet har fortskridit och utveckling av den forsta
betaversionen av nya stockholm.se har pabdorjats. Dessutom har en kartliggning av alla
forvaltningars och bolags konton i sociala medier genomforts for att ligga till grund for en
gemensam utveckling och samordning inom staden.

Arbete med ett forslag till digitaliseringsprogram for Stockholms stad och dess bolag har
pagatt under perioden.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. # Taframen ny plattform fér 2017-01-01  2017-12-
Stockholm webb. 31
. # Ta fram och forbereda 2017-01-01  2017-12-
implementeringen av nytt 31
digitaliseringsprogram for
Stockholms stad

Namndmal:

Stod och service for personer med funktionsnedsattning haller en hog kvalitet
och stadens verksamheter foljer programmet for delaktighet fér personer med
funktionsnedséttning

. Upptylls helt

Analys

Gott stdd och god service till personer med funktionsnedséttningar priglas av en hog kvalitet
i utforandet dér brukarna kénner trygghet och har ett inflytande dver de insatser som ges.
Under éaret har ett flertal utredningar genomforts inom omradet.

Stadsledningskontoret har i samverkan med forvaltningar, bolag, funktionshindersradet
och funktionshindersorganisationer reviderat programmet for delaktighet for personer med
funktionsnedsattning. Forslaget till nytt mal och ny inriktning for den nationella
funktionshinderspolitiken har legat till grund for arbetet. Funktionshindersombudsmannen har
medverkat i utbildningar hos bland annat socialforvaltningen och idrottsforvaltningen.

Funktionshindersombudsmannen har arbetat med en ldgesrapport om stadens arbete med
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tillgénglighet och full delaktighet i samhallet for personer med funktionsnedséttning.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
[ﬂ 0 Kommunstyrelsen ska i 2017-01-01  2017-12-
#  samarbete med aldrenamnden 31

och socialnamnden utreda
férutsattningar for aldre med
beslut om LSS-boende att fa
aldreomsorg

vRY Kommunstyrelsen ska utreda 2017-01-01 2017-12-
#  organisation och konsekvenser 31
av en centralisering av saval
handlaggning som finansieringen
av kommunala bostadstillagget
for personer med LSS-beslut

(KBH)
. ¥ Socialnamnden ska i samarbete 2017-01-01 2017-12-
#  med kommunstyrelsen och 31

stadsdelsnamnderna utreda i
vilken form halso- och
sjukvarden inom LSS ska
bedrivas i staden efter att
projekttiden gar ut

. ¥ Socialndmnden ska i samarbete  2017-01-01  2017-12-
#  med kommunstyrelsen se dver 31
samtliga individuella avtal
avseende 989 LSS

@ ¥ Socialnamnden ska i samarbete  2017-01-01  2017-12-
#  med kommunstyrelsen utvardera 31
inforandet av korttidstillsyn enligt
LSS inom valfrihetssystemet

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.7 Stockholm &r en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

. Uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen har under perioden fortsatt att stodja och f6lja upp ndmndernas arbete med
lokala utvecklingsprogram dér ett sédrskilt fokus har legat pa stod till sju prioriterade
stadsdelsndmnder samt relevanta fackndmnder och bolag som samverkar med dessa. Exempel
pa omraden med sirskild samordning har varit arbetsmarknadsndmndens stod i
sysselsittningsfragor samt trafikndmndens insatser utifrdn de lokala utvecklingsprogrammen
kring trygghet i den offentliga miljon.

Tydlighet kring nér och hur man som invéanare kan delta i paverkansarbete eller ta till sig
information har forbéattrats. Fler platser for att ta del av information erbjuds — bade digitalt
och i fysiska rum. Intresset for att besdka Stockholmsrummet ar fortsatt stort och bade
rummet och verksamheten har utvecklats under aret.

Namndmal:
Stadens verksamheter arbetar samordnat med medborgardialog och bidrar till
att starka alla stockholmares inflytande
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& Uppiylis helt

Analys

Kommunstyrelsen bidrar till kunskap om och arbetssitt kring delaktighet och inflytande,
bland annat genom seminarium och konferenser pa temat diar exempelvis erfarenheter av
medborgarbudget som verktyg lyfts fram.

Under aret har seminarier och hearings anordnats for att skapa forutsittningar for en
meningsfull lokal demokrati och utdka kontakterna med fler invénare. Ett exempel &r en
hearing med organisationer och individer som arbetar med och for unga tjejers villkor i staden
for att dérigenom stérka unga tjejers inflytande och mojligheter till organisering.

Planering for utveckling av Stockholmsrummet har pagétt under hosten for att kunna visa
annu fler projekt. Bostadsformedlingen far en fast informationsplats och Stockholm konst tas
in i rummet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

vt Kommunstyrelsen ska ta framen 2017-01-01  2017-06-
#  strategi for att oka tillgangen till 30
moteslokaler for civilsamhallet

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

& Uppfylls helt

Analys

I program for upphandling och inkdp uttrycks mélen for staden att anvénda upphandling som
ett medel for att driva samhéillsutvecklingen i hallbar riktning. Tillhérande
tillampningsanvisningar anger hur nimnder och bolagsstyrelser ska arbeta for att na malen.
En ny lagstiftning om offentlig upphandling tridde ikraft den 1 januari 2017.

Under aret har kommunstyrelsen haft en ledande och stédjande roll vid inforandet av
upphandlingsprogrammet och den nya lagstiftningen.

Utfall Utfall Periode

. Periode man/ kvinno Arsm !,(F:s Perio
Indikator ns utfall oik 1l ns utfall Al arsm d
Poj : VB 2016 al
ar flickor

09 Andel 100 % 100% 80% 2017
upphandla
de avtal
daren
plan for
systematis
k
uppfoljning
har tagits
fram

Namndmal:
Stadens upphandlingar bidrar till ekologisk och social hallbarhet

& Upptylis helt
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Analys

For att bidra till malet om ekologisk och social hallbarhet i stadens upphandlingar har arbetet
under aret fokuserat pé att ge radd och stdd till verksamheter inom omrédet inkdp och
upphandling. En uppf6ljning av hur nimnders och bolags upphandlingar bidrar till
sysselsdttningsfraimjande atgérder har tagits fram under &ret.

Under aret har riktlinjer f6r Idéburet Offentligt Partnerskap, IOP arbetats fram och
beslutats i kommunfullméktige.

Projekt Vita Jobb-modellen har tagit fram sirskilda arbetsréttsliga villkor inom
tjidinsteomradena bygg, taxi och hemtjénst.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
i v Kommunstyrelsen ska i 2017-01-01  2017-12-
#  samarbete med 31

arbetsmarknadsnamnden félja
upp hur namnders och bolags
upphandlingar bidrar till
sysselsattningsskapande
atgarder for personer som star
langt ifran arbetsmarknaden i
enlighet med stadens
upphandlingsprogram. (4.8)

’i 4 Kommunstyrelsen ska ta fram 2017-01-01  2017-12-
stadsovergripande riktlinjer for 31
idéburet offentligt partnerskap.

(4.8)

Uppfoljning av ekonomi

Analys av resultatrakning - uppféljning av driftbudget

Stadsledningskontorets utfall for 2017 uppgar till ett nettodverskott pa 100,1 miljoner kronor.
Overskottet beror till storsta delen pa ett balanserat dverskott inom den politiska
organisationen, aterhallsamhet samt vakanta tjanster under aret. Kostnader for nagra av
kontorets stora projekt inom it och e-handel har belastat driftbudgeten istéllet for att regleras
mot eget kapital.

Stadsledningskontoret Justerad Bokfort Avvikelse
mnkr budget 2017 171231

SLK

Kostnader 685,7 728,2 -42,5
Intakter -99,0 -219,2 120,2
Netto 586,7 508,9 77,8
Stadsovergripande

Kostnader 442 30,7 13,5
Intékter 0,0 0,0 0,0
Netto 44,2 30,7 13,5
Centrala och gemensamma

IT-I6sningar
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Kostnader
Intakter
Netto
Politisk organisation
Kostnader
Intakter
Netto
Bidrag
Kostnader
Intakter
Netto

Kompetensutvecklingsmedel

Kostnader
Intékter

Netto

Sociala investeringar
Kostnader
Intékter

Netto
e-Tjanster
Kostnader
Intakter

Netto

Digital Férnyelse
Kostnader
Intékter

Netto

GSIT 2.0
Kostnader
Intakter

Netto
Skolplattformen
Kostnader
Intakter

Netto

Avskrivningar och
internranta

Kostnader

402,9

-402,9
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0,0

184,8
0,0
184,8

612,0
0,0
612,0

0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
0,0

19,0

-19,0
0,0

1,6

425,6
-425,6
0,0

113,6
-2,1
111,5

603,5
0,0
603,5

13,4
-13,4
0,0

10,6
-10,6
0,0

8,9
-8,9
0,0

52,2
-52,2
0,0

38,2
-38,2
0,0

95,2

22,0
73,2

1,4

-22,7
22,7
0,0

71,2
21
73,2

8,6
0,0
8,6

-13,4
13,4
0,0

-10,6
10,6
0,0

-8,9
8,9
0,0

-62,2
52,2
0,0

-38,2
38,2
0,0

-76,2

3,0
73,2

0,2



Intakter 0,0 0,0 0,0

Netto 1,6 1,4 0,2
Summa drift

Summa kostnader 1 950,2 2121,3 -171,1
Summa intakter -520,8 -792,1 271,2
Summa netto 1429,3 1 329,2 100,1

Investeringar

Kostnader 20 0,5 1,5
Intakter 0,0 0,0 0,0
Netto 2,0 0,5 1,5
Totalt netto inkl

investeringar 1431,3 1329,7 101,6

Resultatenheter

Stadsledningskontorets resultatenhet for it-prislistan, avseende gemensamma och centrala it-
kostnader, redovisar ett nollresultat 2017. Resultatenheten &r nyinréttad 2017 och har inget
ackumulerat resultat fran tidigare ar.

Resultatenheten visningsenheten redovisar ett verskott om 22,4 miljoner kronor for éret.
Visningsenheten har sedan tidigare ar ett ackumulerat dverskott pa 2,2 miljoner kronor, vilket
motsvarar 10 procent av enhetens budget. Overskottet fors dver till 2018.

Investeringar

Kontoret har en investeringsbudget pa 2,0 miljoner kronor for 2017. Investeringsbehovet
ir begriinsat och utgdrs friimst av utrustning i Stadshusets lokaler. Arets investeringar uppgar
till 0,5 miljoner kronor.

Stora projekt som inte dr investeringar

Projekt SUNE (Stockholms stads Upphandling av Nytt Ekonomisystem)

I enlighet med kommunfullméktiges beslut har ett koncerngemensamt ekonomisystem
upphandlats och implementerats pa stadens forvaltningar och bolag (inkl. dotterbolag). I maj
2017 tog Stadsteatern, SISAB och Stockholm Parkering ekonomisystemet (Agresso M4) i
bruk, vilka var bolagen i den sista utrullningsomgangen. I uppdraget ingick dven att infora ett
nytt koncernrapporteringssystem, vilket for forsta gangen anvénds vid T2 2017.

Projekt SUNE avslutades av styrgruppen den 15 juni 2017, ett drygt halvar innan
ursprunglig tidplan. Utfallet for projektet blev ca 20% under den kostnadsbedémning som
gjordes i forstudien. Projektets resultat har dverldmnats till forvaltnings- och
utvecklingsorganisationen pa stadsledningskontorets finansavdelning.

GSIT 2.0

Kontorets storsta projekt inom it-omradet perioden 2014-2018 &r upphandlingen av
gemensam it-service (Projekt GSIT 2.0). Projektet syftar till att genomfora
centralupphandling samt infoéra en ny gemensam it-service for stadens forvaltningar och
bolag, dvs férnyade upphandlingar av det som idag &r HCL:s leverans till staden. Projekt
GSIT 2.0 ér tillsammans med Skolplattform Stockholm samordnat i ett gemensamt program
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under stadsledningskontorets ledning.

Under 2016 meddelades tilldelningsbeslut i samtliga fyra upphandlingar som ingar i
projektet GSIT 2.0. Tvé av dessa upphandlingar, tjdnsteupphandling for de pedagogiska
verksamheterna och upphandling for de administrativa verksamheterna har blivit foremal for
overprovning. Efter over ett ars Overprovning kunde staden i slutet av 2017 teckna avtal i
upphandling for de administrativa verksamheterna. Tjénsteupphandling for de pedagogiska
verksamheterna befann sig vid utgdngen 2017 i kammarritten, i véntan pa avgorande.

Projekt Skolplattform Stockholm

Under 2017 har projektet Skolplattform Stockholm levererat samtliga grundlaggande
administrativa bassystem till samtliga skolformer. Detta innebar att forskola, grundskola,
gymnasium och vuxenutbildning anvinder barn- och elevregister, schema, franvaro- och
nérvaro samt elevdokumentation inom ramen for skolplattform.

Alla stora upphandlingar inom IT har &verklagats. Det har kostat stora resurser i form av
tid och pengar. Stadsledningskontoret har paborjat och kommer behdva fortsitta en analys av
hur upphandlingar inom omréadet ska paketeras framdver alternativt ta tillbaka viss
verksamhet i egen regi for att forsdka undvika liknande situationer i framtiden.

Sociala investeringar

Kommunstyrelsen utvecklar stadens arbete med sociala investeringar som bidrar till att
insatser sdtts in i ett tidigt stadium for att minska insatser och kostnader i ett senare skede.
Under aret har kommunstyrelsen beslutat om medel till stadens forsta sociala investeringar.

Ombudgeteringar

Kontoret begédr ombudgeteringar pa totalt 64,8 miljoner kronor, varav 63,2 miljoner kronor
motsvarar redovisade overskott for rotlar och partikanslier. Projektet elektroniska blanketter
ombudgeterar 1,6 miljoner kronor till 2018.

Analys av balansrakning

Balansrékningens tillgdngssida har minskat med -11,4 miljoner kronor, eller -3,6 procent, i
jamforelse med arsbokslut 2016. Detta beror till storsta delen pa minskade
omsittningstillgdngar med -10,5 miljoner kronor och avskrivningar enligt plan netto pa
anldggningstillgangar med -0,9 miljoner kronor. Bland omsittningstillgdngarna har de storsta
fordndringarna skett genom att kundfordringarna minskat med -25,5 miljoner kronor medan
interimsfordringarna (forutbetalda kostnader och upplupna intékter) har 6kat med 14,8
miljoner kronor. Ovriga fordringar har endast forindrats marginellt.

Synpunkter och klagomal

Stadsledningskontorets kommunikationsenhet tar kontinuerligt emot invanares och
medarbetares fragor och synpunkter via vara digitala kanaler. De flesta tas om hand
omgéende, det vill sdga personen far ett konkret svar pa sin fraga eller far veta vem som
ansvarar for fragan och dess kontaktuppgifter.

I utvecklingen av stadens webbkoncept anviands dessa tillsammans med sérskilda
anvéndarundersokningar for analys av hur struktur och innehéll ska hanteras.

Synpunkter lyfts fram for varje &mne och verksamhet som utvecklas och byggs in som
kravstéllda nyckeltal i webbuppf6ljningen.

86



