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Uppfoljningsrapport- kohantering till plats i

forskola.

Forslag till beslut

- Uppfoljningsrapporten av kohanteringen till plats 1 forskola, noteras.

- Barn- och utbildningsférvaltningen ska se 6ver hur vardnadshavarnas

onskemal om placeringsdatum kan tillgodoses i storre utstrickning.

- Barn- och utbildningsforvaltningen ska definiera och godkinna pa vilka

grunder urval ska ske nir det inte finns plats f6r alla sokande pa en
fristaende forskola. Skollagen 8 kap. 19 §.

- Barn- och utbildningsforvaltningen ska arligen gora en uppfoljning, av

hur vardnadshavarens prioritering vid val av forskola tillgodoses.

- E-tjanstportalen ska ses 6ver och i den man det dr mojligt gbras mer

anvindarvinlig.

- Barn- och utbildningsforvaltningen ska stirka samarbetet med de

fristiende forskolorna.
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- Barn- och utbildningsférvaltningen ska sikerstilla att de fristaende
torskolornas plats och turordningsregler inte strider mot skollagens 8

kap. 18 § och diskrimineringslagen 1 kap. 4-5 §§.

Barn - och utbildningsférvaltningen

Monika Larsson Elisabet Schultz
Forvaltningschef Verksamhetschef forskola
Sammanfattning

Det storsta forandring som skett 4r att de kommunala férskolorna hanteras
centralt vilket gett ett bittre helhetsperspektiv och storre rittssikerhet. Fran och
med januari 2018 hanteras alla placeringar oavsett huvudman i det gemensamma

systemet.

Moijligheter till utkade barnomsorg i férskolemiljé f6r vardnadshavare med
obekvam arbetstid har inforts. Nya riktlinjer fran den 1 april 2017 ger
vardnadshavare ritt att tacka nej till ett erbjudande. Kommunens turordning har
andrats utifrain omplacerings behov. Idag sikerstiller kommunen att barn blir

placerade pa ritt grunder och att koreglerna foljs.

Nirhetsprincipen har inte kunnat tillgodoses nir det har varit platsbrist men
fyramanadersgarantin enligt skollagen har hallits. Platserbjudande pa 6nskad
specifikdag har inte utvecklats mellan 2014 och 2017.

Kotid — kommunen erbjuder inte vardnadshavaren insyn i vilken preliminar

koplats barnet har i systemet men besvarar fragor kring placeringen pa

bestamda telefontider.
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E-tjinstportalen har ersatt skolportalen, det har inte 6kat anvindarvinligheten.
Problem kvarstir kring inloggning, kompletteringar och dndringar.

Servicecenter ger ett gott stod till medborgarna.

Information pa vissa av de fristiende forskolornas hemsidor saknas kring
turordning. En otydlighet rader kring pa vilka grunder som turordning far goras

isju av de fristiende verksamheterna.

Beskrivning av arendet

Kommunstyrelsen i Tyres6 kommun beslutade den 6 december 2016 om en
granskningsplan for fristdiende och kommunal verksamhet f6r ar 2017. Ett av
uppdragen var en uppféljning av den genomforda temagranskningen om hur
torskolekon i Tyresé kommun fungerar ur ett medborgarperspektiv.

Granskningen genomfors av kvalitetsenheten, medborgarfokus.

2014 genomférde kvalitetsenheten en temagranskning av barn- och
utbildningsforvaltningens kohantering. 2017-2018 genomfordes en uppféljning

for att belysa vilka atgirder som genomfoérts och hur képrocessen fungerar idag.
Granskningsrapporten visar pa gott arbete kring:

- Rutinerna f6ér nir vardnadshavare tackar nej till ett erbjudande har
torbattrats.

- Turordningen f6r omplacering har anpassats utifran vardnadshavarnas
behov.

- Ett gemensamt system anvinds av bade fristiende och kommunal
verksamhet vilket underlittar f6r vardnadshavarna vid platsansokan.

- Forbittrade rutiner nir plats pa 6nskad forskola inte kan erbjudas.

- Central hantering av placeringar i kommunal verksamhet sikerstiller att
barnen placeras pa ritt grunder.

- Informationen om hur man anséker om plats har pa de fristaende
torskolornas hemsidor forbittras.

- Informationen till virdnadshavare om vad som hinder med deras

ansOkan har forbattrats.
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Utvecklingsomraden som rapporten nimner:

- Forildrakooperativens sirskilda karaktir kan ligga till grund for
undantag.

- Vardnadshavarens 6nskemal om placeringsdatum bor tillgodoses i
storre utstrickning.

- Anvindarvinligheten 1 E-tjdnstportalen behover forbittras.

- Uppfdljning av hur vardnadshavarens val av férskola tillgodoses.

- Samarbetet och kommunikation med de fristaende foérskolorna behéver
stirkas.

- Fristaende férskolors plats och turordningsregler bor sikerstillas.

Brister
- Barn- och utbildningsférvaltningen begir inte in pa vilka urvalsgrunder
de fristiende forskolorna anvinder vid placering av barn nir det inte

finns plats for alla sokande.

Barn- och utbildningsférvaltningen anser att det i nuldget inte dr mojligt att
tillmotesga vardnadshavarnas 6nskemal om placeringsdatum. Stor efterfragan
pa platser samt en strid strém av ansokningar med mycket kort startdatum ér
nagra av orsakerna. Barn- och utbildningsfoérvaltningen arbetar for att
tillgodose platsansvar pa tremanader samt har under hosten arbetat for att

tillgodose vardnadshavarnas 6nskade placeringsdatum med en marginal pa max
14 dagar.

Inkomna ansokningar gillande undantag for férildrakooperativ med sarskild
karaktdr behandlas av barn- och utbildningsfoérvaltningen. Om beslut har fattats
och verksamheten anser att det finns ytterligare skil kan de komma in med

kompletterande uppgifter.
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