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Diarienummer
2017/KS 0365

Myndigheten f6r samhillsskydd och
beredskap

Svar hemstéallan om underlag till
Regeringsuppdrag diarienummer 2017-6937

1. Hanteringen av det initiala h&dndelseférloppet och inverkan
pa samhallet

Hindelsen paverkade manga manniskor och funktioner i samhillet, savil
offentliga som privata. Flera samhillsviktiga verksamheter, bl.a. polis,
raddningstjanst, kollektivtrafik och hilso- och sjukvard, var sirskilt berérda.
Aven verksamhet hos privata aktrer, bla. telekommunikation, paverkades.
Dirmed paverkades akt6rer pa bade lokal, regional och nationell niva.

Med det initiala hindelseforloppet avses primirt de forsta 24 timmarna fran det
att attentatet agde rum. Redovisningen far omfatta en lingre tidsperiod om det

bedéms relevant for regeringsuppdragets genomférande.

a) Beskrivning av den egna organisationens ansvar i det initiala
hindelseforloppet. Aktivera POSOM — krisstid for kommuninnevanare samt
daven till tiansteman. Delge stodinformation internt och externt via hemsidan.
Sétkerstilla forlingt dppethillande av forskolor [ skolor samt dvrig paverkan kring
personalskifte.

b) Beskrivning och analys av den egna organisationens hantering av det
initiala hindelseférloppet.

a. lakttagelser kring den samlade hanteringen av det initiala
hindelseforloppet avseende exempelvis samordning och
ledning. Mycket bra hantering och informationsspridning.
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¢) Beskrivning och analys av hur den egna hanteringen av det initiala
hindelseférloppet inverkade pa samhillet, sdrskilt de
samhillsfunktioner som i stor utstrickning paverkade allminheten.

a. lakttagelser kring hur den samlade hanteringen av det initiala
hindelseforloppet inverkade pa samhillet, sdrskilt de
samhillsfunktioner som i stor utstrickning paverkade
allminheten. Da framkomligheten och resan till kommmnen blev
begriinsad - sikerstalla forlingt gppethillande av forskolor / skolor samt
dvrig paverkan kring personalskifte.

d) Beskrivning och analys av om det fanns nagra omraden inom den egna
verksamheten som vid den aktuella hindelsen var pa vig att na grinsen
tor sin kapacitet.

a. lakttagelser kring om det fanns nagra omraden inom andra
verksamheter som vid den aktuella hindelsen var pa vag att na
grinsen for sin kapacitet. [7gez

e) Slutsatser som kan vara dandamalsenliga for framtida hantering av:

a. likartade handelser, Inget inom konmmmnen men
Samverkanskonferenser i linet ska ske via Rakel da telendtet blir
anstrangt

b. storre hindelser eller om flera hindelser sker samtidigt. Inget
inom kommunen men Sanwerkanskonferenser i lanet ska ske via Rakel
dd telendatet blir anstrangt

2. Informationsspridning

Information om hindelsen pa Drottninggatan spreds fort i bade traditionella
och sociala medier. Aven myndigheter informerade kontinuerligt om hindelsen
pa sina webbsidor. Den information som spreds i méanga olika kanaler inneh6ll 1
vissa fall saval bekriftade som obekriftade uppgifter, varav en del information

visade sig vara felaktig,

a. Beskrivning och analys av hur den information som spreds i samband
med attentatet paverkade den egna hanteringen av hindelsen.
a. lakttagelser kring hur den information som spreds i samband
med attentatet paverkade samhillets samlade hantering. Ingick i
kommunens arbete med trygghetsskapande atgarder genom att sprida fakta
kring handelsen och budskap om att aterga till det normala.
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b. Beskrivning och analys av hur den egna hanteringen av hindelsen
paverkades av obekriftade uppgifter och rykten som spreds i anslutning
till dddet.

a. lakttagelser kring hur samhillets samlade hantering paverkades
av obekriftade uppgifter och rykten som spreds i anslutning till
dadet. Ingick i kommunens arbete med trygghetsskapande dtgdrder
genon att sprida fakta kring handelsen och budskap om att dterga till det
normala.

c. Slutsatser som kan dras infér framtiden avseende betydelsen av den
information som sprids vid snabbt uppkomna allvarliga hindelser.

IV iktigt att snabbt konmma ut med fakta fran nyndighetshall.

3. Utvarderingar, analyser eller sammanstallningar

Uppge eventuella utvirderingar, analyser eller sammanstillningar som er
organisation har genomfort eller bestillt med anledning av attentatet.
Kommunens ligesbild med inriktning 2017-04-19 bifogas samt ntdrag ur protokoll
Kommunstyrelsens mite 2017-05-02.
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