Utlatande 2017:129 RVII (Dnr 106-358/2016)

Lat stadens alla fastighetsagare ansluta sig till

stadens 24-timmarsgaranti mot klotter
Motion (2016:27) av Lotta Edholm och Patrik Silverudd (bada L)

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaktige beslutar foljande.
Motion (2016:27) av Lotta Edholm och Patrik Silverudd (bada L) om att
lata stadens alla fastighetségare ansluta sig till stadens 24-timmarsgaranti
mot klotter anses besvarad med hanvisning till vad som ségs i utldtandet.

Foredragande borgarradet Daniel Helldén anfor foljande.
Arendet

Lotta Edholm och Patrik Silverudd (bada L) foreslar i en motion till
kommunfullméktige att staden erbjuder fastighetségare att ansluta sig till
stadens 24-timmarsgaranti mot klotter sa att klotter som géller deras
fastigheter saneras omedelbart. Fastighetsdgarna foreslas sjédlva betala for det
utforda arbetet.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, fastighetsnimnden,
trafikndmnden, Farsta stadsdelsnimnd, Hésselby-Vaillingby stadsdelsndmnd,
Norrmalms stadsdelsndmnd, Einar Mattsson Fastigheter, Fastighetsdgarna
Stockholm, Heba Fastigheter, Skandia Fastigheter och Stena Fastigheter.




Einar Mattsson Fastigheter, Fastighetsdgarna Stockholm, Heba Fastigheter,
Skandia Fastigheter och Stena Fastigheter har inte inkommit med svar.

Stadsledningskontoret anser att forslaget r lovvért, men ogenomforbart
med hénvisning till bestimmelserna om en kommuns allmédnna befogenheter
enligt kommunallagen. Enligt 2 kap 1 § kommunallagen foreligger hinder for
en kommun att upphandla verksamhet som kan avropas av andra 4n
kommunen. Detta beror pa att ett sddant forfarande skulle kunna ha inverkan
pa den fria konkurrensen och dirmed anses ligga utanfor vad som brukar
anges som ’den kommunala kompetensen”. Det vill séga att kommunen agerar
inom ett omrade som ligger utanfor kommunens uppdrag.

Fastighetsndmnden anser inte forslaget vara genomforbart pa grund av
hinder sdsom upphandlingsjuridiska fragor, ansvarsfragor efter sanering och
pris- och betalningshantering.

Trafikndmnden instimmer i att kommunallagen hindrar en kommun att
upphandla verksamhet som kan avropas av andra dn kommunen och att ett
sadant forfarande skulle kunna ha inverkan pa den fria konkurrensen och
ddarmed anses ligga utanfor den kommunala kompetensen.

Farsta stadsdelsndmnd anser idén ténkvérd och sékert av intresse for
privata fastighetsdgare, men anger att lagen om offentlig upphandling
troligtvis gor det svart att ansluta privata fastighetségare.

Hisselby-Villingby stadsdelsndmnd instimmer 1 att det av juridiska skal
inte dr mojligt att erbjuda anslutning for 6vriga fastighetsigare till stadens
befintliga tecknade avtal. Namnden papekar dock att ett arbete pagar med att
skapa ett forum for dialog med de fastighetsdgare som finns inom
stadsdelsomradet i syfte att sprida information om idén bakom stadens 24-
timmarsgaranti samt fordelarna med en snabb sanering. Privata fastighetsdgare
och bostadsrittsforeningar kan teckna egna avtal med motsvarande innehall.

Norrmalms stadsdelsndmnd anser att det skulle vara positivt om alla
fastighetsdgare i staden vill ansluta sig till en 24-timmarsgaranti mot klotter.

Mina synpunkter

Stockholms stad har sedan flera &r en 24-timmars klottergaranti. Av stadens
policy mot klotter och skadegdrelse framgér att det &r allas ansvar att varda
stadsmiljon, men att staden utféster att sanera de egna fastigheterna inom 24
timmar efter anmélan om klotter eller annan skadegdrelse kommit in.
Trafikkontoret ansvarar for att klottersanering utfors pé konstruktioner och
anldggningar inom offentlig plats, d.v.s. gator, torg och parker. Stadens
kommunala bostadsbolag och fastighetskontoret ansvarar for sanering pé



stadens husfasader. Trafikkontoret &r via synpunktsportalen och stadens "Tyck
till”’-app mottagare av anmélningar om klotter. Trafikkontoret vidarebefordrar
anméilningar till ansvarig for berord fastighet eller anlaggning. Stadens egna
fastighetsbolag samt berérda forvaltningar har tecknat egna avtal om
klottersanering for de fastigheter och anldggningar som faller inom deras
ansvar. De tecknade avtalen &r anpassade efter vilken typ av byggnader och
anldggningar som avses i respektive upphandlad tjénst. Det innebér att de
upphandlade tjinsterna kan ha lite olika utformning. Fastighetskontorets
upphandling &r till exempel anpassad for sanering av de kulturhistoriska och
offentliga miljoer som forvaltas och kraver sérskilda hénsyn vid val av
saneringsmetoder.

Jag instimmer i motiondrernas uppfattning att det for stockholmarna inte
syns nagon skillnad mellan klotter pa stadens fastigheter och klotter pa
fastigheter 4gda av andra. Det 4r dock, som remissinstanserna tar upp, inte
juridiskt mojligt att upphandla verksamhet som kan avropas av andra &n
kommunen. Staden har dock ett néra samarbete med ett antal lokala
fastighetsdgarforeningar, utbyter regelbundet information och erfarenheter om
klottersanering i form av metodval m.m. och betonar vikten av snabb sanering.
Det &r mojligt for privata fastighetségare att sjélva sluta avtal med
entreprendrer som sanerar klotter och uppritta en egen 24-timmarsgaranti.

Bilagor
1. Reservationer m.m.
2. Motionen

Borgarriadsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullméktige beslutar foljande.
Motion (2016:27) av Lotta Edholm och Patrik Silverudd (bada L) om att
lata stadens alla fastighetségare ansluta sig till stadens 24-timmarsgaranti
mot klotter anses besvarad med hanvisning till vad som ségs i utlatandet.

Stockholm den 17 maj 2017

P& kommunstyrelsens végnar:
KARIN WANNGARD



Daniel Helldén
Ulrika Gunnarsson
Reservation anfordes av Lotta Edholm (L) enligt foljande.

Jag foreslar att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar f6ljande.
1. Motion (2016:27) av Lotta Edholm och Patrik Silverudd (bada L) om att lata
stadens alla fastighetségare ansluta sig till stadens 24-timmarsgaranti mot
klotter bifalls
2. Dérutover anfors foljande.

For medborgarna syns ingen skillnad mellan klotter pa en kommunal fastighet och
klotter pa en fastighet dgd av ndgon annan. Samtidigt &r det bara staden som sitter pa
det tyngsta vapnet mot klotter: att kunna anmala klotter genom stadens
felanmilanstjénst. Det ar rimligt att Aven andra fastighetségare 4dn staden ska kunna fa
ut den fulla potentialen i stockholmarnas klotteranmalningar. Stockholmarnas vilja att
anméla klotter dr god. Det &r ett i allra hogsta grad kostnadseffektivt sitt att ta in hjalp
for att arbeta mot klotter. Staden borde dra s mycket nytta som mdjligt av
stockholmarnas vilja att hjdlpa till i arbetet mot klotter. Det dr darfor bekymmersamt
att anmélningar som stockholmarna skickar in och som géller privata fastigheter inte
omfattas av 24-timmarsgarantin.

Vi vill aterigen understryka att vart forslag inte innebér att privata fastighetsdgare
ska tvingas ansluta sig till stadens 24-timmargaranti, utan att de ska ha mojlighet att
gora det om de vill.

Att bjuda in andra fastighetségare i 24-timmarsgarantin behdver heller innebéra att
det sker med stadens avtal med klottersanerare. Staden har ett system for snabb
respons pa stockholmarnas anmélningar — det ar den delen av 24-timmarsgarantin som
dr vard att sprida.



Remissammanstallning
Arendet

Lotta Edholm och Patrik Silverudd (bada L) foreslar i en motion till
kommunfullmédktige att staden erbjuder fastighetsdgare att ansluta sig till
stadens 24-timmarsgaranti mot klotter sa att klotter som géller deras
fastigheter saneras omedelbart. Fastighetsidgarna foreslas sjdlva betala for det
utforda arbetet.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, fastighetsnimnden,
trafikndmnden, Farsta stadsdelsnimnd, Hésselby-Vallingby stadsdelsndmnd,
Norrmalms stadsdelsndmnd, Einar Mattsson Fastigheter, Fastighetsdgarna
Stockholm, Heba Fastigheter, Skandia Fastigheter och Stena Fastigheter.
Einar Mattsson Fastigheter, Fastighetsdgarna Stockholm, Heba Fastigheter,
Skandia Fastigheter och Stena Fastigheter har inte inkommit med svar.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 29 augusti 2016 har i
huvudsak foljande lydelse.

Stockholms stad har sedan flera &r en 24-timmars klottergaranti. Policyn mot klotter och
skadegorelse reviderades senast av kommunfullméktige i samband med beslut om
Budget 2015. Av denna framgar att det ar allas ansvar att varda stadsmiljon, men att
staden utféster en garanti att sanera de egna fastigheterna inom 24 timmar efter anmélan
om klotter eller annan skadegdrelse.

Forslaget att alla fastighetsdgare ska ges mojlighet att ansluta sig till stadens garanti
dr lovvart, men dessvirre ogenomforbart med hianvisning till bestimmelserna om en
kommuns allménna befogenheter enligt kommunallagen. Enligt 2 kap 1 §
kommunallagen foreligger hinder fér en kommun att upphandla verksamhet som kan
avropas av andra dn kommunen. Detta beror pa att ett sddant forfarande skulle kunna ha
inverkan pa den fria konkurrensen och didrmed anses ligga utanfor vad som brukar
anges som “den kommunala kompetensen”. Det vill sdga att kommunen agerar inom ett
omrade som ligger utanfér kommunens uppdrag.

Stadsledningskontoret foreslar att kommunstyrelsen foreslar kommunfullméktige att
besluta att motionen anses besvarad med vad som ségs i detta tjénsteutlatande.



Fastighetsnamnden

Fastighetsndmnden beslutade vid sitt sammantréde den 14 juni 2016 f6ljande.
Fastighetsndmnden godkanner och dverldmnar kontorets tjdnsteutlatande
som svar pa remissen.

Reservation anfordes av Richard Bengtsson (L), bilaga 1.

Fastighetskontorets tjéinsteutlatande daterat den 24 maj 2016 har i huvudsak
foljande lydelse.

Upphandling av klottersanering sker i staden enligt lagen om offentlig upphandling
(LoU). Fastighetskontoret gor en egen upphandling anpassad efter de manga
kulturhistoriska och offentliga miljoer som forvaltas. Saneringen méste kunna ske pé
ett anpassat sétt, i vissa fall varsamt och med olika tekniker. Starten av en
klottersanering maste foregés av en genomgang om hur rengdringen kan ske.
Saneringen kan vara av sadan art att metoden tar langre tid 4n 24 timmar att
genomfora med olika borttagningsmetoder och aterstdllande av fasader, portar,
fonster med mera.

Att ur juridisk och operativ synpunkt dven kunna erbjuda andra fastighetsdgare
den upphandlade tjénsten bedoms som mycket svart. Hinder sdésom
upphandlingsjuridiska fragor, ansvarsfragor efter sanering och pris- och
betalningshantering beddms vara stora. Fastighetskontoret anser inte foreslaget vara
genomforbart.

Trafiknamnden

Trafiknimnden beslutade vid sitt sammantriade den 25 augusti 2016
foljande.

Trafikndmnden beslutar att som svar pa remissen 6verlamna kontorets
tjénsteutlatande till kommunstyrelsen.

Reservation anfordes av Patrik Silverudd (L), bilaga 1.

Ersdttaryttrande gjordes av Mikael Valier (KD) som instdmde i reservation
frén Patrik Silverudd (L).

Trafikkontorets tjinsteutlatande daterat den 19 maj 2016 har i huvudsak



foljande lydelse.

Kontoret instdimmer i att for stockholmarna syns ingen skillnad mellan klotter pa
stadens fastigheter och klotter pé fastigheter dgda av andra. Mot denna bakgrund kan
det synas naturligt att en och samma aktor har en &vergripande roll for att tgérda
skadegorelsen. Enligt 2 kap 1 § kommunallagen foreligger dock hinder for en
kommun att upphandla verksamhet som kan avropas av andra &n kommunen. Detta
beror pé att ett sddant forfarande skulle kunna ha inverkan pé den fria konkurrensen
och darmed anses ligga utanfor vad som brukar anges som ”den kommunala
kompetensen”. Det vill sdga att kommunen agerar inom ett omrade som ligger
utanfor kommunens uppdrag.

Det bor dock ndmnas att kontoret har ett nira samarbete med ett antal lokala
fastighetségarforeningar. I dessa samarbeten utbyts regelbundet information och
erfarenheter om klottersanering i form av metodval mm.

Farsta stadsdelsnamnd

Farsta stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantriade den 25 augusti 2016
foljande.
Stadsdelsnimnden 6verldamnar forvaltningens tjinsteutlatande som svar
pa remissen av motion fran Lotta Edholm och Patrik Silverudd, bada
Liberalerna, om att lata alla fastighetségare i Stockholm ansluta sig till
stadens 24-timmarsgaranti mot klotter.

Reservation anfordes av Peter Oberg (L) enligt foljande.
Att rekommendera kommunfullmiktige att tillstyrka motionen.

Farsta stadsdelsforvaltnings tjinsteutlatande daterat den 15 juli 2016 har i
huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen anser idén tankvéard och forslaget kan sékert vara av intresse for privata
fastighetségare. Stadens upphandling av klottersanering sker enligt lagen om offentlig
upphandling (LOU) vilket troligtvis gor det svart att ansluta privata fastighetségare. Det
finns formodligen dven andra juridiska hinder mot att genomf6ra forslaget.
Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden Gverldmnar forvaltningens
tjansteutlatande som svar pa remissen.

Hasselby-Villingby stadsdelsnamnd

Hiisselby-Villingby stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantréde den 25



augusti 2016 foljande.
Stadsdelsnimnden dverlamnar forvaltningens tjinsteutlatande som sitt svar
pa remissen fran kommunstyrelsen.

Hisselby-Villingby stadsdelsforvaltnings tjdnsteutlatande daterat den 20 juni
2016 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Det ér trafikkontoret som via bland annat synpunktsportalen och stadens "Tyck till” -
app, ar mottagare av anméalningar om klotter. Trafikkontoret vidarebefordra darefter
anmaélningarna till ansvarig for berord fastighet eller anldggning.

Stadens egna fastighetsbolag samt berdrda forvaltningar har tecknat egna avtal om
klottersanering for de fastigheter och anldggningar som faller inom deras ansvar. De
tecknade avtalen &r anpassade efter vilken typ av byggnader och anldggningar som
avses 1 respektive upphandlad tjanst, det innebar att de upphandlade tjansterna kan ha
lite olika utformning. Trafiknimnden ansvarar exempelvis for klottersanering av egna
anldggningar som gangtunnlar m.m. i offentliga miljéer som torg, gatumiljder och
parker. Fastighetskontorets upphandling ar anpassad for sanering av de kulturhistoriska
och offentliga miljoer som forvaltas och som kréver sirskilda hidnsyn vid val av
saneringsmetoder.

Stadens upphandling av klottersanering sker i enlighet med Lagen om offentlig
upphandling. Det &r av juridiska skil inte mojligt att erbjuda anslutning for vriga
fastighetségare till stadens befintliga tecknade avtal. Inom forvaltningen pagar
emellertid ett arbete med att skapa ett forum for dialog med de fastighetsdgare som
finns inom stadsdelsomradet. Forvaltningen kan i ett sddant forum med en
fastighetségarforening medverka till att sprida information om idén bakom stadens 24-
timmarsgaranti samt fordelarna med en snabb sanering. Privata fastighetsdgare och
bostadsrattsféreningar kan teckna egna avtal med motsvarande innehall.

Norrmalms stadsdelsnamnd
Norrmalms stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantriade den 25 augusti
2016 foljande.

Remissen besvaras med forvaltningens tjansteutlatande.

Reservation anfordes av Maria Karlman Noleryd (L), bilaga 1.

Norrmalms stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 20 juni 2016
har i huvudsak f6ljande lydelse.

Enligt trafikkontoret ansvarar varje enskild fastighetségare for att sanera klotter pa sin
egendom. Klotter pa egendom som tillhor Stockholms stads bolag och forvaltningar



omfattas av stadens klotterpolicy. Policyn innefattar bland annat en garanti om sanering
inom 24 timmar. [ samband med sanering sker ocksé dokumentation och polisanmaélan.
Det ér trafikkontoret som ansvarar for att ta emot klotteranmélningar och vidarebefordra
dem till rdtt instans. Inom Stockholms stad ar det trafikkontoret som ansvarar for att
klottersanering utfors pé konstruktioner och anlédggningar/anordningar inom offentlig
plats (d.v.s. gator, torg och parker). Fastighetskontoret och stadens kommunala
bostadsbolag ansvarar for saneringen pa husfasader.

Enligt forvaltningen skulle det vara positivt om alla fastighetsdgare i staden vill
ansluta sig till en 24-timmarsgaranti mot klotter.



Bilaga 1
Reservationer m.m.

Fastighetsnamnden
Reservation anfordes av Richard Bengtsson (L) enligt f6ljande.

Att tillstyrka motionen, samt att i 6vrigt anfora foljande:

For medborgarna syns ingen skillnad mellan klotter pa en kommunal fastighet och
klotter pa en fastighet d4gd av ndgon annan. Samtidigt &r det bara staden som sitter pa
det tyngsta vapnet mot klotter: att kunna anméla klotter genom stadens
felanmailanstjénst. Det 4r rimligt att Aven andra fastighetségare 4n staden ska kunna fa
ut den fulla potentialen i stockholmarnas klotteranmélningar.

Stockholmarnas vilja att anméla klotter &r god. Det &r ett i allra hogsta grad
kostnadseffektivt sdtt att ta in hjélp for att arbeta mot klotter. Staden borde dra s&
mycket nytta som mdjligt av stockholmarnas vilja att hjilpa till i arbetet mot klotter.
Det ar dérfor bekymmersamt att anmélningar som stockholmarna och som galler
privata fastigheter inte omfattas av 24-timmarsgarantin.

Att bjuda in andra fastighetsdgare i 24-timmarsgarantin behdver i sig inte innebira
att det sker med stadens avtal med klottersanerare. Staden har ett system for snabb
respons pa stockholmarnas anmélningar — det ar den delen av 24-timmarsgarantin som
dr vard att sprida.

Trafiknamnden
Reservation anfordes av Patrik Silverudd (L) enligt foljande.

Att tillstyrka motionen samt att darutdver anfora foljande:

For medborgarna syns ingen skillnad mellan klotter pa en kommunal fastighet och
klotter pa en fastighet dgd av ndgon annan. Samtidigt &r det bara staden som sitter pa
det tyngsta vapnet mot klotter: att kunna anmila klotter genom stadens
felanmilanstjénst. Det 4r rimligt att Aven andra fastighetségare dn staden ska kunna fa
ut den fulla potentialen i stockholmarnas klotteranmélningar.

Stockholmarnas vilja att anméla klotter &r god. Det &r ett i allra hogsta grad
kostnadseffektivt satt att ta in hjélp for att arbeta mot klotter. Staden borde dra sa
mycket nytta som mdjligt av stockholmarnas vilja att hjdlpa till i arbetet mot klotter.
Det ar darfor bekymmersamt att anmélningar som stockholmarna och som géller
privata fastigheter inte omfattas av 24-timmarsgarantin.

Att bjuda in andra fastighetsdgare i 24-timmarsgarantin behover i sig inte innebéra
att det sker med stadens avtal med klottersanerare. Staden har ett system for snabb



respons pa stockholmarnas anmélningar — det &r den delen av 24-timmarsgarantin som
dr vard att sprida.

Norrmalms stadsdelsnamnd
Reservation anfordes av Maria Karlman Noleryd (L) enligt f6ljande.

1. Att tillstyrka motionen.
2. Att i dvrigt anfora foljande.

For medborgarna syns ingen skillnad mellan klotter pa en kommunal fastighet och
klotter pa en fastighet d4gd av ndgon annan. Samtidigt &r det bara staden som sitter pa
det tyngsta vapnet mot klotter: att kunna anmaéla klotter genom stadens
felanmailanstjénst. Det 4r rimligt att &ven andra fastighetségare 4n staden ska kunna fa
ut den fulla potentialen i stockholmarnas klotteranmélningar.

Stockholmarnas vilja att anméla klotter &r god. Det &r ett i allra hogsta grad
kostnadseffektivt sdtt att ta in hjélp for att arbeta mot klotter. Staden borde dra s&
mycket nytta som mdjligt av stockholmarnas vilja att hjilpa till i arbetet mot klotter.
Det ar dérfor bekymmersamt att anmédlningar som stockholmarna och som géller
privata fastigheter inte omfattas av 24-timmarsgarantin.

Att bjuda in andra fastighetsdgare i 24-timmarsgarantin behdver i sig inte innebira
att det sker med stadens avtal med klottersanerare. Staden har ett system for snabb
respons pa stockholmarnas anmélningar — det ar den delen av 24-timmarsgarantin som
dr vard att sprida.



