Utlatande 2018:34 RI (Dnr 171-1309/2017)

For ett tryggare och sakrare Stockholm
Stockholms stads trygghets- och sakerhetsprogram
2018-2021

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaktige beslutar foljande.
1. Stockholms stads trygghets- och sikerhetsprogram 2018-2021, bilaga 2
till utlatandet, godkanns.
2. Trygghets- och sékerhetsprogram for Stockholms stad 2013-2016, dnr
307-643/2012, upphor att gélla som styrdokument.

Foredragande borgarradet Karin Wanngard anfér féljande.
Arendet

Kommunfullméktige antog i april 2013 Trygghets- och sikerhetsprogram for
Stockholms stad 2013-2016. Stadsledningskontoret har nu tagit fram forslag
till ett nytt trygghets- och sikerhetsprogram att gilla for tiden 2018-2021.

Trygghets- och sdkerhetsprogrammet &r ett stadsovergripande
styrdokument som ger en inriktning till stadens samlade trygghets- och
sdkerhetsarbete.

Forslaget tar sin utgangspunkt i Vision 2040, ett Stockholm for alla. I
programmet utgor individens trygghet och sidkerhet kdrnan. Individens
trygghet och sékerhet forutsatter att viktiga funktioner och verksamheter som
staden ansvarar for fungerar vl och kan levereras utan avbrott och att vi
skyddar var milj6 och egendom. Att grundldggande varden upprétthalls ar
ocksa en forutséttning.




Stadens samtliga ndmnder och bolagsstyrelser ansvarar for genomforandet
av trygghets- och sékerhetsprogrammet. Kommunstyrelsen har ett
overgripande ansvar for samordning av fragorna och arbetar systematiskt och i
bred samverkan for att utveckla det strategiska trygghets- och sikerhetsarbetet
i staden. Det forebyggande arbetet star i fokus da det skapar hallbarhet 6ver
tid.

Beredning

Arendet har beretts av stadsledningskontoret och remitterats till samtliga
fackndmnder, samtliga stadsdelsndmnder, Stockholms Stadshus AB:s samtliga
bolag och Storstockholms Brandforsvar. Bostadsférmedlingen i Stockholm
AB och S:t Erik Livforsdkring AB har ej inkommit med svar. Trafikkontoret
har svarat med ett konstorsyttrande.

Arbetsmarknadsnimnden delar stadsledningskontorets bedomning att
stadens trygghets- och sékerhetsprogram dr en central del i arbetet med ett
Stockholm som héller samman och anser vidare att férslaget utgor ett bra
styrdokument som tydliggdr mal och ansvarsforhallanden.

Exploateringsndmnden ser positivt pa att programmet har tagits fram med
utgangspunkt i Vision 2040, ett Stockholm for alla.

Fastighetsndmnden anser att forslaget lagger grunden for ett samordnat,
effektivt och langsiktigt trygghets- och sdkerhetsarbete inom staden.

Idrottsndmnden ser positivt pa foreliggande program, da det ar
lattoverskadligt med dvergripande mal- och fokusomréaden.

Kulturndmnden anser att programmet dr vél genomarbetat och i stort ger en
tydlig beskrivning av hur sdkerhetsarbetet &r tidnkt att bedrivas och utformas,
men att det finns delar som behover fortydligas eller utvecklas for att det ska
vara ett vil fungerande styrande verktyg i det forebyggande trygghets- och
sékerhetsarbetet.

Kyrkogdrdsndmnden ser positivt pa forslaget, men efterfragar tydligare
anvisningar hur samverkan kan ske med de brottsférebyggande raden samt hur
kopplingen mellan det systematiska sikerhets- och arbetsmiljoarbetet ska
stérkas.

Miljo- och hdlsoskyddsndmnden kommenterar i sitt remissvar de omraden
som ror ndmndens verksamhetsomréden.

Servicendmnden stodjer forslaget och anser att det klargor viktiga
utgéngspunkter for stadens styrning och insatser gillande sdkerhetsarbetet.
Darutdver menar ndmnden att det vore nskvért att programmet tillfors



resonemang om sdkerhetsarbetet ur ett leverantdrsperspektiv med avseende pa
stadens roll som bestillare.

Socialndmnden stiller sig positiv till forslaget, som de anser till sin helhet
stirker stadens trygghets- och sékerhetsarbete.

Stadsbyggnadsndmnden ser positivt pd att programmet uppdateras men
konstaterar samtidigt att det pagér parallella arbeten inom trygghets- och
sdkerhetsomrédet och menar att det finns ett behov av att samordna eller
fortydliga dessa arbeten béttre, bade vad géller det dagliga sidkerhetsarbetet
och det langsiktiga, forebyggande arbetet.

Trafikkontoret konstaterar att flera av de krav som stélls p4 ndmnder och
bolag for att uppna ett tryggare och sikrare Stockholm redan i dagslaget
hanteras av trafikkontoret och foreslar av resursskél ett stegvis inférande av
det nya programmet.

Utbildningsndmnden anser att det ar positivt att det forebyggande arbetet
star 1 fokus da det skapar hallbarhet over tid.

Aldrendimnden anser att forslaget till program ir ett gott stod for ett
samordnat trygghets- och sékerhetsarbete inom staden.

Overformyndarnimnden anser att det foreslagna programmet bor kunna ge
ett bra stod till nimnder och bolag i deras planering och i det dagliga arbetet
med fragor som ror sékerhet och beredskap.

Bromma stadsdelsndmnd ér positiv till det foreslagna programmet.

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnimnd redogér for ett antal synpunkter
om programmet i sitt remissvar.

Farsta stadsdelsndmnd anser att forslaget ger riktning till och stiarker
forvaltningens samlade arbete under aren 2018-2021 och klargér mal och
ansvarsforhéllanden.

Hdgersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd anser att programmet skapar
forutsattningar och majlighet till ett forbattrat trygghets- och sikerhetsarbete
bade pé central och pa lokal niva.

Hasselby-Villingbys stadsdelsndmnd ar positiv till forslaget.
Kungsholmens stadsdelsndmnd anser att det foreslagna programmet ger
riktningen for att stirka stadens samlade trygghets- och sikerhetsarbete under
aren 2018-2021 och klargdér mal och ansvarsforhéllanden pa ett tydligt och

strukturerat stt.

Norrmalms stadsdelsndmnd anser att programmet fortydligar mél och
utgdngspunkter for hur nimnder och bolag ska prioritera och bedriva sitt
trygghets- och sikerhetsarbete, men ser behov av att programmet tar upp
social prevention och vikten av forebyggande arbete inom félt- och
fritidsverksamheten inom fokusomrédet om att forebygga brott.



Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd ar positiv till det foreslagna programmet.

Skarpndcks stadsdelsndmnd har inget att erinra mot forslaget till nytt
trygghets- och sdkerhetsprogram.

Skdrholmens stadsdelsndmnd anser att forslaget dr positivt och bidrar till att
vigleda och koordinera arbetet inom trygghets- och sikerhetsarbetet mot
Vision 2040, Ett Stockholm for alla.

Spanga-Tensta stadsdelsndmnd anser att det foreslagna programmet bidrar
med struktur och processer samtidigt som insatser, inriktning och utveckling
klargors inom fokusomradena for att skapa ett tryggt och sikert samhille for
stadens medborgare.

Sodermalms stadsdelsndmnd anser att det foreslagna programmet ger
riktningen for att stdrka stadens samlade trygghets- och sidkerhetsarbete under
aren 2018-2021 och pa ett tydligt och strukturerat sétt klargdr mal och
ansvarsforhallanden.

Alvsjo stadsdelsnimnd stiller sig positiv till programmet som pa ett tydligt
och strukturerat sétt ger en bra 6versikt 6ver det ansvar som olika delar av
Stockholms stads verksamheter har inom omradet.

Ostermalms stadsdelsndmnd ser positivt pa det nya forslaget, men dnskar
ett fortydligande i fragan om arbetet med informationssidkerhet och
informationssékerhetssamordnare.

Stockholms Stadshus AB ar sammantaget positiv till att staden har ett aktivt
trygghets- och sdkerhetsarbete som formuleras i ett stadsdvergripande
program. Programmets ambition att ge en tydlig bild av vilken riktning
bolagen ska ta, samt hur de kan stirka stadens trygghets- och sidkerhetsarbete
ar positivt.

Storstockholms Brandforsvar ser det som mycket positivt att Stockholms
stad i sitt trygghets- och sikerhetsprogram tar ett helhetsgrepp kring dessa
frégor.

Mina synpunkter

Trygghet och sékerhet &r en forutséttning for att var stad med dess invanare
ska kunna véxa och utvecklas. Flera handelser under aret har satt fokus pa
dessa fragor och det &r av stor vikt att stadens sikerhetsarbete r uppdaterat
och vil strukturerat for att mota de utmaningar vi ser pd omradet. Trygghets-
och sikerhetsarbetet i staden bygger pa en forstielse for att medborgarnas
behov av trygghetsskapande atgérder varierar. Insatserna kan dérfor se mycket
olika ut beroende pa om de exempelvis handlar om kvinnors otrygghet i det
offentliga rummet eller forebyggande av organiserad brottslighet.



Det program som hér foreldggs kommunfullméktige for beslut utgor ett
ramverk for nimndernas och bolagens sdkerhetsarbete. Det pekar tydligt ut
stadens fokusomréden dér brotts- och olycksprevention far stort utrymme och
dartill lyfts frigor om att sdkra stadens funktionalitet genom att férhindra att
hot och intrdng skadar verksamheterna. Stadens ansvar for att forsvara
samhillets grundliggande varden sdsom demokratin och ménskliga réttigheter
tydliggdrs ocksé i programmet.

Utifran det ramverk som presenteras ska respektive ndmnd och bolag arbeta
med utgangspunkt i sina egna verksamheter och ansvarsomraden.
Stadsledningskontoret, med stod av Stockholms Stadshus AB, har ett sarskilt
ansvar for att koordinera och folja upp sikerhets- och trygghetsarbetet i staden.

Vid sidan av detta trygghets- och sdkerhetsprogram finns andra
styrdokument inom staden som har inverkan pa stadens trygghetsarbete.
Exempel pé séddana dr strategin mot valdsbejakande extremism,
personalpolicyn, miljoprogrammet och strategi for en smart och uppkopplad
stad.

Programmet har varit foremal for en omfattande remiss i staden och har
justerats for att tillgodose synpunkter som inkommit. Bland de foérdndringar
som skett ar det viktigt att lyfta fram ndgra punkter i synnerhet:

Programmet har justerats for att tillgodose synpunkter fran Stockholms
Stadshus AB som géller hur bolagen kan och ska arbeta med sakerhetsfragor.
Dérutover har fortydliganden skett gidllande stadens arbete med
informationssékerhet. Vidare har relationen mellan stadsdelsndmnder och
facknamnder i hindelse av ett behov av krisstod fortydligats.

Bilagor
1. Reservationer m.m.
2. For ett tryggare och sdkrare Stockholm Stockholms stads trygghets-
och sikerhetsprogram 2018-2021

Borgarriadsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Reservation anfordes av borgarrdden Anna Konig Jerlmyr, Joakim Larsson
och Cecilia Brinck (alla M) enligt f6ljande.

Vi foreslar att kommunstyrelsen beslutar foljande.
1. Foredragande borgarrads forslag till beslut bifalls delvis
2. Attinarbeta foreslagna dndringar enligt nedan
3. Daérutover anfors foljande



Stockholms stads trygghets- och sékerhetsprogram é&r ett samlingsdokument for en rad
planer som enligt rddande lagstiftning ska finnas i alla kommuner. Dokumentet ska
tjdina som stadens handlingsprogram for olycksforebyggande arbete, plan for
extraordindra hiandelser och sékerhetsskyddsplan men ocksé utgora stadens
brottsforebyggande program.

Kraftfulla insatser krévs for att en stad av Stockholms storlek ska upplevas som en
trygg och séker stad for alla som bor och vistas hér. Stockholms stad har ett stort
behov av och en forpliktigande skyldighet att vdrna sina invanare och besdkare och att
direkt eller indirekt gora det yttersta for att minimera stadens sarbarhet. I Stockholm
gar manga olika intressen samman pa nationell, regional och lokal niva vilket stédller
hoga krav pa styrning, samordning och samverkan vid odnskade héndelser, bade inom
staden och med berorda aktdrer pa samtliga nivaer. Det géller att risker och sarbarheter
noga analyseras i syfte att bedriva insatser som ar forebyggande samt ha bearbetade
strukturer for att vidta direkta och konkreta sékerhets- och trygghetsatgéirder da
odnskade och ovintade hindelser intréffar. Darfor dr Stockholms stads trygghets- och
sdkerhetsprogram ett mycket viktigt styrdokument som bygger vidare pa nuvarande
trygghets- och sdkerhetsprogram for Stockholms stad 2013-2016.

Det ar darfor valdigt bekymmersamt att forslaget fran majoriteten ar sé bristfalligt.
Det giller sarskilt att programmet saknar en adekvat och aktuell bakgrundsanalys samt
lagesbild. Flera i nartid publicerade trygghetsmétningar for staden och regionen visar
tydligt att den upplevda oron for brott och otryggheten 6kar samt att det finns stora och
svéra problem med brottsutsatta omraden. Men dessa undersdkningar, matningar och
rapporter ndmns inte i stadens nya trygghets- och sékerhetsprogram, istillet hinvisas
det till dldre dokument. Nagra exempel pé detta &r:

e  Den stadsdvergripande trygghetsmétning som hénvisas till dr den fran 2014,
inte den senaste fran 2017. Nationella trygghetsundersokningen fran Bra med
regionala resultat som hédnvisas till 4r frdn 2015, inte den senaste fran 2016.
Resultat fran Stockholm stads trygghetsmitning 2017 visar att otryggheten i
Stockholm 6kar och det framkommer en relativt tydlig 6kning vad géller oro
for brott. Sarskilt i vissa stadsdelar dkar otryggheten, framst i Jairvaomrédet.
Aven oro for att ga ut i det egna bostadsomradet p4 kvillen okar.

e  Polisen har for forsta gdngen latit Brottsforebyggande radet (Brd) kartligga
befolkningens oro for brottslighet och foértroendet for polisen och
rattsviasendet dnda ned pé lokal niva, men den undersdkningen finns inte med
i programmet.

e Den lokala NTU 2017, Nationell trygghetsundersékning pa lokal niva,
bekriftar bilden av en stad och region dér otryggheten och kriminaliteten fatt
faste. Det dr stora skillnader mellan olika delar av Stockholmsregionen nér
det géller medborgarnas utsatthet for brott och kénsla av otrygghet. Omkring
en tredjedel, 29 procent av Stockholmarna kédnner sig otrygga att g ut i sitt
bostadsomréade en sen kvill. 37 procent av kvinnorna och 19 procent av
ménnen i regionen svarar att de kdnner sig mycket eller ganska otrygga om de
gér ut sent en kvéll i omradet dér de bor. I Rinkeby och Botkyrka &r andelen



otrygga hogre, 52 respektive 45 procent. Oron att utsittas for valdtakt eller
andra sexuella angrepp 4r enligt undersdkningen storre i storstadsregionerna
dn 1 andra delar av landet. 22 procent av kvinnorna och 2 procent av ménnen i
Stockholm har under det senaste aret oroat sig mycket eller ganska ofta for
detta. Yngre &r mer oroliga én dldre. Antalet anmaélda valdtékter har 6kat med
29 procent i Stockholms stad under 2017 enligt Bra. Detta 4r en utveckling
som helt uteldmnas i dokumentet.

e  Linsstyrelsen i Stockholms ldns trygghetsundersdkning for 2017 finns inte
med. I den redovisas att i fyra stadsdelar i Stockholms stad — Rinkeby-Kista,
Spénga-Tensta, Farsta och Skarholmen — uppger mer én hilften att de upplevt
otrygghet i sitt eget bostadsomrade pé kvillarna eller nattetid.

e Med i programmet som bakgrund finns inte heller Polismyndighetens rapport
om utsatta omraden i Sverige. Rapporten dr en uppfoljning och férdjupning
av dévarande Rikspolisstyrelsens rapport En nationell oversikt av kriminella
nétverk med stor paverkan i lokalsamhaéllet” som beskrev fenomenet med
utsatta omraden. Relativt ménga av de totalt 61 utsatta omraden som polisen
har pekat ut aterfinns i Stockholmsregionen; 21 stycken.

Bland det viktigaste som kan goras i de utsatta omraden som pekas ut i
rapporten ir, vilket &ven Polisen poédngterar, att tillskapa ett forstérkt och
fordjupat samarbete mellan samhéllets olika aktorer. Det kan rora sig om
samordnade insatser mellan polis, kommunen i stort, arbetsférmedling,
socialtjédnst, skola, kriminalvard och andra aktdrer. Grunden é&r att
kommunerna sjélva ér en viktig aktdr. Samordnade kommunala insatser dr en
forutséttning for fungerande forebyggande atgéarder.

Det dodliga véldet nddde nya alarmerande rekordsiffror i Stockholms l4n under 2017.
Under perioden 1 januari — 31 december 2017 skedde 129 bekréftade skjutningar som
resulterade i nitton dodade och 43 skadade. I Rinkeby intriffade tva dddsskjutningar
under arets forsta atta dagar. Polisen i region Stockholm har just nu 660 pagéende
forundersokningar som ror grova valdsbrott, som till exempel mord och mordf6rsok,
valdtdkter, minniskorov och utpressning. Dessutom pagér ett stort antal utredningar
roérande annan brottslighet, exempelvis ran dir skjutvapen anvénts. Vi har omraden i
Stockholm dér ménniskor l6per risk att hamna i skottlinjen pa allmédnna platser i
tatbebyggda omraden.

Stockholms stads mél for 2018 dr att 76 procent av invanarna ska kénna sig trygga

i sin stadsdel. Men i Skiirholmen 4r malet bara 52 procent. P4 Ostermalm ir det 85
procent. I Hisselby-Villingby dr malet 58 procent och i Spanga-Tensta dr malet 60
procent. Vi reagerar kraftfullt pa att stadens politiska styre kan acceptera sadana
skillnader. Det ir ett stort svek mot de stockholmare som berdrs. Staden méste ha
samma hdga ambitioner oavsett var invanarna bor. Vi méste arbeta for ett tryggt
Stockholm for alla, det dr grundldggande for ett vdlfungerande samhélle.

Stockholms stads trygghets- och sidkerhetsprogram ar ett viktigt dokument, men
bakgrundsanalysen, lagesbilden, ambitionerna och &tgérderna inom det mycket viktiga
”Fokusomrade 2: Forebygga brott” har som synes stora brister. Det maste uppdateras



samt forstirkas och kopplas ithop med verkliga atgirder och satsningar pé sidkerhet och
trygghet for att det ska vara meningsfullt. Det krévs mer vilja och fler resurser for att
komma till ritta med de otrygghetsproblem och den kriminalitet vi ser i Stockholms
stad.

Sociala klyftor nimns genomgéaende i rapporten som den enda forklaringen till
problem i vissa stadsdelar. Ett exempel ar pa sidan 8 dér majoriteten slar fast att
upplopp och kravaller beror pa ”de sociala skillnaderna”. Vi anser att detta ar en for
grund analys. Sjélvklart ska vi motverka socialt utanforskap men att forklara upplopp
och andra kriminella handlingar enbart pé sociala skillnader ar att skylla ifran sig pa
externa faktorer och underminera det personliga ansvarstagandet.

En viktig punkt i trygghets- och sékerhetsarbetet &r att stadens arbete mot
valdsbejakande extremism utvecklas. Staden maste motarbeta incitamenten for
radikalisering for att minimera risken for att Stockholm drabbas av nya terrorattentat.
Vi saknar insikt om detta i foreliggande program. Inte en enda gang i dokumentet
nimns islamistisk terrorism i brodtexten trots att det enligt SAPO &r den form av
terrorism som utgdr det mest allvarliga sdkerhetshotet mot Sverige idag.

Stockholms stads trygghets- och sédkerhetsprogram ska utgora stadens
brottsforebyggande program genom att ge struktur och forutséttningar for det
brottsforebyggande arbetet. Dock har programmet, som vi beskrivit, stora och
allvarliga brister och vi vill darfor peka pa ett antal centrala omraden for dndringar och
atgarder i programmet:

e  Programmet uppdateras och kompletteras med de senaste
trygghetsundersdkningarna, métningarna och rapporterna fran staden,
Lansstyrelsen, Polisen och Bra.

e  En tydlig strategi och tidsplan for hur den upplevda otryggheten kan halveras i
de stadsdelar dir otryggheten &r som storst.

e  En atgirdsplan pa hur vi kan 6ka tryggheten, genom fler kommunala
ordningsvakter och 6vervakningskameror, i omraden dér statens polisataganden
inte ricker till. Innehallandes en strategi kring hur kommuner som fér
betydande kostnadsokningar pé grund av avsaknad av polis kan kompenseras
genom statliga anslag.

e  Planer for att intensifiera de trygghetsskapande atgérderna i de valds- och
brottsutsatta omradena.

e  En strategi for att bekdmpa den Sppna droghandeln i Stockholm samt hur man
avser att satsa forebyggande for att fler unga ska avsté fran droger.

e  Forutséttningarna for att forhandla med regeringen att positivt sirbehandla
Stockholm nir det géller tilldelningen av poliser och ger polisen i Stockholms
1an resurser i forhallande till antal brott och allvaret i brotten.

e  Ett inrdttande av en stadsdvergripande trygghetsjour, dér det finns mojlighet
att ringa in ordningsvakter dygnet runt om det blir otryggt i ett omrade i utsatta
omraden 6ver hela staden.

e Att arbetet mot valdsbejakande extremism tas pa allvar och prioriteras.



Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullmédktige beslutar féljande.
1. Stockholms stads trygghets- och sikerhetsprogram 2018-2021, bilaga 2
till utlatandet, godkanns.
2. Trygghets- och sdkerhetsprogram for Stockholms stad 2013-2016, dnr
307-643/2012, upphdr att gilla som styrdokument.

Stockholm den 7 februari 2018

P& kommunstyrelsens vignar:
KARIN WANNGARD

Ulrika Gunnarsson
Reservation anfordes av Anna Konig Jerlmyr, Joakim Larsson, Cecilia
Brinck, Dennis Wedin och Johanna Sj6 (alla M) och Lotta Edholm (L) med

hanvisning till Moderaternas reservation i borgarradsberedningen.

Ersittaryttrande gjordes av Karin Ernlund (C) och Erik Slottner (KD) med
hanvisning till Moderaternas reservation i borgarradsberedningen.



Remissammanstallning
Arendet

Inriktningen for allt arbete i staden, saledes dven forslaget till trygghets- och
sékerhetsprogram, formuleras i Vision 2040 om ett Stockholm som under
kommande decennier utvecklas pa ett socialt, ekonomiskt, ekologiskt och
demokratiskt hallbart sitt. Forslaget till Stockholms stads trygghets- och
sdkerhetsprogram 2018-2021 l4gger tonvikt pa det forebyggande arbetet. P4 sd
vis kan staden i mesta mojliga min forhindra att oonskade héndelser intraffar.
Om nagot dndé intréaffar finns delar i programmet som behandlar hur en
oonskad hidndelse hanteras och hur dess konsekvenser minimeras.
Stadens trygghets- och sidkerhetsarbete handlar om att virna flera

overgripande mélomraden:

e individens trygghet och sékerhet

e stadens funktionalitet

e milj6 och egendom

e grundliggande virden

Malomradena &r i stor utstrdckning beroende av varandra.

Individens trygghet och sikerhet utgor kérnan da allt i stadens trygghets-
och sdkerhetsarbete, direkt eller indirekt, handlar om att védrna de individer
som bor, verkar och vistas i var stad. Detta forutsatter att viktiga funktioner
och verksamheter som staden ansvarar for fungerar val och kan levereras utan
avbrott och att vi skyddar var miljé och egendom. Det forutsétter ocksa att
staden upprétthéller grundldggande varden som demokrati, réttssiakerhet och
ménskliga fri- och réttigheter.

De 6vergripande malomraden som stadens trygghets- och sidkerhetsarbete
syftar till bryts i programmet ner i olika fokusomraden som har béring pa ett
eller flera av de 6vergripande malomradena. Hér finns exempelvis tydligt
formulerade malsattningar for stadens brottsférebyggande arbete. Inom
samtliga fokusomradden ska kommunikation vara en integrerad del av arbetet.

Fokusomradena éar:

e Forebygga olyckor

e Forebygga brott

o Forebygga otillaten paverkan och hot och vald mot anstillda
e Bygga motstdndskraft och krishanteringsférméga

e Bygga ett gott sikerhetsskydd
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Som stdd for det praktiska arbetet ska kompletterande anvisningar tas fram.
En uppdaterad forteckning ska finnas tillgdnglig pa stadens intrandt. Ndmnder
och bolagsstyrelser ansvarar for att halla sig uppdaterade om gillande
anvisningar och for att folja innehéllet i dessa.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjinsteutlatande daterat den 13 september 2017 har i
huvudsak féljande lydelse.

Stadens trygghets- och sékerhetsarbete ar en central del i arbetet for ett Stockholm som
haller samman. Upplevd trygghet &r en forutsittning for att Stockholmarna ska kunna
leva och verka obehindrat och den forbattrar mdjligheten att forverkliga ambitioner
och drommar. Det dr avgorande att invadnarna kan lita pa att samhéllet gor sitt yttersta
for att garantera detta och skapa en trygg stad.

I arbetet med att uppna de dvergripande malen med stadens trygghets- och
sakerhetsarbete star staden infor en rad utmaningar. Héndelser i nértid, som
exempelvis terrorattacken pa Drottninggatan och skjutningar i ytterstaden, visar pa
behovet av att staden och samhillet gemensamt forstirker det samlade trygghets- och
sakerhetsarbetet. Stadsledningskontoret anser att foreslaget program ger
organisationen forutsittningar for att hantera utmaningarna. Forslaget till ett nytt
trygghets- och sékerhetsprogram ger riktning till och stérker stadens samlade arbete
under aren 2018-2021 och klargdr mal och ansvarsforhéllanden.

Programmet ersétter enskilda lagstadgade planer som kommunen é&r skyldig att
faststilla. Géllande det brottsforebyggande arbetet bidrar programmet med struktur
och processer samtidigt som insatser och inriktning pé arbetet inom just det
fokusomrédet till stor del inryms i andra program och styrdokument for stadens
verksamheter.

Om oonskade hiandelser intraffar ska dessa hanteras inom stadens
krishanteringsorganisation. Allvarliga hdandelser ska utvérderas for att skapa larande
och forbittra bade det forebyggande samt det hanterande arbetet framat. Utvéarderingen
av stadens hantering av hindelserna i samband med terrorattacken 7 april visar att
stadens krisorganisation pa det stora hela fungerade vél men att det finns anledning att
fortsatt utveckla rutiner och systematik for tydligare roller internt och i samverkan
med externa aktorer.

Samtliga ndmnder och bolagsstyrelser forvéntas konkretisera och omsitta
programmet till den egna verksamhetens uppdrag och inriktning i ordinarie
verksamhetsplanering. Kommunstyrelsen ansvarar for den samlade uppf6ljningen av
programmets olika delar. Namnder och bolagsstyrelser foljer upp inom ramen for den
ordinarie uppfoljningen av mal och budget samt bidrar till goda beslutsunderlag
genom arlig rapportering av risk- och lagesbilder i enlighet med programmet. Arbetet
med l6pande uppfoljning av for programmet relevant statistik och rapportering av
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lagesbilder tydliggors i detta program. Stadsledningskontoret anser att det pa ett
vardefullt sétt bidrar till goda beslutsunderlag och att staden pé sé sitt kan koordinera
insatser mot de mest framtrddande utmaningarna.

Stadens trygghetsmétning visar att den upplevda oron for brott och otryggheten i
det egna bostadsomréadet dr hogre hos stadens kvinnor d4n méan. Stadsledningskontoret
vill betona vikten av att nimnder och bolagsstyrelser i implementering av programmet
och i det fortsatta trygghetsarbetet beaktar dessa skillnader vid val av atgérder och
insatser.

Stadsledningskontoret foresléar att Stockholms stads trygghets- och
sakerhetsprogram 2018-2021 godkénns och att Trygghets- och sékerhetsprogram for
Stockholms stad 2013-2016 utgér som styrdokument.

Beredning

Arendet har beretts av stadsledningskontoret och remitterats till samtliga
fackndmnder, samtliga stadsdelsndmnder, Stockholms Stadshus AB:s samtliga
bolag och Storstockholms Brandforsvar. Bostadsférmedlingen i Stockholm
AB och S:t Erik Livforsdkring AB har ej inkommit med svar. Trafikkontoret
har svarat med ett konstorsyttrande.

Innehallsforteckning Sid
Arbetsmarknadsndmnden 13
Exploateringsndmnden 15
Fastighetsndmnden 15
Idrottsndmnden 18
Kulturndmnden 19
Kyrkogardsndmnden 22
Milj6- och hilsoskyddsndmnden 23
Servicendmnden 29
Socialndmnden 30
Stadsbyggnadsndmnden 31
Trafikkontoret 34
Utbildningsndmnden 35
Aldrenimnden 36
Overférmyndarnimnden 37
Bromma stadsdelsndmnd 38
Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd 39
Farsta stadsdelsndmnd 42
Hégersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd 42
Hasselby-Villingby stadsdelsndmnd 43
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Kungsholmens stadsdelsndmnd 44

Norrmalms stadsdelsnamnd 47
Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd 51
Skarpnicks stadsdelsnimnd 52
Skarholmens stadsdelsndmnd 52
Spéanga-Tensta stadsdelsndmnd 54
Sodermalms stadsdelsnamnd 55
Alvsjo stadsdelsnimnd 57
Ostermalms stadsdelsndmnd 58
Stockholms Stadshus AB 59
Storstockholms Brandforsvar 68

Arbetsmarknadsnamnden

Arbetsmarknadsnimnden beslutade vid sitt ssmmantriade den 21 november
2017 att hanvisa till forvaltningens tjdnsteutlatande som sitt svar pa remissen.

Reservation anfordes av Johanna Sjé m.fl. (alla M), Gulan Avci (L) och Johan
Félldin (C), bilaga 1.

Ersdttaryttrande gjordes av Ofelia Namazova (KD) som héanvisade till
reservation anford av Moderaterna, Liberalerna och Centerpartiet.

Arbetsmarknadsforvaltningens tjansteutlatande daterat den 9 november
2017 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Arbetsmarknadsforvaltningen delar stadsledningskontorets beddmning att stadens
trygghets- och sékerhetsprogram &r en central del i arbetet med ett Stockholm som
haller samman. Arbetsmarknadsforvaltningen anser vidare att forslaget till ett nytt
trygghets- och sékerhetsprogram utgor ett bra styrdokument som tydliggér mal och
ansvarsforhallanden. Programmet belyser pa ett relevant och insiktsfullt sétt de risker
som finns kopplat till ’Den moderna staden”.

Néamnder och bolag ska, utifrén de mél staden uttrycker i programmet, formulera
egna mal och aktiviteter i samband med ordinarie verksamhetsplanering.
Arbetsmarknadsforvaltningen anser att detta arbetssétt &r bra. Att bryta ner
programmet i nimndspecifika mal, indikatorer och aktiviteter i verksamhetsplanen
utgdr den bista formen av styrning for att sakra implementering och efterlevnad.
Némndernas verksamhetsplanering kommer &ven vara ett viktigt styrdokument for att
hantera och anpassa trygghets- och sdkerhetsatgérder utifran ansvarsomraden och
lokala forutséttningar och behov.
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Alla kommuner och landsting &r i lag dlagda att drligen genomfora risk- och
sarbarhetsanalyser (RSA). I det arliga arbetet gors en bedomning av hur kritiska
verksamheternas ataganden dr for det som trygghets- och sikerhetsarbetet ska vérna,
exempelvis for liv och hélsa eller for stadens funktionalitet. Dérefter ska nimnder och
bolag identifiera risker mot sina respektive verksamheter och 16pande vidta atgérder.
Detta for att bdde minska sannolikheten for oonskade hdandelser samt konsekvenserna
om de dnda skulle intrdffa. Arbetsmarknadsforvaltningen tycker det ar viktigt att
arbetet med framtagande av RSA kopplas samman med den dvriga planeringen for
verksamheten. Att fa in arbetet med RSA i ILS-webben borde borga for en bittre
forstaelse, lokal forankring och implementering.

Arbetsmarknadsforvaltningen har en utsedd sékerhetssamordnare som ansvarar for
att samordna trygghets- och sikerhetsarbetet inom forvaltningen. Denna funktion har
tillsammans med forvaltningsledning och chefer en avgdrande roll i att implementera
programmets intentioner och arbetssétt.

En viktig del i stadens systematiska arbete med trygghet och sikerhet &r 16pande
rapportering och uppfoljning av intrédffade oonskade hindelser. Namnder och bolag
ska sdkerstidlla att samtliga odnskade hdndelser rapporteras in i stadens
héndelsehanteringssystem, IA. Arbetsmarknadsforvaltningen jobbar med att 6ka
graden av rapportering genom att i storre omfattning forklara syftet och tillimpningen
av IA for chefer, medarbetare och fackliga foretradare.

Vissa o6nskade hiandelser innebdr, eller riskerar att innebéra, konsekvenser som
inte kan hanteras inom ordinarie organisation. For hantering av sddana héndelser ska
ndmnder och bolag ha en utsedd krisledningsorganisation.
Arbetsmarknadsforvaltningen évar med den centrala krisledningen érligen och har
dven nyligen uppdaterat den centrala krisledningsplanen. For att lara av intraffade
odnskade hdndelser har forvaltningen bl a utvérderat sitt agerande vid héndelserna
kopplade till terrorattentatet mot Stockholm den 7 april. Forslag till Stockholms stads
trygghets- och sékerhetsprogram ger en bra beskrivning i hur ansvar, mandat och roller
fordelas mellan kommunstyrelse och forvaltning.

Arbetsmarknadsforvaltningen anser att programmet dven pa ett tydligt sétt lyfter
fram att kommunikation behdver vara en integrerad del av arbetet inom samtliga
fokusomraden. Vid forvaltningens egna krisledningsdvningar har tydliggjorts hur
avgorande en god kommunikationsformaga ar for att ldgga grunden for effektiv
kriskommunikation i hdndelse av en kris.

Med anledning av att fragor kopplade till informationssidkerhet har flyttats fran
trygghets- och sékerhetsprogrammet till stadens digitaliseringsprogram ”En smart och
uppkopplad stad”, vill férvaltningen betona vikten av samordning och tydlighet
géllande stadens informationssékerhetsarbete. Informationssikerhet ar i ménga fall
sammankopplat, bade vad géller planering, genomférande och struktur, med 6vrigt
trygghets- och sdkerhetsarbete och den information som omfattas av
informationssidkerhetsarbetet dr inte alltid digital. Forvaltningen anser dérfor att det ar
viktigt att stadens riktlinjer for informationssdkerhet uppdateras sa att det finns en
tydlig beskrivning av ansvar och arbetssitt, och att det blir riktlinjerna brygga mellan
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trygghets- och sdkerhetsprogrammet och digitaliseringsprogrammet.
Arbetsmarknadsforvaltningen anser liksom i arbete med verksamhetsplanering att
det &r bra att uppfoljningen av programmets olika delar sker inom ramen for den
ordinarie uppfoljningen av mal och budget.
Arbetsmarknadsforvaltningen foreslér att nimnden for egen del godkanner
forslagen i remissen och att nimnden hanvisar till forvaltningens tjénsteutldtande som
sitt svar pa remissen.

Exploateringsnamnden

Exploateringsnimnden beslutade vid sitt sammantréde den 7 december 2017
foljande.
1. Exploateringsndmnden godkénner kontorets tjansteutldtande som svar
pa remissen.
2. Exploateringsndmnden beslutar att omedelbart justera paragrafen.

Reservation anfordes av Joakim Larsson m.fl. (alla M) och Abit Dundar (L),
bilaga 1.

Ersdttaryttrande gjordes av Susanne Wicklund (C) och Michaela Hollis (KD)
som hénvisade till reservation anford av Moderaterna och Liberalerna.

Exploateringskontorets tjinsteutldtande daterat den 13 november 2017 har i
huvudsak foljande lydelse.

Exploateringskontoret ser positivt pa att programmet for ett tryggare och sékrare
Stockholm har tagits fram med utgangspunkt i Vision 20140, ett Stockholm for alla.

Kontoret ser ocksa vildigt positivt pa programmets fokus pa systematik och det
forebyggande arbetet vilket skapar hallbarhet 6ver tid.

Kontoret kommer paborja arbetet med att konkretisera programmet utifran
uppdrag, malgrupper och det egna ansvarsomradet.

Viktigt for kontoret dr att ha ett trygghets- och sikerhetsperspektiv tidigt i
planering av stadsmiljon och vid om- och nybyggnationer.

Fastighetsnamnden

FastighetsnAmnden beslutade vid sitt sammantréde den 21 november 2017 att
godkénna och 6verldmna fastighetskontorets tjédnsteutlatande som svar pé
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remissen.

Reservation anfordes av Richard Bengtsson m.fl. (alla L) och Henrik Sj6lander
m.fl. (alla M), bilaga 1.

Séirskilt uttalande gjordes av Jan Valeskog m.fl. (alla S), Ake Askensten m.fl.
(alla MP) och Mehdi Oguzsoy (V), bilaga 1.

Ersdttaryttrande gjordes av Hamid Ershad Sarabi (C) och Lisa Fuglesang
(KD) som hénvisade till reservation anford av Liberalerna och Moderaterna.

Fastighetskontorets tjdnsteutlatande daterat den 31 oktober 2017 har i
huvudsak foljande lydelse.

Fokusomrade 1, forebygga olyckor:

Meélet &r att staden ska bidra till att minska antalet olyckor med paverkan pa méanniska,
miljo och egendom inom det geografiska omradet. Staden ska dven begransa
konsekvenserna av de olyckor som @nda intréffar.

Fastighetsndmnden har redan idag ett sérskilt fokus pé riskbedomningar och
atgarder for forebyggande av olycksfall under och efter om- och nybyggnation och
instimmer med skriftstdllaren om vikten av att forebygga olyckor. I programmet
foreslds nimnden dven framgent beskriva och dokumentera hur det systematiska
brand- och olycksforebyggande arbetet foljs upp och utdver detta forslas nimnden
under tertial tva rapportera nuldgesbild samt prognos for méjlig utveckling till
kommunstyrelsen, ndgot ndmnden vilkomnar for att kunna bistd kommunstyrelsen i
dess arbete med att forebygga olycksfall.

Fokusomrade 2, forebygga brott:
Malet 4r att staden ska bidra till att minska forekomsten av brott, liksom rddslan for att
utsittas for brott bland boende, besdkare och foretagare i Stockholm

Namnden uppdras i programmet skapa en utsedd funktion med uppgift att driva
samt samordna det brottsférebyggande arbetet.

Utveckling som programmet foreslar gillande ndmndens arbete for att strypa
rekrytering till brottslighet, investeringar i den fysiska miljon for 6kad trygghet samt
arbetet mot valdsbejakande extremism maste utredas mer innan ndmnden kan avgora
hur och pé vilken nivé den kan arbeta med dessa fragor. Ndmnden instimmer om
vikten av detta arbete for att skapa en hogre grad av upplevd trygghet i staden for
samtliga.

Fokusomrade 3, forebygga otilliten piverkan samt hot och vild mot anstéllda:
Mialet &r att staden ska motverka hot, trakasserier och vald mot anstillda. Stadens
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invanare ska dven kunna kénna fortroende for att stadens politiker och anstéllda foljer
géllande regler och inte later sig paverkas.

Fokusomradet lagger vikt vid att det, utover det systematiska arbetsmiljoarbetet i
enlighet med stadens personalpolicy som bedrivs idag for att forebygga hot och vald
mot anstéllda, ska genomforas nuldges- och riskanalyser pd kommunstyrelseniva for
att kunna bidra med information och utbildningsinsatser for anstéllda inom staden.
Niamnden forvintas framover ytterligare stirka sin rapportering av incidenter kopplade
till fokusomradet, nadgot som ndmnden stéller sig positiva till.

Fokusomrade 4, bygga motstindskraft och krishanteringsformaga:

Mélet &r att staden ska std emot storningar och upprétthalla samhéllsviktig verksamhet,
forebygga odnskade hindelser och vara vil forberedda att hantera och lira av de som
anda intréffar.

Hanteringen ska ske med bibehéllet eller stirkt fortroende fran allmédnheten.

Samtliga ndmnder ska utifran identifierade risker i arliga risk- och
sarbarhetsanalysen (RSA), vidtaga eller initiera atgirder for att eliminera risker och
behandla dessa. Namnderna ska dven ha kunskap om vilka verksamheter som &r
samhallsviktiga inom sina respektive ansvarsomraden. For dessa samhéllsviktiga
verksamheter ska ndimnderna ha rutiner och planer for att dessa ska kunna upprétthélla
sina verksamheter. Samtliga nimnder uppdras ha en uppdaterad krisledningsplan och
en utsedd krisledningsorganisation samt en plan for uthéllighet. Man ska dven arligen
genomfora krisledningsdvning.

Hittills har fastighetsndmndens RSA mest gétt ut pa att minimera avvikelser i
administrativa rutiner. Har begir man att RSA goérs 6ver eventuella yttre hdndelser
varfor det har krdvs ett nytt tdnk runt och i véra lokaler och byggnader. Konkreta
kontrollatgirder, systematiskt brandskyddsarbete (SBA), systematiskt
arbetsmiljoarbete men ocksa vara noga med hindelse och incidentrapportering (IA).
Forvaltningen behdver ytterligare organisera detta for dessa starkta krav.

Fokusomrade 5, bygga ett gott sikerhetsskydd:

Staden ska ha ett gott skydd mot terroristbrott och andra brott som kan hota Sveriges
och dirmed ocksa stadens sdkerhet. Staden ska ocksa skydda uppgifter som &r hemliga
med hinsyn till rikets sdkerhet som vi hanterar inom ramen for véart uppdrag. Samtliga
ndmnder ska beddma om de berors av skyddslagstiftningen.

Ber6rs ndmnden sé ska den utse en sdkerhetsskyddssamordnare samt erséttare som
ansvarar for sikerhetsskyddsarbetet inom den egna nimnden. Utdver detta ska
nimnden genomfOra en sdkerhetsanalys for att identifiera skyddsvérda delar inom sitt
verksamhetsomrdde med hansyn till rikets sékerhet eller terrorism.

Da ndmnden forvaltar flertalet 6ppna, publika byggnader samt Stockholms
Stadshus dr detta fokusomrade nagot som ndmnden ytterligare maste utreda.

Oavsett om nimnden efter utredning anses beroras av skyddslagstiftningen ér den
om programmet antas skyldig att arbeta med informationssikerhet inklusive utreda sa
all hantering av personuppgifter sker i enlighet med den dataskyddsférordning som
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trader 1 kraft i maj 2018 och som ersétter personuppgiftslagen.

For att ndimnden skall kunna leva upp till de krav som efterfragas i programmet kan
ny kompetens behova rekryteras, ndgot som ndmnden idag inte har tdckning for i sin
budget.

Idrottsnamnden

Idrottsnidmnden beslutade vid sitt ssmmantriade den 21 november 2017 att
som svar pa remissen hinvisa till férvaltningens tjansteutlatande.

Reservation anfordes av Bo Sundin m.fl. (alla M), Daniele Fava (L) samt
Mikael Valier (KD), bilaga 1.

Ersdttaryttrande gjordes av Mathias Mellgren (C) som hénvisade till
reservation anford av Moderaterna, Liberalerna och Kristdemokraterna.

Idrottsforvaltningens tjansteutlatande daterat den 27 oktober 2017 har i
huvudsak féljande lydelse.

Idrottsforvaltningen ser positivt pa foreliggande program. Programmet &r
lattoverskadligt med dvergripande mal- och fokusomréaden.

Idrottsforvaltningen har sedan ett antal ar tillbaka arbetat malmedvetet med bade
sdkerhet och trygghetsfragor. Idrott som metod for god hélsa har pé flera platser visat
sig vara framgangsrikt dven for integrering och inkludering i lokalsamhallet. Hér har
idrottsforvaltningen med bakgrund av forskning och fokus pa det idrottspolitiska
programmet framfor allt fingat upp malgrupperna tonérsflickor och barn och
ungdomar med funktionsnedséttning samt skapat goda forutséttningar for 6kad fysisk
aktivitet for alla pa stadens idrottsanlaggningar. Forvaltningen valkomnar en fortsatt
bred samverkan mellan funktioner och verksamheter inom staden vilket dkar
tryggheten for individen och sidkerheten for att skydda var miljé och egendom.

Ett naturligt samverkansforum for det forebyggande trygghetsarbetet &r i samband
med stadsdelsforvaltningarnas lokala utvecklingsprogram. For att fa fler stockholmare
fysiskt aktiva dr trygga och sikra idrottsmiljéer en viktig del och det &r viktigt att
stadens olika funktioner samarbetar for att tillsammans &stadkomma detta.

Forvaltningen foreslér att polismyndighetens roll i arbetet fortydligas i
programmet. Det &r av vikt att dven idrottsforvaltningens lokala verksamheter och
anldggningar beaktas i de lokala samverkansavtalen mellan polismyndigheten och
stadsdelsforvaltningar. Ett exempel dér detta kan realiseras &r att idrottsforvaltningen
bjuds in och far mdjlighet att delta i de sa kallade trygghetsvandringarna.

Idrottsforvaltningen arbetar kontinuerligt med fortbildning av anldggningspersonal
inom omrédena brandskydd, livrdddning, hjért- och lungraddning, hot- och
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véldsituationer och i arbetet mot valdsbejakande extremism. Under personalméten och
vid behov genomfors forebyggande diskussioner om odnskade situationer/héndelser
med fokus pa god arbetsmiljo.

Maluppfyllelse
Programmet bidrar till idrottsférvaltningens mélséttningar om att staden ska erbjuda
stockholmarna trygga och sékra idrottsanldggningar.

Konsekvenser for barn
Om stadens idrottsanldggningar upplevs som trygga och sikra bidrar detta troligen till
att fler barn och ungdomar nyttjar anldggningarna och blir fysiskt aktiva.

Kulturnamnden

Kulturnimnden beslutade vid sitt sammantrdde den 14 november 2017 att
som svar pa remissen Overlimna forvaltningens tjansteutlatande till
kommunstyrelsen.

Reservation anfordes av Rasmus Jonlund m.fl. (alla L) och Sophia Granswed
Baat m.fl. (alla M), bilaga 1.

Ersdttaryttrande gjordes av Ulf Lonnberg (KD) som hénvisade till reservation
anford av Liberalerna och Moderaterna.

Kulturforvaltningens tjansteutlatande daterat den 20 oktober 2017 har i
huvudsak foljande lydelse.

Kulturforvaltningen anser att Stockholms stads trygghets- och sdkerhetsprogram 2018-
2021 ar vél genomarbetat och i stort ger en tydlig beskrivning av hur sdkerhetsarbetet
ar tinkt att bedrivas och utformas. Att de dvergripande malomraden bryts ned till
fokusomréden och att man inom dessa har tydliga malséttningar, bidrar till att
sdkerhetsarbetet kan bedrivas pa ett kvalitativt och effektivt satt.

Samsyn och samordning ar grunden for att det systematiska sakerhetsarbetet ska
fungera. Med en 6kad tydlighet i hur sikerhetsarbetet ska bedrivas hoppas
forvaltningen pa mdjligheten att:

e Risker och hot som mot verksamheten kan identifieras i ett &nnu tidigare
skede.

e  Faratt skyddsniva utifran det skyddsvéirda kontra hotbilden samt en
medvetenhet om kvarstdende hot och medveten risk.

e Hoja individers sidkerhetsmedvetande och sékerhetskunskap ytterligare.
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e Fa tydligare ansvarsforhéllanden géllande sakerhetsfragor.
e Kunna ta fram trovérdiga och hallbara beslutsunderlag.

e  Avdelningar far béttre mojlighet att prioritera sin ordinarie verksamhet

Kulturférvaltningen hoppas att ovanstdende kommer att bidra till att vara samtliga
arenor kan vara trygga och sékra platser for anstéllda sé vél som for vara
samverkansparter och besokare.

Onskemal om fértydliganden
Aven om programmet till stor del har en tydlig inriktning och malsittning gillande
sakerhetsarbetet, finns det delar av programmet som behover fortydligas eller
utvecklas for att det ska vara ett vil fungerande styrande verktyg i det forebyggande
trygghets- och sékerhetsarbetet.

Nedan anges de identifierade omraden dar kulturforvaltningen anser att det behovs
fortydliganden eller utveckling av programmets innehall.

Inforandet av ett centralt rad for trygghets- och sikerhetsfragor
Stadsledningskontoret foreslér att det att pd central niva ska inréttas ett rad for
trygghets- och sikerhetsfragor, som ska vara radgivande till stadsdirektéren i de risk-
och sdkerhetsfragor som kraver dvergripande samordning. Rédet ska verka radgivande
och arbeta padrivande i utvecklingen for en trygg och siker stad. Vidare ska radet
analysera resultatet av de samlade trygghets- och sékerhetsarbetet i staden.

Kulturférvaltningen anser att forslaget om ett rad for trygghets- och
sdkerhetsfragor &r bra, liksom de forslag pa uppgifter som radet ska hantera. Det vore
dock onskvirt att rddet utdver sin strategiska funktion i vissa fall 4ven kan ha en
stodjande funktion gentemot forvaltningarnas forebyggande sékerhetsarbete. Det
skulle kunna innebdra att forvaltningarna kan be radet om synpunkter pa storre
fordndringar i det lokala sdkerhetsarbetet.

Det framgér inte av stadsledningskontorets forslag vilka funktioner som ska vara
delaktiga i det centrala radet eller hur forankringarna mot stadens verksamheter
kommer att se ut. Om avstandet mellan radet och stadens verksamheter blir for stort,
finns risken att ansvarsforhallanden blir otydliga samt att kunskaps- och
kompetensaterforingen kan bli ineffektiv. Kulturforvaltningen anser dérfor att ett
flertal forvaltningar och bolag bor ha en representant i radet.

Forebygga otilliten paverkan samt hot och vild mot anstiillda
Kulturforvaltningen anser att mutbrott/otillaten paverkan respektive hot och véld mot
anstéllda bor utgora tva separata fokusomraden i programmet. Det bor dessutom
framga tydligare att hot och vald mot anstillda inte alltid kan kopplas till den
anstédlldes myndighetsutdvning, utan dven kan vara kopplat till den anstilldes
arbetsuppgifter i stort och i vissa fall &ven paverkas av arbetsplatsens lokalisering.
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Forebyggandet av otilldten paverkan, & andra sidan, maste utgé fran att alla
medarbetare i staden, likvél som stadens samarbetspartners, agerar i enlighet med
stadens mal om ett demokratiskt héllbart Stockholm. Kulturférvaltningen anser att det
forebyggande sdkerhetsarbetet nér det géller mutbrott/otilldten paverkan respektive hot
och vald mot anstillda skiljer sig s& pass mycket at att de bor utgora tva separata
fokusomréden i programmet.

Bygga motstandskraft och krishanteringsformaga

Fokusomrade 4 beskriver stadens arbete med att bygga motstandskraft och
krishanteringsformaga. Dar beskrivs att nimnder och bolag ska ha en
krisledningsorganisation och att det som stdd for krisledningens arbete ska finnas en
uppdaterad och kénd krisledningsplan. Vidare beskrivs att stadens krishantering utgér
fran tre nivaer: storning, allvarlig hdndelse och extraordinér hindelse.

Kulturférvaltningen anser att en krisledningsplan &r ett bra verktyg for att skapa
struktur i krisarbetet. Det framgér dock inte av programmet vad en krisledningsplan &r
och vad den ska respektive bor innehélla. Programmet bor beskriva att en
krisledningsplan kan skilja sig beroende pa verksamhet, men att gemensamt &r att
planen ar en pé forhand dverenskommen strategi for att kunna hantera en kris.

Utdver detta anser kulturforvaltningen att beskrivningen av stadens tre nivéer ar
bra. De skulle dock kunna fortydligas genom att kopplas samman med respektive
ndmnd och bolags nivaer utifrdn nirhetsprincipen, det vill séga att en kris ska hanteras
s nira de berdrda som mojligt.

I 6vrig anser kulturforvaltningen att de tre principer som Stockholms stads
krisledning bygger pé (ansvarsprincipen, likhetsprincipen och nirhetsprincipen) bor
finnas beskrivna i programmet.

Aktorer, roller och ansvar — S:t Eriks Forsiikrings AB

I bilaga 2 till programmet behandlas bland annat S:t Eriks Forsékrings AB:s ansvar
och delaktighet i stadens sdkerhetsarbete. Stadens forsdkringsbolag ska verka for att
Stockholms stad har ett risk- och sékerhetsmedvetande, s att stadens tjénster fungerar,
att skador forebyggs och att stadens forsakringskostnader minimeras. De ska dven vara
ett stod for ndmnder och bolag i arbetet med att identifiera risker.

Kulturférvaltningen anser att det behdver fortydligas hur S:t Eriks Forsékrings stod
ar tinkt att fungera och hur de ska bidra till stadens risk- och sidkerhetsmedvetande.
Det maste vara tydligt vilket forebyggande sikerhetsarbete som forvéntas av
forvaltningarna utifran forsdkringsbolagets perspektiv.

Jamstilldhetsanalys

Stadens trygghetsmitning visar att den upplevda oron for brott och otryggheten i det
egna bostadsomradet dr hogre hos stadens kvinnor dn méan. Kulturférvaltningen ser
positivt pa stadsledningskontorets uppmaning att ndmnderna ska beakta dessa
skillnader vid val av atgdrder och insatser. Férvaltningen anser dock att det skulle
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behovas ytterligare analyser av méns respektive kvinnors olika utsatthet och/eller
upplevelser av trygghet, inte bara i det egna bostadsomradet, utan ocksa pa
arbetsplatsen och stadens olika offentliga arenor. Sddana analyser skulle vara
vérdefulla som utgangspunkt i det fortsatta trygghets- och sdkerhetsarbetet.

Kyrkogardsnamnden

Kyrkogirdsnimnden beslutade vid sitt sammantrdde den 15 november 2017
att 6verldmna forvaltningens tjansteutlatande som svar pa remissen.

Reservation anfordes av Annette Lundquist Larsson m.fl. (alla M), bilaga 1.

Kyrkogardsforvaltningens tjansteutlatande daterat den 1 november 2017 har
i huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen ser positivt pa forslaget till nytt trygghets- och sdkerhetsprogram for
Stockholms stad. Det dr sdrskilt positivt att programmet tydliggdr ansvarsfordelningen
mellan kommunstyrelsen och stadens ndmnder och bolag.

Det pagér ett kontinuerligt sdkerhets- och trygghetsskapande arbete i
kyrkogardsndmndens verksamheter. Det handlar om sédkrare passersystem, brandskydd
i véra fastigheter, sdnkning av hickar, béattre belysning mm. Upplevelsen av
tryggheten pa begravningsplatserna foljs upp varje ar i en medborgarenkit.

Forvaltningen har en sérskild riskledningsgrupp som sammantrader fyra ggr per ar
ledd av forvaltningschefen. Dir behandlas och bevakas de flesta av de fragor som tas
upp 1 forslaget till trygghets- och sikerhetsprogram.

Ett problem é&r stolder och skadegorelse pa begravningsplatserna och da specifikt
metallstolder. Det kan ocksa ske skadegorelser pa gravar som drabbar enskilda
gravrittsinnehavare. I programmet redogérs for att det ska finnas lokala
brottsforebyggande rad dér stadsdelsndmnderna ska ha en samordnande roll och dér
brottsstatistik ska analyseras och foljas upp. Det finns dock en otydligt i programmet
kring hur samverkan med de lokala brottsforebyggande raden kan ske.

I sammanhanget kan ndmnas att Norra Begravningsplatsen ligger i Solna stad
varfor samverkan bor etableras med motsvarande brottsforebyggande rad.

Det dr ocksé otydligt hur kopplingen mellan det systematiska sékerhets- och
arbetsmiljoarbetet ska stérkas. I denna del kan det behovas ett tydliggérande i de
kompletterande anvisningarna som ska tas fram.

Erfarenheter fran Malmé och Goteborgs kyrkogéardsforvaltningar visar att s k
“riskbegravningar” okar. I dessa stider har det forekommit incidenter i samband med
gravsdttningar ute pa kyrkogardarna. Detta dr en frdga for polisen att hantera men
paverkar personalens arbetsmiljo. I Stockholm har vi inte haft samma problem men det
finns anledning att f6lja utvecklingen.
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Miljo- och halsoskyddsnamnden

Milj6- och hilsoskyddsnimnden beslutade vid sitt ssmmantridde den 14
november 2017 foljande.
1. Milj6- och hélsoskyddsndmnden beslutar att tillstyrka forslaget till
Stockholms stads trygghets- och sékerhetsprogram 2018 — 2021.
2. Miljo- och hélsoskyddsndmnden beslutar att 6verldmna forvaltningens
synpunkter till kommunstyrelsen.

Reservation anfordes av Jonas Naddebo (C), Lars Jilmstad m.fl. (alla M) och
Joar Forssell m.fl. (alla L), bilaga 1.

Ersdttaryttrande gjordes av Ulrika Hoff (KD) som hianvisade till reservation
anford av Moderaterna, Liberalerna och Centerpartiet.

Miljoforvaltningens tjansteutlatande daterat den 31 oktober 2017 har i
huvudsak féljande lydelse.

Dispositionen av detta remissvar foljer programmets indelning, dir huvudindelningen
bestar av de tre delarna:

Vad ska vi virna med trygghets- och sikerhetsarbetet?

Vilka omrdden ska vi fokusera arbetet pd och varfor?

Hur vi ska arbeta och vad ska vi uppnd?

Dessa delar ar mer oversiktliga och av karaktdren “programforklaring”. Mer
detaljerade beskrivningar av omraden att fokusera pa och hur arbetet ska utforas
framgar av foljande fem fokusomraden och till dessa finns hanvisningar i
programtexten.

o Férebygga olyckor

o Férebygga brott

o Forebygga otilldaten paverkan samt hot och vdld mot anstdillda
e Bygga motstandskraft och krishanteringsformdga

e Bygga ett gott sikerhetsskydd

Detta remissvar foljer programmets struktur och koncentreras i huvudsak till de
delar dir milj6- och hélsoskyddsndmnden ar sérskilt berord, har verksamhet eller
sarskild kompetens. Alla omraden kommenteras darfor inte som till exempel
skrivningen om sdkerhetsskydd eftersom namnden inte berdrs av
sdkerhetsskyddslagstiftningens krav.

Omraden att virna med trygghets- och siikerhetsarbetet

23



Foljande omraden lyfts fram som omréaden att virna:

e Individens trygghet och sékerhet

e Stadens funktionalitet

e  Milj6 och egendom

e  Grundlaggande virden

Forvaltningen konstaterar att det &r i stort sett samma omraden som forekommer i

RSA-arbetet, med undantag for omradet ”Sveriges sédkerhet” och omrddena motsvarar
de nationella mélen for sékerhet.

Omriaden att fokusera arbetet pa
Arbetet ska bedrivas inom ramen for fem fokusomraden:
o Férebygga olyckor
o Férebygga brott
o Forebygga otilldaten paverkan samt hot och vild mot anstdillda
e  Bygga motstandskraft och krishanteringsformdga
e Bygga ett gott sikerhetsskydd

I programmet motiveras i nagra avsnitt varfor dessa fokusomraden har valts ut i
programmet.

Under rubriken ”Den moderna storstaden” tas bl.a. risker avseende klimat och
infrastruktur upp, vilka &r sarskilt relevanta for milj6- och hilsoskyddsndmnden, . Har
lyfts ocksa risker kopplade till befolkningstédtheten. Till exempel kan varmebdljor och
oversvamningar utgdra risker. Inom infrastruktur finns risker med transporter av farligt
gods och fororeningar i dricksvatten. Den storre befolkningstitheten i en storstad dkar
sarbarheten for spridning av smittsamma sjukdomar.

Forvaltningens synpunkter: Férvaltningen dr medvetet om de risker som tas upp
ovan eftersom de har en anknytning till olika arbetsomraden, till exempel kontroll av
dricksvatten, lagstiftning for skydd mot spridning av smittsamma sjukdomar mm.

En annan rubrik &r ”Brott och otrygghet”. Rubriken verkar i forsta hand avse brott
som riktar sig mot individer sdsom valdsbrott och egendomsbrott.

Forvaltningens synpunkter: Miljo- och hédlsoskyddsndmnden har sedan tidigare
konstaterat att nimndens verksambhet inte &r relevant for brottférebyggande arbete i
den bemaérkelse som tas upp i programmet. Daremot hanterar nimnden fragor om brott
inom sina verksamhetsomraden, det vill sdga i forsta hand miljobrott och brott mot
livsmedelslagstiftningen. Hér har ndmnden ocksa ett férebyggande arbete dar
verksamhetsutovare far hjélp att folja lagstifiningen.

Under rubriken ”Anstillda och fortroendevalda” tas i forslaget till program upp hot
och véld mot anstéllda och fortroendevalda. Detta problem berdr ocksa miljé- och
hélsoskyddsndmnden och da sérskilt tillsynspersonal. Livsmedelskontrollen &r sarskilt
utsatt dven om hot &r séllsynta. I programmet finns hénvisning till Fokusomrade 3
”Forebygga otillaten paverkan samt hot och vald mot anstillda”. Namnden &r
uppmarksam pé detta omréade sérskilt som myndighetsutévning inom tillsyn och
kontroll utgér en stor del av verksamheten. Forekomsten av hot och vald tas arligen
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upp inom internkontrollen och vid dterkommande dialog med tillsynsavdelningarna.
Vid de fataliga incidenter av hot som har forekommit, rapporteras dessa.

Hur ska vi arbeta och vad ska vi uppna

I detta avsnitt beskrivs hur stadens trygghets- och sékerhetsarbete foreslas fungera
inklusive ansvar for ndmnder och bolag. Hénvisningar finns till fokusomradena dér
mer detaljerade redogorelser finns. Har kommenteras de arbetssétt som beskrivs och
tillhérande fokusomraden:

Ett inriktat och samordnat trygghets- och sikerhetsarbete
I programmet betonas betydelsen av arbetets systematik, metoder, uppfoljning,
samordning och helhetstinkande. Tanken &r att stadens resurser ska anvéndas till de
storsta behoven.
Forvaltningens synpunkter: Det for en fordel med ett systematiskt arbetssitt,
sdrskilt som alla forvaltningar och bolag dr mer eller mindre berérda och da lattare kan
kénna igen sig. RSA-arbetet &r ett exempel pa detta.

Arbete pd tvd nivder

Hir beskrivs hur stadens trygghets- och sékerhetsarbete ska bedrivas pa lokal niva hos
ndmnd eller bolag och pa central niva i staden. Arbetet lokalt bedrivs inom
ndmndernas och bolagens respektive verksamhetsomraden och att dessa ska ha en
utsedd sékerhetssamordnare. Den centrala nivan ska inrikta, samordna, stddja, folja
upp och utveckla stadens arbete. Har ska inréttas ett trygghets- och sdkerhetsrad som
ar radgivande till stadsdirektoren.

Forvaltningens synpunkter: Férvaltningen uppfattar att organiseringen av arbetet
pa lokal och central niva &r en naturlig indelning och fungerar som tidigare med
undantag med trygghets- och sidkerhetsrddet som en nyhet. Miljéforvaltningen har
sedan tidigare en sérskilt utsedd sédkerhetssamordnare.

Goda beslutsunderlag

Hir betonas betydelsen av goda beslutsunderlag och bland annat lyfts vardet av RSA
fram nér det géller att gora riskbilder bade lokalt och centralt. En nyhet &r att samtliga
namnder och bolag ska uppritthélla fordjupade lagesbilder avseende olyckor och brott
enligt nedanstaende bild.
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+ Kritiska ataganden och

Riskbild samhéllsviktig verksamhet
(stadsévergripande och per nédmnd och bolag) + Storsta riskerna mot det som ska
vémas i trygghets- och sdkerhetsarbetet
Lagesbilder

(stadsévergripande och per namnd och bolag)
= Nulédge inom aktuellt omrade

» Analys av orsak till nuldget
Generellt » Bedbmning av sannolika féljder
nulage

Légesbild Lagesbild
olyckor brott

Liagesbilderna ska framforallt anvindas som underlag for beslut om atgiarder men
ocksa rapporteras till kommunstyrelsen i samband med tertialrapport 2.
Kommunstyrelsen tar ocksé fram ldgesbilder, vilka i sin tur baseras pa ldgesbilderna
fran ndmnder och bolag. Dessa ldgesbilder ska anvindas som ett verktyg for stads-
overgripande samordning av arbetet och formedlas till nimnder och bolag.

Det olycksforebyggande arbetet (Fokusomrade 1) innebér att samtliga naimnder
och bolag systematiskt ska identifiera, analysera, virdera och behandla olycksrisker
med paverkan p&d ménniska, miljo eller egendom inom sina respektive
ansvarsomraden. Resultatet av detta ska f6ljas upp och det ska finnas en planering for
att minimera och hantera konsekvenserna av de olyckor som dnd4 intraffar. Arbetet
ska dokumenteras och dven omfatta verksamhetsspecifika krav, exempelvis utifran
speciallagstiftning.

Som grund for arbetet ska namnder och bolag upprétthélla en lagesbild avseende
olyckor inom sina ansvarsomraden som ska ge en férdjupad kunskap om och analys av
olycksrisker. Detta ska gora det mojligt att agera proaktivt mot de mest framtriddande
riskerna. Ett underlag for ldgesbilden &ar utdrag fran stadens hdndelsehanteringssystem.
Andra underlag ir statistik, resultat av omvérldsbevakning, utlatanden fréan tillsyn,
relevanta rapporter och utvirderingar samt resultatet av genomforda atgérder.

Légesbilden ska dokumenteras och utgdra ett underlag for prioritering av och
beslut om étgirder samt rapporteras till kommunstyrelsen vid tertialrapport 2.

Ett sdrskilt fokus i det olycksforebyggande arbetet ska lidggas pé riskbedomningar
och atgirder vid samhéllsplanering samt ny- och ombyggnation.

Kommunstyrelsen ska samordna stadens olycksforebyggande arbete. I det
samordnande arbetet ingér att ge stdd till nimnder och bolag i det olycksforebyggande
arbetet samt att verka for samverkan, ldrande och utbyte av erfarenheter. Dartill ska
kommunstyrelsen omvérldsbevaka samhillstrender som kan paverka stadens
olycksutveckling och samverka med relevanta aktorer for en mer komplett
stadsovergripande lagesbild avseende olyckor.

Det brottsforebyggande arbetet (Fokusomrade 2) innebér att samtliga namnder och
bolag, utifran sina respektive ansvarsomraden ska utforma, vidta och f6lja upp
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atgarder for att minska antalet brott och dka tryggheten for boende, besdkare och
foretagare. Varje nimnd och bolag ska ha en utsedd funktion med ansvar for att driva
och samordna det brottsforebyggande arbetet. Fokusomrédet understryker vikten av
vl fungerande processer for att sékerstilla ett aktivt brottsforebyggande arbete med
planering, uppfoljning och samverkan. Innehallet i det brottsférebyggande arbetet sker
i stadens verksamheter, exempelvis genom preventiva insatser i socialtjénst och
utbildning samt i den fysiska miljon, och styrs darfor i huvudsak genom andra
styrdokument och program.

Som grund for arbetet ska nimnder och bolag upprétthélla lagesbilder avseende
brott i omradet. Lagesbilderna utgdr underlag for beslut om bade vilka situationella
och sociala brottspreventiva dtgirder' som ska vidtas inom respektive
stadsdelsomréde. De ska ocksa utgora grund for samordning och samverkan. Déarfor
ska de tas fram i samverkan med relevanta nimnder, bolag och externa aktorer inom
stadsdelsomradet. Motsvarande lédgesbilder tas fram i arbetet mot valdsbejakande
extremism. Viktiga externa samverkansaktorer dr bland andra civilsamhaéllet, hilso-
och sjukvarden, niringslivet och — inte minst — polisen.

Som stdd for arbetet far nimnder och bolag manadsvis sammanstalld statistik fran
stadsledningskontoret. Ett annat stod ar resultatet av stadens trygghetsméatning och
Stockholmsenkéten.

Kommunstyrelsen ska samordna och inrikta stadens brottsférebyggande arbete
samt arbetet mot véldsbejakande extremism och pa sa sétt verka for samverkan,
erfarenhetsutbyte och kunskapsoverforing mellan ndmnder och bolag.

Forebyggande av otilldten paverkan samt hot, vald och trakasserier mot anstéillda
(Fokusomréade 3) omfattar bade anstillda och fortroendevalda med den skillnaden att
for de fortroendevalda har staden inget arbetsgivaransvar. De fortroendevaldas
sdkerhet ska dock vérnas i samband med att de utovar sitt uppdrag i nimnder och
styrelser.

Otillaten paverkan omfattar ocksé nér fortroendevalda eller tjénsteforetradare
missbrukar sin tjdnstestdllning utan att ha utsatts for tvang eller hot, till exempel
mutbrott. Denna typ av otillaten paverkan ska motverkas och incitament ska skapas for
att handla rdtt. For nimnder och styrelser innebér stadens nya sékerhetsprogram krav
pa stirkt rapportering av incidenter kopplat till otilldten paverkan, hot och vald.

Forvaltningens synpunkter: De foreslagna rutinerna for olycksforebyggande- och
brottsforebyggande arbete med krav pa ldgesbilder har en ambitionsniva som det &r
svart att motivera i forhéllande till forvaltningens verksamhet och faktiska erfarenhet.
Forvaltningen foreslar darfor att kraven pa ndimnderna stills med storre utskiljning sa
att de nimnder som faktiskt har en mer betydande risk for olycksfall och brott ocksé ar
de som omfattas av kravet. Som anforts har det sagts att s& kommer att ske och

! Situationell brottsprevention handlar om atgérder for att minska sannolikheten att
brott begés, exempelvis genom foréndring av den fysiska miljon pa utsatta platser.
Social brottsprevention syftar till att paverka faktorer avgérande for individers
brottsbendgenhet, exempelvis genom att framja utbildning och sysselséttning.
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forvaltningen vill understryka att sddana anpassningar kommer till stand. I den méan
arbetet mot olyckor och brott avser nimndens externa myndighetsutdvande roll kan
denna i normalfallet endast utévas av ndmnden sjilv med stéd av speciallagstiftning.

Erfarenhetsméssigt hinder mycket fa olyckor i miljoforvaltningens interna
verksamhet. Olyckor med miljéanknytning kan ske hos verksamhetsutovare men
hanteras d4 inom den myndighetsutdvande verksamheten. Tillsynen verkar
forebyggande mot olyckor genom radgivning och foreldgganden till
verksamhetsutdvare. Storre olyckor med milj6- och hdlsoanknytning kan ske vilket
kan aktivera krishanteringen.

Forvaltningen dr inte direkt berord av det brottsforebyggande arbete som verkar
avses hér, dvs olika brott mot personer som valds- och egendomsbrott. Ddremot
hanterar forvaltningens, inom tillsyns- och kontrollverksamheten, bland annat
miljobrott och brott mot livsmedelslagstiftningen, 4ven om detta inte har ndgon stor
omfattning. Detta hanteras da inom nimndens myndighetsutévning och med stéd av
speciallagstiftning. Forvaltningen fungerar ocksa forebyggande genom sin verksambhet.

Fokusomrade 3 med inriktning pé forebyggande av otilldten paverkan samt hot
och véld mot anstéllda och fortroendevalda &r relevant for nimnden. Inte minst genom
den omfattande tillsyns- och kontrollverksamheten kan incidenter uppsta, sérskilt for
Livsmedelskontrollen. Namnden har en uppdaterad policy som bland annat omfattar
mutor och bestickning samt rutiner for rapportering av hot mm. Trygghets- och
sakerhetsprogrammets avsikt att stirka incidentrapporteringen och
utbildningsinsatser/information kring sékerhet och mutor och representation forefaller
motiverade.

Statistik och kunskap

Som stdd till arbetet ska stadsledningskontoret férse ndmnder och bolag med
sammanstélld statistik samt resultat av den omvirldsbevakning som sker centralt i
staden. Aven hir #r syftet att bidra till ett samordnat agerande utifran kunskap om de
mest framtrddande utmaningarna och behoven. En viktig del i stadens systematiska
forbattringsarbete dr ocksa rapportering och uppféljning av intrdffade odnskade
héndelser. Namnder och bolag ska sdkerstilla att samtliga oonskade héandelser
rapporteras in i stadens hindelsehanteringssystem.

Forvaltningens synpunkter: Det &r inte troligt att forvaltningen i nigon betydande
omfattning kan forses med statistik som é&r relevant for den egna verksamheten
avseende olycksfall och brott. Daremot rapporterar forvaltningen odnskade hdndelser
i hindelsehanteringssystemet och en stadsdvergripande sammanstéllning har sjalvfallet
ett betydande allménintresse.

Integrerad kommunikation

Inom alla fokusomraden ska kommunikation vara en integrerad del av arbetet. Syftet
ar att 6ka medvetenheten, forebygga skador och bidra till ett 6kat fortroende for
staden. Ett forebyggande riskkommunikationsarbete ldgger ocksa grunden for effektiv
kriskommunikation i hdndelse av en kris. Ndmnder och bolag ska 16pande identifiera
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mojligheter till och behov av riskkommunikation inom ramen for det egna
ansvarsomradet. En samordning av kommunikationsarbetet ska ske for staden som
helhet. Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for denna samordning, liksom
for koordinerad kommunikation utifran stadsovergripande risk- och ldgesbilder.

Kriskommunikationsarbetet behandlas i fokusomrade 4. Hér redogors for RSA-
arbetet och stadens organisation for krishantering enligt sedan tidigare kéind modell.
En nyhet i 6versynen av programmet dr beskrivningen av hur staden behdver
forbereda en grundldggande forméga till civilt forsvar.

Forvaltningens synpunkter: Forvaltningen ar inférstddd med kommunikationens
betydelse i hdndelse av kris. Det framgar inte minst av att nimndens viktigaste
atagande vid kris &r att stodja stadsledningen och staden i dvrigt vid kriser som har
anknytning till milj6- och hélsofrégor.

Servicenamnden

Serviceniimnden beslutade vid sitt sammantrdde den 21 november 2017
foljande.
1. Servicendmnden beslutar att &beropa och dverldmna foérvaltningens
tjédnsteutlatande som svar pa remissen.
2. Servicendmnden beslutar att omedelbart justera paragrafen.

Reservation anfordes av Henrik Sjolander m.fl. (alla M), bilaga 1.

Ersdattaryttrande gjordes av Gunilla Hansson (C) som hénvisade till
reservation anférd av Moderaterna.

Serviceforvaltningens tjédnsteutldtande daterat den 3 november 2017 har i
huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen stodjer i stort forslaget till trygghets- och sdkerhetsprogram for staden.
Programmet anknyter pa ett konsekvent sétt till gdllande lagstiftning och tydliggor
viktiga utgangspunkter for stadens styrning och organisering av arbetet pd omréadet.

Forvaltningen konstaterar att forslaget omfattar mer utforliga skrivningar om
sdkerhetsskydd jamfort med det tidigare gédllande programmet. Det &r positivt och vél
motiverat att stadens ansvar och arbetssétt géllande dessa fragor nu artikuleras
tydligare, sérskilt med tanke pé hur rikets sikerhet i olika avseenden péaverkas av
stadens funktioner, hantering av informationssékerhet, tilltrddesbegrédnsningar med
mera.

Programmet omfattar inte ndgot avsnitt om leverantdrsperspektivet, stadens ansvar
som bestéllare och fradgor som anknyter till detta. Det dr viktigt att programmet
kompletteras pa denna punkt. Detta mot bakgrund av att stadens bestéillaransvar
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omfattar manga verksamheter och viktiga stodfunktioner som &r vitala for stadens mal
pa sikerhetsomrédet. En viktig fraga ar bestéllarens ansvar for att vid upphandling och
avtalsskrivning beakta behovet av leverantorers narvaro, sékerstéllande av verksamhet
osv i en ténkt krissituation. Har kan ndmndernas och bolagens risk- och
sarbarhetsanalyser utgora en viktig utgangspunkt. Darutdver dr det angeléget att
framhalla och fortydliga bestéllarens ansvar géllande sikerhetsskydd, inte minst med
tanke pa informationssdkerhet och att det ar relativt vanligt att staden anlitar externa
leverantorer for it-tjanster.

Jamstilldhetsanalys
Enligt kommunfullméktiges beslut ska ndmnder och bolagsstyrelser i samband med
beslutfattande gora en jamstélldhetsanalys. Beslutsunderlag, exempelvis
tjansteutlatanden, ska dér det ar relevant innehdlla en jimstilldhetsanalys.
Forvaltningen konstaterar att forslaget till program inte uttryckligen behandlar
jamstélldhetsperspektivet i stadens trygghets- och sikerhetsarbete. Med hénsyn till
kvinnors otrygghet och utsatthet, exempelvis vad géller valdsbrott, kan det dvervigas
att i programmet lyfta fram stadens insatser gillande dessa fragor.

Socialnamnden

SocialnAmnden beslutade vid sitt ssmmantridde den 14 november 2017 att
overldmna tjansteutlatandet till kommunstyrelsen, som svar pa remissen.

Reservation anfordes av Andréa Strom m.fl. (alla M) och Frida Johansson
Metso m.fl. (alla L), bilaga 1.

Scirskilt uttalande gjordes av Asa Lindhagen m.fl. (alla MP) och Rana
Carlstedt m.fl. (alla S) och Alexandra Mattsson Akerstrom m.fl. (alla V),
bilaga 1.

Ersdttaryttrande gjordes av Sofia Modigh (KD) som hédnvisade till reservation
anford av Moderaterna och Liberalerna.

Socialforvaltningens tjansteutlatande daterat den 29 september 2017 har 1
huvudsak foljande lydelse.

Socialforvaltningen stéller sig positiv till stadsledningskontorets forslag pa nytt
trygghets- och sikerhetsprogram. Till sin helhet anser socialforvaltningen att
programforslaget stirker stadens trygghets- och sékerhetsarbete. Socialforvaltningen
anser att det dr bra att forvaltningar och bolag i samband med tertial tva ska rapportera
lagesbilder till stadsledningskontoret avseende olyckor inom sitt ansvarsomrade. Det
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ar ocksa viktigt att stadsdelsndimnderna ska uppratthalla lagesbild avseende brott
inom forvaltningsomradet”, och att denna lagesbild ska tas fram i samverkan med
relevanta forvaltningar och bolag inom stadsdelsomradet. Socialférvaltningen anser att
samverkansdverenskommelser mellan stadsdelsndmnder och polisen som ndmns i
programmet tydliggor polisens och stadsdelsndmndernas ansvar i det lokalt
brottsforebyggande arbetet. Socialforvaltningen stéller sig ocksa positiv till att
kopplingen mellan det systematiska arbetsmiljoarbetet och sékerhetsarbetet ska
stirkas. Sammantaget skapar detta goda forutsittningar for samverkan mellan
relevanta forvaltningar och bolag samt externa aktdrer i arbetet for att minska
forekomsten av brott och olyckor samt 6ka upplevd trygghet och sékerhet i
Stockholms stad.

Socialforvaltningen onskar ett klargdrande angéende tjénstefunktionens titel
sdkerhetschef eller sdkerhetsdirektor. P4 sidorna 23-24 beskrivs ansvarig
tjanstefunktion som sékerhetschef.

Senare pé sidan 33 under roller och ansvar benimns den tjanstefunktionen som
sdkerhetsdirektor.

Inom fokusomradet att forebygga brott star det att det tecknas lokala
samverkansavtal som ger underlag till det stadsdvergripande avtalet. I budget 2018
bendmns dessa ”samverkansverenskommelser”.

Socialforvaltningen onskar ett tydliggorande om vad som géller nér privat
verksamhet upphandlas. P4 sid 23 star det att kritiska ataganden och/eller
samhillsviktiga verksamheter som lagts ut pa extern leverantor ska upphandlande
ndmnd eller bolag i sin kravstillning sdkerstilla motsvarande niva av motstandskraft
som om verksamheten bedrivits i egen regi. Socialférvaltningen anser att ett sddant
krav blir for otydligt och svart att f6lja upp och onskar darfor att kravnivan klargors.

Socialforvaltningen foreslar att socialndmnden godkénner forvaltningens
tjansteutlatande som svar pa remissen.

Stadsbyggnadsnamnden

Stadsbyggnadsnimnden beslutade vid sitt sammantrdde den 23 november
2017 foljande.
1. Stadsbyggnadsndmnden beslutar att 6verlamna kontorets
tjansteutlatande som svar pa remissen fran kommunstyrelsen.
2. Stadsbyggnadsndmnden beslutar att omedelbart justera paragrafen.

Reservation anfordes av Joakim Larsson m.fl. (alla M), Bjorn Ljung (L) och
Erik Slottner (KD), bilaga 1.
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Ersdttaryttrande gjordes av Christina Linderholm (C) som hénvisade till
reservation anford av Moderaterna, Liberalerna och Kristdemokraterna.

Stadsbyggnadsforvaltningens tjansteutldtande daterat den 6 oktober 2017 har
1 huvudsak f6ljande lydelse.

Allmént

Kontoret ser positivt pa att programmet uppdateras. Kontoret konstaterar samtidigt att
sdkerhetsarbete bedrivs inom tva olika omraden. Dels det kortsiktiga/dagliga
sdkerhetsarbetet. Dels det mer langsiktiga och forebyggande arbetet som uppfyller
kraven i bland annat plan- och bygglagen. Stadsbyggnadskontoret anser att det finns
ett behov av, och en potential i, att samordna arbetet i hogre utstrackning, bade vad
géller det dagliga sékerhetsarbetet och det 1angsiktiga, forebyggande arbetet.

Synpunkter pa kortsiktigt/dagligt sikerhetsarbete

Trygghets- och sikerhetsprogrammet ar tillimpbart i olika grad i nimnder och bolag.
For stadsbyggnadskontoret del arbetar sédkerhetssamordnaren, som ocksa &r
informationssiakerhetssamordnare, med det kortsiktiga sdkerhetsarbetet som till storsta
delen handlar om att skydda kontorets informationsvédrden och personalen. Inom RSA
har kontoret pekat ut i vilka sammanhang kontoret kan bidra i det dvergripande
sakerhetsarbetet, exempelvis med kart- och ritningsmaterial samt
fastighetsinformation, liksom i vilka sammanhang kontoret ser potentiella risker.

I RSA-arbete visar det sig hur stora skillnaderna &r mellan stadsbyggnadsnimndens
och, exempelvis, en stadsdelsndmnds verksamhetsomraden. Ndmnderna arbetar inom
olika omraden till foljd av skillnader i verksamheternas innehall. Inom
stadsbyggnadskontoret identifieras exempelvis betydligt farre risker och incidenter. I
programmet pekas det ut att det ska finnas sdkerhetssamordnare,
informationssiakerhetssamordnare, sédkerhetsskyddssamordnare samt en person som
arbetar med brottsforebyggande atgiarder. Denna ambitionsniva kan tyckas hog utifrén
stadsbyggnadsndmndens verksamhet, medan den kan vara helt befogad for en nimnd
som har ansvar for fler verksamheter dar sékerhet och trygghet for medborgare
aktualiseras. Utdver RSA ska en visentlighets- och riskanalys (VoR) goras och
rapporteras i ILS-webben. Dessa bada relaterar till varandra och liknar varandra i
manga delar, men det kan ibland vara svart att urskilja vad som bor redovisas och var.
Sarskilt for en verksamhet som inte direkt paverkar individers sékerhet. Detta kan med
fordel fortydligas, bland annat avseende syfte och uppféljningskrav. Syftet med de
olika ansvarsrollerna kan ocksa med fordel fortydligas, och om mojligt goras flexibelt
utifran i vilken grad dessa syften dr applicerbara pa verksamheten.

Synpunkter pa det langsiktiga och forebyggande sikerhetsarbetet
Stadsbyggnadsndmnden har ocksé ett myndighetsansvar, utifran plan- och bygglagen,
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att planera staden utifrdn ménniskors hélsa och sékerhet samt risken for olyckor,
oversvamning och erosion. Detta ansvar for forebyggande sékerhetsarbete
Overensstdmmer i stor grad med trygghets- och sikerhetsprogrammets inriktning, men
aterspeglas inte fullt ut i de aktiviteter och den uppf6ljning som foresléas. Plan- och
bygglagen faststiller att ovan ndmnda sakerhetsperspektiv ska hanteras, men
overldmnar &t kommunen att faststilla hur detta ska genomforas.

Stadens ambition att samordna trygghets- och sékerhetsarbetet for staden som
helhet ar positivt, liksom att stadsbyggnadsperspektivet vévs in i detta sammanhang.
For att en samordning ska vara mdjlig ar det dock viktigt att samtliga berérda nimnder
och bolag delar en gemensam bild av vad som utgdr en trygg och séker stad.
Ytterligare uppmérksamhet bor darfor riktas mot att faststdlla en tydligare
stadsdvergripande malbild kring vad som utgor en trygg och séker stad. Med
utgangspunkt i en sdédan malbild 4r det dérefter mojligt att skapa varderingskriterier
som ér tillimpbara vid stadsutveckling och vid prioritering av investeringar i fysiska
skyddsatgérder.

Den 6kade vikt som sékerhetsfragor fatt i stadsutvecklingen gor att det skulle vara
positivt om staden systematiskt identifierade, analyserade, viarderade och behandlade
olycksrisker. Det skulle utgora ett effektivt underlag i stadsutvecklingsprocessen. Det
ar ocksa Onskvirt att det tydliggors vilka ansvarsomraden respektive nimnd har inom
detta arbete, dels utifran lagkrav, men ocksa utifran stadens egna behov av
kunskapsinsamling och 6verblick. Ett sddant arbete bor likriktas och det vore dnskvart
om det utvecklas en central vigledning eller ett centralt ramverk for detta arbete. Det
ar ocksa en forutsittning for att utveckla gemensamma vérderingskriterier for nér
hantering av olika olycksrisker ska ske. Manga verksamheter inom staden berdrs pa
olika sitt av risk- och sékerhetsfragor inom stadsutvecklingsprocessen, och det kan
finnas anledning att samordna deras arbete till en samlad malbild som kan utgéra
utgangspunkt for planeringen i vid mening.

Atgirder inom detaljplaneprocessen kan hantera en del av de olycksrisker som
identifieras i staden, kopplat till nybyggnation, men olycksrisker i det befintliga
byggnadsbestindet kan vanligtvis inte hanteras. Samtidigt &r erfarenheten att atgérder i
den befintliga miljon kan vara nédvéndiga for att pa sikt mojliggéra mer omfattande
stadsutveckling i vissa omraden.

I forslaget till trygghets- och sékerhetsprogram faststills att samtliga ndmnder och
bolag ska genomfora risk- och sarbarhetsanalyser. Stadsbyggnadskontoret tolkar detta
uppdrag som att det ar riktat mot forvaltningarnas grundldggande funktion, i
stadsbyggnadsndmndens fall att bedriva planering och bygglovshantering utifran plan-
och bygglagen, att ansvara for stadens geodata samt att handldgga ansokningar om
bostadsanpassningsbidrag.

Denna avgrinsning av RSA-arbetet riskerar att gora att en central del inom stadens
ansvarsomrade, att utveckla och forvalta en resilient och robust stad, inte tillgodoses
pa ett effektivt och optimalt sdtt. En mdjlig utveckling skulle vara att
kommunstyrelsen far i uppdrag att, genom stadsledningskontoret, samordna ett
forvaltningsovergripande arbete med en geografiskt orienterad risk- och
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sarbarhetsanalys, vars fokus dr att identifiera risker och sarbarheter i stadens fysiska
struktur och infrastruktur.

Ett konkret exempel ar att brandforsvarets insatsformaga kan komma att bli en
viktig faktor for att kunna ta stillning till vissa former av stadsutveckling. Staden har
darfor ett behov av att tillsammans med brandforsvaret utvdrdera insatsformagan
kopplat till hantering av olyckor. Att det gér att sékerstilla att det finns en god
forméga att hantera och begransa omfattning av denna typ av olyckor, och pé sikt
utveckla denna formaga, ar en viktig faktor i att sdkerstélla en vélfungerande, framtida
stad och skapa forutsattningar for utveckling av staden. Liknande dvergripande
fragestillningar aktualiseras aterkommande, och en effektiv samordning och
prioritering skulle kunna effektivisera stadens verksamhet.

Sammanfattande synpunkter

Stadsbyggnadskontoret vilkomnar forslaget till revidering och aktualisering av
programmet. Kontoret menar ocksa att det Iopande, dagliga sdkerhetsarbetet kan vinna
pa att bli tydligare avseende syfte och uppfoljning, samt flexiblare och tydligare
avseende de samordnings- och ansvarsfunktioner som forvéntas finnas i alla
verksamheter. Kontoret menar ocksé att staden skulle vinna pé en stadscentral
samordning av bedémning och prioritering av ldngsiktigt risk- och sékerhetsarbete.

Forslag till beslut

Stadsbyggnadskontoret foresléar stadsbyggnadsndmnden att godkédnna kontorets
tjansteutlatande, Gverlamna det till kommunstyrelsen som svar pa remissen, samt
forklara beslutet omedelbart justerat.

Trafikkontoret

Trafikkontorets tjinsteutldtande daterat den 21 november 2017 har i
huvudsak f6ljande lydelse.

Flera av de krav som stills p4 ndmnder och bolag for att uppna ett tryggare och sékrare
Stockholm hanterar trafikkontoret redan i dagslédget. Den ambitionsniva som
stadsledningskontoret nu speglar i programmet innebér dkad vikt pa analys,
systematisering och inrapportering i kombination med 6kad samverkan. Detta medfor
att trafikkontoret kommer behdva se dver sin resursfordelning och hur en ldmplig
organisering pa bidsta sétt moter stadsledningskontorets krav och verksamhetens
behov. Trafikkontoret foreslar av detta skl ett stegvis inforande av det nya
programmet.
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Utbildningsnamnden

Utbildningsnimndens beslutade vid sitt sammantride den 24 november 2017
foljande.
1. Utbildningsndmnden &verldamnar forvaltningen tjénsteutlatande till
kommunstyrelsen som svar pé remissen.
2. Beslutet justeras omedelbart.

Reservation anfordes av Cecilia Brinck m.fl. (alla M) och Sigrid Rydell
Johnson m.fl. (alla L), bilaga 1.

Sdrskilt uttalande gjordes av Maria Jansson (F1), bilaga 1.

Utbildningsforvaltningens tjansteutldtande daterat den 13 november 2017 har
i huvudsak foljande lydelse.

Stadens trygghets- och sékerhetsarbete ar en central del i arbetet for ett Stockholm som
héller samman. Det dr avgdrande att invanarna kan lita pa att samhéllet gor sitt yttersta
for att skapa en trygg stad.

Forvaltningen instimmer i att trygghets- och sikerhetsarbetet ska drivas utifran
genomtinkta metoder, mot gemensamma mél och 16pande f6ljas upp och utvecklas.
Att arbeta pa tva nivaer, dels centralt och aggregerat, dels lokalt dir analysen grundar
sig i den egna verksamheten, ger ocksa goda beslutsunderlag for att samordna
trygghets- och sékerhetsarbetet. Vidare ér det positivt att rapporteringen av lagesbilden
ska ske samtidigt som Ovrig rapportering sker, inom stadens integrerade
ledningssystem (ILS).

Forvaltningen anser att det dr viktigt med sammanstillningar av de riskbilder och
lagesbilder som produceras genom den arliga risk- och sarbarhetsanalysen (RSA) och
utifran informationen i hdandelsehanteringssystemet (KIA). Forvaltningen gor i nuldget
sammanstéllningar varje tertial utifran rapporteringen i KIA. I samband med att
lagesbilden tas fram, identifieras och analyseras de hdndelser som verksamheten
moter. Syftet &r att alltid kunna upprétthalla de mest kritiska verksamheterna samt att
kunna hantera eventuella hdandelser och kriser som kan komma att intréffa.

Andelen oonskade hindelser som rapporteras i KIA bor enligt programmet oka.
Forvaltningen tycker att det dr angelédget att sdkerstélla att samtliga oonskade
hindelser rapporteras in i hindelsehanteringssystemet och arbetar fortlopande med att
informera om KIA. Under de senaste aren har det varit en successiv 6kning av antalet
rapporteringar.

For ett fortsatt hogt utnyttjande av KIA behdver systemet utvecklas fortlopande for
att det ska kunna hantera flera olika typer av hdndelser sa att inte verksamheterna ska
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behova rapportera i flera olika system. Darfor ar det viktigt att se 6ver om anmélan av
krankande behandling och drendehantering enligt skollagen kan goras i KIA. Det bor
finnas en egen “héndelsetyp” i KIA sé att det gar att urskilja och anpassa just den
héndelsetypen. For att ytterligare maximera att oonskade hdndelser rapporteras bor
dven felanmélan till frimst Sisab och &ven andra fastighetsbolag integreras i
hiindelsehanteringssystemet. Aven polisanmilan bor ses dver om det kan integreras i
KIA for att ytterligare stirka mdjligheten till en samlad ldgesbild.

Enligt férvaltningen &r det positivt att kommunikation ar en integrerad del inom
alla fokusomraden. Syftet r att 6ka medvetenheten, identifiera dtgirder och stérka
formagan att hantera det ovéntade. Stadens trygghets- och sdkerhetsprogram kan bidra
till ett mer fokuserat trygghets- och sékerhetsarbete utifran en samlad bild av stadens
formaga till krishantering.

Forvaltningen vill pépeka att det foreslagna programmet saknar ett barnperspektiv.
Detta perspektiv skulle kunna synliggéras bland annat genom att sérskilt lyfta fram
vikten av att barns rdster blir horda dé riskanalyser gors av verksamheter och miljoer
dér barn finns. I tilldgg till den information som finns att f& genom KIA och
anmalningar om krdnkande behandling, kan underlag ocksé hamtas for detta fran
stadens trygghetsmétningar.

Utbildningsforvaltningen foreslér att utbildningsndmnden &verlamnar
forvaltningen tjansteutlatande till kommunstyrelsen som svar pa remissen samt att
beslutet justeras omedelbart.

Aldrenimnden

Aldrenimnden beslutade vid sitt sammantride den 21 november 2017 att
godkdnna forvaltningens tjansteutldtande och 6verlamna det till
kommunstyrelsen som sitt svar pd remissen “For ett tryggare och sékrare
Stockholm — Stockholms stads trygghets- och sdkerhetsprogram for tiden
2018-2021”.

Sérskilt uttalande gjordes av Sofia Modigh (KD), Dennis Wedin m.fl. (alla M)
och Johan Hjelm (L), bilaga 1.

Ersdttaryttrande gjordes av Alfred Askeljung (C) som hénvisade till sarskilt
uttalande gjort av Kristdemokraterna, Moderaterna och Liberalerna.
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Aldreforvaltningens tjinsteutlitande daterat den 27 oktober 2017 har i
huvudsak f6ljande lydelse.

Aldreforvaltningen anser att forslaget till program ir ett gott stod for ett samordnat
trygghets- och sikerhetsarbete inom staden. Aldreforvaltningen anser vidare att det
arbete som idag sker genom risk- och sarbarhetsanalyser , Styrel , Nodvatten , IA och
riskhanteringsverktyget Sékerhetsblue , bor knytas ndrmare till programmet och
formaliseras, till exempel genom integration eller utdkad rapportering i ILS (stadens
integrerade ledningssystem).

Jamstilldhetsanalys
Detta tjénstutldtande har inte bedomts ha ndgon péverkan pa forhéllandet mellan
konen eller jamstélldhet dé det &r inriktat mot individen.

Overférmyndarniamnden

Overformyndarnimnden beslutade vid sitt sammantriide den 23 november
2017 foljande.
1. Som svar pé remissen hdnvisar éverformyndarndmnden till
forvaltningens tjansteutlatande.
2. Paragrafen justeras omedelbart.

Reservation anfordes av Berthold Gustavsson m.fl. (alla M), bilaga 1.

Sdrskilt uttalande gjordes av Rana Carlstedt m.fl. (alla S) och Uno Olofsson
(MP), bilaga 1.

Ersdttaryttrande gjordes av Alexandra Byrod (Fi) som hinvisade till sarskilt
uttalande gjort av Socialdemokraterna och Miljopartiet.

Overformyndarforvaltningens tjansteutlitande daterat den 27 oktober 2017
har i huvudsak f6ljande lydelse.

Alla ménniskor har ett grundliggande behov av att kunna kénna sig séker och trygg i
sin bostad, i sitt niromrade, sin stadsdel och sin hemort. Den som &r beroende av
andras stdd i sin dagliga livsforing ska inte behdva oroa sig for att hemtjénsten inte
kommer, att fardtjédnsten inte dyker upp eller att rakningar inte betalas i tid. Trygghet
ar for de flesta av oss att veta att saker och ting fungerar som de ska och som det
utlovats. Darfor ska grundlaggande samhélleliga funktioner fungera, dven i orostider
eller om nagot ovéntat hénder.
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Stockholms stad har ett mycket ambitiost forslag till program for ett tryggare och
sékrare Stockholm. Det 4r bra da detta &r mycket viktiga fridgor. Det kommer att bli en
stor utmaning for en liten forvaltning med begransade administrativa resurser att leva
upp till stadens forvantan om framtagande av olika typer av dokument, deltagande i
utbildningar och att utse personer till olika uppdrag inom ramen for stadens trygghets-
och sdkerhetsarbete.

For dverformyndarverksamhetens del dr begreppet ”fortroende” ett nyckelord i
sammanhanget. Den som har hjélp av en god man eller en forvaltare, huvudmannen,
ska kunna kénna sig trygg i forvissningen om att stdllforetradaren verkar for hens bésta
och att tillsynsmyndigheten, det vill sdga dverformyndaren, har en god kontroll.
Viktigt dr ocksa att alla d&renden som ror huvudméinnen hanteras réttssékert fran
stadens sida. Forutsdttningarna for att sa sker har 6kat i och med att
overformyndarnimnden de senaste dren har tillforts vasentligt 6kade resurser.

Forebyggande arbete och krisberedskap dr A och O i kommunernas trygghets- och
sdkerhetsarbete. Det foreslagna programmet ger en dvergripande struktur och innehall
i Stockholms stads arbete for en trygg stad, samtidigt som det mdter lagstadgade krav
som stélls pa kommunerna. Det bor enligt forvaltningens uppfattning ocksa, till-
sammans med kompletterande anvisningar, kunna ge ett bra stdd till nimnder och
bolag i deras planering och i det dagliga arbetet med fragor som ror sédkerhet och
beredskap.

Det ar slutligen viktigt att individens siakerhet beaktas i 6verformyn-
darverksamheten. Verksamheten riktar sig till personer som inte alltid mér bra. Det
kan till exempel vara personer med psykiska och fysiska funktionsnedséttningar,
begavningshandikapp med mera. Det forekommer att huvudmén och anhdriga ar
valdsamma och uttalar hot som riktas mot personal, nimndledamoter, stallforetradare,
anhdriga och huvudmin. Kunskap, sdkerhetsrutiner och riskminimerande insatser ar
nagra av de verktyg som maéste anvindas for att hantera hot.

Bromma stadsdelsnamnd

Bromma stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantriade den 23 november
2017 att ndmnden 6verldmnar forvaltningens tjansteutldtande som svar pé
kommunstyrelsens remiss géllande nytt trygghets- och sdkerhetsprogram for

Stockholm 2018-2021

Reservation anfordes av Jan Tigerstrom m.fl. (alla M) och Hanna Wistrand
(L), bilaga 1.

Ersdttaryttrande gjordes av Ylva Skoogberg (C) och Kerstin Rossipal (KD)
som hénvisade till reservation anford av Moderaterna och Liberalerna.
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Bromma stadsdelsforvaltnings tjédnsteutlatande daterat den 2 november 2017
har i huvudsak foljande lydelse.

Stadens trygghets- och sékerhetsarbete &r en central del i arbetet for ett tryggt
Stockholm som héller samman och skapar forutsattningar for dess invénare att leva
och verka obehindrat. Extraordinira handelser, som kan intraffa i vitt skiftande
scenarier och styrka, dr svéra att forutsdga. Omfattningen av dess konsekvenser kan
dock, om inte helt undvikas, mildras betydligt och dess konsekvenser begrénsas
genom en vil forberedd och effektiv sékerhetsorganisation. Forvaltningen anser att det
nya programmet utgdr en bra utgdngspunkt for stadens verksamheter att gemensamt
strdva mot en trygg och séker stad.

Forvaltningen anser att det dr positivt att det star tydligt och klart i programmet pa
sid 11 att det ska finnas en sdkerhetssamordnare i stadsdelsndmnderna. Dock behdver
sdkerhetssamordnarens ansvar och uppgifter klargoras samt funktionen forankras i
stadsdels-ndmnderna.

Pé sid 17 i forsta stycket star att ”Varje ndmnd och bolag ska ha en utsedd funktion
med ansvar for att driva och samordna det brottsférebyggande arbetet.” Forvaltningen
onskar se ett fortydligande om detta innebar att det, i varje stadsdelsndimnd, bor finnas
ett brottsforebyggande rad (BRA), som arbetar for utvecklande kunskaps- och
erfarenhetsutbyte.

En forutséttning for att stadens verksamheter ska né en likvirdig kvalité pa
sdkerhetsarbetet dr det genomfors utbildning for medarbetarna pa enhetsniva. Viktigt
ar ocksa att staden med sin kunskap centralt tar fram en utbildningsplattform, som
innefattar informationssikerheten, samt utarbetar en strategi for kommunikation med
allménheten.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantriide den
23 november 2017 att nimnden stéllde sig bakom forvaltningens forslag.

Reservation anfordes av Gustav Johansson m.fl. (alla M) och Peter Backlund
(L), bilaga 1.

Sdrskilt uttalande gjordes av Ulf Walther m.fl. (alla S), Ola Gabrielsson m.fl.
(alla MP) Lars Sterneby (V), bilaga 1.

Ersdttaryttrande gjordes av Lisa Palm (Fi) som hénvisade till sarskilt uttalande
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gjort av Socialdemokraterna, Miljopartiet och Vénsterpartiet.

Ersdttaryttrande gjordes av Christina Peterson (C) och Claes Karlsson (KD)
som héanvisade till reservation anford av Moderaterna och Liberalerna.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den
23 oktober 2017 har i huvudsak foljande lydelse.

Programmets forsta del

Det dr individens trygghet och sékerhet, stadens funktionalitet, miljé och egendom
samt de grundldggande viardena demokrati, réttssdkerhet och ménskliga fri- och
rittigheter som ska vérnas i stadens trygghets- och sékerhetsprogram. Genom att vérna
dessa ska arbetet bidra till att uppna visionen om Stockholm som en socialt,
ekonomiskt, ekologiskt och demokratiskt héllbar stad. I denna del beskrivs respektive
omréade och det ges en motivering till varfor dessa &r viktiga att virna. Forvaltningen
delar bedomningen om vad som ska vérnas och varfor.

Programmets andra del
I den andra delen beskrivs de fem sérskilda fokusomraden som programmet pekar ut.
Omradena ér:

1 Forebygga olyckor

2 Forebygga brott

3. Forebygga otillaten paverkan samt hot och vald mot anstillda

4 Bygga motstdndskraft och krishanteringsforméaga

5. Bygga ett gott sdkerhetsskydd

Nedan foljer forvaltningens synpunkter pa fokusomradena.

Fokusomrade 2 att forebygga brott. Stadens trygghets- och sikerhetsprogram utgor
ocksa stadens brottsforebyggande program. Forvaltningen 6nskar en storre tydlighet i
vilka andra styrdokument och program som enligt programmet styr verksamheternas
brottsforebyggande arbete. Den centrala nivén ska enligt programmet inrikta stadens
samlade arbete och det dr darfor av stor vikt att det i det brottsforebyggande
programmet framgar vad som avses med nimndernas och bolagens
brottsforebyggande arbete. Forvaltningen saknar dven en beskrivning av vilka
teoretiska ramverk som det brottsforebyggande arbetet ska utgé ifran.

Fokusomrade 3 att forebygga otillaten paverkan samt hot och vald mot anstéillda.
Forvaltningen ser positivt pa att fragan om otillaten paverkan och hot och véld mot
anstéllda och fortroendevalda lyfts som fokusomrade. Forvaltningen skulle dock gérna
se en bredare ansats inom omradet &n den som beskrivs i programmet. Som exempel
kan ndmnas hur handlidggare paverkas i sin myndighetsutdvning av att arbeta med
klienter som de vet varit hotfulla mot tidigare handlaggare. En annan aspekt ar hur
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personal som arbetar lokalt paverkas av att verka i en miljoé dar kriminalitet pagar
Oppet i ndrheten av den egna verksamheten, exempelvis narkotika- och vapenhantering
som sker i offentlig miljo i ndrheten av forskolor, parklekar och fritidsverksamheter.

Programmets tredje del

Den tredje delen av programmet beskriver hur staden ska arbeta och vad som ska
uppnds. For varje fokusomréade i programmet finns dven en beskrivning av vad som
ska utvecklas under programperioden och hur det ska foljas upp. I programmet
betonas vikten av systematik i trygghets- och sékerhetsarbetet. Arbetet i staden ska
bedrivas pé lokal och central niva. Den lokala nivan bestér av bolag, stadsdels- och
fackndmnder som ansvarar for trygghets- och sdkerhetsarbetet inom sina respektive
ansvarsomraden. Alla ska ha en utsedd sékerhetssamordnare som ansvarar for att
samordna trygghets- och sékerhetsarbetet inom den egna nimnden. Den centrala nivin
ska inrikta, samordna, stddja, folja upp och utveckla stadens samlade arbete inom
trygghets- och sékerhetsomradet.

Vidare ska arbetet utga frdn goda beslutsunderlag. Ett viktigt underlag ar de
riskbilder som skapas genom de érliga risk- och sarbarhetsanalyserna (RSA). Utdver
riskbilden ska samtliga nimnder och bolag ansvara for att fordjupade ldgesbilder
avseende olyckor och brott tas fram och uppritthalls. Dessa lagesbilder ska besta av
nuldgesbeskrivning inom aktuellt omréade, analys av orsak till nuldget och en
beddmning av sannolika foljder. Lagesbilderna ska rapporteras till kommunstyrelsen i
samband med tertialrapport 2. Detta ska ske parallellt med uppdatering av lagesbild
och lokal handlingsplan for arbetet mot valdsbejakande extremism.

Néamnder och bolag ska sikerstélla att samtliga oonskade hindelser rapporteras in i
stadens hidndelsehanteringssystem. Vidare ska kommunikation vara en integrerad del
av arbetet. Syftet med kommunikationen ar att 6ka medvetenheten, forebygga skador
och bidra till ett 6kat fortroende for staden.

Forvaltningen ser positivt pa kravet att alla nimnder och bolag ska ha en utpekad
sdkerhetssamordnare som ansvarar for samordningen lokalt. Forvaltningen delar ocksa
uppfattningen att arbetet och valet av dtgérder ska utga fran goda beslutsunderlag och
orsaksanalyser. Forvaltningen 6nskar dock tydligare anvisningar om vad som avses
med lagesbild ver olyckor och brott. Bade olyckor och brott &r omfattande omréaden
och det behovs en tydligare beskrivning av vad som ska kartldggas for att kunna
bedoma omfattningen av det nya uppdraget. Forvaltningen ser positivt pa att
arbetsprocessen for arbetet mot véaldsbejakande extremism synkroniseras med 6vriga
lagesbilder.

Definitioner, aktorer, roller och ansvar

Sist i programmet finns grundinformation i form av relaterade styrdokument,
definitioner, lagkrav och en beskrivning av aktorer inom staden med specifika roller i
trygghets- och sdkerhetsarbetet. I denna del saknar forvaltningen fotnoten for
definitionen av olycka. Hir vore det dven O6nskvért med en uppriakning av alla de
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program och styrdokument som rymmer stadens brottsforebyggande arbete for att
tydliggora vilka som avses i det brottsférebyggande arbetet. Forvaltningen skulle dven
gérna se en definition av brottsforebyggande respektive trygghetsskapande arbete.

Farsta stadsdelsnamnd

Farsta stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrdde den 14 november
2017 att overldmna forvaltningens tjénsteutldtande som svar pd remissen av
forslag till Stockholms stads trygghets- och sdkerhetsprogram 2018-2021.

Reservation anfordes av Lars Jilmstad m.fl. (alla M) och Peter Oberg (L),
bilaga 1.

Ersdttaryttrande gjordes av Lars Hultkvist (KD) som hénvisade till reservation
anford av Moderaterna och Liberalerna.

Farsta stadsdelsforvaltnings tjdnsteutlatande daterat den 1 oktober 2017 har i
huvudsak féljande lydelse.

Forvaltningen anser att forslaget till nytt trygghets- och sikerhetsprogram ger riktning
till och stérker forvaltningens samlade arbete under aren 2018-2021 och klargdr mal
och ansvarsforhallanden.

Forvaltningen foreslér att stadsdelsnimnden dverldmnar forvaltningens
tjénsteutlatande som svar pa remissen.

Héagersten-Liljeholmens stadsdelsnamnd
Higersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantréde den
23 november 2017 att godkénna forvaltningens tjansteutldtande och dverlamna

det till kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Reservation anfordes av Abit Dundar m.fl. (alla L), Tita Bergquist m.fl. (alla
M) och Hans Tjernstrom (C), bilaga 1.

Ersdattaryttrande gjordes av Lovisa-Teolinda Pettersson (KD) som hidnvisade
till reservation anford av Moderaterna, Liberalerna och Centerpartiet.

Hiigersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltnings tjénsteutlatande daterat den 2
november 2017 har i huvudsak f6ljande lydelse.
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I strdvan att uppna ett Stockholm som utvecklas pa ett socialt, ekonomist, ekologiskt
och demokratiskt héllbart satt dr trygghets- och sékerhetsarbetet centralt. For att
invanarna ska kunna leva och verka i staden sé 4r det avgdrande att de kdnner trygghet
och kan lita pa att samhallet gor sitt yttersta for att skapa en trygg och séker stad.

I en samtid dér globala hindelser paverkar utvecklingen och staden stélls infor nya
utmaningar krévs ett vil fungerande trygghets- och sékerhetsarbete bade pa central och
lokal niva.

Forvaltningen ser att trygghets- och sékerhetsarbetet behover stirkas for att mota
de utmaningar som staden stills infor. Forslaget till nytt trygghets- och
sdkerhetsprogram ger riktning och starker stadens samlade arbete och klargér mal och
ansvarsforhéllanden. Forvaltningen ser att programmet skapar forutséttningar och
mdjlighet till ett forbattrat trygghets- och sékerhetsarbete bade pé central och pa lokal
niva.

Programmet erbjuder ett dkat centralt stod, samordning for ett systematiskt
maélinriktat arbete, ldgesbilder genom systematisk omvérldsbevakning och analys av
trygg- och sidkerhetsfrigor.

Forvaltningen ska i sin tur konkretisera och omsétta programmet till den egna
verksamhetens uppdrag och inriktning i ordinarie verksamhetsplanering, folja upp mal
och budget samt bidra till goda beslutsunderlag genom arlig rapportering av risk- och
lagesbild.

Forvaltningen anser att programmet tydliggor och utvecklar goda rutiner, 6kad
kommunikation och ett mer systematiserat trygghets- och sékerhetsarbete bade pa
central och pé lokal niva. Darmed stérks ocksa forutsittningarna for ett tryggare och
siakrare Stockholm.

Forvaltningen foreslér att Stockholms stads trygghets- och sékerhetsprogram 2018-
2021 godkénns.

Hasselby-Villingby stadsdelsnamnd

Hisselby-Villingby stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantridde den 23
november 2017 foljande.
1. Stadsdelsndmnden godkédnner forvaltningens tjdnsteutldtande som svar
pa remiss frdn kommunstyrelsen.
2. Paragrafen beslots omedelbart justerad.

Reservation anfordes av Elisabeth Backstrom m.fl. (alla M), Helen Jaderlund
Eckardt (L), Bertil Pelland (C) och Carina Franke (KD), bilaga 1.

Hiisselby-Villingby stadsdelsforvaltnings tjédnsteutlatande daterat den 31
oktober 2017 har i huvudsak f6ljande lydelse.
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Forvaltningen &r positiv till forslaget For ett tryggare och sdkrare Stockholm —
Stockholm stads trygghets- och sékerhetsprogram 2018-2021. Programmet ger ett
gemensamt forhéallningssatt till trygghets- och sikerhetsfragor.

Forvaltningen tycker det &r positivt till att programmet lyfter att det forebyggande
arbetet dr grunden for ett framgéangsrikt arbete med trygghets- och sikerhetsfragor.

I programforslaget har mal, aktiviteter och metoder for uppf6ljning formulerats
under respektive fokusomrade. Dessutom framgér under varje omréde hur ansvaret
fordelas inom staden. Samordning och helhetstink krévs for att sékerstilla att stadens
samlade resurser anvinds i relation till de mest framtridande behoven. Forvaltningen
anser att programforslagets struktur tydliggdr ansvarsfordelningen inom staden, vilket
ar positivt.

I programmet framkommer att samtliga ndmnder och bolag ansvarar for att
fordjupade lagesbilder uppritthalls avseende olyckor och brott. Lagesbilderna ska
bland annat rapporteras till kommunstyrelsen i samband med tertialrapport 2. Att
samla in och analysera brottsstatistik &r ett sétt att synliggora forekomsten av olyckor
och brott. Av programmet framkommer att stdd till lagesbilderna kommer ges av
stadsledningskontoret. Forvaltningens beddmning &r att det finns behov av
kompetensutveckling vad géller arbetet med statistik pé ett professionellt och
rattssdkert sétt. Ett stod i arbetet med statisk skulle kunna vara en stadsgemensam
guide och form for insamling och bearbetning av statistik inom omréadet. Brottsstatistik
bor dessutom redovisas pa samma sétt inom stadens verksamheter for att medarbetare
och invénare léttare ska kunna jamfora den redovisade statistiken.

I programmet lyfts att samtliga bolag och ndmnder ska ha en utsedd
sdkerhetssamordnare som ansvarar for att samordna trygghets- och sékerhetsarbetet
inom ndmnden eller bolaget.

Forvaltningen anser att det inom organisationen ska finnas utsedda funktioner som
arbetar med sékerhet, trygghet och brottsforebyggande fragor. Daremot bor varje
ndmnd och bolag sjidlva ansvara for hur arbetet organiseras och samordnas.

Stadsdelsndmnden godkdnner forvaltningens tjénsteutldtande som sitt svar pa
remiss fran kommunstyrelsen.

Kungsholmens stadsdelsnamnd
Kungsholmens stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrdde den 14
november 2017 att stadsdelsndmnden besvarar remissen med forvaltningens

tjansteutlatande.

Reservation anfordes av Joel Laurén m.fl. (alla M) och Maria Johansson m.fl.
(alla L), bilaga 1.

Ersiittaryttrande gjordes av Kristin Jacobsson (C) och Emil Oberg (KD) som
héanvisade till reservation anford av Moderaterna och Liberalerna.
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Kungsholmens stadsdelsforvaltnings tjdnsteutlatande daterat den 30 oktober
2017 har 1 huvudsak f6ljande lydelse.

Styrning

Forvaltningen anser att det foreslagna programmet ger riktningen for att starka stadens
samlade trygghets- och sékerhetsarbete under aren 2018-2021 och pé ett tydligt och
strukturerat sétt klargdr mal och ansvarsforhéllanden.

Programmet stéller, liksom tidigare, krav pa att det finns en utsedd
sdkerhetssamordnare med ansvar for samordningen av trygghets- och sékerhetsarbetet.

I nuvarande trygghets- och sékerhetsprogram for Stockholms stad 2013-2016 star
att namnder och bolag ska ha en utsedd informationssékerhetssamordnare. Denna
funktion finns inte med

i det foreslagna trygghets- och sékerhetsprogrammet. Informationssiakerhet
behandlas i sin helhet i stadens digitaliseringsprogram. Hér framgar att nimnder och
bolag dven fortsittningsvis ska ha en utsedd informationssiakerhetssamordnare.

Det nya trygghets- och sékerhetsprogrammet tydliggér mal, prioriteringar och
ansvarsfordelning mellan ndmnder, bolag och kommunstyrelsen. Relationen mellan
fackforvaltningar och stadsdelsforvaltningar skulle med fordel kunna tydliggoras
ytterligare i delar av programmet. Ett fortydligande om vilken ndmnd som bér ansvar
att initiera och driva frdgor med gemensamma granssnitt skulle forbattra
forutséttningarna for att nd 6nskat resultat och undvika att fragor faller mellan stolarna.
Ett exempel dér relationen tydliggdrs &r 1 fokusomrade olycksforebyggande dar
stadsdelsndmnderna foreslas fa i uppdrag att ansvara for samordning inom det
geografiska stadsdelsomradet. Motsvarande fortydligande saknas inom fokusomradet
som handlar om brottsforebyggande arbete och krisberedskap.

Systematik och samordning

Forvaltningen haller med om att oavsett sakfriga dr systematik i trygghetsarbetet
nyckeln till framgang. Darfor dr det bra att stirkt centralt stod och samordning foreslas
utvecklas av kommun-styrelsen under programperioden. Forvaltningen vill
understryka vikten av att kommunstyrelsen samordnar och styr mot ett likstallt och
likvardigt trygghets- och sékerhetsarbete 6ver staden genom gemensamma rutiner och
arbetssétt dér sa dar mojligt.

Uppfoljning

Trygghets- och sdkerhetsarbetet gynnas av att programmets mal foreslés foljas upp
inom ramen for ordinarie verksamhetsstyrning. Det gor arbetet tydligare integrerat
med ordinarie verksamhet. Aven om respektive nimnd behdver konkretisera och
omsitta programmet och anvisningarna till den egna verksamhetens uppdrag, och
dérmed formulera egna mal och aktiviteter utifran sin lokala lagesbild, ar det av vikt
att overgripande mal och indikatorer tas fram av kommunstyrelsen for att kunna
jé@mfora utveckling och fa stod i vilken niva som forvéntas. Uppfoljning genom
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gemensamma indikatorer frimjar utveckling och moéjlighet att folja upp framsteg eller
brister inom staden som helhet.

Ligesbilder

Programmet lyfter fram ett antal risk- och lédgesbildrapporter som ska rapporteras av
ndmnderna till tertialrapport tvd. Sammantaget ska lagesbilderna ge underlag for
styrning och atgédrder. Forutom underlaget i de arliga risk- och sarbarhetsanalyserna
(RSA), ska ndimnderna upprétta fordjupade lagesbilder avseende olyckor och brott.
Rapporteringen av liagesbilder kring olyckor och brott ska enligt forslaget ske parallellt
med uppdatering av ldgesbild och lokal handlingsplan for arbetet mot véaldsbejakande
extremism. Det dr inte helt tydligt i programmet hur dessa tre lagesbilds-rapporteringar
sammanfaller eller skiljer sig at. Ligesbilder tas idag dven fram inom ramen for
samverkansoverenskommelser med lokalpolisomradena. Ett fortydligande kring
utformning, rapporteringsformer och grénssnitt mellan samtliga ldgesbilderna vore
onskvirt.

Kommunikation
Programmets forslag till starkt centralt stod och samordning av kommunikation inom
krishantering &r positivt. Forvaltningen héller med om vikten av kommunikation som
en integrerad del som ska bidra till malen for det forbyggande arbetet och som ett
medel vid krishantering. Det foreslagna programmet beskriver behovet av att forsta
och forhélla sig till dagens kommunikationsmdnster praglat av snabbhet,
fordnderlighet och transparens.
Forebygga olyckor
Det ér bra att programmet specifikt understryker vikten av att verksamheterna har
avbrottsplaner for sina kdrnuppdrag. Forvaltningen vill patala att stirkt centralt stod
och styrning med gemensamma rutiner och avbrottsplaner for stadsdels-
forvaltningarnas kdrnuppdrag skulle effektivisera arbetet och hoja kvaliteten.
Stadsdelsforvaltningarna har i stor utstrickning motsvarande uppdrag och ir i behov
av samma avbrottsplaner for sina verksamheter inom till exempel elberoende, IT-
beroende, sociala verksamhetssystem och nddvattenplaner.

Forebygga brott

Forvaltningen anser att det dr positivt att det brottsforebyggande arbetet har fatt en
mer framtrddande roll i programmet och att det framgér att némnder och bolag ska ha
en utsedd funktion for att driva och samordna det brottsférebyggande arbetet.

Forebygga otillaten paverkan och hot och vald mot anstillda

Forvaltningen anser att det dr positivt att otillaten paverkan lyfts fram som en
prioriterad fraga. Ett strategiskt arbete behdvs med att vdrna och forbygga hot och vald
mot de medarbetare som arbetar i utsatta verksamheter. Det &r bra att programmet
foreslar att kommunstyrelsen under programperioden ska genomfora informations-
och utbildningsinsatser for stadens medarbetare kring risker for hot, véld eller otillaten
paverkan.
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Bygga motstandskraft och krishanteringsformaga

Stadsledningskontoret skriver i sitt tjdnsteutlatande att det finns anledning att fortsétta
utveckla rutiner och systematik for tydligare roller internt och i samverkan med
externa parter. Vikten av att det utfors understryks av forvaltningen. Prioriterad
utveckling under programperioden bor vara gemensam beskrivning av uppdraget och
gemensamma arbetsformer. Det krdvs ocksa ett fortydligande avseende
forvantningarna pa stadsdelsndmndernas krisstddjare att kunna ta over fran
socialjouren dven utanfor arbetstid. Tydlighet och exakthet skapar forutsittningar for
snabbare och effektivare samverkan. Inom krisberedskap bor 4ven en gemensam
vokabuldr tas fram som kan kommuniceras till externa aktdrer som raddningstjénst,
polis och landsting. Aven detta for att mojliggdra snabb och effektiv samverkan i
héndelse av kris. Utveckling dver programperioden foreslas ocksé vara hur staden,
genom gemensam vokabulér och arbetsformer, kan nyttja sin storlek for att bygga upp
uthéllighet i hdndelse av kris.

Det ér bra att programmet anvénder begreppet krisstod. Det kan behdva fortydligas
vad som avses, vad krisstdd innefattar for uppdrag. Forslagsvis kan en definition av
begreppet ingd i bilaga 1: Definitioner.

Det dr viktigt att genom tydlig styrning och gemensamma forhallningsregler pa
bésta sitt skapa forutsittningar for att ta tillvara resurser och samordna dessa pa ett
snabbt och effektivt sdtt i hindelse av kris.

Norrmalms stadsdelsnamnd

Norrmalms stadsdelsniimnd beslutade vid sitt ssmmantrdade den 23
november 2017 att remissen besvaras med forvaltningens tjansteutltande.

Reservation anfordes av Petra Gardos Ek m.fl. (alla M), Fredrik Adolfsson (C)
och Margita Jacobsson (L), bilaga 1.

Norrmalms stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 25 oktober
2017 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Styrning

Programmet avser ge en inriktning till stadens samlade trygghets- och sidkerhetsarbete
och ska lagga grunden till ett samordnat, effektivt och langsiktigt trygghets- och
sdkerhetsarbete inom staden. Forvaltningen anser att programmet &r overgripande i sin
karaktdr och uteldmnar hur arbetet ska bedrivas rent praktiskt. Uppldgget skapar ett
behov av att de kompletterande anvisningar som konkretiserar hur uppdragen inom
respektive fokusomrade ska utforas, tas fram eller uppdateras. Programmet i sig ger
for ndrvarande inte ndgot nytt underlag att planera ndmndens arbete utifran.
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For en del av uppdragen som tillfaller stadsdelsndimnderna forutsétts ett foregdende
arbete av kommunstyrelsen som till exempel anvisningar och metodstdd for analys.
Det ér av vikt att alla de kompletterande anvisningarna som ska tas fram som stod inte
drojer s ndimnderna kan initiera och utfora sina uppdrag.

Det nya programmet tydliggdr mal, prioriteringar och ansvars-férdelning mellan
ndmnder, bolag och kommunstyrelsen.

Relationen mellan fackforvaltningar och stadsdelsforvaltningar skulle med fordel
kunna tydliggoras ytterligare i delar av programmet. Ett fortydligande om vilken
ndmnd som bér ansvar
att initiera och driva frdgor med gemensamma granssnitt skulle forbattra
forutséttningarna for att nd 6nskat resultat och undvika att fragor faller mellan stolarna.
Ett exempel dér relationen tydliggdrs &r i fokusomrade olycksforebyggande dar
stadsdelsndmnderna forslas fa i uppdrag att ansvara for samordning inom det
geografiska stadsdelsomradet. Motsvarande fortydligande saknas inom fokusomradet
som handlar om brottsforebyggande arbete och krisberedskap.

Systematik och samordning

Forvaltningen haller med om att oavsett sakfraga ar systematik i trygghetsarbetet
nyckeln till framgang. Darfor dr det mycket bra att stirkt centralt stod och samordning
foreslas utvecklas av kommun-styrelsen under programperioden. Forvaltningen vill
understryka vikten av att kommunstyrelsen samordnar och styr mot ett likstillt och
likvardigt trygghets- och sékerhetsarbete over staden genom gemensamma rutiner och
arbetssétt dér s r mojligt.

Precis som programmet beskriver dr den moderna staden komplex och skiftande.
Stadens styrka ligger bland annat i dess storlek, och det ar viktigt att forutsittningar
ges inom samtliga omraden for att till fullo utnyttja denna styrka. Dér det gér bor
gemensamma strukturer, mallar och instruktioner tas fram centralt for
stadsdelsndmnderna att arbeta utifrén. Detta for att stadsdelsndmnderna enkelt ska
kunna stddja varandra nir behov uppstar.

Uppfoljning

Det ér positivt att programmets mal foreslas foljas upp inom ramen for ordinarie
verksamhetsstyrning. Det gor arbetet tydligare integrerat med ordinarie verksambhet.
Respektive ndmnd behdver konkretisera och omsétta programmet och anvisningarna
till den egna verksamhetens uppdrag. Namnderna ska formulera egna mal och
aktiviteter utifran sin lokala lagesbild men det &r av vikt att dvergripande mal och
indikatorer tas fram av kommunstyrelsen for att kunna jimfora utveckling och fa stod i
vilken niva som forvéntas. Uppfoljning genom gemensamma indikatorer fraimjar
utveckling och mojlighet att f6lja upp framsteg eller brister inom staden som helhet.

Légesbilder

Programmet lyfter fram ett antal risk- och ldgesbildrapporter som ska rapporteras av
ndmnderna till tertialrapport tva. Sammantaget ska ldgesbilderna ge underlag for
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styrning och atgédrder. Férutom underlaget fran risk- och sérbarhetsanalyserna ska
ndmnderna uppratta férdjupade lagesbilder avseende olyckor och brott.
Rapporteringen av ldgesbilder kring olyckor och brott ska enligt forslaget ske parallellt
med uppdatering av lagesbild och lokal handlingsplan for arbetet mot véldsbejakande
extremism. Det dr inte helt tydligt i programmet hur dessa tre lagesbildrapporteringar
sammanfaller eller skiljer sig at. Lagesbilder tas idag &ven fram inom ramen for
samverkansdverenskommelser med lokalpolisomradena. Ett fortydligande kring
utformning, rapporteringsformer och grénssnitt mellan samtliga lagesbilderna vore
Onskvirt.

Programmet anger att lagesbilderna ska innehélla analys och bedémning av
sannolika foljder. Forvaltningen stéller sig mycket positiva till en kvalitetshdjning av
lagesbilderna, men anser att forutsdttningarna idag saknas. Metodstdd och utbildning
behovs 1 hur lagesbilder med adekvat analys ska kunna tas fram.

Kommunikation

Programmets forslag till stirkt centralt stod och samordning av kommunikation inom
krishantering dr mycket positivt. Forvaltningen héller med om vikten av
kommunikation som en integrerad del som ska bidra till méalen for det forbyggande
arbetet och som ett medel vid krishantering.

Det ar bra att foreslaget program beskriver behovet av att forstd och forhalla sig till
dagens kommunikationsmonster praglat av snabbhet, fordnderlighet och transparens.
Forvaltningen vill lyfta att behovet aterfinns dven inom det brottsforebyggande
uppdraget, inom ramen for social prevention. Férvaltningen anser att stirkt centralt
stdd och samordning av kommunikation behover beskrivas under fokus-omradet om
att forebygga brott i syfte att kunna folja ungdomar och utvecklingsmonster via sociala
medier och kommunikationsforum.

Forebygga olyckor

Det &r bra att programmet specifikt understryker vikten av att verksamheterna har
avbrottsplaner for sina kdrnuppdrag. Forvaltningen vill pétala att stirkt central stod
och styrning med gemensamma rutiner och avbrottsplaner for stadsdelsnimndernas
kiarnuppdrag skulle effektivisera arbetet och spara resurser. Stadsdelsndmnderna har i
stor utstrickning motsvarande uppdrag och dr i behov av samma avbrottsplaner for
sina verksamheter inom till exempel elberoende, IT-beroende, sociala
verksamhetssystem och nodvattenplaner. Gemensamma planer skulle spara mycket
arbete och likstélla kvalitén dver staden ur ett risk- och olycksperspektiv.

For att stadsdelsndamnderna ska kunna samordna och samverka med andra
relevanta aktorer inom det geografiska omradet, som programmet anger, ar det
avgorande att tillgang till fackndmndernas anmélningar i
incidentrapporteringsverktyget, IA tillgédngliggors for stadsdelsndmnderna. I dagslaget
har stadsdelsforvaltningarna inte tillgang till dem om inte sérskilda insatser gors
centralt.
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Forebygga brott

Forvaltningen stiller sig kritiska till att programmet enbart i en mening omnimner
preventiva insatser inom socialtjénst, och inte

tar upp social prevention inom félt- och fritidsverksamheterna. Férvaltningen menar
att social prevention inom félt- och fritids-verksamheterna &r en viktig del inom
trygghets- och sékerhets- arbetet och for individen mer 1&ngsiktigt och genomgripande
n situationella atgérder. Forvaltningen saknar resonemang om det preventiva sociala
arbetets koppling till, och grénssnitt mot det brottsférebyggande arbetet som tas upp i
programmet. Forvaltningen foreslar ett tilldgg dar programmet beskriver vikten av att
forebyggande och proaktiva insatser utfors parallellt med operativa, offensiva och
reaktiva insatser. Vikten av dialog och samverkan mellan socialforvaltning,
socialtjénst, brottsforebyggare, polis och civilsamhiéllet behover fortydligas.

Gillande det brottsforebyggande arbetet anges i programmet att en stor del inryms
i andra program och styrdokument for stadens verksamheter. Vilka program som avses
omnédmns inte. Syftar man hir pa program avseende social prevention bor dessa
omnédmnas for referens?.

Programmet skulle &ven kunna lyfta trygghetsskapande parametrar som att man
kénner sig tryggare i ett omrade som man bryr sig om och dir man kéanner flera.
Ensamhet och brist p& engagemang i ett omréde ar riskfaktorer for att kidnna sig
otrygg. Utvecklingsomraden for nimnderna inom trygghetsfragan kunde forslagsvis
vara att utveckla boendes engagemang i staden och demokratiska metoder.

Det &r bra och viktigt att programmet lyfter att kvinnor &r brottsutsatta i storre
utstrdckning 4n mén, och att hinsyn behover tas till det i det brottsforebyggande
arbetet. Har skulle dven flickors utsatthet for brott med fordel tas upp. Sérskilt bor
nidmnas kvinnors och flickors utsatthet for sexuella trakasserier. Stadsdelsndmnderna
och utbildningsnimnden bor under programperioden fa i uppdrag att fortsétta att
utveckla former for att forebygga och hantera kvinnors och flickors utsatthet inom det
brottsforebyggande fokusomradet.

Det ar positivt att programforslaget fortydligar fackndmndernas uppdrag att arbeta
brottsforebyggande genom att samtliga nimnder ska ha en utsedd funktion som driver
och samordnar det brotts-férebyggande arbetet. Det kan underlatta for
stadsdelsndmnderna i sina lokala arbeten att uppdraget att arbeta brottsforebyggande
och trygghetsskapande angar alla nimnder i staden.

Forebygga otilliten paverkan och hot och vild mot anstillda

Forvaltningen anser det mycket positivt att otilldten paverkan lyfts fram som en
prioriterad fraga. Ett strategiskt arbete behdvs med att vdrna och forbygga hot och vald
mot de medarbetare som arbetar i utsatta verksamheter. Det ar bra att programmet

? Program som finns ir Linsstyrelsens nationella ANDT-strategi, Linsstyrelsen har
dven strategier for brottsforebyggande inom krog, spel och doping. Stockholm stad
kommer under 2018 slédppa sitt nya arbetspolitiska program for ANDT -arbete samt att
varje forvaltning har ett lokalt utvecklingsprogram (LUP).
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forslar att kommun-styrelsen under programperioden ska genomfora informations- och
utbildningsinsatser for stadens medarbetare kring risker for hot, vald eller otilldten
paverkan.

Bygga motstandskraft och krishanteringsformaga
Stadsledningskontoret skriver i sitt tjdnsteutldtande att det finns anledning att fortsétta
utveckla rutiner och systematik for tydligare roller internt och i samverkan med
externa parter. Vikten av att det utfors understryks av forvaltningen. Utveckling under
program-perioden bor vara en gemensam beskrivning av uppdraget och gemensamma
arbetsformer. Ett fortydligande behovs avseende om det finns forvéntningarna pa
stadsdelsforvaltningarnas krisstodjare att kunna ta over fran socialjouren dven utanfor
arbetstid. Tydlighet och exakthet skapar forutsattningar for snabbare och effektivare
samverkan. Inom krisberedskap bor dven ett gemensamt vokabulér tas fram som kan
kommuniceras till externa aktdrer som riddnings-tjinst, polis och landsting. Aven
detta for att mojliggdra snabb och effektiv samverkan i hdndelse av kris. Utveckling
over programperioden foreslas ocksa vara hur staden, genom gemensam vokabulér och
arbetsformer, kan nyttja sin storlek for att bygga upp uthallighet i hdandelse av kris.

Det ar bra att programmet anvénder begreppet krisstod. Det kan behdva fortydligas
vad som avses, vad krisstdd innefattar for uppdrag. Forslagsvis kan en definition av
begreppet ingd i bilaga 1: definitioner.

Det dr viktigt att genom tydlig styrning och gemensamma forhallningsregler pa
bista sitt skapa forutsittningar for att ta tillvara pa resurser och samordna dessa pé ett
snabbt och effektivt sitt i hindelse av kris.

Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd

Rinkeby-Kista stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantriade den 23
november 2017 att remissen besvaras med forvaltningens tjansteutltande.

Reservation anfordes av Benjamin Dousa m.fl. (alla M) och Banar Sabet (C),
bilaga 1.

Sdrskilt uttalande gjordes av Elvir Kazinic (S) och Martin Michel (MP),
bilaga 1.

Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltnings tjinsteutldtande daterat den 7 november
2017 har 1 huvudsak féljande lydelse.

Forvaltningen &r positiv till det foreslagna programmet. Programmet &r vélskrivet och
har en god struktur dir ansvarsomraden och aktiviteter ar tydligt uppdelade. De fem
fokusomréden som identifieras i programmet &r heltickande och stimmer vél verens
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med det arbete som idag utfors av forvaltningen.
Skarpnacks stadsdelsnamnd

Skarpnécks stadsdelsniimnd beslutade vid sitt ssmmantrdde den 23
november 2017 foljande.
1. Forvaltningens tjdnsteutlatande dverldmnas till kommunstyrelsen som
svar pa remissen.
2. Paragrafen forklaras omedelbart justerad

Reservation anfordes av Kristina Lutz m.fl. (alla M), Jessica Sjonell (L) och
Gunnar Caperius (C), bilaga 1.

Sdrskilt uttalande gjordes av Ewa Larsson m.fl. (alla MP), Claes Elmgren m.fl.
(alla S) och Tina Kratz (V), bilaga 1.

Ersdttaryttrande gjordes av Jonathan Lindgren (KD) som hénvisade till
reservation anférd av Moderaterna, Liberalerna och Centerpartiet.

Skarpnicks stadsdelsforvaltnings tjansteutldtande daterat den 26 oktober
2017 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen har inget att erinra mot forslaget till nytt trygghets- och
sdkerhetsprogram som tagits fram. Det visar pa ett tydligt satt hur stadens arbete ska
bedrivas och hur ansvaret &r férdelat. Det anger ocksa hur stadens arbete ska utvecklas
ytterligare under kommande ar.

Det brottsforebyggande arbetet dr en central del av stadens trygghets- och
sdkerhetsarbete som beror stadsdelsndmnderna.

Stadens satsning pa arbete mot valdbejakande extremism &r ett viktigt inslag i det
och som ytterligare behdver stirkas. Aven det forebyggande arbetet mot vald i nira
relationer och hedersrelaterat vald ingar hér och bor lyftas fram. En forutsittning for
ett framgangsrikt brottsforebyggande arbete &r en vil fungerande samverkan med
polisen.

Skarholmens stadsdelsnamnd
Skirholmens stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantriade den 23
november 2017 foljande.

1. Stadsledningskontorets forslag till Stockholms stads trygghets- och
sdkerhetsprogram 2018-2021 godkénns.
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2. Trygghets- och sikerhetsprogram for Stockholms stad 2013-2016
utgdr som styrdokument

Reservation anfordes av Jan Jonsson m.fl. (alla L) Elisabeth Johnsson m.fl.
(alla M) och Erik Sihlberg (C), bilaga 1.

Sdrskilt uttalande gjordes av Lorena Delgado m.fl. (alla V), Salar Rashid m.fl.
(alla S) och Sara Grolander m.fl. (alla MP), bilaga 1.

Skirholmens stadsdelsforvaltnings tjinsteutldtande daterat den 2 november
2017 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Stadsdelsforvaltningen anser att kommunstyrelsens forslag till Stockholms stads
trygghets- och sdkerhetsprogram 2018-2021 &r positivt och bidrar till att vigleda och
koordinera arbetet inom trygghet och sikerhetsarbetet mot Vision 2040, “ett
Stockholm for alla”.

Inom ramen for fokusomréde tva, att forebygga brott anser forvaltningen att
stadens trygghets- och sidkerhetsprogram utgdr ocksa stadens brottsforebyggande
program. Forvaltningen ser ett behov av att tydliggora i vilka andra styrdokument och
program som enligt programmet styr verksamheternas brottsférebyggande arbete. ( t
ex regeringens brottsforebyggande program “Tillsammans mot brott™)

Den centrala nivan ska enligt programmet inrikta stadens samlade arbete och det ar
darfor av stor vikt att det i det brottsforebyggande programmet framgar vad som avses
med nimndernas och bolagens brottsforebyggande arbete.

Avseende fokusomrade tre, att forebygga otillaten paverkan samt hot och vald mot
anstdllda, dr forvaltningen positiv till att frigan om otillaten paverkan och hot och vald
mot anstéllda och fortroendevalda lyfts som fokusomrade. Forvaltningen ser dock
gérna en bredare ansats inom omradet 4n den som beskrivs i programmet. Som
exempel kan ndmnas hur handldggare paverkas i sin myndighetsutdvning av att arbeta
med klienter som de vet varit hotfulla mot tidigare handlaggare. En annan aspekt &r
hur personal som arbetar lokalt paverkas av att verka i en miljé dar kriminalitet pagar
Oppet i ndrheten av den egna verksamheten, exempelvis narkotika- och vapenhantering
som sker i offentlig miljo i ndrheten av forskolor, parklekar och fritidsverksamheter.

Forvaltningen ser positivt pa kravet att alla nimnder och bolag ska ha en utpekad
sdkerhetssamordnare och en funktion som ska samordna det brottsforebyggande
arbetet. Forvaltningen delar ocksa uppfattningen att arbetet och valet av atgirder ska
utga fran goda beslutsunderlag och orsaksanalyser. Forvaltningen 6nskar dock
tydligare anvisningar om vad som avses med lagesbild 6ver olyckor och brott. Bade
olyckor och brott &r omfattande omréden och det behovs en tydligare beskrivning av
vad som ska kartldggas for att kunna bedoma omfattningen av det nya uppdraget.
Forvaltningen ser positivt pa att arbetsprocessen for arbetet mot valdsbejakande

53



extremism synkroniseras med ovriga lagesbilder.

Forvaltningen anser att ansvarsfordelningen for uppfoljning av programmet ar
tydlig. Vidare anser forvaltningen att det &r bra att programmet ska integreras i
verksamhetsplaneringen for att bli en del av ordinarie verksamhet.

Kommunstyrelsen ansvarar for den samlade uppfoljningen av programmets olika
delar. Skdrholmens stadsdelsndmnd foljer upp inom ramen for den ordinarie
uppféljningen av mél och budget samt bidrar till goda beslutsunderlag genom éarlig
rapportering av risk- och lagesbilder i enlighet med programmet. Arbetet med 16pande
uppfoljning av for programmet relevant statistik och rapportering av lagesbilder
tydliggdrs dven i programmet.

Forvaltningen ser positivt pa forslaget om ett nytt program for ett tryggare och
sdkrare Stockholm och foreslar dérfor att nimnden godkénner forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pa remissen.

Spanga-Tensta stadsdelsnamnd

Spanga-Tensta stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantride den 23
november 2017 att 6verldmna forvaltningens tjénsteutldtande till
kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Reservation anfordes av Markus Brigander m.fl. (alla M) och Bengt Porseby
(L), bilaga 1.

Spanga-Tensta stadsdelsforvaltnings tjansteutldtande daterat den 9 oktober
2017 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Stadens trygghets- och sékerhetsarbete ar viktigt i arbetet att skapa ett Stockholm som
haller samman. Arbetet ar speciellt viktigt for boende, verksamma och besdkare i
Spanga-Tensta stadsdelsnimnds geografiska omréade.

Ett vdl fungerande trygghets- och sékerhets arbete dr nddvindigt for att
medborgarna ska uppleva att staden och stadsdelen ar trygg. Medborgarna ska kénna
att samhéllet gor allt det den kan for att skapa ett tryggt samhélle att leva och verka i.

Det dr av stor vikt att fortsatt utveckla rutiner och systematik for att tydliggéra
roller internt och i samverkan med externa aktdrer.

Trygghets- och sidkerhetsprogrammet ska konkretiseras och kopplas till
stadsdelsomradenas ordinarie verksamhetsplanering och styrning. Detta gar vil ihop
med lokala utvecklingsprogram, LUP.

Stadsdelsforvaltningen foreslar att Stockholms stads trygghets- och
sakerhetsprogram 2018-2021 godkénns och att Trygghets- och sékerhetsprogram for
Stockholms stad 2013-2016 utgér som styrdokument.
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Sodermalms stadsdelsnamnd

Sodermalms stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantride den 23
november 2017 att Gverldmna forvaltningens tjénsteutldtande som svar pa
remissen, samt att darutover anfora foljande.

Det forsta man maste forsta &r att ordningen pa gatorna och trottoarerna i
staden inte dr ndgot som i forsta hand upprétthalls av polisen, &ven om polisen
ar nodvandig att ha.

Den uppritthalls i forsta hand av ett invecklat, nidstan omedvetet nédtverk av
oskrivna lagar och regler som ménniskor sjdlva har skapat och som de sjilva
Overvakar.” Jane Jacobs, Den amerikanska storstadens liv och forfall

Stockholm ska vara en trygg och séker stad for alla. Alla manniskor som
bor och dr verksamma i vér stadsdel ska vara trygga. Ingen ska behdva vara
radd for att bli utsatt for brott. Stadsdelsndmnden ansvarar for trygghetsarbetet
inom sina respektive verksamhetsomraden och vi vialkomnar ett program som
tar ett helhetsgrepp for stadens sdkerhet- och trygghetsarbete.

For att utveckla och skapa en tryggare stadsdel har vi de senaste aren tillfort
fler attraktioner i S6dermalms parker, inte minst i
Drakenbergsparken/Tantolunden.

Stadsodlarna i Jacob Mommas park, dansarna nere vi Arstaviken och
fotbollsspelarna uppe i Tanto deltar alla i stadens trygghetsarbete. De bidrar
till den tillit som ar avgorande for att skapa ett tryggt samhélle.

Vi har utokat stddningen men ocksé sokt jobba socialt forebyggande. Inte
minst genom Soderandan, stadsdelens brottsforebyggande rad dar samarbetet
med polisen m.fl. har en central roll. Vi kommer genomfora
trygghetsvandringar for alla under 2018.

Vi vill dértill framfora att jamstalldhetsperspektiv i programmet behover
belysas tydligare for att kopplas samman med stadens trygghetsmétning 2017.
Maitningen visade pa skillnader mellan kvinnor och méns upplevelser av
otrygghet och oro for att bli utsatt for brott.

Stadens trygghetsmétning visar att den upplevda oron for brott och
otryggheten i det egna bostadsomridet ar hogre hos stadens kvinnor d4n mén.
Det giéller dven i S6dermalm och vill lyfta fram att arbetet for att 6ka
tryggheten for kvinnors utsatthet for sexuella dvergrepp, ofredanden och vald i
néra relationer behover belysas som faktor till otrygghet.

Det géller savil i det offentliga rummet, hemmet och i sin roll som anstilld
i staden. I arbetet for en trygg och siker stad behover jimstilldhetsperspektivet
vara centralt.
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Reservation anfordes av Christoffer Jarkeborn m.fl. (alla M) och Anne-Lie
Elfvén (L), bilaga 1.

Sodermalms stadsdelsforvaltnings tjéinsteutldtande daterat den 19 oktober
2017 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen anser att det foreslagna programmet ger riktningen for att stirka stadens
samlade trygghets- och sékerhetsarbete under dren 2018-2021 och pa ett tydligt och
strukturerat sétt klargdér mal och ansvarsforhéllanden.

Programmet stéller, liksom tidigare, krav pa att det finns en utsedd ansvarig
trygghets- och sékerhetssamordnare och i forekommande fall en
sdkerhetsskyddssamordnare inom ndmnden eller bolaget.

I nuvarande Trygghets- och sékerhetsprogram for Stockholms stad 2013-2016 stér
att namnder och bolag ska ha en utsedd informationssékerhetssamordnare. Denna
funktion finns inte med i det foreslagna Trygghets- och sikerhetsprogrammet.
Informationssékerhet behandlas i sin helhet i stadens digitaliseringsprogram. Har
framgar att nimnder och bolag &ven fortséttningsvis ska ha en utsedd
informationssékerhetssamordnare.

Positivt dr att det brottsforebyggande arbetet har fatt en mer framtréadande roll i
programmet och att det framgar att namnder och bolag ska ha en utsedd funktion for
att driva och samordna det brottsférebyggande arbetet.

Det &r ocksa positivt att programmet utvecklar uppféljningen och vad som
forviantas av namnder och bolag. Nytt &r att stadsdelsndimnderna ska, i samband med
tertialrapport tva varje ar, rapportera en liagesbild innefattande en analys av nuldge och
mojlig utveckling, till kommunstyrelsen. Detta giller sarskilt inom omradena
forebygga olyckor och foérebygga brott.

Forutom att ta fram kompletterande anvisningar som stodjer de fem
fokusomrédena forebygga olyckor, forebygga brott, forebygga otillaten paverkan och
hot och véld mot anstéllda, bygga motstandskraft och krishanteringsformaga samt
bygga ett gott sikerhetsskydd forutsitter forvaltningen att stadsledningskontoret ger
fortsatt stod i det konkreta trygghets- och sdkerhetsarbetet pa lokal niva.

Utover det stod forvaltningarna idag far fran stadsledningskontoret skulle
forvaltningen gérna se att d&ven 16pande kompetensutveckling och utbildning ges till
medarbetare. Detta for att battre kunna méta behov av adekvat krisstod vid odnskade
hindelser. Kompetensutveckling och utbildning ger ocksa forutséttningar att kunna
behalla och rekrytera nya medarbetare som vill engagera sig i att ge krisstod.

Forvaltningen vill uppmérksamma kommunstyrelsen pé att
samverkansdverenskommelser har tecknats med lokalpolisomradena och inte
samverkansavtal.

Forvaltningen foreslér att stadsdelsndmnden Gverldmnar forvaltningens
tjansteutlatande till kommunstyrelsen som svar pa remissen
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Alvsj6 stadsdelsndmnd

Alvsjé stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantride den 19 oktober 2017
att Alvsjo stadsdelsnimnd dverlimnar detta tjinsteutldtande som svar pa
remissen.

Sdrskilt uttalande gjordes av Johan Nilsson m.fl. (alla M), bilaga 1.
Evy Kjellberg (C) anmélde att hon inte deltar i beslutet.

Alvsjo stadsdelsforvaltnings tjinsteutlatande daterat den 28 september 2017
har i huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen ser positivt pa det nya trygghets- och sikerhetsprogrammet som pé ett
tydligt och strukturerat sitt ger en bra dversikt 6ver det ansvar som olika delar av
Stockholms stads nimnder och bolag har inom omréadet. Det nya programmet har
ytterligare utvecklat och konkretiserat stadens trygghets- och sékerhetsarbete for att
stirka nimndernas ansvarsomraden och bidra till ett hallbart Stockholm.

Programmet ldnkar naturligt till forvaltningens brottsférebyggande- och
sikerhetsarbete. Alvsjos trygghets- och siikerhetsrads utformning och arbete foljer
programmets punkter for stadens trygghets- och sidkerhetsarbete.

Ett vélfungerande samarbete och god kommunikation med polisen &r en viktig
forutsittning i1 det trygghetsskapande och brottsférebyggande arbetet. Fordjupade
lagesbilder tillsammans med omvérldsbevakning bidrar till battre orsaksanalyser samt
mojliggdr forebyggande insatser i tidigt skede.

Den érliga risk- och sérbarhetsanalysen (RSA) dr ett viktigt verktyg i
forvaltningens trygghets- och sikerhetsarbete. Analysverktyget borde utvecklas
ytterligare s analysen kan komma sa nira verksamhetsnivin som mojligt. Detta for att
dra maximal nytta av riskinventeringen och kontinuitetsplanerna som bidrar till
minskning av o6nskad incident, kostnader samt upplevelsen av otrygghet.

Det ar viktigt att ha tillgang till stod fran krisberedskap- och sékerhetskonsulter
som har god kompetens i utbildningar for krisstod och krishanteringsférmaga. Det
géller dven utvardering efter hantering av hdandelser da det &r en viktig del av larandet.

Forvaltningen dnskar mojlighet till att vid behov avropa insatser fran civilt forsvar,
till exempel Civilforsvarsforbundet. Att bedriva eget samarbete inom Alvsjo
stadsdelsomrade skulle kridva kostnader och arbetsinsatser som i ldnga loppet inte &r
forenliga med behovet. Alternativet skulle vara ett samarbete mellan flera stadsdelar
som delar pa arbetsinsatsen och kostnaderna.

Overgangen till nya hiindelsehanteringssystemet KIA har bidragit till en 6kad nivé
av incidentrapportering. Systemet har battre utformning och forutséttningar én det
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tidigare rapporteringssystemet RISK. Det &r léttare att ta ut statistik och analysera
materialet i det forebyggande arbetet vilket forvaltningen tycker &r en mycket positiv
utveckling.

Forvaltningen vilkomnar stadens centrala satsning pa kommunikator i beredskap
vilket starker stadens och forvaltningarnas formaga till kriskommunikation.

Forvaltningen dr mycket positiv till den 6vergripande satsningen p& utbildning i
véldsbejakande extremism. Utbildningen kommer att bidra till 6kad kunskap och
formaga bland medarbetare som berdrs av frigan. Aven hir ér det ytterst viktigt med
samarbete med polisen som dr frimst sakkunnig inom omrédet.

Ostermalms stadsdelsniamnd

Ostermalms stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantride den 23
november 2017 att stadsdelsndmnden 6verldmnar forvaltningens
tjénsteutlatande som svar pa remissen.

Therese Carlborg (M) och Mats Hasselgren (L) anmaélde att de inte deltar i
beslutet.

Ostermalms stadsdelsforvaltnings tjinsteutlatande daterat den 23 oktober
2017 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Trygghets- och sékerhetsprogrammet utgor en central del i stadens arbete med
trygghets- och sikerhetsfrigor och Ostermalms stadsdelsforvaltning ser positivt pa att
ett nytt program nu tas fram. Programmet klargor riktning, mél och
ansvarsforhallanden for stadens ndimnder och bolag.

Forvaltningen anser att forslaget till nytt trygghets- och sékerhetsprogram for
Stockholms stad som helhet utvecklar uppféljningen och vad som forvéntas av
namnder och bolag pa ett bra sitt. Goda beslutsunderlag lyfts fram som en av de
centrala delarna i stadens systematiska arbetssétt, ddr nimndernas och bolagens érliga
risk- och sérbarhetsanalyser ar viktiga underlag for prioritering, inriktning och
samordning av arbetet.

Sedan vergéngen till stadens nya héndelse- och incidentrapporteringssystem vid
arsskiftet 2016/2017, har det blivit lattare att rapportera hindelser och incidenter.
Numer gar det ocksa att anméla riskobservationer. Forvaltningen har sedan
Overgangen till det nya systemet sett en 6kning av antalet rapporterade drenden. Att
fler anméler héndelser och incidenter skapar béttre forutsittningar for forvaltningen att
arbeta forebyggande och proaktivt for att minska antalet incidenter.
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Nytt i forslaget till trygghets- och sidkerhetsprogram &r att samtliga nimnder och
bolag ska ansvara for att fordjupade lagesbilder uppratthélls avseende olyckor och
brott. Lagesbilderna ska rapporteras till kommunstyrelsen i samband med
tertialrapport tva och sker parallellt med uppdatering av lagesbild och lokal
handlingsplan for arbetet mot véldsbejakande extremism.

Stadens arbete mot véldsbejakande extremism styrs genom séarskilda riktlinjer som
kommunfullmiktige antagit samt lokala handlingsplaner beslutade av berérda
namnder och beskrivs darfor inte ndrmare i forslaget till nytt trygghets- och
sdkerhetsprogram.

I programmet beskrivs att samtliga ndmnder och bolag ska arbeta med
informationssikerhet och i detta sékerstélla att korrekt information finns tillgénglig for
behoriga pa ett sparbart sétt ndr den behovs. I arbetet ingar ocksa att sékerstélla att all
hantering av personuppgifter sker enligt med offentlighets- och sekretesslagen samt
personuppgiftslagen. I det nu géllande trygghets- och siakerhetsprogrammet for
Stockholms stad for perioden 2013-2016 beskrivs att nimnder och bolag ska ha en
utsedd informationssdkerhetssamordnare. Den funktionen ndmns inte i forslaget till
nytt trygghets- och sékerhetsprogram. I stéllet hinvisar programmet vidare till stadens
digitaliseringsprogram dédr omradet informationssikerhet ska behandlas i sin helhet.
Forvaltningen kan dock inte se att informationssikerhet ndmns i det programmet
heller. Forvaltningen dnskar ett fortydligande i fragan om hur arbetet med
informationssikerhet och informationssékerhetssamordnare ska fortlopa.

Forvaltningen ser positivt pd de informations- och utbildningsinsatser som
kommunstyrelsen planerar for stadens medarbetare kring risker for hot, vald eller
otillaten paverkan.

Utover det stod forvaltningarna redan idag far fran stadsledningskontoret skulle
forvaltningen gérna se att det fanns ytterligare stod avseende krisdvningar och
krisutbildningar. Detta for att béttre kunna hantera o6nskade handelser.

Forvaltningen foreslér att stadsdelsndmnden dverldmnar forvaltningens
tjénsteutlatande till kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Stockholms Stadshus AB

Stockholms Stadshus AB:s yttrande daterat den 29 november 2017 har i
huvudsak f6ljande lydelse.

Underremiss

AB Svenska Bostéiders remissvar har i huvudsak foljande lydelse:
Svenska Bostider stiller sig bakom forslaget om att godkédnna ”Stockholms stads

trygghets- och sdkerhetsprogram 2018-2021” som styrdokument samtidigt som
”Trygghets- och sékerhetsprogram for Stockholms stad 2013-2016” utgér.

AB Familjebostiders remissvar har i huvudsak foljande lydelse:
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Bolaget stiller sig positivt till inférande av det nya trygghets- och
sdkerhetsprogrammet 2018-2021, som tydliggor ansvarsfordelningen mellan bolag,
stadsdelsforvaltningar och stadsledningskontoret. Programmet utgér fran tidigare
trygghets- och sdkerhetsprogram 2013-2016 som bolaget arbetat efter.

Under fokusomrade 4, sidan 24, bor tillagg goras betraffande information om
héndelseutvecklingen till "ndmnds ordférande” sé att “’styrelseordforande” finns med
avseende stadens bolag som istéllet for nimnd har en styrelse.

Under fokusomrade 5, sidan 28, bor den kommande dataskyddsférordningen
GDPR som trdder i kraft i maj 2018 och ersitter PuL inkluderas i arbetet for att sdkra
programmets aktualitet.

I programmet stills det krav pa bolagen att bidra till att stirka arbetet mot
valdsbejakande extremism. Har behovs fortydligande om hur bolagen kan bidra i detta
arbete.

I 6vrigt har bolaget inget att erinra kring programmets innehall.

AB Stockholmshems remissvar har i huvudsak foljande lydelse:
Bolaget stiller sig positivt till inférande av det nya trygghets- och

sdkerhetsprogrammet.

Under fokusomrade 5, sidan 28, bér den kommande dataskyddsforordningen
GDPR inkluderas i arbetet med personuppgifter da den ersétter personuppgiftslagen.
Detta sékrar programmets aktualitet efter dataskyddsforordningens inforande.

Micasa Fastigheter i Stockholm AB:s remissvar har i huvudsak foljande lydelse:
Micasa Fastigheter stéller sig positivt till det nya trygghets- och sdkerhetsprogrammet i
sin helhet. Programmet tydliggor respektive ansvarsroller mellan bolag,
stadsdelsforvaltningar och stadsledningskontoret. Bolaget anser att det dr positivt att
civilforsvarsperspektivet lyfts in i programmet, men det behdvs gemensamma
definitioner och mallar vid arbetet for att identifiera att uppritthalla samhéllsviktiga
funktioner.

Skolfastigheter i Stockholm AB:s (SISAB) remissvar har i huvudsak foljande
lydelse:

Bolaget stiller sig positivt till inférande av det nya trygghets- och
sakerhetsprogrammet.

Under fokusomréade 4, sidan 24, bor tilldgg goras betraffande information om
hindelseutvecklingen till "ndmnds ordforande/vice ordforande”. Det bor sta
“nadmnds/bolagsstyrelses ordforande/vice ordférande”.

Under fokusomrade 5, sidan 28, bér den kommande dataskyddsfoérordningen
GDPR inkluderas i arbetet med personuppgifter da den ersétter personuppgiftslagen.
Detta sékrar programmets aktualitet efter dataskyddsforordningens inférande.

I 6vrigt har bolaget inget ytterligare att erinra kring programmets innehall.
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Stockholm Vatten och Avfall AB:s remissvar har i huvudsak foljande lydelse:
Stockholm Vatten och Avfall ser positivt pa det nya trygghets- och sékerhetsprogram

som har tagit fram. Den ger en tydlig bild av vilken riktning bolaget ska ta, samt hur
de kan stérka stadens trygg- och sikerhetsarbete.

I jamforelse med programmet for 2013-2016, &r det nu foreslagna programmet
tydligare. De definierade 6vergripande malen é&r tydligare och har brutits ner i
fokusomréden vilket 6kar forstaelsen. Det finns ocksé tydligt beskrivet
ansvarsforhallanden for varje utveckling vilket ar bra.

Stockholm Vatten och Avfall ser sig kunna uppfylla det som programmet
beskriver.

Stockholms Hamn AB:s remissvar har i huvudsak foljande lydelse:
Stockholms Hamnar vialkomnar stadsledningskontorets forlag och anser att

programmet pé ett bra och tydligt sitt beskriver hur arbetet med trygghets- och
sdkerhetsfradgor inom Stockholm stad ska bedrivas. Programmet visar vilken inriktning
som bolagen ska ha samtidigt som programmet dven innebér skyldigheter, vilket i
forlangningen kan paverka resursmassigt.

Bolagen forvintas konkretisera och inforliva programmet i sin egen verksamhet i
den ordinarie verksamhetsplaneringen. Beroende p& omfattningen av detta arbete och
utvecklingen inom vissa omraden kan sidkerhetsorganisationen komma att behéva ses
over. Det finns en hel del utpekade funktioner som Stockholms Hamnar redan har idag
men vissa fragor har Stockholms Hamnar hittills inte arbetat fullt lika mycket med.

Négra av de omraden som bedoms kriva ytterligare insatser jamfort med idag &r:

. Rapportering till kommunstyrelsen

. Sakerhetsskydd

U Civilt forsvar

. Informationssékerhet (arbete pabdrjat)

Pé sidan 28 framgar att bolag som berors av sikerhetsskyddslagen ska uppritta
sakerhetsskyddsavtal med berdrd leverantdr, i de fallen tjanst eller uppdrag som
upphandlas omfattar hemliga uppgifter. Stockholms Hamnar tolkar detta som att
bolagen sjilva kan uppritta sddana avtal, utan direkt inblandning av SLK.

Pé sidan 28 beskrivs dven att sdkerhetsskyddsarbetet ska samordnas av stadens
sdkerhetsskyddschef och att denne ansvarar for kontakten med sékerhetspolisen i dessa
fragor. Stockholms Hamnar anser dock att det &r hogst relevant att varje verksambhet,
atminstone bolagen, inom staden som omfattas av sdkerhetsskyddslagstiftningen ocksa
har mojlighet att ha direktkommunikation med sékerhetspolisen i de fragor dér det
anses nodvandigt.

Pa bl.a. sidan 24 ndmns att krisledningsndmnden kan ta 6ver hela eller delar av
andra nimnders ansvarsomraden vid extraordindra handelser. Det framgar inte om
dven bolagen omfattas av detta eller e;j.
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Slutligen anges i definitionen av olycka pa sidan 31 att dven uppsatligt handlande
ar en olycka, vilket kan ifragasattas. Emellertid saknas referensen for detta pastdende i
sidfoten, vilket gor det omdjlighet att hitta och 14sa om definitionen i ursprungskallan.

AB Stokabs remissvar har i huvudsak foljande lydelse:
Stokab vilkomnar forslaget och dé sirskilt det tillkommande fokusomrédet vad giller

byggandet av ett gott sdkerhetsskydd. Stokab tillhandahéller ett allmént tillgangligt
elektroniskt kommunikationsnét bestdende av svart fiber. Bolagets verksamhet
omfattas ddrmed av Lagen om elektronisk kommunikation och ar enligt samma lag
anmaélningspliktig till Post- och Telestyrelsen (PTS). Genom sin verksamhet berdrs
Stokab dven av gillande sékerhetsskyddslagstiftning. I sitt arbete vad géller
efterlevnad av denna lagstiftning genomfor Stokab bl.a. en sdkerhetsanalys. I
sdkerhetsanalys-processen ingér bl.a. att genomfora en informationsklassning samt
besluta om hantering av den dokumenterade analysen. Stokabs sidkerhetsanalys
kommer &ven att granskas av PTS. Uppfoljning av sdkerhetsanalysen ingdr i Stokabs
arliga internkontroll.

I forslaget anges att sdkerhetsanalysen ska formedlas till stadens
sdkerhetsskyddschef. Stokab forutsitter att sidan formedling kan ske i lampligt
format, t.ex. muntligt, for att upprétthalla tillimpliga sekretessregler. Darutdver
foreslar Stokab foljande sprékliga korrigering for att anvanda korrekt terminologi nir
det giller fiberinfrastruktur:

. Sidan 7, ”brott i fiberkablar” andras till “avbrott i fiberkablar”

Stockholm Stads Parkerings AB:s remissvar har i huvudsak foljande lydelse:
Stockholm Parkering bidrar till ett tryggare och sdkrare Stockholm genom att avlasta

gatunitet och bidra till en béttre stadsmiljo. Nar konkurrensen om gatuutrymmet okar i
staden kommer en storre andel av medborgarnas parkering ske pa tomtmark.
Stockholm Parkerings underjordiska garage mojliggor for den frigjorda ytan att istillet
anvindas som levande stadsmilj6. Nar allt fler hdnvisas till att parkera i garage &r det
av avgorande betydelse att alla dven kédnner sig trygga i dessa miljder.

I 6vrigt har bolaget inga synpunkter.

Stockholm Globe Arena Fastigheter AB:s (SGAF) remissvar har i huvudsak
foljande lydelse: SGAF stiller sig bakom stadsledningskontorets forslag till beslut.
For SGAF ér, liksom for ménga andra verksamheter inom staden, trygghets- och
sakerhetsfragor ett stort fokusomréde. For Globenomradet har de allvarliga héndelser
som intriffat i Stockholm och i bolagets omvérld inneburit fordndrade synsétt pa
sakerhetsarbetet, fran huliganproblematik till att 4ven arbeta for att motverka olika
former av attacker. Arbetet med trygghet involverar ménga olika verksamheter och
organisationer i arenaomradet, ddr arrangdrsansvar géller inom arenan, medan ansvaret
1 hogre utstrackning faller pa SGAF som fastighetségare for torgen runt arenorna.
Eftersom SGAF ir en liten organisation foreligger ett behov av utokad samverkan med
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stadens brottsforebyggande- och trygghetsframjande arbete och bolaget valkomnar
darfor det fornyade trygghets- och sékerhetsprogrammet.

S:t Erik Forsikrings AB:s remissvar har i huvudsak foljande lydelse:
S:t Erik Forsakring har tagit del av remiss for stadens trygghets- och sdkerhetsprogram
och har foljande synpunkter:

Terminologin rérande incidenter och odnskade héndelser maste ses dver och
renodlas i programmet. Det ar S:t Erik Forsakrings stindpunkt att en oonskad hiandelse
och incident dr samma sak. I stadens system IA anvénds riskbedomningskriterier frin
stadens risk- och sarbarhetsanalys (RSA) for att féra samman och skapa en koppling
mellan hdndelsehantering/incidentrapportering och stadens RSA-process. I IA anvéinds
redan begreppet handelse, vilket medfor att det i systemet registreras hindelser som
skulle kunna bli allvarliga, mycket allvarliga och katastrofala. Dessa hiandelser
behdver dock inte vara av samma allvarlighetsgrad som anges i programmet kopplat
till allvarlig héndelse. Det ar olyckligt om det inte gér att tydliggora hur detta &r ténkt
att hanga ihop da det annars kan skapa onddig forvirring.

I programmet framgar att ett sdrskilt fokus ska ldggas pa “riskbedomningar och
atgarder vid samhallsplanering samt ny- och ombyggnation”. Vad som avses med
detta bor fortydligas. I plan och bygglagen framgér att vid planlédggning ska
bebyggelse och byggnadsverk lokaliseras till mark som ar lampad for &ndamalet med
hénsyn till manniskors hélsa och sdkerhet, samt risken for olyckor, 6versvidmning och
erosion. Riskbedomningar gors redan inom omréadet och formuleringen och syftet med
det fokusomradet behover tydliggoras.

S:t Erik Forsdkring forordar dven att det bor skrivas in att staden ska strdva efter att
minimera risker som kan realiseras i storskaliga olyckor. Storskaliga olyckor leder till
storre paverkan och medfor oftare att stadens krishanteringsorganisationer behdver
aktiveras i jamforelse med mindre vardagsolyckor. Det bor vara uttalat att Stockholms
stad ska efterstriva att minimera sadana risker.

S:t Erik Markutveckling AB:s remissvar har i huvudsak foljande lydelse:

S:t Erik Markutveckling AB:s uppgift ar att 4ga och forvalta fastigheter/aktier i
fastighetsbolag i syfte att frimja stadens formdgenhetsforvaltning och utveckling.
Bolaget dger och forvaltar kontors-, butiks och lagerfastigheter dar en viktig del i den
dagliga forvaltningen dr att se till att hyresgéster, bes6kare samt entreprenérer och
leverantorer kinner sig trygga och sékra i bolagets fastigheter.

Bolaget arbetar idag pé olika sétt med de fokusomraden som finns beskrivna i
programmet. Nedan foljer nagra exempel:

. Forebygga olyckor. Bolaget har ett systematiskt arbete gillande tillsyn
och skdtsel av vara fastigheter bl.a. for att forebygga att olyckor. Om en olycka skulle
intriaffa har var externa forvaltare ett systematiskt arbete for detta. Bolaget kommer
2018 rapportera incidenter i Stadens hdndelsehanteringssystem. Vid projekt 14ggs stort
fokus pa arbetsmiljoarbetet i byggentreprenaderna.

. Forebygga brott. Bolaget har ocksa ett systematiskt arbete for att
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forebygga att brott. I de fastigheter dir det foreligger risker for brott finns &ven extern
bevakning. Det dr en viktig del i bolagets aktiva forvaltning att vara hyresgéster och
besokare ska kénna sig trygga i och runt vara fastigheter. Utveckling for oss &r att ha
ndrmare kontakt med stadsdelsforvaltningarna i respektive ndromréden kring frégan.

. Bygga motstandskraft och krishanteringsformdga. Bolaget deltar i
Stadens arliga risk- och sarbarhetsanalysarbete och rapporterar arligen in storre risker
till bolagets styrelse. For dessa risker finns dven en langsiktig handlingsplan. Bolaget
har for respektive fastighet en krishanteringsplan som arbetats fram tillsammans med
var externa forvaltare. Inom bolaget pagar ett arbete att dokumentera hur bolaget
kommunicerar internt inom Staden i det fall det uppstar en kris inom bolaget eller pa
bolagets fastigheter.

S:t Erik Markutveckling anser att forslaget till Trygghets- och sakerhetsprogram
2018-2021 ger ett bra stdd for bolaget att fortsétta arbeta med fokusomradena i
enlighet med ovan.

Bolaget har i 6vrigt inga ytterligare synpunkter pa forslaget.

Stockholm Business Region AB:s (SBR) remissvar har i huvudsak foljande lydelse:
SBR delar stadsledningskontorets uppfattning att individens trygghet och sikerhet
utgor kdrnan da allt i stadens trygghets- och sékerhetsarbete, direkt eller indirekt,
handlar om att virna de individer som bor, verkar och vistas i1 var stad. Att detta
forutsétter att viktiga funktioner och verksamheter som staden ansvarar for fungerar
vil och kan levereras utan avbrott, att vi skyddar var miljé och egendom samt att
staden upprétthéller grundlaggande virden som demokrati, rattssdkerhet och
maénskliga fri- och réttigheter.

SBR ser positivt pa forslaget till Stockholms stads trygghets- och sdkerhetsprogram
2018-20210ch har inget dvrigt att anfora.

Koncernledningens synpunkter

Koncernledningen anser att det &r av yttersta vikt att staden arbetar for att begrénsa
méngden av styrdokument, inklusive anvisningar, och att de program som revideras
hélls korta och koncisa. Méngden styrdokument och deras respektive omfattning
forsvarar styrning och uppfoljning av verksamheterna. Framfor allt forsvérar det for
verksamheterna att prioritera och framgangsrikt kunna hantera miangden av
styrsignaler

Koncernledningen anser att ett mer framgéngsrikt sétt, bade utifrén styrnings- som
verksamhetsperspektiv, ér att utveckla budgeten for Stockholms stad for att fa fram de
mal och ramar som verksamheterna ska forhalla sig till.

Koncernledningen anser att det varit &ndamalsenligt om Stockholms stads
trygghets- och sdkerhetsprogram utformats som ett ramverk, som ger varje
verksamhet, bolag som ndmnd, mojlighet att inom sina respektive
verksamhetsomridden utforma anpassade aktiviteter och koppla verksamhetsanpassade
riktlinjer. . Staden bor i det fortsatta utvecklingsarbetet soka en gemensam struktur for
stadsdvergripande program for att verksamheten snabbt ska kunna fokusera och ta till
sig innehallet. Stadens personalpolicy utgor ett utmarkt exempel pé ett kort, koncist,
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flexibelt och tidlost ramverk, som koncernledningen anser kan utgéra en mall for
andra program.

Det finns delar i programmet dér koncernledningen har synpunkter utifran
moderbolagets roll och uppdrag, och utifran att Stockholms Stadshus AB dger alla
bolag inom bolagskoncernen. Vissa delar av det som koncernledningen lyfter i detta
remissvar anser koncernledningen hade varit 6nskvéart och mer effektivt om det hade
hanterats i ett tidigare skede. Koncernledning ar gdrna med och stédjer
stadsledningskontoret i det fortsatta arbetet. For att lyfta fram ett gott exempel pa
effektiv samverkan mellan stadsledningskontoret och koncernledningen kan nimnas
framtagandet av stadens upphandlingsprogram. Koncernledningen blev tidigt
involverad i savil de dvergripande strukturerna som de specifika detaljerna. Ett sadant
arbetssétt anser koncernledningen kan utgdra en bra form for andra program, dels for
att spara tid for alla parter, och dels for att sikerstélla att de program som tas fram ar
korrekta och anpassade for stadens olika verksambheter.

Koncernledningen delar de synpunkter som Stockholms Hamn lyfter fram.
Programmet visar vilken inriktning som bolagen ska ha samtidigt som programmet
dven innebdr skyldigheter, vilket i férlaingningen kan paverka resursmissigt. Bolagen
forvintas konkretisera och inforliva programmet i sin egen verksamhet i den ordinarie
verksamhetsplaneringen. Beroende pa omfattningen av detta arbete och utvecklingen
inom vissa omraden kan sidkerhetsorganisationen for vissa bolag med kénslig
verksamhet komma att behova ses 6ver. Koncernledningen anser att det ar av hogsta
vikt att det genomfors en konsekvensanalys av programmets effekter och att dessa
stims av med berdrda verksamheter innan det verkstills.

Nedan foljer specifika synpunkter pa programmet.

. Gillande avsnittet "Uppfoljning av programmet”, vilket det dven star
om i stadsledningskontorets tjansteutlatande; Stockholms Stadshus AB ansvarar for
uppf6ljning av bolagens arbete inom bolagskoncernen. Kommunstyrelsen ansvarar for
den samlade uppfoljningen av programmets olika delar. Nar det ror bolagen ska det
ske i1 ”...samrad med Stockholms Stadshus AB”. Koncernledningen vill att det ska
framga tydligt eftersom det riskerar att blir en sned och suboptimerande styrmodell om
rollerna inte &r klara.

. En nyhet i programmet ar att som komplement till den mer
overgripande riskbilden ska samtliga namnder och bolagsstyrelser ansvara for att
fordjupade lagesbilder upprittas avseende olyckor och brott. Koncernledningen anser
att den RSA-process som samtliga bolag och ndmnder arbetar i, i sa fall bor utvecklas
istdllet for att det ska utvecklas en parallell rapportering/redovisning.

. Pé sidan 3 framgér att ”Programmets anvisningar faststélls av
stadsdirektor.” om dessa dven ska gélla bolagen bor det std stadsdirektor tillika VD for
bolagskoncernen.

. Pa sidan 23 star att ”’Situationer som bedoms kréva centrala
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prioriteringar av resurser och en central inriktning ska samordnas av stadens centrala
krisledning (CKL) enligt en forutbestdmd eskaleringsordning.” Eskaleringsordningen
behover tydliggoras.

. P& sidan 23 stér att ett utvecklingsomréde under programperioden &r
att rapportering av incidenter kopplat till otillaten paverkan, hot och véld ska starkas
inom samtliga berérda nimnder och bolag. I vilken form rapporteringen ska starkas
behdver fortydligas. Om det exempelvis syftar pa stadens incidentrapporteringssystem
bor detta framga.

. Pé sidan 24, bor det tilligg goras betrdffande information om
héndelseutvecklingen till "ndmnds ordférande” sé att “’styrelseordforande” finns med
avseende stadens bolag som istéllet for ndmnd har en styrelse. Vidare ar det viktigt att
rollerna tydliggors. Stockholms Stadshus AB &r moderbolag i en legal bolagskoncern,
dar varje bolag dr en egen juridisk person samt egna arbetsgivare. Stockholms stad,
med alla dess verksamheter, &r en juridisk person. I vissa fall kan Stockholm Stadshus
AB, som moderbolag, ha en sdrstéllning i en viss fraga, i vissa fall kan det enskilda
bolaget ha en sérstillning som juridisk person. I vissa fall har kommunkoncernen en
sarstdllning. Det géller att berorda parter och i synnerhet denna typ av program har
koll p& grundforutséttningarna. Stadsdirektoren ar tillika VD for Stockholms Stadshus
AB. Det bor tydligt framga.

. Det ar positivt att programmet har som ambition att lyfta in olika
aktiviteter och perspektiv, men vid stadsovergripande program blir de manga generella
skrivningarna otydliga och bidrar ddrmed till att forsvéra styrningen. I programmet
stdlls det t.ex. krav pa bolagen att bidra till att stirka arbetet mot valdsbejakande

extremism. Hér behovs fortydligande hur bolagen kan bidra i detta arbete.

. Korrekt terminologi nér det géller fiberinfrastruktur. Sidan 7, ”brott i
fiberkablar” ska andras till ”avbrott i fiberkablar”.
. Pé bl.a. sidan 24 ndmns att krisledningsndmnden kan ta 6ver hela eller

delar av andra nimnders ansvarsomraden vid extraordinira hdndelser. Det framgar inte
att bolagen ar egna juridiska personer, men forvéntas ingd i arbetet dir de omfattas,
har ett ansvar och kan bidra till Idsningar.

. Under fokusomrade 5, sidan 28, bor den kommande
dataskyddsforordningen GDPR som tréder i kraft i maj 2018 och ersétter PuL
inkluderas i arbetet for att sdkra programmets aktualitet.

. Pé sidan 28 framgar att bolag som berdrs av sdkerhetsskyddslagen ska
uppritta sdkerhetsskyddsavtal med berdrd leverantdr, i de fallen tjénst eller uppdrag

som upphandlas omfattar hemliga uppgifter. Koncernledningen utgar ifran att bolagen
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sjdlva upprittar sddana avtal, vilket bor fortydligas.

. P& sidan 28 beskrivs dven att sdkerhetsskyddsarbetet ska samordnas
av stadens sikerhetsskyddschef och att denne ansvarar for kontakten med
sdkerhetspolisen i dessa fradgor. Koncernledningen anser dock att det &r hogst relevant
att varje verksambhet, &tminstone bolagen, inom staden som omfattas av
sdkerhetsskyddslagstiftningen har direktkommunikation med sékerhetspolisen i de
fragor dér det anses nodvandigt.

. I definitionen av olycka pé sidan 31 anges att dven uppsatligt
handlande &r en olycka, vilket kan ifrdgaséttas. Emellertid saknas referensen for detta
pastaende i sidfoten, vilket gor det omdjlighet att hitta och ldsa om definitionen i
ursprungskallan.

. I forslaget anges att sdkerhetsanalysen ska formedlas till stadens
sdkerhetsskyddschef. Koncernledningen forutsatter att saidan formedling kan ske i
lampligt format, t.ex. muntligt, for att uppratthalla tillimpliga sekretessregler.

. Terminologin rérande incidenter och odnskade héndelser maste ses
over och renodlas i programmet. Det ar S:t Erik Forsékrings stindpunkt att en odnskad
héndelse och incident 4r samma sak. I stadens system IA anvénds
riskbedomningskriterier frén stadens risk- och sérbarhetsanalys (RSA) for att fora
samman och skapa en koppling mellan handelsehantering/incidentrapportering och
stadens RSA-process. I IA anvénds redan begreppet hindelse, vilket medfor att det i
systemet registreras handelser som skulle kunna bli allvarliga, mycket allvarliga och
katastrofala. Dessa hindelser behover dock inte vara av samma allvarlighetsgrad som
anges i programmet kopplat till allvarlig hindelse. Det ar olyckligt om det inte gar att
tydliggora hur detta &r tdnkt att hdnga ihop da det annars kan skapa onddig forvirring.

. I programmet framgar att ett sarskilt fokus ska liggas pa
“riskbedomningar och dtgirder vid samhéllsplanering samt ny- och ombyggnation.”
Vad som avses med detta bor fortydligas. I plan och bygglagen framgar att vid
planldggning ska bebyggelse och byggnadsverk lokaliseras till mark som &r 1ampad for
dndamalet med hédnsyn till ménniskors hélsa och sékerhet, samt risken for olyckor,
oversvimning och erosion. Riskbedomningar gors redan inom omréadet och
formuleringen och syftet med det fokusomradet behover tydliggoras.

. S:t Erik Forsdkring forordar dven att det bor skrivas in att staden ska
strava efter att minimera risker som kan realiseras i storskaliga olyckor. Storskaliga
olyckor leder till storre paverkan och medfor oftare att stadens
krishanteringsorganisationer behover aktiveras i jaimforelse med mindre

vardagsolyckor. Det bor vara uttalat att Stockholms stad ska efterstrédva att minimera
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sddana risker,

. Under fokusomrade 1 framgér under uppf6ljning att nimnder och
bolagsstyrelser har dokumentation som beskriver hur det systematiska brand- och
olycksforebyggande arbetet bedrivs och foljs upp. Koncernledningen stéller sig
fragande till om dven verksamheter som inte forvaltar fastigheter ska forvéntas ta fram
dokumentation for systematiskt brandférebyggande arbete.

. I tjénsteutlatandet framgar att den upplevda oron for brott och
otryggheten i det egna bostadsomréadet &r hogre hos stadens kvinnor 4n mén och att
dessa skillnader ska beaktas vid val av atgérder och insatser. Detta perspektiv dr dock
inte ndmnt i programmet.

Koncernledningen dr sammantaget positiv till att staden har ett aktivt trygghets-
och sikerhetsarbete som formuleras i ett stadsdvergripande program. Programmets
ambition att ge en tydlig bild av vilken riktning nimnderna och bolagen ska ta, samt
hur de kan stirka stadens trygg- och sdkerhetsarbete &r positiv. Vilket ansvar som
ligger pa ndmnd respektive bolag framgér tydligare. Flera av bolagen framhéller att i
jamforelse med programmet for 2013-2016, r det nu foreslagna programmet tydligare
genom bl.a. den nedbrytning i mél och fokusomrédden som gjorts.

De snabba fordndringar som sker i omvérlden och som paverkar stadens
brottsforebyggande- och trygghetsfrimjande arbete gor att behoven av samverkan okar
mellan bolag och forvaltningar, med stéd av stadsledningskontorets
sdkerhetsavdelning. Den arbetsmodellen kdnns rétt att utveckla.

Koncernledningen ser fram emot en fordjupad samverkan med
stadsledningskontoret i dessa fragor framover, bade pa praktisk och strategisk niva,
och vilkomnar det fornyade trygghets- och sékerhetsprogrammet, inkluderande de
andringsforslag som lagts fram ovan.

Storstockholms Brandforsvar

Storstockholms Brandforsvars yttrande daterat den 29 november 2017 har i
huvudsak foljande lydelse.

Generellt
SSBF ser det som mycket positivt att Stockholm stad i sitt trygghets- och
sdkerhetsprogram tar ett helhetsgrepp kring dessa fragor. Att programmet dven lyfter
olycksforebyggande fragor kopplat till LSO ses som mycket positivt.

Enligt LSO ska alla kommuner ha ett handlingsprogram dels for den
olycksforebyggande verksamheten men ocksé for raddningstjénstverksamheten.
SSBF:s handlingsprogram’ utgor samtliga medlemskommuners handlingsprogram for

? Storstockholms brandforsvars handlingsprogram for aren 2016-2019, Dnr: 103-
310/2014
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raddningstjénstverksamheten, men endast en delméngd av medlemskommunernas
handlingsprogram inom den olycksférebyggande verksamheten. Detta betyder att
SSBF:s handlingsprogram bor kompletteras med ett eget kommunalt
handlingsprogram for olycksforebyggande verksamhet, vilket nu gors enligt Stadens
trygghets- och sékerhetsprogram.

Ovan betyder i praktiken att SSBF i sitt grunduppdrag endast utfor en viss del av
medlemskommunernas totala olycksforebyggande arbete, vilket kan ses som ett
komplement till kommunernas annars bredare olycksforebyggande insatser. SSBF:s
olycksforebyggande fokus &r i forsta hand pa briander och i andra hand pa dvriga
olycksrisker som foranleder riddningsinsats. Detta betyder att det finns flera
olycksforebyggande aktiviteter som inte SSBF fokuserar pa, men som kan vara viktiga
att arbeta med inom en kommun. Ett exempel pa detta ar fallolyckor. Exakt
gransdragning mellan Stadens och SSBF:s olycksforebyggande ataganden ar inte
entydigt, vilket stiller krav pé att en samverkan mellan SSBF och Staden behovs.
Denna samverkan kan ge mdjlighet till goda synergieffekter.

SSBF tog under 2016 fram ett Riskhanteringskoncept* som bl.a. belyser ovan
diskussion. Med hénsyn till detta samverkar gérna SSBF med Staden inom omradet
”olycksforebyggande arbete”, men dven inom omrédena “’kartldggning av olycksrisker
(Riskbild)” och krishantering”. Dessa tre omrdden ndmns i trygghets- och
sdkerhetsprogrammet och kommenteras sarskilt i nistkommande avsnitt.

Samverkan inom det olycksforebyggande arbetet

Det mest effektiva olycksforebyggande arbetet, anser SSBF, sker lokalt inom en
kommun. Exempelvis, det dr personalen vid ett dldreboende som forst kan se
riskbeteenden hos de dldre som bor dir, exempelvis tecken pé sdangrokning. Och det &r
den lokala brandskyddsansvariga pa skolan som kan identifiera att en branddorr inte
stanger titt i ett tidigt skede.

SSBF arbetar just nu med att forsdka fa en mer lokal koppling i vért
olycksforebyggande arbete. Vi kallar uppdraget “lokal samverkan” och i huvudsak gar
det ut pa att skapa ett kontaktnitverk mellan oss pa brandforsvaret och véra
medlemskommuner i olycksforebyggande fragor. Vi grupperar en brandinspektor, en
brandingenjor och en brandstationschef mot véra olika medlemskommuner. 1
Stockholms fall blir det lite speciellt eftersom det finns flera stadsdelsforvaltningar
forutom andra sakomrades forvaltningar och bolag. SSBF har gidrna en dialog om hur
Staden ser att detta kontaktnét bor utformas framover, och hur vi kan gé vidare med
detta uppdrag, i syfte att stirka den lokala samverkan.

Ett annat uppdrag som SSBF kommer driva framover kallar vi ?Community
Safety”. Detta blir en vidareutveckling efter att vi forankrat var lokala koppling i och
med “lokal samverkan”. ”Community Safety” dr ett koncept som kommer fran
England och handlar om lokal radgivning och utbildning sérskilt kopplat till
brandskydd. Den lokala samverkan utgor ett skelett med nitverk och ”Community
Safety” en metod for att na olycksforebyggande effekter genom nétverket.

Samverkan om att kartldgga olycksrisker (riskbild)

* Riskhanteringskoncept, Dnr: 103-1143/2016
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SSBF arbetar intensivt med att kartlagga olycksrisker. Detta dr en viktig del av vart
strategiska arbete for att kunna inrikta var verksamhet rétt. Har ska betonas att vart
fokus &r olyckor som leder till rdddningsinsats. Det &r vid dessa olyckor som vi kan
samla in statistik, fa erfarenheter och lara oss genom hédndelserapporter och
olycksutredningar. Darfor borde det vara naturligt att SSBF och Staden samarbetar
med informationsutbyte kopplat till riskbilden. SSBF ger redan Staden statistik kring
intrdffade hdndelser, men vi utfor ocksé egen kartliggning utover statistiken. Just nu
héller vi pa att ta fram en metod for att ”analysera samhéllets riskbild” (med hdansyn
till olyckor som foranleder raddningstjénst), som vi snart ska testa. Denna analys
kommer att utgdra en av grunderna for SSBF:s nésta handlingsprogram.

Samverkan inom krishantering

Krishantering &r en mycket aktuell fraga i och med omvérldslaget. 1
Riskhanteringskonceptet identifierade vi detta som ett utvecklingsuppdrag som SSBF
behover arbeta vidare med, sérskilt i samverkan med medlemskommunerna. SSBF:s
och Stadens formaga att hantera kriser sitter ihop, varfor samverkan dr nddvéindig.

Slutsats
Den stora delen i detta yttrande bestér av en diskussion om samverkansmdojligheter.
SSBF anser att Stadens Sékerhets- och trygghetsprogram utgér en mycket bra stomme
och inriktning for framtida arbete i dessa frdgor. Nar programmet ar beslutat &r det
dock viktigt att det leder till fortsatta praktiska dtgidrder som kan ge en 6kad kommunal
formaga for att minska konsekvenserna och risken for olyckor. Det ar hér fortsatt
tvérsektoriell samverkan blir viktig, for att kunna na effektiva framtida atgérder.

SSBF vill bjuda in till fortsatt samverkan.
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Bilaga 1
Reservationer m.m.

Arbetsmarknadsnamnden

Reservation anfordes av Johanna Sjo m.fl. (alla M), Gulan Avci (L) och Johan
Félldin (C) enligt foljande.

1. att forvaltningens forslag till beslut godkénns delvis

2. att dirutdver anfora foljande:
Kraftfulla insatser krévs for att en stad av Stockholms storlek ska upplevas som en
trygg och séker stad for alla som bor och vistas hér. Stockholms stad har ett stort
behov av och en forpliktigande skyldighet att vdrna sina invanare och besdkare och att
direkt eller indirekt gora det yttersta for att minimera stadens sarbarhet. I Stockholm
gar manga olika intressen samman pé nationell, regional och lokal nivé vilket staller
hoga krav pé styrning, samordning och samverkan vid o6nskade hiandelser, bade inom
staden och med berorda aktdrer pa samtliga nivaer. Det géller att risker och sarbarheter
noga analyseras i syfte att bedriva insatser som ar forebyggande samt ha bearbetade
strukturer for att vidta direkta och konkreta sékerhets- och trygghetsatgérder da
odnskade och ovintade hindelser intréffar. Déarfor dr Stockholms stads trygghets- och
sdkerhetsprogram ett mycket viktigt styrdokument som bygger vidare pa nuvarande
trygghets- och sdkerhetsprogram for Stockholms stad 2013-2016.

Mycket har dock hént i staden vad géller trygghet och sékerhet sedan det
nuvarande programmet antogs 2013. Fredagen den 7 april drabbades Stockholm av ett
fruktansvart terrordad dar fem personer miste livet och flera skadades. Resultat fran
Stockholm stads trygghetsmétning 2017 visar att otryggheten bland stockholmarna
viaxer inom i stort sett alla omraden. Sérskilt i vissa stadsdelar dkar otryggheten, framst
i Jarvaomradet. Var fjarde person &r orolig for att gé ut sent i omradet eller avstar helt
fran att g ut ensam pa kvéllarna i Spanga-Tensta och Rinkeby-Kista. Oron for att
utsittas for vald eller 6verfall i den offentliga miljon okar ver hela staden.
Brottsligheten har forédndrats snabbt under de senaste aren. Stockholm och Sverige
sticker allt mer ut i statistiken vad géller skjutningar och véldsbrott. Det &r ett
underkdnnande av politiken som fors av den sittande socialdemokratiskt ledda
majoriteten som inte tagit stockholmarnas otrygghet pa allvar. Det &r djupt
otillfredsstéllande att Stockholms stad i dag har ett politiskt styre som inte formar att
agera utan bara klarar av att reagera nér det vil dr for sent.

Bland det viktigaste som kan goras 4r att tillskapa ett forstirkt och fordjupat
samarbete mellan samhéllets olika aktdrer. Det kan rora sig om samordnade insatser
mellan polis, staden i stort, arbetsformedling, socialtjanst, civilsamhéllet, skola,
kriminalvérd och andra aktorer. Grunden ér att staden sjélv &r en viktig aktor.
Samordnade kommunala insatser ar en forutsittning for fungerande forebyggande
atgarder.
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Vi kommer aldrig att acceptera att ménniskor i delar av Stockholm fér sin frihet
begrinsad pa grund av otrygghet. Vi vill till 2025 halvera den upplevda otryggheten i
de stadsdelar dir otryggheten dr som storst. P4 otrygga platser dér statens
polisataganden inte racker till vill vi genom fler kommunala ordningsvakter med
utdkade befogenheter och fler trygghetskameror éterstilla tryggheten.

Vivill inrétta en central trygghetsjour dit lokala handlare och boende kan vénda
sig dygnet runt for att tillfdlligt 6ka ndrvaron av lokala ordningsvakter. Vi vill utveckla
stadens trygghetsskapande arbete och i samverkan med civilsamhaillet, foretag och
Ovriga aktorer genomfora lokal platssamverkan for att utveckla attraktiva och trygga
stadsdelar i hela Stockholm. Vi vill ocksa att staden ska vara padrivande gentemot
statsmakterna for att stirka réttsstatens narvaro med polis, dklagare, domstolar och
socialtjénst. Nolltolerans mot klotter, skadegorelse och nedskrépning ska gélla.

Det finns delar i trygghets- och sékerhetsprogrammet som behover fortydligas eller
utvecklas for att det ska vara ett vél fungerande styrande verktyg i det forebyggande
trygghets- och sékerhetsarbetet. Det géller framfor allt uppfoljningen av analyser,
atgdrder och resultat. Men dven andra delar.

Funktionen informationssdkerhetssamordnare fér ndmnder och bolag finns med i
nuvarande trygghets- och siakerhetsprogram for Stockholms stad 2013-2016 men inte
med i det foreslagna trygghets- och sékerhetsprogrammet vilket ar en brist.

Relationen mellan fackforvaltningar och stadsdelsforvaltningar behdver
tydliggoras ytterligare i delar av programmet. I fokusomrade olycksforebyggande
foresléas stadsdelsndmnderna fé i uppdrag att ansvara for samordning inom det
geografiska stadsdelsomradet. Motsvarande fortydligande saknas inom fokusomradet
som handlar om brottsforebyggande arbete och krisberedskap.

Programmet lyfter fram ett antal risk- och ldgesbildrapporter som ska rapporteras
av ndmnderna till tertialrapport tva. Det &r inte helt tydligt i programmet hur dessa tre
lagesbildsrapporteringar sammanfaller eller skiljer sig at. Ett fortydligande kring
utformning, rapporteringsformer och grénssnitt mellan samtliga lagesbilderna vore
onskvirt.

Hot, véld och forsok till otilldten paverkan mot offentligt anstillda dr ett vixande
problem, och staden ar inte forskonad frén detta. Stadens anstdllda har rétt till en séker
och trygg arbetsmiljo nér de utfor sitt arbete i stockholmarnas tjanst. Den personal som
blir utsatt har ritt till stod.

De konkreta aktiviteter som programmet foreslar dr av 6vergripande forebyggande
och uppfoljande karaktir, sdsom riskanalys, utbildningsinsatser och
incidentrapportering. De bor kompletteras med krav pa att sérskilt utsatta nimnder
eller verksamhetsomraden har férdjupade handlingsplaner for att stotta personal som
utsitts for hot och vald.

Vi lever i en tid dér spridning av falsk information sétter offentliga aktdrers
kommunikationsarbete under starkt tryck. I synnerhet i samband med sérskilda
héndelser finns det makter och aktdrer som kan ha ett intresse av att sprida en felaktig
bild av vad som héander i staden. Darfor borde en forstarkt formaga till

72



omvirldsbevakning och kriskommunikation ta en stdrre plats i arbetet med att bygga
motstdndskraft och civilforsvarsformaga.

Ett sikert och tryggt Stockholm handlar om att skapa en sammanhéngande stad.
Allt f6r manga bor idag i sina lokala omrdden utan att besdka eller rora sig utanfor den
egna stadsdelen. Genom att bygga ihop och fortéta i ytterstaden skapas en
sammanhéngande stad. En storre blandning av boendeformer dér fler bostadsritter
byggs i hyresrittstita stadsdelar dr avgdrande for att utanforskapsomradena ska vixa
socialt och ekonomiskt.

For att skapa levande och trygga stadsdelar i hela Stockholm maste staden arbeta
lokalt med handlare och boende sé att det finns fortroende och framtidstro i omraden
som dr brottsutsatta och upplevs som mycket otrygga. Att skapa levande stadsdelar
over hela staden med lokala handlare och en kénsla av samhorighet och stolthet. Allt
for manga lokala handlare och butiker sténger, eller begréinsar, idag sina Oppettider i
centrum sa som i Husby, Rinkeby och Tensta. De lokala butiksdgarna ger upp.
Kriminalitet och foretagsklimat behandlas ofta som tva separata frdgor. Men
vetenskapliga studier har pekat pé att kriminalitet 4r en av de faktorer som tydligt
paverkar foretagandets forutséttningar. Har maste Stockholms stad ta ett krafttag och
en tydlig vision for 6kad trygghet, inte minst i ytterstaden och Jarvaomradet. Alliansen
vill darfor se en tydlig handlingsplan frén Stockholms stad med konkreta insatser och
atagande for att trygga lokala handlares situation, men ocksé skapa forutsittningar for
dem att fortsdtta etablera sig och verka i lokala centrum.

Vi vill utveckla Stockholm till att bli en trygg och séker stad dér manniskor ska kunna
rora sig ute och inte begrinsas av att de inte upplever sig sékra.

Exploateringsnamnden

Reservation anfordes av Joakim Larsson m.fl. (alla M) och Abit Dundar (L),
enligt foljande.

Se under arbetsmarknadsndmnden.
Fastighetsnamnden

Reservation anfordes av Richard Bengtsson m.fl. (alla L) och Henrik Sjolander
m.fl. (alla M), enligt foljande.

Se under arbetsmarknadsndmnden.

Scirskilt uttalande gjordes av Jan Valeskog m.fl. (alla S), Ake Askensten m.fl.
(alla MP) och Mehdi Oguzsoy (V) enligt foljande.
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Vid kriser, allvarliga och extraordindra hiandelser ska hinsyn tas tillinvanare som &r
sdrskilt utsatta pd grund av begrénsad rdrlighet med anledning av exempelvis alder
eller funktionsnedséttning. Staden maste ytterligare stirka samarbetet med andra
berérda myndigheter sa att dessa far det stod de behdver dven vid kriser.

Idrottsnamnden

Reservation anfordes av Bo Sundin m.fl. (alla M), Daniele Fava (L) samt
Mikael Valier (KD) enligt foljande.

Se under arbetsmarknadsnamnden.
Kulturnamnden

Reservation anfordes av Rasmus Jonlund m.fl. (alla L) och Sophia Granswed
Baat m.fl. (alla M) enligt foljande.

Se under arbetsmarknadsndmnden.
Kyrkogardsnamnden

Reservation anfordes av Annette Lundquist Larsson m.fl. (alla M) enligt
foljande.

Se under arbetsmarknadsndmnden.
Miljo- och halsoskyddsnamnden

Reservation anfordes av Jonas Naddebo (C), Lars Jilmstad m.fl. (alla M) och
Joar Forssell m.fl. (alla L) enligt f6ljande.

Se under arbetsmarknadsnamnden.

Servicendmnden
Reservation anfordes av Henrik Sj6lander m.fl. (alla M), enligt foljande.

Se under arbetsmarknadsndmnden.
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Socialnamnden

Reservation anfordes av Andréa Strom m.fl. (alla L) och Frida Johansson
Metso m.fl. (alla L) enligt foljande.

Se under arbetsmarknadsnamnden.

Scirskilt uttalande gjordes av Asa Lindhagen m.fl. (alla MP) och Rana
Carlstedt m.fl. (alla S) och Alexandra Mattsson Akerstrdm m.fl. (alla V),
enligt foljande.

Stockholm ska vara en trygg och sédker stad for alla. Att ménniskor som bor och vistas
i Stockholm kan kénna sig trygga i sin vardag och leva ett liv i frihet 4r en grundsten i
det héllbara samhéllet. Vi ser idag att den upplevda otryggheten i manga delar av
staden okar, ndgot som vi i den rédgronrosa majoriteten tar pa storsta allvar. I budget
for 2018 foreslar vi darfor flertalet dtgérder, bland annat en trygghetsfond pa 200 mnkr
over tva ar och ytterligare satsningar pa socialtjanstens forebyggande och avhjélpande
arbete. En annan viktig del i det fortsatta arbetet for 6kad trygghet ar det nya
trygghets- och siakerhetsprogram som stadsledningskontoret har arbetat fram. Vi
véilkomnar den ambitidsa ansatsen som finns i programmet. Dartill ser vi tva fragor
som skulle kunna belysas ytterligare i programmet.

Stadens anstéllda &r en viktig resurs i det trygghetsskapande arbetet. Att utsittas
for hot och véld i tjénsten &r tyvarr ndgot som forekommer, dérfor dr det bra att arbetet
for att forebygga detta &r ett av programmets fokusomraden. Men stadens anstéllda
kan ocksa hamna i situationer dér de i sin tjanst blir vittne till brott som begas mot
andra. Att ge stdd till dessa dr viktigt ur stadens arbetsgivarperspektiv, vilket skulle
kunna tydliggoras i programmet.

Programmet tar upp valdsbejakande extremism och géngkriminalitet under
fokusomréadet som handlar om brottsforebyggande arbete. Vi instimmer i att det
arbetet dr oerhort viktigt, men tycker ocksé att programmet bor berdra fragor som ror
annan typ av vald i det offentliga rummet samt vald som utdvas i néra relationer och i
en hederskontext. Dessa former av vald bidrar ocksa till otrygghet, bade péa allmian
plats och i det egna hemmet — platsen dar var och en ska kunna kdnna sig som allra

tryggast.

Stadsbyggnadsnamnden

Reservation anfordes av Joakim Larsson m.fl. (alla M), Bjorn Ljung (L) och
Erik Slottner (KD) enligt foljande.

Se under arbetsmarknadsndmnden.
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Utbildningsnamnden

Reservation anfordes av Cecilia Brinck m.fl. (alla M) och Sigrid Rydell
Johnson m.fl. (alla L) enligt foljande.

Se under arbetsmarknadsnamnden.

Sdrskilt uttalande gjordes av Maria Jansson (Fi), enligt foljande.

Stockholm ska vara en trygg och siker stad for alla. Alla manniskor som bor och &r
verksamma i vér stad ska vara trygga. Ingen ska behdva vara riadd for att bli utsatt for
brott, vald eller hot.

Utbildningsndmnden har ett sérskilt ansvarar for att skolpersonal och elever ska
vara trygga och Feministiskt initiativ vilkomnar ett program som tar ett helhetsgrepp
for stadens sdkerhet- och trygghetsarbete.

Feministiskt initiativ vill dock podngtera att stadens trygghetsmétning 2017 visar
pa skillnader mellan kvinnor och méns upplevelser av otrygghet och oro for att bli
utsatt for brott. Mot bakgrund av den pagéende #metoo rorelsen har ménga beréttelser
om sexuella trakasserier och 6vergrepp blivit offentliga. Ménga beréttelser vittnar om
att kommunala verksamheter som exempelvis skolan, utbildningsndmndens
ansvarsomrade, inte dr en fredad plats for denna typ av 6vergrepp.

Sexuella trakasserier, sexuella 6vergrepp och méns vald mot kvinnor &r en specifik
form av brott som utgdr en viktig orsak till kvinnors otrygghet. Denna typ av brott,
vald och hot fortjénar att specificeras i rapporten, for att markera att staden tar dessa
fragor pé allvar nir staden vill dka tryggheten for alla medborgare och alla anstillda.

I arbetet for en trygg och sédker stad behdver jamstélldhetsperspektivet vara
centralt.

Aldrenimnden

Sdrskilt uttalande gjordes av Sofia Modigh (KD), Dennis Wedin m.fl. (alla M)
och Johan Hjelm (L), enligt foljande.

Se reservation anford under arbetsmarknadsniamnden.

Overférmyndarniamnden
Reservation anfordes av Berthold Gustavsson m.fl. (alla M), enligt foljande.

Se under arbetsmarknadsndmnden.
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Sdrskilt uttalande gjordes av Rana Carlstedt m.fl. (alla S) och Uno Olofsson
(MP), enligt foljande.

Stockholm ska vara en trygg och sédker stad for alla. Att ménniskor som bor och vistas
i Stockholm kan kénna sig trygga i sin vardag och leva ett liv i frihet &r en grundsten i
det héllbara samhaillet. Som arbetsgivare har staden en viktig uppgift att fylla nér det
géller trygghet och sdkerhet for stadens anstéllda. Att utsittas for hot och véld i
tjénsten &r tyvérr nagot som forekommer.

Overformyndarnimndens personal ir en av de grupper av anstillda inom staden
som dr sdrskilt utsatt. Darfor ar det bra att arbetet for att forebygga hot och vald i
tjénsten &r ett av programmets fokusomraden. I nimnden kommer vi alltid att
prioritera att personalen har en trygg och siker arbetsmiljo. Stadens anstéllda kan
ocksa hamna i situationer dar de i sin tjénst blir vittne till brott som begas mot andra.
Att ge stod till dessa dr viktigt ur stadens arbetsgivarperspektiv, vilket skulle kunna
tydliggoras i programmet.

Bromma stadsdelsnamnd

Reservation anfordes av Jan Tigerstrom m.fl. (alla M) och Hanna Wistrand
(L), enligt foljande.

Se under arbetsmarknadsndmnden.
Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd

Sdrskilt uttalande gjordes av Ulf Walther m.fl. (alla S), Ola Gabrielsson m.fl.
(alla MP) Lars Sterneby (V), enligt foljande.

Stockholm ska vara en trygg och sédker stad for alla. Alla mdnniskor som bor och ar
verksamma i vér stadsdel vara trygga. Ingen ska behova vara radd for att bli utsatt for
brott. Stadsdelsnamnden ansvarar for trygghetsarbetet inom sina respektive
verksamhetsomraden och vi vilkomnar ett program som tar ett helhetsgrepp for
stadens sdkerhet- och trygghetsarbete.

Vi vill déartill framfora att jamstélldhetsperspektiv i programmet behdver belysas
tydligare for att kopplas samman med stadens trygghetsmétning 2017. Métningen
visade pa skillnader mellan kvinnor och méns upplevelser av otrygghet och oro for att
bli utsatt for brott.

Stadens trygghetsmitning visar att den upplevda oron for brott och otryggheten i
det egna bostadsomradet ar hogre hos stadens kvinnor d4n mén. Det giller dven i
Enskede-Arsta-Vantor och vill lyfta fram att arbetet for att 6ka tryggheten for kvinnors
utsatthet for sexuella 6vergrepp, ofredanden och véld i néra relationer behdver belysas
som faktor till otrygghet.
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Det giller i savil det offentliga rummet, hemmet och i sin roll som anstélld i
staden. I arbetet for en trygg och sdker stad behdver jadmstilldhetsperspektivet vara
centralt.

Reservation anfordes av Gustav Johansson m.fl. (alla M) och Peter Backlund
(L) enligt foljande.

Se under arbetsmarknadsndmnden.
Farsta stadsdelsnamnd

Reservation anfordes av Lars Jilmstad m.fl. (alla M) och Peter Oberg (L),
enligt foljande.

Se under arbetsmarknadsndmnden.
Hagersten-Liljeholmens stadsdelsnamnd

Reservation anfordes av Abit Dundar m.fl. (alla L), Tita Bergquist m.fl. (alla
M) och Hans Tjernstrom (C) enligt foljande.

Se under arbetsmarknadsndmnden.
Hasselby-Villingby stadsdelsnamnd

Reservation anfordes av Elisabeth Biackstrom m.fl. (alla M), Helen Jaderlund
Eckardt (L), Bertil Pelland (C) och Carina Franke (KD) enligt f6ljande.

Se under arbetsmarknadsndmnden.

Kungsholmens stadsdelsnamnd

Reservation anfordes av Joel Laurén m.fl. (alla M) och Maria Johansson m.fl.
(alla L), enligt foljande.

Se under arbetsmarknadsndmnden.
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Norrmalms stadsdelsnamnd

Reservation anfordes av Petra Gardos Ek m.fl. (alla M), Fredrik Adolfsson (C)
och Margita Jacobsson (L) enligt foljande.

Se under arbetsmarknadsndmnden.

Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd

Reservation anfordes av Benjamin Dousa m.fl. (alla M) och Banar Sabet (C)
enligt f6ljande.

Se under arbetsmarknadsnamnden.

Sdrskilt uttalande gjordes av Elvir Kazinic (S) och Martin Michel (MP) enligt
foljande.

Stockholm ska vara en trygg och sédker stad for alla. Att ménniskor som bor och vistas
i Stockholm kan kénna sig trygga i sin vardag och leva ett liv i frihet &r en grundsten i
det hallbara samhallet. Vi ser idag att den upplevda otryggheten i manga delar av
staden okar, ndgot som vi i den rédgronrosa majoriteten tar pa storsta allvar. I budget
for 2018 finns dérfor flera atgarder, bland annat en trygghetsfond pa 200 mnkr 6ver
tva ar och ytterligare satsningar pa socialtjanstens forebyggande och avhjilpande
arbete. En annan viktig del i det fortsatta arbetet for 6kad trygghet ar det nya
trygghets- och sékerhetsprogram som stadsledningskontoret har arbetat fram. Vi
vilkomnar den ambitidsa ansatsen som finns i programmet. Dartill ser vi tva fragor
som skulle kunna belysas ytterligare i programmet.

Stadens anstéllda &r en viktig resurs i det trygghetsskapande arbetet. Att utsittas
for hot och véld i tjénsten ar tyvarr ndgot som forekommer. Dérfor ér det bra att
arbetet for att forebygga detta dr ett av programmets fokusomraden. Men stadens
anstdllda kan ocksa hamna i situationer dér de i sin tjdnst blir vittne till brott som
begas mot andra. Att ge stdd till dessa &r viktigt ur stadens arbetsgivarperspektiv,
vilket skulle kunna tydliggéras i programmet.

Programmet tar upp valdsbejakande extremism och giangkriminalitet under
fokusomréadet som handlar om brottsforebyggande arbete. Vi instimmer i att det
arbetet dr oerhdrt viktigt, men tycker ocksé att programmet bor berdra fragor som ror
annan typ av vald i det offentliga rummet samt vald som utdvas i néra relationer och i
en hederskontext. Dessa former av véld bidrar ocksa till otrygghet, plats och i det egna
hemmet — platsen dér var och en ska kunna kénna sig som allra tryggast.

Den stdrsta utmaningen 4r att alla atgirderna maste genomforas samtidigt. Att
borja med ombyggnation och upprustning for att sedan satsa pa sociala, ekonomiska
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eller arbetsmarknads-insatser har pd manga hall i vérlden dér liknande projekt
genomforts, visat sig misslyckas.

Det foreslagna programmet ger stadsdelsndmnderna ménga uppgifter som ska
aterrapporteras i anslutning till tertialrapport 2. Arbetet med detta fortydligas
lampligen i de lokala utvecklingsprogrammen som varje stadsdelsndmnd utarbetar.

Exempel pa detta finns under fokusomrade 2: Forebygga brott. En viktig del i det
brottsforebyggande arbetet &r att skapa trivsamma och trygga utemiljder. Den fysiska
miljo i var stadsdel upplevs av manga som otrygga och ovirdiga. Véra utemiljoer,
motesplatser och centrum som vi passerar mellan hemmet, T-banan och jobbet, har
inte genomgatt ndgon storre ombyggnad sedan 30 ér tillbaka. Allménnyttan,
trafikkontoret och dgaren av centrumfastigheterna maste samarbeta och avsitta medel
for ett omfattande forbéttringsarbete nu. Smala gangpassager, morka gangtunnlar,
dolda horn och vrar och dalig belysning dr exempel pa vad som maste tas bort.

Brottsprevention handlar ocksa om att se de otrygga barnen redan i forskolan och
skolan. Barn, ofta pojkar, som uppvisar tecken pé stokighet, rddsla och liknande, ska
ses som ett rop pa hjilp. Stddet bor ges tillsammans med barnets vardnadshavare.
Dessa extraresurser dr betydligt mindre kostnads-krdvande bade for barnet som individ
och for samhallet &n om barnet vixt upp i tonaren utan stod, med risk for att hamna i
drogmissbruk och kriminalitet och senare utan utbildning och egenforsorjning.

Skarpnacks stadsdelsnamnd

Reservation anfordes av Kristina Lutz m.fl. (alla M), Jessica Sjonell (L) och
Gunnar Caperius (C), enligt f6ljande.

Se under arbetsmarknadsndmnden.

Sdrskilt uttalande gjordes av Ewa Larsson m.fl. (alla MP), Claes Elmgren m.fl.
(alla S) och Tina Kratz (V) enligt f6ljande.

Stockholm ska vara en trygg och siker stad for alla.

Att médnniskor som bor och vistas i Stockholm kan kénna sig trygga i sin vardag och
leva ett liv i frihet &r en grundsten i ett hallbart samhdlle. Vi ser idag att den upplevda
otryggheten i manga delar av staden okar, i Skarpnéck okar inte otryggheten men vi
ser att i synnerhet dldre och kvinnor upplever storre otrygghet 4n mén och vi kommer
att intensifiera vart trygghetsarbete. Skarpnédck sticker ut ndr det géller sexuella
trakasserier av flickor och unga kvinnor, ett forebyggande arbete &r nu inlagt i
verksamhetsplanen for 2018.

I stadens budget som helhet f6r 2018 finns ett antal atgérder for att 6ka tryggheten,
bland annat en trygghetsfond pa 200 miljoner kronor éver tva ar och utokade
satsningar pa socialtjdnstens forebyggande och avhjélpande arbete. Skarpnick kommer
att soka medel ur fonden. En annan viktig del i det fortsatta arbetet for 6kad trygghet
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dr det nya trygghets- och sékerhetsprogram som stadsledningskontoret har arbetat
fram. Vi vilkomnar den ambitidsa ansatsen som finns i programmet.

I Skarpnéck har vi arbetat strategisk linge med trygghet genom det
uppmirksammade Skarpnéckslyftet, ett samarbete mellan stadsdelen, kommunala
bostadsbolag och lokal polis. Ett Community work har utvecklats dir dven kultur och
civilsamhillet inkluderas. Detta forebyggande arbetssatt dr enormt viktigt for att
komma tillrdtta med de komplexa samband som bade orsakar otrygghet och skapar
trygghet.

Det ar viktigt att arbetsfordelning och ansvar ar tydligt sa att inte dubbelarbete sker
och att stadsdelsndimndernas ansvar gentemot facknamnder och bolag tydliggdors.

Programmet tar upp valdsbejakande extremism och gingkriminalitet under
fokusomrédet som handlar om brottsférebyggande arbete. Vi instimmer i att det
arbetet dr oerhort viktigt. Programmet bor ocksa ta upp frdgor som ror annan typ av
vald i det offentliga rummet samt vald som utdvas i néra relationer och i en
hederskontext. Dessa former av vald bidrar ocksa till otrygghet, bdde pa allmén plats
och i det egna hemmet — platsen dér var och hen ska kunna kénna sig som allra

tryggast.

Skarholmens stadsdelsnamnd

Reservation anfordes av Jan Jonsson m.fl. (alla L), Elisabeth Johnsson m.fl.
(alla M) och Erik Sihlberg (C) enligt foljande.

Se under arbetsmarknadsndmnden.

Sdrskilt uttalande gjordes av Lorena Delgado m.fl. (alla V), Salar Rashid m.fl.
(alla S) och Sara Grolander m.fl. (alla MP) enligt foljande.

Stockholm ska vara en trygg och séker stad for alla. En viktig del i arbetet for 6kad
trygghet dr det nya trygghets- och sékerhetsprogram som stadsledningskontoret har
arbetat fram. Vi vialkomnar den ambitidsa ansatsen som finns i programmet. Dértill ser
vi ett antal fragor som skulle kunna belysas ytterligare i programmet.

Lokala utvecklingsprogram Inom det lokala utvecklingsprogrammet, LUP, sker
savil langsiktigt som kortsiktigt arbete for att 6ka tryggheten i stadsdelen i samverkan
med andra aktdrer. Detta arbetssitt dr enormt viktigt for att komma tillrdtta med de
komplexa samband som orsakar otrygghet. stadsdelen ar samordnande i detta arbete
dér facknamnder och bolagsstyrelser har tydliga uppdrag att medverka.

I forslaget till trygghets- och sékerhetsprogram 2018-2021 nédmns inte de lokala
utvecklingsprogrammen, eller hur stadens olika aktorer ska for hélla sig till dessa i
trygghetsarbetet Istéllet inskdrps en arbetsmodell dér varje ndmnd och bolag pé det
lokala planet arbetar inom sina egna ansvarsomraden, det dvergripande ansvaret for
samordning har Kommunstyrelsen. Det framgér inte vem som har ansvar for
samordning av det arbetet pa stadsdelsniva. Givet att staden nu arbetar med lokala
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utvecklingsprogram borde det rimligen var stadsdelsndmnderna som har detta ansvar,
och att facknamnder och bolag har i uppdrag att samverka for att ta fram ldgesbild och
vidta atgarder.

Stadens anstéllda

Stadens anstéllda &r en viktig resurs i det trygghetsskapande arbetet. Att utséttas for
hot och véld i tjénsten dr tyvérr ndgot som forekommer, darfor dr det bra att arbetet for
att forebygga detta ér ett av programmets fokusomraden. Men stadens anstéllda kan
ocksé hamna i situationer dér de i sin tjénst blir vittne till brott som begas mot andra.
Att utveckla stodet till stadens anstillda, dven ur aspekter som att underlétta for den
som dr orolig for att vaga vittna, ar viktigt ur stadens arbetsgivarperspektiv. Detta
skulle kunna tydliggdras i programmet.

Véld i néra relationer

Programmet tar upp valdsbejakande extremism och giangkriminalitet under
fokusomrédet som handlar om brottsforebyggande arbete. Vi instimmer i att det
arbetet dr oerhort viktigt, men tycker ocksé att programmet bor berdra fragor som ror
annan typ av vald i det offentliga rummet samt vald som utdvas i néra relationer och i
en hederskontext Dessa former av vald bidrar ocksa till otrygghet, bdde pa allméin
plats och i det egna hemmet - platsen dir var och en ska kunna kidnna sig som allra

tryggast.

Funktionshindrades trygghet

Funktionshindrade upplever i storre utstrackning otrygghet. Funktionshinderradet i
Skdrholmen menar att arbetet for att 6ka funktionshindrades trygghet bor inga i
programmet. Vi delar radets mening att arbetet med funktionshindrades trygghet
sdrskilt borde belysas i programmet.

Skydd av personuppgifter

Enligt programmet ska samtliga ndmnder och bolag sédkerstélla att korrekt information
finns tillgidnglig for behoriga pa ett sparbart sétt ndr den behdvs. I detta stycke
hinvisas till offentlighets- och sekretesslagen samt personuppgiftslagen. Vi vill i detta
sammanhang framhalla att utgdngspunkten for stadens hantering av handlingar finns i
offentlighetsprincipen, formulerad i tryckfrihetsférordningens andra kapitel, som
innebér att envar har rétt att ta del av allmédnna handlingar. Begrinsningarna finns i
offentlighets- och sekretesslagen. Idag regleras dven hantering av personuppgifter i
personuppgiftslagen. Denna ersatts av dock av dataskyddsfoérordningen i maj 2018.
Detta maste framgé i programmet, eftersom det ska gélla fram till 2021.

Spanga-Tensta stadsdelsnamnd

Reservation anfordes av Markus Brigander m.fl. (alla M) och Bengt Porseby
(L), enligt foljande.

Se under arbetsmarknadsndmnden.
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Sodermalms stadsdelsnamnd

Reservation anfordes av Christoffer Jarkeborn m.fl. (alla M) och Anne-Lie
Elfvén (L) enligt f6ljande.

Se under arbetsmarknadsndmnden.

Alvsjo stadsdelsnamnd
Sdrskilt uttalande gjordes av Johan Nilsson m.fl. (alla M) enligt foljande.

Moderaterna vill att Stockholm ska vara en trygg och snygg stad oavsett plats eller tid
pa dygnet. I manga delar av Stockholm rader i dag en stor otrygghet och resultatet fran
Stockholm stads trygghetsmétning 2017 visar att otryggheten i staden okar, det &r inte
acceptabelt.

Drygt var femte invanare &r orolig for att utséttas for brott, en 6kning fran 16 till 21
procent jamfort med Stockholms stads senaste

trygghetsundersokning frén 2014. Oron ar sérskilt stor i Rinkeby-Kista och
Spéanga-Tensta, dir en tredjedel ar rddda for att utséttas for brott, respektive 39
procent. Var tionde stockholmare #r radd for att ga ut pa kvillen. I Alvsjo kénner 15
% av invanarna en oro for dverfall eller vald utanfér hemmet. Det finns en vixande
oro for bostadsinbrott i hela staden och var fjirde Alvsjobo har under aret kéint oro for
inbrott i bostaden. Néra en av fem ar ridda for att utséttas for vald eller overfall i
offentlig milj6. Man ser dven en 6kning i oron att utséttas for sexuella trakasserier eller
valdtakt fran forra métningen, 2014 var fem procent respektive dtta procent oroliga, nu
ar den siffran elva respektive tolv procent. Var tionde stockholmare upplever att
klotter i stor utstrackning stor ordningen i omradet dir de bor jamfort med tidigare
métning.

2016 skedde rekordmanga skjutningar i ldnet, och dér hilften av alla mord med
skjutvapen skedde i de av polisen klassade sdrskilt utsatta omraden. For Stockholms
stads del innebér det Tensta, Rinkeby och Husby. I Stockholms stad har det under
arets forsta atta manader skett drygt 70 olika skottlossningar och skjutningar. Tio
konstaterade skjutningar har skett i region Stockholm hittills under september ménad.
Det innebdr att fram till och med den 20 september har totalt 93 konstaterade
skjutningar skett i regionen i ar. De sa kallade sarskilt utsatta omréadena stér for en
mycket stor del av skjutningarna.

Moderaterna har en rad atgérder som ska dka tryggheten for alla stockholmare
samt gora det svarare att vara kriminell i Stockholm. Tills fler poliser &r pa plats ska
Stockholms stad arbeta med fler ordningsvakter for att 6ka sdkerheten och tryggheten i
stadsdelarna. Det ska inrdttas en stadsdvergripande trygghetsjour dit lokala handlare
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och boende kan vinda sig for tillfalligt 6ka nérvaron av ordningsvakter. Detta riktar
sig framforallt till lokala centrum och handlare som inte har rad att egna
sdkerhetsvakter ur egen kassa. Som en del i det trygghetsskapande arbetet ska
kommunstyrelsen verka for att regering utokar ordningsvakternas mandat och
befogenheter sa att de pa sikt kan avlasta polisens arbete, verka brottsforebyggande,
hdja den upplevda tryggheten och stévja den galopperande kriminaliteten. Stockholms
stad ska dven arbeta mer aktivt med kameradvervakning av sérskilt utsatta platser.

Trygghet ska rédda i staden oavsett bostadsadress. Otrygga miljoer och platser
maéste och ska fasas bort. Bdde den upplevda och den faktiska tryggheten hos
stockholmarna ska dka. Det handlar om att ta tillbaka platsen till invdnarna och
investera langsiktigt. I dag finns det omréden dér en stor del av befolkningen undviker
att ga ut kvallstid. Dérfor vill vi skapa mer levande platser med platssamverkan.
Genom att pa specifikt utpekade platser méta den upplevda tryggheten dag

som natt samt kartldgga vilka som ror sig vid platsen 6ver dygnet skapas
forutsattningar for att forbéttra upplevelsen av platsen. Genom att den offentliga och
privata sektorn samverkar skapas ett helhetsansvar for platsen som genom
samfinansiering ger forutséttningar for aktiviteter och lokal utveckling. Det handlar
om framst fokus pa renhallning, sdkerhet och events. Vi vill arbeta for trygga, rena och
vil upplysta stadsmiljoer. Sikerheten i Stockholms olika stadsdelar ska 6ka genom ett
aktivt och systematiskt arbete, till exempel genom regelbundna trygghetsvandringar.
En néra och strukturerad samverkan med olika foreningar som kan bidra med
civilsamhéllets krafter i arbetet ar vardefullt, parallellt med insatser fran rattsvardande
myndigheter som sékerstéller efterlevnad av ordningslagen och stadens lokala
ordningsforeskrifter.

Forekomsten av olagliga boplatser vittnar om en djup social utsatthet, medfor
oacceptabla sanitéra och ominskliga villkor och skapar otrygghet i stadsmiljon.
Moderaterna vill att en nollvision ska rada for olagliga boplatser, svensk lag och
stadens ordningsforeskrifter ska gélla lika for alla. Staden méste arbeta malmedvetet
med verksamma insatser for att forebygga etableringen av olagliga boplatser och
stirka dialogen och samverkan med berorda aktorer.

Bibliotek, skolgardar, idrottsanldggningar och simhallar ska sjalvfallet vara platser
som &r fredade fran stok, otrygghet och vald. Men sé ar tyvirr inte alltid fallet. Darfor
vill Moderaterna satsa pa trygghetsskapande atgérder och insatser for kommunala
platser och miljder i staden.

Alla stadsdelar i Stockholm ska ha en trygg och attraktiv stadsmiljé som
uppmuntrar ménniskor till vistelse. Ar stadsmiljén nedsliten och skriipig och ger en
allmént otrivsam kénsla okar kidnslan av upplevd otrygghet. Kriminalitet och otrygghet
ska motverkas genom atgdrder som fysiskt bygger in trygghet i stadsmiljon:
promenadvégar, belysning, véxtlighet, placering av konstruktioner eller gangstrak.

Alla ska vaga vara ute pé kvéllen i Stockholm. Morka och otrygga platser ska lysas
upp Moderaterna vill infora en satsning pa belysning, inte bara av mérkesbyggnader i
centrala delar av staden utan belysa dven tunnlar, platser och broar i satsningen
Stockholm light night.
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Klotter, nedskrapning och skadegorelse forfular det offentliga rummet och skapar
otrygghet i stadsmiljon varhelst det forekommer. Moderaterna kommer aldrig att
kompromissa med att Stockholm ska vara klotterfritt och att det ska vara rent och
stidat pa allmédnna platser sdsom gator, torg och parker. Nolltoleransen mot klotter ska
aterinforas och efterlevnaden av klotterforbudet ska prioriteras, framforallt ur ett
trygghetsperspektiv. Stadens stddgarantier, som innebér att stddning, témning av
papperskorgar och klottersanering ska ske inom 24 timmar efter anmélan, ska
forbéttras. Information om stadens stddgaranti ska finnas tillgénglig i anslutning till
publika platser som torg, parker och gronytor.
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