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§ 24 Verksamhetsberattelse 2017

Beslut
1. Stadsdelsndmnden godkédnner bokslut och
verksamhetsberittelse, inklusive bilagor, for 2017 och
overldmnar den till kommunstyrelsen.
2. Resultatenheternas fonderade medel 6kas med
2,7 mnkr till 2018.
3. Omedelbar justering.

Arendet
Foreligger forvaltningens tjdnsteutlatande,
dnr 1.2.1./019-2018.

Skédrholmens stadsdelsforvaltning bedomer att nimnden
bidragit till att uppfylla samtliga fyra kommunfullmaktiges
inriktningsmal och att arbetet i stort har gatt i enlighet med
verksamhetsplan.

Ett Stockholm som héaller samman.

Forvaltningen bedomer att inriktningsmalet "Ett Stockholm
som héller samman" uppfylls helt. Maluppfyllelsen grundar
sig pa att 6 av 7 sju verksamhetsomradesmal uppfylls. Aven ar
2016 uppftylldes inriktningsmalet helt och grundades pa att
fyra av sju verksamhetsomradesmal bedémdes som uppfyllda.

Malet "Alla barn i Stockholm har goda och jamlika
uppvaxtvillkor" uppfylls.

Forvaltningens arbete har resulterat i att andelen forskollarare
och inskrivna barn i férskolan i stadsdelsndmndsomréadet har
Okat och drsmalen uppnés. Andelen barn som lever i familjer
med ekonomiskt bistdnd har fortsatt att minska och arsmalet
nés. Resultatet for "andel ndjda fordldrar inom forskolan" har
Okat och arsmalet uppnas delvis. En introduktionsforskola har
Oppnats i Varberg, den har integrerats med den 6ppna
forskolan i omradet. Marknadsforingen av forskolans
betydelse har 6kat vilket beddms ha medfort 6kad
inskrivningsgrad. Aven en OB- forskola har 6ppnats under
hosten.

Malet "Tidiga sociala insatser skapar jimlika livschanser for
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alla" uppfylls. Flertalet av arsmalen for indikatorerna uppnas
vilket understryker att forvaltningen har hittat indamalsenliga
arbetssitt. Forvaltningen bedémer ocksé att de indikatorerna
dér arsmalet uppnatts har en stor paverkan pa maluppfyllelsen
for verksamhetsomradesmaélet. Arsmélen for indikatorerna
"andel insatser avslutade enligt plan for vuxna med missbruk"
samt "andel barn och ungdomar som varit aktuella for insatser
inom individ- och familjeomsorgen och som inte ir aktuella
12 manader efter avslutad insats" uppnas.

Malet "Stockholm &r en stad med levande och trygga
stadsdelar" uppfylls delvis. I slutet av aret genomforde
forvaltningen en egen telefonintervjuundersokning med 800
invénare fran alla stadsdelar i omradet bland annat for att soka
svar pa fragan varfor Skdrholmen upplevs som otryggt. Det
som lyftes upp mest av de svarande var
ungdomar/ungdomsgéng,
kriminalitet/skottlossning/inbrott/brak,
alkohol/droger/narkotika. Forvaltningen har arbetat bland
annat genom platssamverkan, i bdde Varberg och Sitra.
Platssamverkan ér avgriansande kring centrummiljoer och flera
aktorer pa platsen ar involverade (bostadsbolag, centrumégare,
polis, kommun, SL, MTR, skolor mm) och bildar
gemensamma problembilder, samt tar fram och genomfor
aktiviteter som foljs upp vid varje moéte. I syfte att 6ka andelen
som upplever trygghet i den stadsdel dar man bor har
forvaltningen, inom ramen for samverkanséverenskommelsen
med polisen, arbetat for att stirka samarbetet mellan
respektive myndighet kring trygghetsskapande atgéarder déar
sociala insatsgrupper ocksé varit en del.

Malet "Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid"
uppfylls. Forvaltningen har fortsatt arbeta for att 6ka andelen
ungdomar som upplever att de har tillgdng till meningsfulla
idrotts- och fritidsaktiviteter och arsmalet for indikatorn nés.
Aktiviteter for att 6ka tjejers deltagande i fritidsaktiviteter har
prioriterats vilket ocksa lett till 6kat deltagande.

Malet ”Alla dldre har en trygg dlderdom och fér en
dldreomsorg av god kvalitet” uppfylls. Férvaltningen bedomer
att de indikatorerna dér arsmaélet uppnatts har en storre
paverkan pa méluppfyllelsen for verksamhetsomrddesmalet.
Malet for indikatorn ”Andelen trygga omsorgstagare i
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dldreomsorgen” nés vilket ar ett resultat av forvaltningens
trygghetsskapande arbete som prioriterats under aret dir storst
effekt uppnétts inom hemtjénsten. Aven indikatorn "Andel
ndjda omsorgstagare"” nas inom hemtjénsten och vard- och
omsorgsboende i egen regi. Flertalet av arsmélen for
indikatorerna for hemtjénst och vard och omsorgsboenden i
egen regi har uppnétts. Forvaltningens hemtjénst i egen regi
har under flera ar genomfort ett gediget utvecklingsarbete som
nu visar pa flera goda resultat i arets brukarundersokning.
Forvaltningen har under aret fortsatt arbetet med bland annat
att forbattra bemotandet, 6ka tryggheten samt 6ka brukarens
inflytande 6ver insatserna och bedomer att detta ligger till
grund fOr resultaten.

Ett klimatsmart Stockholm

Forvaltningen bedémer att inriktningsmaélet "Ett klimatsmart
Stockholm" uppfylls. Maluppfyllelsen grundar sig pa att 4 av
6 verksamhetsomradesmal uppfylls. Aven ar 2016 uppfylldes
inriktningsmalet helt och grundades pa att fem av sex
verksamhetsomradesmal bedomdes som uppfyllda.

Malet "Namndens transporter ir miljéanpassade" uppfylls.
Insatser har genomforts for att forbéttra framkomligheten for
cyklister och forvaltningen anvinder sig av drivmedel och
fardséatt som ger lagre luftféroreningar och foljer stadens
resepolicy.

Malet "Stockholms kretslopp dr resurseffektiva" uppfylls.
Forvaltningen har uppnatt arsmalen satta for att minska
uppkomsten av avfall, sortering av féorpackningar samt
sortering av matavfall for biologisk behandling inom
forskolorna.

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Forvaltningen beddmer att inriktningsmalet "Ett ekonomiskt
héllbart Stockholm" uppfylls. Maluppfyllelsen grundar sig pa
att samtliga verksamhetsomradesmal uppfylls. Aven for ar
2016 uppfylldes inriktningsmalet helt och samtliga mal
beddémdes uppfyllda.

Malet "Stockholm ir en foretagsvinlig stad" uppfylls.
Informationsinsatser har genomforts for att frimja
foretagsetablering och statistik visar att flertal foretag
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etablerats och ett flertal har flyttat in i
stadsdelsndmndsomradet.

Malet "Fler jobbar, har trygga anstéllningar och férsorjer sig
sjalva" uppfylls. Resultat visar att forvaltningen har lyckats
minska antalet bidragsberoende och dven antalet
langtidsberoende.

Malet "Stockholms stads ekonomi ar ldngsiktigt hallbar"
uppfylls. Forvaltningen redovisar ett resultat om 16,6 mnkr.
Overskottet beror dels pé att férvaltningen tagit fram och
genomfort atgarder for att nd en budget i balans och dels for
att ett antal mycket svarbedémda faktorer som forvaltningen
inte har rddighet 6ver har intréffat vilket fatt stora
konsekvenser for ekonomin.

Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Forvaltningen beddmer att inriktningsmalet "Ett demokratiskt
héllbart Stockholm" uppfylls. Maluppfyllelsen grundar sig pa
att 6 av 8 verksamhetsomradesmal uppfyllas. Aven ar 2016
uppfylldes inriktningsmalet helt och grundades pa att fem av
atta verksamhetsomradesmal bedomdes som uppfyllda.

Malet "Stockholm ir en jamstilld stad diar makt och resurser
fordelas lika" uppfylls. Andelen enheter som gor
jamstilldhetsanalyser utifrdn resultaten fran de egna, stadens
och Socialstyrelsens brukarundersokningar i enlighet med
programmet for ett jamstillt Stockholm uppnas. Sjuans
analysmetod anvands for jamstélldhetsanalyserna som ger
O0kad kunskap och bra grund fér kommande
verksamhetsstyrning. Kompetensutvecklingsinsatser kring
kost och maltider ur ett normkritiskt perspektiv har paborjats
inom hemtjénsten.

Malet ’Stockholms stad dr en bra arbetsgivare med goda
arbetsvillkor” uppfylls. Méalviardet for aktivt
medskapandeindex dr uppnatt. Samtliga 6vriga mél som
forvaltningen satt och som dr kopplade till resultaten i
medarbetarundersdkningen har ocksé uppnatts. Sjukfrdnvaron
har minskat vilket bedoms vara delvis resultatet av
forvaltningens systematiska hilsoframjande arbete. En
kompetensforsorjningsplan har tagits fram och arbetet med
dess implementering paborjas 2018. Arsmalet for andelen
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medarbetare som anser att de &r insatta i sin arbetsplats mal
och ataganden har uppnétts vilket dr ett direkt resultat av det
prioriterade arbetet med att skapa delaktighet kring
verksamhetsplan, mal och arbetssitt.

Malet Stockholm &r en stad som lever upp till méanskliga
rattigheter och ar fritt fran diskriminering” uppfylls delvis.
Andel brukare som inte upplever diskriminering inom
forskolan och familjedaghem uppnar arsmalet. Ddremot nés
inte malet om andel brukare i dagverksamhet som inte
upplever diskriminering. Arbetet med bemotande-, demokrati-
och jamstilldhetsfragor har varit prioriterat under aret och
kommer fortsatt vara s& under 2018.

Malet ’Stockholm é&r en stad ddr ingen behdver vara radd for
véld” uppfylls. Merparten av de personer som haft stéd fran
relationsvaldsteamet uppger att valdet har upphort.
Omfattande kompetensutvecklingsinsatser for personalen har
genomforts vilket bedoms ha bidragit till maluppfyllelse.

Malet "Stockholm &r en tillgénglig stad for alla" uppfylls
delvis. Flertalet av arsmélen for indikatorerna uppnés delvis.
En analys utav resultaten har genomforts och atgérdsplaner
har tagits fram. Arbetet ar prioriterat 2018. Under &ret har
aktiviteter i1 syfte att 6ka brukarnas delaktighet i insatsernas
utformning genomforts. Arbetet med bemdétande fragor och
tillgédnglighetsfragor i utemiljon har prioriterats.

Malet ’Stockholm &dr en demokratisk stad dér invanarna har
inflytande” uppfylls. Malet fér "andelen vardnadshavare till
barn i forskolan som upplever att de har mojlighet till
delaktighet och inflytande i verksamheten" uppnas. Utover
detta har, inom ramen for det lokala utvecklingsprogrammet
och Fokus Skirholmen, en fordjupningsstudie i
stadsdelsomradet genomforts déar invanarna har fatt komma till
tals pé ett annat sitt dn tidigare. I stadens varuméarkesméatning
har Skdrholmen gétt fran att ligga i botten till att ligga i toppen
1 den senaste undersokningen. Forvaltningen beddémer att det
ar de dialoginsatser som genomforts i samband med Fokus
Skérholmen som paverkat resultaten.
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Beslutsging
Ordforanden Lorena Delgado (V) yrkar bifall till
forvaltningens forslag till beslut och hor enhélligt bifall dartill.

Sarskilt uttalande

Ledamoten Elisabeth Johnson (M) anmaéler for Moderaterna
ett sérskilt uttalande enligt bilaga 1. Vice ordférande Jan
Jonsson (L) anméler for Liberalerna ett sirskilt uttalande
enligt bilaga 2.

Bilaga 1
Sérskilt uttalande, Moderaterna.

Bilaga 2
Sarskilt uttalande, Liberalerna.
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Bilaga 1: sérskilt uttalande, Moderaterna
2018-02-01
Verksamhetsberittelsen 2017

Elisabeth Johnson m.fl. (M)

Sérskilt uttalande

Vi vill framhalla att stadsdelsforvaltningen har bedrivit en
utmarkt verksamhet och natt det helt 6vervigande antalet mél
och indikatorer som nimnden angett. Vi vill tacka for gott
arbete.

Dock har vi nagra synpunkter som vi speciellt vill peka pa
som har misslyckats De punkter vi lyfter fram 4r nagra
omraden, diar méluppfyllelsen inte varit tillfredsstidllande och
dér orsaken framst &r att majoriteten fattat fel beslut eller visat
ointresse for omradet.

Tryggheten

Ett mal som enligt verksamhetsberittelsen anses uppfyllas helt
ar 4.5 ""Stockholm éir en stad dir ingen behdver vara riadd
for vald". Detta kan inte vara korrekt. Medborgarna tycker
annorlunda.

Enligt var uppfattning ar trygghet och sédkerhet ar ett av vara
viktigaste valfardsuppdrag. Vi kommer aldrig att acceptera att
manniskor i olika delar av Stockholms stad far sin frihet
begrinsad och livskvalitet forsdmrad pé grund av otrygghet
och kriminalitet.

Det dr dags att Stockholms stad och Skdrholmens politiska
majoritet slutar vara passiva i sidkerhets och trygghetsfrdgorna.
Moderaterna vagrar att acceptera att méanniskors frihet
kringskérs av kriminalitet. Skdrholmen har haft skjutningar,
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mord, trakasserier, 6vergrepp mot handlarna etc. Den politiska
majoriteten maste sluta blunda for alla dessa problem.

Vi vérnar om upprétthallande av samhaéllskontraktet och
prioriterar insatser for en 6kad trygghet med forslag om bland
annat fler kommunala ordningsvakter, kameradvervakning och
platssamverkan for 6kad trygghet pa otrygga platser.

Moderaterna i Stockholm stad satsar i 2018 ars budget 145.6
miljoner pa forbittrad trygghet. Dessa pengar skall g till
Trygghetsjour och kommunala ordningsvakter, trygg stad,
Okade insatser mot nedskriapning och nolltolerans mot klotter,
nollvision mot olagliga bosittningar, trygghetssatsning
bibliotek, etc.

Skirholmen

- Arsmaél for andelen som upplever trygghet i den stadsdel dir
man bor: 52 procent

- P4 det hela taget tycker jag att min stadsdel &r trygg att bo i:
477 procent

Att sdtta laga 52% och sedan inte heller uppna malet ar for
daligt. Dessutom att pastéd att malet uppfylls helt ar direkt
felaktigt.

Rent och snyggt

En del av tryggheten 4r ocksé att medborgarna upplever att det
ar rent och snyggt i

Skérholmen.

- Arsmaél for Skiirholmen ndjdhet med rent och stiidat: 60
procent

- Véara medborgare svarade att - Pa det hela taget tycker jag att
det dr rent och stiddat i min stadsdel: 48 procent. Fér 2016 var
siffran 58%.

Ocksé detta 1dga mal som inte heller uppnés. Detta dr inte
acceptabelt. Denna nedatgédende trend maste brytas.
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Forskolan

Vi konstaterar att malet att “alla barn har goda och jamlika
uppvéaxtvillkor” endast delvis har uppfyllts. Forklaringen till
detta dr svarigheten med att rekrytera forskolldrare och att
hélla nere barnantalet i barngrupperna i ett vixande
stadsdelsomréade. Stockholms forskolor &r satta under hard
press. Det saknas forskolldrare och antalet barn per anstilld
Okar.

Under hashtaggen #pressatldge rullar nu Forskoleupproret ut
sin breda kampanj for att rikta stralkastarna mot arbetsmilj6
och forutsittningar i forskolan under detta valar. De vill fa
béttre villkor for att kunna f6lja skollagen och gora ett bra
jobb.

Men med den socialdemokratiskt ledda majoritetens politik i
Stockholms stad har de fatt samre villkor, de har fatt 6kad
press!

Men i dag &r det precis tvéirtom. Istillet fattas beslut som leder
till att 6ka barngrupperna. Skdrholmen har fatt 6kade antal
forskolebarn per anstédlld barngrupper enligt

Antal forskolebarn per anstilld (irsarbetare)
2015: 4,52 st

2016: 4,8 st

2017: 4,9st

Enligt var uppfattning behovs det en béttre prioritering av
resurser sd att forskolorna kan minska barngrupperna och
sjukskrivningar bland personalen samt satsa pa laroplanen.

Vira ildre

Att méaltiden skall vara en trevlig stund pa dagen tycker endast
56%. Arsmalet var 81%.

Se var skrivelse om matvardar.

Medarbetarna
Antal medarbetare som inte upplever sig diskriminerade pa sin
arbetsplats - utfall 84%, &rsmél 78%. Tadnk Metoo debatten -
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varfor skall vara medarbetare ndgonsin acceptera
diskriminering!

Ett sjdlvklart mél vara 100%!
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Bilaga 2: sdrskilt uttalande, Liberalerna

Skéarholmens stadsdelsnamnd
2018-02-01

Verksamhetsberittelse 2017

Jan J6nsson, vice ordférande, m.f1 (L)

Sérskilt uttalande

Vi konstaterar i verksamhetsberéttelsen for 2017 att
stadsdelsforvaltningens medarbetare gjort ett gott arbete for
Skédrholmens invanare, med de forutsédttningar majoriteten har
givit. Det dr forstds glddjande att andelen hushall med
forsorjningsstod fortsatt sjunka och att medborgarnas ndjdhet
med flera verksamheter &r fortsatt hog. Samtidigt konstaterar
vi att det inte finns nagra tecken pa att de ambitionsh§jningar
som den rodgrona majoriteten utlovade fore valet infriats
under mandatperioden.

Bland annat lovade Socialdemokraterna i Skdrholmen infor
valet i september 2014 att 50 % av personalen i forskolan
skulle vara forskolldrare och att barngrupperna skulle bli
mindre, sd har det inte alls blivit. Man lovade ocksa ett
ndringsprogram for att fa fart pd etablering av nya foretag i
alla vara centrum och ett upprustningsprogram for
miljonprogrammets bostédder, utan hyreshdjningar. Men négra
initiativ for 6kat foretagande i stadsdelen har 6verhuvudtaget
inte tagits och upprustningen av det kommunala
bostadsbestdndet har avstannat.

Flera av malen som uppnas i denna verksamhetsberittelse ar i
princip samma som de som géllde under Alliansens ar. Dock

med den skillnaden att alla stockholmare nu betalar atskilliga
tusenlappar mer i skatt varje ar. Varfor har
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ambitionshojningen uteblivit? Ja, darfor den styrande
majoriteten inte haft fokus pa att utveckla
kérnverksamheterna, utan pa allehanda projekt av mindre
direkt betydelse for vilfarden och invanarna.

Vi Liberaler ser allvarligt pa att det finns flera viktiga
omraden som den rédgréna majoriteten inte nar upp till vad
skiarholmsborna har ritt att forvénta sig.

Mest allvarligt dr de rodgronas misslyckande pa omradet
”Trygghet”. Allt for minga av vara invanare kénner sig
otrygga och fér sin frihet begriansad. De pekar pa
otrygghetsskapande faktorer som skottlossningar, droghandel
och kriminalitet i vara centrum, inbrott och brak, délig
belysning samt klotter och skrépigt i utemiljon. De insatser
som majoritetspartierna prioriterat har inte haft effekt och man
har envist fram tills nu innan valet vagrat att anstélla
kommunala ordningsvakter. Den begransade satsning pa
ordningsvakter som majoriteten aviserat nu kommer for sent
och ar alldeles for liten for att kunna ge effekt. Vi ser att
missngjet med renhallning och skotsel av parker,
gronomraden, gator och torg dkat, ett omrade som nu
dessutom fatt mindre resurser 2018.

Stod och service till personer med funktionsnedséttning &r ett
omrade som vi Liberaler under hela mandatperioden patalat
behover prioriteras upp. Nu vid mandatperiodens slut ar det
tydligt att brukarnas ndjdhet sjunkit och att de kinner allt
mindre mojligheter till inflytande och delaktighet. Stadens
brukarunders6kning inom verksamhetsomrade
funktionsnedséttning visar att utfallen sjunkit pa samtliga
indikatorer och att nimnden inte uppnar nagot av de
forvintade resultaten for 2017. Aven inom ildreomsorgen kan
vi se hur ndjdheten med den viktiga matupplevelsen sjunkit
kraftigt och att dldre inte upplever att de far komma ut i den
utstrackning de onskar. Socialdemokraterna lovade fore valet
att de dldre skulle fa réatt till mer utevistelser, sa har det inte
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blivit. LSS har majoriteten sparat pd hela mandatperioden och
neddragningar fortsétter, &ven fran regeringens sida.

Kwvalitetsindikatorn i forskolan sjunker aterigen och arets méal
infrias inte. Det dr bra att barngruppernas storlek fortsétter att
folja kommunfullméktiges mél och att andelen forskolldrare
Okat ndgot, men det ar langt ifran de 16ften som de r6dgrona
gav innan valet.

Liberalerna vill géra satsningar pa vélfardens
karnverksamheter. Vi prioriterar satsningar som gor konkret
skillnad for stadsdelens invanare, inte minst de som allra mest
behdver samhaillets hjilp och stod, framfor majoritetens
symbolpolitik.



