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Svar på medborgarförslag om kommunala 
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Förvaltningens förslag till beslut 

Spånga-Tensta stadsdelsnämnd beslutar att överlämna 

förvaltningens tjänsteutlåtande som svar på medborgarförslaget. 

 

 

 

 

 

 

   

Per Kjellander  Ditte Westin 

Stadsdelsdirektör  Avdelningschef 

   

 

Sammanfattning 

I ett medborgarförslag som kommit in till förvaltningen föreslås att 

kommunen ska anställa kommunala ordningsvakter på vardagar och 

helger. 

 

Förvaltningens bedömning när det gäller anställning av 

ordningsvakter är att det en fråga för polismyndigheten. När det 

gäller att upphandla väktare är det en fråga för fastighets- och 

markägare.  

 

När det gäller trygghetsnummer så bedömer förvaltningen att 

medborgare i första hand ska kontakta polisen för att anmäla 

pågående brottslighet. 
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Ärendet 

I ett medborgarförslag som kommit in till förvaltningen föreslås att 

kommunen ska anställa kommunala ordningsvakter på vardagar och 

helger. 

 

Ärendets beredning 

Ärendet är berett vid avdelningen för stadsdelutveckling. I 

beredningen har jämställdshetsperspektivet beaktats. 

 

Förvaltningens synpunkter och förslag 

En ordningsvakt utbildas av polismyndigheten och har därefter ett 

flertal polisiära befogenheter och skyldigheter. Ordningsvakter 

utövar myndighet vid nyttjande av sina befogenheter och måste 

alltid ha lagstöd för varje ingripande. En ordningsvakt tillsätts 

istället för en polisman för att säkerställa ordning och laglydighet på 

en plats eller vid ett evenemang. Polisen ansöker hos länsstyrelsen 

vilka platser eller evenemang som ska övervakas av ordningsvakt. 

Polisen är förman till ordningsvakterna. En ordningsvakt får med 

laga stöd gripa, avlägsna eller omhänderta en person på den plats 

som ordningsvakten ska upprätthålla lag och ordning. 

  

En väktare är anställd av ett bevakningsföretag som på uppdrag av 

en aktör utför olika bevakningssysslor såsom ronderande bevakning 

avseende olika objekt, områdesbevakning, åtgärda utlösta larm på 

privata och företagsobjekt. Omfattningen av uppdraget avgörs av 

uppdragsgivarens ansvarsområde/mandat. För att få arbeta som 

väktare krävs att man blivit godkänd för anställning i auktoriserat 

bevakningsföretag, har goda kunskaper i svenska språket och 

kännedom om svenska förhållanden samt att man har fullgjort 

väktargrundutbildningen hos ett auktoriserat utbildningsföretag. En 

väktare får, liksom alla medborgare, gripa en person om det sker på 

bar gärning eller flyende fot. Med det menas att man griper en 

person i anslutning till att brott begåtts och att väktaren måste ha 

sett att gärningspersonen genomfört brottet. Väktaren tar omgående 

kontakt med polis som kommer till platsen och bedömer om 

personen ska friges eller omhändertas av polisen.  

 

Ett Business Improvement District, BID, är etablerat i Järva sedan 

tio år tillbaka, Järva Fastighetsägarförening. I detta BID finns 

fastighetsägare, polis och förvaltningen representerade. Inom ramen 

för samarbetet har Järva Fastighetsägareförening upphandlat väktare 

som genomför ronderande bevakning åt fastighetsägare som är 
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anslutna till föreningen. Lunda företagarförening har en liknande 

struktur, där företag i Lunda industriområde tillsammans inom 

ramen för företagarföreningen upphandlat väktare som genomför 

ronderande bevakning åt företagen som är anslutna till föreningen.  

Förvaltningen har lyft till Spånga företagarförening att ta del av 

Järva fastighetsförening och Lunda företagarförening erfarenheter 

med upphandling av väktare. 

 

Förvaltningen har varit i kontakt med polisen avseende den 

upplevda otryggheten i Spånga. Polisen har genomfört en analys av 

brottsutvecklingen i Spånga och deras bedömning är att det inte 

uppfyller kriterierna för ansökan hos länsstyrelsen om permanent 

kameraövervakning i området. Polisens bedömning är att den 

tidigare brottsvågen med bilrån i nuläget har upphört, varför polisen 

inte avser att söka tillstånd hos länsstyrelsen för ordningsvakter 

eller besluta om tillfällig kameraövervakning. Polisen bevakar 

brottsutvecklingen i området kontinuerligt och gör nya 

bedömningar om läget förändras. 

 

Förvaltningens bedömning när det gäller ordningsvakter på allmän 

plats är att det är en fråga som ligger utanför stadsdelsnämndens 

ansvarsområde. 

 

När det gäller trygghetsnummer så bedömer förvaltningen att 

medborgare i första hand ska kontakta polisen för att anmäla 

pågående brottslighet. 

 

I ett jämställdhetsperspektiv är kvinnor en grupp som, i högre andel 

än män, upplever mer otrygghet. Därför är det särskilt viktigt att 

prioritera trygghetsskapande åtgärder som leder till en ökad 

trygghet för kvinnor 

 

 

Bilagor 

Medborgarförslag om kommunala ordningsvakter. 


