Utlatande 2017:166 RI (Dnr 106-1031/2016)

Etablera "One stop shop" for arbetskraftsinvandring

i Stockholm
Motion (2016:80) av Ulla Hamilton (M)

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaktige beslutar foljande.
Motion (2016:80) av Ulla Hamilton (M) om att etablera One stop shop”
for arbetskraftsinvandring i Stockholm anses besvarad med hinvisning till
vad som sdgs i utlatandet.

Foredragande borgarradet Karin Wanngard anfér féljande.
Arendet

Ulla Hamilton (M) anf6r i en motion till kommunfullméiktige att Stockholm,
som beskrivs som en av de ledande sé kallade start-up-klustren i virlden inom
bland annat IKT-omradet (informations- och kommunikationsteknologi),
attraherar bade kapital som individer pa grund av detta. Samtidigt rdder
arbetskraftsbrist som kan hdmma foretagens utveckling. Ulla Hamilton (M)
menar att en 16sning kan vara att attrahera ménniskor med rétt kompetens fran
andra delar av vérlden for att anstélla dem hér.

Motiondren menar att reglerna for arbetskraftsinvandring ibland ar
kréngliga och att det kan ta lang tid att f4 tillstdnd samt att berorda foretag
tvingas lagga ned mycket energi och kraft pA myndighetskontakter, om man
inte har mojlighet att kopa tjédnsterna av konsultforetag. Enligt motionéren
skulle foretagens kontakter kunna underléttas av en sa kallad ”One stop shop”
for hanteringen av arbetskraftsinvandring.




Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, arbetsmarknadsnimnden
och Stockholms Stadshus AB, som i sin tur remitterat vidare till dotterbolaget
Stockholm Business Region AB.

Stadsledningskontoret bedomer att ett sé kallat ”’One stop shop” skulle
kunna underlétta for foretagare och individer, men bedomer att en sddan
samordningsfunktion bor organiseras av den/de myndigheter som i huvudsak
ansvarar och har radighet 6ver processen for arbetskraftsinvandring.

Arbetsmarknadsndmnden delar uppfattningen att stadens ska kunna erbjuda
ett bra néringslivsklimat, men tar inte stéllning till huruvida det faller inom
Stockholms Business Region AB:s kompetensomrade att inrétta ”One stop
shop”. Vidare konstateras att den information som finns samlad pa
Migrationsverkets hemsida, enligt nimndens uppfattning, &r informativ och
véigledande for bade arbetsgivare och for arbetskraftsinvandrare.

Stockholms Stadshus AB anser det ér efterstrdvansvirt att genom olika
samordningsinitiativ forenkla for foretag att tillgodose sina kompetensbehov
genom att underlétta tillstindshanteringen nér det géller
arbetskraftsinvandring. Daremot anser koncernledningen att det ar
lansstyrelsens ansvarsomrade att samordna olika samhillsintressen och statliga
myndigheters insatser pé regional niva.

Mina synpunkter

Motionédren pekar pé en viktig del av en fungerande niringspolitik, nimligen
mojligheten for foretagen att kunna rekrytera nyckelkompetens ocksa utanfor
landets grénser. I Stockholm dr det framst inom IKT-branschen det idag finns
ett sadant rekryteringsbehov, men ocksa andra sektorer brottas med problem
att rekrytera personal med rétt kompetens.

Stockholmsregionen skulle vara betjdnta av en béttre samordning mellan de
statliga myndigheter som ansvarar for arbetskraftsinvandringen, i forsta hand
Migrationsverket och Arbetsformedlingen. Stockholm bistar idag med
information och st6d genom Invest Stockholm.

Att ordna en one-stop-shop som motionédren talar om skulle vara bra for
Stockholm. Men erfarenheten att fran kommunal niva forsdka samordna
statliga myndigheters arbetsuppgifter ar inte sérskilt god. Denna angelidgna
uppgift bor rimligen ske pa den statliga nivan, dé de dger savél regelverk som
samordningsansvar. Som flera av stadens remissinstanser pekar pa ér
lansstyrelsen den rimligaste aktdren for en sddan samordning.



Bilagor
1. Reservationer m.m.
2. Motion (2016:80) av Ulla Hamilton om att etablera ”One stop shop” for
arbetskraftsinvandring i Stockholm

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarrddets forslag.

Reservation anfordes av borgarraden Anna Konig Jerlmyr, Joakim Larsson
och Cecilia Brinck (alla M) enligt f6ljande.

Vi foreslar att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmiktige beslutar f6ljande.
1. Motion (2016:80) av Ulla Hamilton (M) om att etablera ’One stop shop” for
arbetskraftsinvandring i Stockholm bifalls.
2. Dérutover anfors foljande.

Idag rader stor brist pa kompetent arbetskraft inom vissa sektorer, vilket gor att flera
framgangsrika foretag i regionen riskerar att himmas i sin utveckling. Losningen for
ménga foretag kan da vara att etablera sig i en annan del av virlden for att sikra sin
kompetensforsdrjning. Som motiondren lyfter skulle det istéllet underlétta om det gér
att attrahera manniskor med ritt kompetens fran andra delar av virlden for att anstélla
dem hir. Dessvérre tar det idag 14ng tid fa korrekta tillstdnd for arbetskraftsinvandring.

Flera myndigheter, fraimst Migrationsverket, Skatteverket och Forsidkringskassan,
dr involverade och det saknas samordning mellan myndigheterna. Berdrda foretag som
inte har méjlighet att kopa tjénsterna av konsultforetag tvingas lagga ned mycket
energi och kraft pA myndighetskontakter. Stockholms stad, genom till exempel
Stockholm Business Region, bor verka for att det etableras en ”One Stop Shop” for
hantering av arbetskraftsinvandring da det skulle underlétta en navigering mellan
statliga myndigheter. Det skulle dven forenkla for foretagen genom kortare
handléggningstider och farre myndighetskontakter.

Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullméktige beslutar foljande.
Motion (2016:80) av Ulla Hamilton (M) om att etablera One stop shop”
for arbetskraftsinvandring i Stockholm anses besvarad med hénvisning till
vad som sdgs i utlatandet.



Stockholm den 31 maj 2017

P& kommunstyrelsens vignar:
KARIN WANNGARD

Kerstin Tillkvist
Reservation anfordes av Anna Konig Jerlmyr, Cecilia Brinck, Johanna Sjo,
Markus Nordstrém och Lars Jilmstad (alla M) och Lotta Edholm (L) med

hanvisning till Moderaternas reservation i borgarradsberedningen.

Ersittaryttrande gjordes av Karin Ernlund (C) med hénvisning till
Moderaternas reservation i borgarradsberedningen.



Remissammanstallning
Arendet

Ulla Hamilton (M) anf6r i en motion till kommunfullméktige att Stockholm,
som beskrivs som en av de ledande sé kallade start-up-klustren i virlden inom
bland annat IKT-omradet (informations- och kommunikationsteknologi),
attraherar bade kapital som individer pa grund av detta. Samtidigt rdder
arbetskraftsbrist som kan himma foretagens utveckling. Ulla Hamilton (M)
menar att en l6sning kan vara att attrahera ménniskor med rétt kompetens fran
andra delar av vérlden for att anstélla dem hér.

Motiondren menar att reglerna for arbetskraftsinvandring ibland &r
kréngliga och att det kan ta lang tid att fa tillstdnd samt att berorda foretag
tvingas ligga ned mycket energi och kraft pa myndighetskontakter, om man
inte har mdjlighet att kopa tjdnsterna av konsultforetag. Enligt motionéren
skulle foretagens kontakter kunna underléttas av en sa kallad ”One stop shop”
for hanteringen av arbetskraftsinvandring.

I motionen foreslas kommunfullmiktige besluta att:

- uppdra till Stockholms Business Region att arbeta for att det
inréttas en ”One stop shop” for berdrda myndigheters hantering av
tillstand rérande arbetskraftsinvandring.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, arbetsmarknadsnimnden
och Stockholms Stadshus AB, som i sin tur remitterat vidare till dotterbolaget
Stockholm Business Region AB.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutldtande daterat den 15 december 2016 har i
huvudsak f6ljande lydelse.

Arbetslosheten i lanet dr 1ag och inom vissa omraden rader arbetskraftsbrist, bland
annat inom IKT-branschen. Tillgdngen till kvalificerad arbetskraft 4r avgérande for att
foretag ska kunna utvecklas och vdxa. Staden arbetar i enlighet med
kommunfullmaktiges mal 3.2 Féretag viljer att etablera sig i Stockholm med stod till
foretagare genom bland annat information och rddgivning. Information till foretagare
och personer som vill flytta till Stockholm for att arbeta erbjuds bland annat pa



hemsidan investstockholm.com, som drivs av Invest Stockholm/Stockholm Business
Region.

De allra flesta medborgare fran linder utanfor EU behdver arbetstillstdnd for att
kunna arbeta i Sverige. Huvudregeln 4r att personen ska anséka om och beviljas
tillstdnd innan han eller hon reser till Sverige. Migrationsverket ansvarar for
handliggning och fattar beslut om arbetstillstind. Aven kontakter med myndigheter
som Skatteverket och Forsakringskassan kan behdvas. Stadsledningskontoret delar
synen pa vikten av tydlig information och en enkel process for foretag som vill
anstélla. Staden saknar dock rddighet 6ver regler och villkor fér migration och
arbetskraftsinvandring. Stadsledningskontoren beddmer dock att staden kan spela en
viktig roll i informationen kring frdgor som ror uppehélle och samhéllsservice, som till
exempel mojligheterna att soka bostad och skolgang for eventuella medfljande barn.

Motsvarigheter till det ”One stop shop” som foreslds i motionen finns i flera
lander. Vanligtvis innebdr funktionen en samlad kontaktvég till framforallt
myndigheter, men dven andra aktorer som erbjuder samhéllsservice eller insatser som
underldttar arbetskraftsinvandringen kan vara aktuella. Stadsledningskontoret beddmer
att ett ”One stop shop” 1 Stockholm skulle kunna underlitta for féretagare och
personer som vill flytta hit for att arbeta. Stadsledningskontoret bedomer dock att en
sddan samordningsfunktion bor organiseras av den/de myndigheter som i huvudsak
ansvarar och har radighet 6ver processen for arbetskraftsinvandring, det vill sidga
Migrationsverket i samarbete med till exempel Skatteverket och Forsékringskassan.
Om ett ”’One stop shop” inréttas av andra aktorer i regionen ser stadsledningskontoret
generellt sett positivt pd mdjligheterna for staden att samarbeta och/eller delta, till
exempel genom informationsinsatser.

Stadsledningskontoret foreslar att motionen anses besvarad med hanvisning till vad
som sigs i stadsledningskontorets tjansteutlatande.

Arbetsmarknadsnamnden

Arbetsmarknadsnimnden beslutade vid sitt sammantridde den 20 december
2016 att hdnvisa till forvaltningens tjénsteutlatande som svar pa remissen.

Reservation anfordes av Johanna Sjo m.fl. (alla M) och Johan Filldin (C),
bilaga 1.

Ersdttaryttrande gjordes av Ofelia Namazova (KD) som instdmde i reservation
av Johanna Sjo m.fl. (alla M) och Johan Filldin (C).

Arbetsmarknadsforvaltningens tjénsteutlatande daterat den 8 december
2016 har i huvudsak f6ljande lydelse.



Arbetsmarknadsforvaltningen delar uppfattningen att stadens ska kunna erbjuda ett bra
néringslivsklimat. Det gynnar bade foretagare, arbetstagare och staden som helhet.
Forvaltningen tar inte stéllning till huruvida det faller inom Stockholms Business
Region kompetensomréde att inrdtta ”One stop shop”.

Stockholms stad tillhandahéaller information till foretagare. Invest Stockholm
ansvarar for néringslivsservice, investeringsfrimjande och naringslivsutveckling.
Foretagslots dr en kostnadsfri service som erbjuds foretagare i syfte att gora det
enklare att snabbt hitta rétt bland lagar och regler och lénka till direktkontakt med rtt
person och myndighet inom Stockholms stad. Enheten for extern
arbetsgivarsamverkan (EfAS) finns pa arbetsmarknadsforvaltningen. Ett av de uppdrag
som EfAS har dr att samordna forvaltningens arbete med néringslivet och arbetsgivare.
Enheten arbetar forvaltningsdvergripande. P4 stadens hemsida finns information som
riktar sig till foretag.

Huvudregeln for arbetskraftsinvandring ér att ansdkan och beslut om beviljat
arbetstillstdnd ska ske innan inresan till Sverige. Migrationsverket ansvarar for
handléggning och beslut i drendet. For vissa yrken och lidnder finns sérskilda regler
liksom for personer som har varit asylsdkande eller &r pa besok hos en arbetsgivare.
Migrationsverkets hemsida finns stegvis information for bade arbetsgivare och
arbetstagare vad som krévs for ansdkan och vilka handlingar som ska ldmnas. I
forekommande fall finns lankar till andra myndigheter. Fragan dr ddrmed inte ett
kommunalt ansvar.

Arbetsmarknadsforvaltningens uppfattning &r att den information som finns samlad
pa Migrationsverkets hemsida ar informativ och véigledande for bade arbetsgivare och
for arbetskraftsinvandrare. Hemsidan é&r tillgdnglig dygnet runt och uppdateras
kontinuerligt.

Stockholms Stadshus AB

Stockholms Stadshus AB:s yttrande daterat den 23 november 2016 har i
huvudsak foljande lydelse.

Underremiss
Stockholm Business Region AB:s (SBR) remissvar har i huvudsak foljande lydelse:
Stockholm Business Region anser att det ar ett viktigt omrade som motionéren lyfter.
Bolaget vill samtidigt podngtera att tillstindshanteringen i huvudsak fungerar for dem
som fatt anstéllning i ett svenskt aktiebolag. Enligt bolaget 4r den generella
handldggningstiden inte avsevért lang och formodligen inte det stdrsta hindret for en
arbetskraftsinvandring. Det som, enligt bolaget, fungerar daligt ar servicen till
entreprendrer. Det tar framforallt véldigt lang tid. Hér finns en stor
utvecklingsmgjlighet.

”One stop shop” eller vad flera andra internationella stider, bland annat
Kopenhamn, har &r ett ”International House” dar badde myndigheter och



tjénsteleverantorer dr samlokaliserade for att erbjuda service till ny arbetskraft. Ett
sadant finns det med jdmna mellanrum ett artikulerat behov av i Stockholmsregionen.
Dock stiller sig bolaget fragande till om det ska vara en fysisk plats eller en digital
plattform. Stockholms stad, genom Invest Stockholm, arbetar sedan 2014 aktivt med
att erbjuda service till primért internationella tech-talanger. Detta genom stadens
talentguide i form av servicewebben www.movetostockholm.com. Via plattformen
erbjuds lattforstaelig myndighetsinformation samlad enligt det behov som bolaget
registrerat.

Bolaget instimmer i att det vore dnskvért om berérda myndigheter tog ett
gemensamt grepp om att facilitera for arbetskraftsinvandring till regionen. Att uppdra
Stockholm Business Region att vara samordnande i detta dr ddremot, enligt bolaget,
inte rétt vig att gd. Detta d& Stockholm Business Region har egen tidigare negativ
erfarenhet av att forsoka fora samman berdrda myndigheter samt &ven sett till att detta
inte dr bolagets huvudsakliga kompetensomrade. Bolaget ser hellre och for redan
dialog med Lansstyrelsen om deras roll i detta. Lansstyrelsen har det regionala
ansvaret att faktiskt samordna nationella myndigheter pé regional niva. De har redan
en samordnande roll att regionanpassa initiativet Verksamt.se och skulle med fordel
kunna bredda detta att d&ven omfatta arbetskraftsinvandring och inte bara
nyforetagande. Om en sddan process inleds kommer Stockholm Business Region vara
en aktiv och drivande aktor for béttre samordning for arbetskraftsinvandring och
kortare vdgar in pa Stockholmsregionens arbetsmarknad.

Koncernledningens synpunkter

Koncernledningen anser att det &r viktigt for staden att, bade ur ett
arbetsmarknadsperspektiv och ur ett forsdrjningsperspektiv, ha ett valfungerande
néringsliv for att uppna bl.a. inriktningsmélet om ett ekonomiskt hallbart Stockholm.
Staden bor striva efter att erbjuda bista mdjliga forutséttningar for att bade befintliga
och nya foretag ska kunna etablera sig och vixa i staden.

Maénga arbeten skapas pé Stockholms vidxande arbetsmarknad samtidigt som det
rader kompetensbrist i ménga yrken. Att genom olika samordningsinitiativ forenkla for
foretag att tillgodose sina kompetensbehov genom att underlitta tillstdndshanteringen
nér det géller arbetskraftsinvandring &r enligt koncernledningen efterstravansvart. Om
samordningen skulle ske via fysisk plats eller en digital plattform &r dock en fraga att
utreda for att pa basta sétt nd malgruppen.

Koncernledningen anser dock att det ar Lansstyrelsens ansvarsomrade att
samordna olika samhillsintressen och statliga myndigheters insatser pa regional niva.
Stockholm Business Region bidrar i ssmmanhanget med att utifrdn bolagets
kompetens, mal och uppgifter fortsatt forbattra forutséttningarna for néringslivet,
tillhandahélla lots- och servicefunktion gentemot foretag och bidra till att Stockholm
dr en foretagsvénlig stad dér néringslivet dr nojda med kontakter och bemoétande fran
staden. Bolaget har dven en viktig uppgift i att arbeta med information till personer
som bor och verkar i Stockholm under en kortare tid och som dérefter kan fungera som
ambassadorer for Stockholm och attrahera forskare, studenter och andra for att
motverka kompetensbrist.



http://www.movetostockholm.com/

Bilaga 1
Reservationer m.m.

Arbetsmarknadsnamnden

Reservation anfordes av Johanna Sjo m.fl. (alla M) och Johan Filldin (C)
enligt f6ljande.

Att tillstyrka motionen.

Att dérutover anfora.

Idag finns stor brist pa arbetskraft vilket riskerar att flera framgangsrika foretag i
regionen riskerar att himmas i sin utveckling och att foretagets 16sning kan vara att
etablera sig i en annan del av viarlden. Som motionédren lyfter kan en 16sning vara att
attrahera ménniskor med rétt kompetens fran andra delar av vérlden for att anstéilla
dem hir.

Dessvirre tar det idag lang tid fa tillstdnd. Flera myndigheter, fraimst
Migrationsverket, Skatteverket och Forsékringskassan ér involverade och det saknas
samordning mellan myndigheterna. Berorda foretag som inte har mdjlighet att kopa
tjdnsterna av konsultforetag tvingas ldgga ned mycket energi och kraft pa
myndighetskontakter

Stockholm Buisness Region bor verka for att det etableras en One Stop Shop da det
skulle underlétta en navigering mellan statliga myndigheter. Det skulle férenkla &ven
for foretagen genom kortare handlaggningstider och farre myndighetskontakter.



