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Inledning

Némnderna ska var och en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmiktige har bestdmt och
de foreskrifter som géller for verksamheten (KL 6 kap. 7 §). Namnderna ska ocksé se till att den interna kontrollen dr tillrdcklig och att
verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredsstéllande sétt. Detta innebér att varje nimnd ansvarar for att utforma och organisera den interna
kontrollen och finna effektiva system for uppf6ljning. Kommunstyrelsen har ett 6vergripande ansvar for den interna kontrollen inom staden.
Revisorernas uppgift dr att bland annat prova om den kontroll som gors inom ndmnderna &r tillracklig (KL 9 kap. 9§). Revisorerna har inte

ansvar for nimndernas interna kontroll.

Namnd ansvarar fOr att ett system for intern kontroll upprittas inom respektive verksamhetsomrdde med dvergripande riktlinjer, regler och
anvisningar i syfte att sikerstilla att

e verksamheten bedrivs 1 enlighet med de mél och riktlinjer som fullméktige har bestimt
e att lagar, avtal och andra for nimnden géllande regler, foreskrifter och beslut {6ljs

e anskaffningen och anvdndningen av resurser ar effektiv och andamalsenlig
[ ]
[ ]
[ ]

stadens tillgangar skyddas
redovisningen och uppfoljningen av verksamhet och ekonomi &r réttvisande, tillforlitlig och andamalsenlig samt att
sakerheten 1 verksamheternas rutiner och it-system ér tillfredsstédllande.
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Sammanfattande analys

Néamndens internkontrollarbete ska bestd av tre delar. Namnden ska ha faststillt ett aktuellt system for internkontroll, arligen genomfora en
vésentlighets- och riskanalys (VoR) samt utifran denna faststélla en internkontrollplan. Systemet for internkontroll ska ses over arligen och vid
behov revideras. Systemet for intern kontroll vid kulturférvaltningen reviderades och godkédndes av ndmnden i samband med VP 2017 i
december. VoR genomfordes infor VP 2017 och faststéillande av internkontrollplan.

Uppfoljning av namndens internkontrollplan

Internkontrollarbetet inom kulturforvaltningen har under &ret omfattat dels de omraden som ingar i nimndens internkontrollplan dels andra
administrativa kontroller inom ramen for administrativa stabens internkontrollplan.

De viktigaste omradena for kontroll inom ndmndens internkontrollplan (redovisas nedan) har varit:

1. Analys av incidentrapportering och uppfoljning i och med byte av rapporteringssystem.

2. Kulturskolans e-tjénst for anmilningar av kursplatser. Systemet gick ner i samband med 2016 ars hoststart. Kontroll av beredskap och atgarder
bedomdes vara angeldget infor hostterminen 2017.

3. Granskning och bittre rutiner for kontroll av projektdokumentation.

4. Dokumentering av direktupphandling med undantag frén LOU i samband med konstnérlig verksamhet.

De viktigaste omradena inom administrativa stabens kontroller har varit:

- kontroll av underlag fortroendekinsliga poster
- avtalstrohet och inkop

- kassahantering

- behodrigheter 1 ekonomi- och personalsystemen
- utbetald friskvardssubvention

- sjukfrénvaro, sjukintyg

- utdrag ur belastningsregistret

- semesteruttag
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Namndens planerade uppfoljning av den Iopande kontrollen
1.3 Stockholm ar en stad med levande och trygga stadsdelar
Process:
Foreskriven anvandning av incidentrapporteringssystemet
Arbetssatt:
Analys, utbildning och dialog
JEpELE . .. .. Uppfoljning av ..
kontroll/Systematiska Oonskad handelse P Status Atgird Status
arbetssatt/lopande kontroll
kontroller
Lépande kontroll [ | Felaktigt aggregerad bild och Utbilda och informera i Avslutad
dartill analys for samband med byte av
Kulturférvaltningen (och incidentrapporteringssystem
staden) gallande incidenter
Kontroll av om utbildningar Ingen Definitioner av typ av val av Pagaende
skett och att avvikelse incidenter fortydligas for att
incidentrapportering sker enligt kvalitetssakra rapporteringen.
anvisningar.
Analys

Stickprov och analys har genomférts.
Rapportering i det nya systemet har forbattrats
jamfort med det gamla systemet. Det finns nagra
brister i rapporteringsrutinerna avseende val av
incidenttyp. Atgard foreslas for vidare arbete.
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1.6 Alla stockholmare har nara till kultur och eget skapande
Process:
E-tjanst for Kulturskolan
Arbetssatt:
Systematisk forvaltning av E-tjansten
SEpElIGE Uppfoljning av
kontroll/Systematiska Oonskad handelse stpa /i Status Atgird Status
arbetssatt/lopande kontroll

kontroller
Systemforvaltningsmaéten . Servrarna klarar inte att halla Fortsatt samverkan med Avslutad

E-tjansten dppen vid stor driftpartner. Plan for alternativa

belastning moéjligheter.

Analys

Foérvaltningsméten(med Tieto/Cybernetics) har
hallits ungeféar en gang i manaden och protokoll
fran dessa finns. Protokollen finns att tillga i
"kubenkatalogen”.

Uppfdljning innan terminsstart Ingen
hosten 2017 avvikelse

Analys

Forvaltningsméten(med Tieto/Cybernetics) har
hallits ungefar en gang i manaden och protokoll
fran dessa finns.

Protokollen finns att tillga i sarskild katalog inom
systemfOrvaltningen av systemet,
"Kubenkatalogen”.

Kulturskolans e-tjanst har uppgraderats och
ligger nu pa stadens nya e-tjanstplattform dar
prestanda visat sig vara mycket battre an tidigare
plattform.

Vid kulturskolans kursplatsslapp i december
2017 fanns inga tendenser till
belastningsproblem.
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3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

Process:
Redovisning

Arbetssatt:
Projektredovisning

Lopande
kontroll/Systematiska Oonskad handelse
kontroller

Uppfoljning av

arbetssatt/lopande kontroll e Atgard Sl

Projektdokumentation . Projektdokumentation saknas Kontroll av Avslutad
eller &r bristfallig projektdokumentation

Analys

Lépande granskning har skett av underlagen.
Rutin infér bokslut &r utvecklad och fortydligad.

Kvaliteten pa underlagen beddms som battre an

tidigare.
Lépande kontroller Ingen
avvikelse
Analys
Kontroller har genomférts i samband med T1 och
T2 rapporterna.
Vid behov har kompletterande uppgifter begarts
in.
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning
Process:
Upphandling av konstnarlig verksamhet avseende gestaltningar.
Arbetssatt:
Oversyn av processer kopplade till LOU.
SCRands Uppfoljning av
kontroll/Systematiska Oonskad handelse Status Atgird Status

kontroller arbetssatt/lopande kontroll
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Lopande
kontroll/Systematiska
kontroller

Oonskad handelse

Uppfoljning av

arbetsséttilopande kontroll ~ Status

Atgird Status

Kontroll av konsultavtal och
konstnarsdatabas

B Overklaganden av
inkdpsprocesser avseende
konstnarlig verksamhet

Dokumentera undantag fran Avslutad
LOU avseende konstnarlig
verksamhet.

Analys

Ny mall fér konstprogram ar framtaget sa att
dessa blir mer jamférbara och tydliga. Kriterier
och specialkompetens beskrivs for
konstnarskapet for varje enskilt projekt med sina
specifika férutsattningar. Darefter motiveras valet
av konstnar och varfér hen ar den mest lampade
for uppdraget. Undantag fran LOU tillampas,
men ovan namnda fortydligar varfér detta ar
mojligt i varje enskilt fall.

Omvarldsanalys. Identifiera Avslutad
vad som ska upphandlas enligt
LOU.

Analys

Upphandling av konstprojektledare
paborjades hosten 2017 och pagar.
Upphandlingen kommer att avslutas under
varen 2018. Syftet med upphandlingen ar
att sakerstalla att ratt kompetens finns i
varje enskilt projekt sa att den basta
offentliga konsten kan produceras.

Uppfoljning tertialrapport 2 Ingen
avvikelse

Analys

Muntlig avstamning av arbetet med rutiner och
planering av upphandling skedde i samband
med T2.




