Utlatande 2018: RVIII (Dnr 106-299/2017)

Pilotprojekt med japanska toaletter pa vard- och

omsorgsboenden
Motion (2017:6) av Ann-Katrin Aslund (L)

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaktige beslutar foljande.
Motionen besvaras med hénvisning till vad som sdgs i utlatandet.

Foredragande borgarradet Clara Lindblom anfor féljande.
Arendet

I en motion till kommunfullmiktige foreslar Ann-Katrin Aslund (L) att
dldrendmnden ska fé 1 uppdrag att, som ett pilotprojekt, installera japanska
toaletter pa nagra utvalda vard- och omsorgsboenden. Enligt motiondren kan
japanska toaletter starka manniskors mojlighet att klara sig sjdlva langre samt
vérna deras integritet.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, dldrenimnden,
stadsdelsnimnderna i Rinkeby-Kista, Skiirholmen och Alvsjd samt
Pensionédrernas riksorganisation (PRO), Sveriges Pensionarsforbund
Seniorerna (SPF), Stiftelsen Stockholms lins Aldrecentrum och
Vardforetagarna. PRO, SPF, Stiftelsen Stockholms lins Aldrecentrum och
Vardforetagarna har inte inkommit med nagot svar.




Stadsledningskontoret anser att det i dagsliget inte finns ndgon anledning
for staden att genomfora ett pilotprojekt med japanska toaletter pd vird- och
omsorgsboenden.

Aldrenimnden anser att japanska toaletter i forsta hand bér installeras vid
nybyggnation av ordinira boenden for dldre samt att de bor inféras som tillval
i befintliga bostadsbestand.

Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd stiller sig positiv till pilotprojektet med
japanska toaletter pa utvalda vard- och omsorgsboenden.

Skdrholmens stadsdelsndmnd stéller sig positiv till motiondrens forslag om
att installera japanska toaletter pd vissa vard- och omsorgsboenden.

Alvsjos stadsdelsniimnd anser att det infor ett eventuellt inférande av
japanska toaletter ar viktigt att ndrmare titta pa praktisk funktionalitet, behov
av underhall och service samt kostnader.

Mina synpunkter

Den demografiska utvecklingen i staden stiller nya krav pd smarta l0sningar 1
dldreomsorgen. Vilfardstekniken kan bidra till 6kad livskvalitet, trygghet och
sjalvstandighet for den dldre. Mojligheten att vara mer aktiv och delaktig i
sambhéllet 6kar och leder sin tur till ett hogre vélbefinnande. Samtidigt kan
vélfardsteknik hjdlpa oss att effektivisera dldreomsorgen. Med rétt hjalpmedel
kan arbetsmiljon for personalen forbéttras och tid kan frigoras till insatser som
verkligen kriaver méinskliga kontakter. Det &r dock viktigt att komma ihag att
tekniken i forsta hand ska syfta till att forbéttra for de dldre och att inférandet
av ny teknik alltid ska ske i samradd med den dldre.

Att anvidndandet av japanska toaletter bidrar till att den personliga
integriteten okar, genom att den dldre klarar av en stor del av toalettbesoket
sjélv, dr en bild som jag delar. Jag haller 4ven med motiondren om att vi méste
vaga ta till oss nya arbetssétt for att kunna utveckla valfarden.

Redan idag pagér ett arbete med vélfardsteknikutveckling i staden. Under
aret antog kommunfullméktige en strategi for att samordna Stockholms stads
arbete med att ta tillvara pa digitaliseringens mdjligheter. Strategi for
Stockholm som smart och uppkopplad stad &r en stadsévergripande strategi
och géller samtliga verksamheter. Den syftar till att stimulera, vigleda och
samordna insatser for att géra Stockholm till varldens smartaste stad genom
digitalisering. Aven arbetet med att modernisera stadens sociala system, det s&
kallade paraplysystemet, har paborjats och planeras paga till och med ar 2021.
En méilsittning med arbetet &r att forbattra schemaldggning och
verksamhetsplanering inom éldreomsorgen.



Ar 2016 pabérjade Digital Demo Stockholm projektet smarta 14s. Projektet
ska leda till enklare passage till den dldres bostad for hemtjénstpersonal, dkad
sékerhet for den dldre, minskad tid f6r nyckelhantering och mer tid for
personal till omvardnadsinsatser. Under mandatperioden genomfor vi dven en
digitalisering av stadens trygghetslarm i syfte att 6ka tryggheten for de dldre.

Vi okar dven den digitala kompetensen hos personalen i dldreomsorgen
genom DiglIT. DiglT ér ett samverkansprojekt kring digital
kompetensutveckling for medarbetare med syfte att dels trygga
Stockholmsregionens kompetensforsorjning, dels att 6ka kunskap, vilja och
forméga hos medarbetare inom vard- och omsorg att anvianda de digitala
mdjligheterna for att skapa virde for brukarna.

Aldrenimnden har varit drivande i att skapa akademiska noder for att knyta
forskningen ndrmare verksamheterna och 6ka antalet platser for
verksamhetsforlagd utbildning. P4 en av vara akademiska noder, Stureby vard-
och omsorgsboende, startade under aret ett verklighetslabb dir den samlade
kompetensen runt dldreomsorg och boende ska integreras med brukare,
narstaende och personal genom att nya idéer och innovationer inom
dldreomsorgen provas i en verklig miljo.

I syfte att utveckla ny teknik och nya 16sningar som kan hjélpa éldre och
personer med funktionshinder att leva ett mer sjalvstandigt liv anordnade
Stockholm, tillsammans med nordens 6vriga huvudstader och Nordic
Innovation, en nordisk innovationstiavling the Nordic Independent Living
Challenge. Tavlingen lanserades i januari 2015 och pégick till juni 2016.

Stockholm Digital Care ar ett femarigt EU-projekt som har som mal att
skapa tillvaxt for sma och medelstora foretag som arbetar med valfardsteknik i
Stockholmsregionen. Med ett storre utbud av vélfardsteknik specifikt utformad
for aldre ska projektet samtidigt bidra till ett sjalvstindigt liv och
vilbefinnande for dldre som bor kvar hemma.

Stadens arbete med att utveckla vélfardsteknik och digitalisering inom
dldreomsorgen pagar foljaktligen och inom ramen for detta arbete kommer
olika former av toalettlosningar testas, likasé en ldng rad andra produkter, bade
i nyproduktion och pa befintliga boenden.

Med hénvisning till ovan anser jag motionen besvarad.

Bilagor
1. Reservationer m.m.
2. Motion (2017:6) av Ann-Katrin Aslund (L) om ett pilotprojekt med
japanska toaletter pa vard- och omsorgsboenden



Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Reservation anfordes av borgarrdden Anna Konig Jerlmyr, Joakim Larsson
och Cecilia Brinck (alla M) och borgarradet Lotta Edholm (L) enligt foljande.

Vi foresléar att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar f6ljande.
1. Motion (2017:6) av Ann-Katrin Aslund (L) om pilotprojekt med japanska
toaletter pa vard och omsorgsboenden bifalls.
2. Dérutover anfors foljande.

Att kunna bestdmma sjalv over sitt liv, ven ndr man blir dldre och behdver andras
hjélp, ar en frihetsfrdga som vi alltid kommer att kimpa for. Japanska toaletter, som
automatiskt faller upp lock och som tvittar och torkar brukaren vid toalettbesok, gor
det mojligt for fler brukare inom dldreomsorgen att klara toalettbesok sjdlva utan hjilp
av personal. Ett inforande av séddana toaletter skulle darfor vara ett satt att stirka de
dldres kontroll ver sina egna liv.

Vi vilkomnar att motionen har fatt ett vilvilligt mottagande av foredragande
borgarradet och dldreforvaltningen, att det rdder samsyn kring de fordelar som
inforandet av japanska toaletter skulle kunna medfora, och att dldreforvaltningen
arbetar med inférandet av ny teknik inom olika delar av dldreomsorgen. Genom att
gora inférandet av ny teknik inom dldreomsorgen till en prioritet har Stockholms stad
mojlighet inte bara att bidra till en béattre dldreomsorg med brukaren i centrum, utan
ocksa att stimulera tillvixt och nya jobb.

Alliansen har tidigare foreslagit mojligheten att vilja digital istéllet for fysisk
nattillsyn inom hemtjénsten och vi kommer att fortsitta arbeta for frihetsskapande
tekniska I6sningar som utgér frén den dldres 6nskemal och behov.

Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullméktige beslutar foljande.
Motionen besvaras med hinvisning till vad som sdgs i utlatandet.
Stockholm den
P& kommunstyrelsens vagnar:

KARIN WANNGARD

Clara Lindblom
Ulrika Gunnarsson



Remissammanstallning
Arendet

I en motion till kommunfullmiktige tar Ann-Katrin Aslund (L) upp att
Stockholm pa forsok bor installera japanska toaletter som gor att boende pa
vard- och omsorgsboenden kan klara storre delen av toalettbesdken sjdlva utan
hjalp frin personal.

Att bli dldre medfor enligt motionéren ofta stora anpassningar i
vardagslivet och att 14ta andra ménniskor komma mycket ndrmare dn vad
manga personer egentligen vill. Vidare menar motionéren att om vi ska
utveckla vilfarden méaste vi vaga ta intryck fran andra branscher och vaga ta
till oss nya arbetssétt &ven inom omraden vi inte alltid tinker pa. Enligt
motionédren kan japanska toaletter stirka manniskors mojlighet att klara sig
sjdlva och pa sé sitt virnas deras integritet.

En japansk toalett dr hogteknologisk och assisterar anvindaren med allt
ifran automatisk upp och nedféllning av lock till tvittning och torkning av
intima kroppsdelar. Danmark och Norge har under senare &r satsat pa en
utbyggnad av japanska toaletter inom bland annat dldrevarden. En studie fran
Danmark visar till exempel att installation av sddana toaletter gav personalen
en bittre arbetsmiljo och brukarna en storre sjidlvstindighet. Personal kommer
dock sannolikt fortfarande att behdva nérvara for att hjilpa till med bland
annat av- och péklddnad. En forutséttning for projektet ar att den boende sjalv
samtycker till att en japansk toalett installeras, och att det 4r mdjligt att byta
tillbaka till en vanlig toalett om personen ifraga skulle vilja det. Det dr ocksa
viktigt att betona att varje boende som sa dnskar vid varje tillfélle ska fa
samma hjélp och assistans vid toalettbesok som idag.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, dldrenimnden,
stadsdelsnimnderna i Rinkeby-Kista, Skiirholmen och Alvsjd samt
Pensionédrernas riksorganisation (PRO), Sveriges Pensionarsforbund
Seniorerna (SPF), Stiftelsen Stockholms léns Aldrecentrum och
Vardforetagarna. PRO, SPF, Stiftelsen Stockholms lins Aldrecentrum och
Vardforetagarna har inte inkommit med svar.



Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjinsteutlatande daterat den 14 augusti 2017 har i
huvudsak f6ljande lydelse.

Enligt stadsledningskontoret kan valfardsteknik bidra till stadens arbete for att nd
verksamhetsmal 1.7 Alla dldre har en trygg dlderdom och fdr en dldreomsorg av god
kvalitet.

Stadsledningskontoret anser liksom motionéren att det &r viktigt att staden tar till
vara pa den vélfardsteknik som finns att tillgd. Likasé anser stadsledningskontoret att
vilfardsteknik kan 6ka dldres sjdlvstandighet. Darfor dr det viktigt att alltid se de
digitala mojligheterna vid planeringen av vérd- och omsorgsboenden. Den 3 april 2017
antog kommunfullméiktige en strategi for att samordna Stockholms stads arbete med
att ta tillvara pa digitaliseringens mdjligheter. Strategin dr bendmnd Strategi for
Stockholm som smart och uppkopplad stad (Dnr. 171-908/2016) och &r
stadsovergripande och giller samtliga verksamheter. Strategin for Stockholm som
smart och uppkopplad stad syftar till att stimulera, vigleda och samordna insatser for
att gora Stockholm till varldens smartaste stad genom digitalisering. Det kan ockséa
ndmnas att i staden bedrivs det for ndrvarande flera projekt med syfte att utveckla
anvindandet av och kunskapen om olika former av digital teknik.

Vid inférandet av ny vélfardsteknik bor aspekter som nytta, behov och kostnad
beaktas. Foreteelsen av japanska toaletter dr ny nér det géiller dldreomsorg och
sdrskilda boenden i Sverige. Darfor finns det begrénsat av erfarenheter av nyttan med
japanska toaletter i en svensk kontext. Enligt stadsledningskontoret &r nyttan och
behovet av denna typ av vilfirdsteknik storst hos dldre i ordinért boende. Aldre i
sarskilt boende har oftast behov av personalstdd inne i toalettutrymmet for att till
exempel forebygga fallskador och vinsten med denna typ av toalett blir dé relativt
liten. Installation av japanska toaletter kan personer fa hjélp med genom
bostadsanpassningsbidraget som kommunerna hanterar enligt lagen om
bostadsanpassningsbidrag (1992:1574). Kostnaden for denna typ av toaletter varierar
mellan cirka 15-125 000 kronor (exklusive installationskostnad). Denna kostnad méste
stdllas i relation till vilken nytta toaletten har for den dldre, vilket
stadsledningskontoret anser ar begrinsad pa sirskilda boenden.

Mot bakgrund av ovanstidende anser stadsledningskontoret att det i dagsléget inte
finns ndgon anledning for staden att genomfora ett pilotprojekt med japanska toaletter
pa vard- och omsorgsboenden.



Aldrenimnden

Aldrenimnden beslutade vid sitt sammantride den 23 maj 2017 att godkéinna
forvaltningens tjénsteutlatande och Gverldmna det till kommunstyrelsen som
sitt yttrande 6ver remissen.

Reservation anfordes av Erik Slottner (KD), Dennis Wedin m.fl. (alla M) och
Ann-Katrin Aslund (L), bilaga 1.

Ersdttaryttrande gjordes av Alfred Askeljung (C) som i sitt erséttaryttrande
instdmde med reservation fran (KD), (M) och (L).

Aldreforvaltningens tjinsteutlitande daterat den 3 maj 2017 har i huvudsak
foljande lydelse.

Dagens moderna japanska vattenklosetter dr bidé-toaletter och finns installerade i mer
&n hélften av hushéllen i Japan. I Japan kallas dessa toaletter allméint for Washlet och
har ménga avancerade funktioner som sdllan dterfinns utanfér Asien. Beroende pa
toalettmodellen kan dessa vara designade att automatiskt lyfta toalettlocket nir
anvindaren nirmar sig, tvitta underlivet med vattenstralar , eftertorkning med
varmluft samt automatisk spolning och nedféllning av toalettlocket efter anvindning.
Nyligen har utvecklare lagt till medicinska sensorer till toaletterna som kan méta
blodsockerhalt i urinen och som ocksé méter puls, blodtryck och halter av blodfetter
hos anvindaren. Talande toaletter som hélsar anviandaren har ocksa tillverkats.

Installation av Japanska toaletter dr idag beréttigat till bostadsanpassningsbidrag
for de som dr i behov av dem och bor i ordinirt boende. Toaletterna kan anvindas som
en vanlig toalett och dusch och tork funktion behover inte aktiveras. Det dr darfor inte
nodvandigt att mojligheten att byta till vanlig toalett finns.

Aldreforvaltningen delar motionérens uppfattning om att japanska toaletter innebér
att den personliga integriteten dkar genom att man kan klara av en stor del av
toalettbesoket sjalv.

Diremot anser dldreforvaltningen att det storsta behovet finns hos dldre i ordinart
boende. Aldre i sérskilt boende har oftast behov av personalstdd inne i toalettutrymmet
for att t.ex. forebygga fallskador och vinsten med den nya tekniken blir da relativt
liten.

Aldreforvaltningen anser att japanska toaletter i forsta hand bér installeras vid
nybyggnation av ordinira boenden for dldre samt att de bor inforas som tillval i
befintliga bostadsbestidnd. Skanska har bland annat denna typ av toaletter som tillval i
sin nyproduktion. Mojligheten att fa en japansk toalett som bostadsanpassning bor
ocksé 1 hogre grad pétalas for omsorgstagare idag sa att tekniken anvénds. I ordinért
boende kan det ocksé finnas storre ergonomiska fordelar for personalen som i



hemtjénsten maste hjilpa boenden i toalettutrymmen som inte ar anpassade for
personer med hjélpbehov.

Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd

Rinkeby-Kista stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantriade den 18 maj
2017 att remissen besvaras med forvaltningens tjénsteutlitande.

Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltnings tjinsteutldtande daterat den 24 april
2017 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen stiller sig positiva till pilotprojektet med japanska toaletter pa utvalda
vard- och omsorgsboenden. Att bli dldre och fa ett hjélpbehov gor att makten 6ver den
egna vardagen minskar och den personliga integriteten begrinsas. Forvaltningen ser
det som positivt om man genom modern teknik som installation och nyttjande av
japanska toaletter kan 6ka de boendes sjélvstindighet och virna deras integritet. En
annan vinst r att personalen kan fa en béttre arbetsmiljé da de boende klarar delar av
toalettbesdken pé egen hand. Personalbehovet kommer dnda att kvarsté, bl.a. for att
assistera med forflyttning och av- och pakladning.

Forvaltningen anser ocksé att en forutsittning for projektet ér att de boende sjélva
samtycker till att toaletterna installeras och att de om de s& 6nskar har fortsatt rtt till
samma hjdlp och assistans vid toalettbesok som de har idag.

Skarholmens stadsdelsnamnd

Skédrholmens stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrdde den 24 augusti
2017 att godkdnna forvaltningens tjdnsteutlatande som svar pa remissen.

Skédrholmens stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 6 juli 2017
har i huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen stiller sig positiv till motiondrens forslag om att installera japanska
toaletter pa vissa vard- och omsorgsboenden. Att dka dldre personers sjélvstindighet
och virna deras integritet dr grundldggande virden inom dldreomsorgen.
Forvaltningen haller med motionédren om att en forutsittning for ett sddant projekt ar
att den dldre personen sjalv samtycker till att en japansk toalett installeras samt att det
ar mojligt att byta tillbaka till en vanlig toalett.

Forvaltningen vill dven ta tillfdllet i akt att, genom Sétra vard- och omsorgboende,
anmadla sig som intresserade av att delta i ett eventuellt pilotprojekt.
Alvsjo stadsdelsdelsndmnd



Alvsjé stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantride den 24 augusti
2017 att 6verldmna tjansteutldtandet som svar pd remissen.

Reservation anfordes av Anna Engelbert (L), bilaga 1.

Alvsjo stadsdelsforvaltnings tjinsteutlitande daterat den 28 juni 2017 har i
huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen r positiv till forslaget att genomfora ett pilotprojekt med japanska
toaletter pa vard- och omsorgsboenden. Det ar viktigt att virna den enskildes
integritet och sa langt som mojligt bevara individens sjélvstindighet. Inforandet av
japanska toaletter, s som det beskrivs i motionen, skulle sannolikt bidra till detta samt
ocksa ha en positiv inverkan pa personalens arbetsmiljo.

Vidare ser forvaltningen att det infor ett eventuellt inforande av japanska toaletter
dr viktigt att ndrmare titta pa praktisk funktionalitet, behov av underhall och service
samt kostnader. Savil de dldres som personalens erfarenheter ska tas tillvara och ligga
till grund for vidare beslut.

Avslutningsvis vill forvaltningen lyfta fram vikten av att det gors en analys av
eventuella skillnader i behov och dnskemal hos kvinnor respektive mén och att dessa
beaktas vid ett genomforande. Visade positiva resultat fran ett pilotprojekt skulle
kunna innebéra att &ven andra mélgrupper, sasom personer med funktionsnedsattning,
kan omfattas av ett eventuellt inférande av japanska toaletter.



Bilaga 1
Reservationer m.m.

Aldrenimnden

Reservation anfordes av Erik Slottner (KD), Dennis Wedin m.fl. (alla M) och
Ann-Katrin Aslund (L) enligt foljande.

Att tillstyrka motionen.
Att dérutover anfora foljande:

Vi véilkomnar forvaltningens positiva instéllning till att infora japanska toaletter inom
dldreomsorgen. Det dr uppenbart att en utveckling ar pd gdng inom detta omrade.
Storre efterfragan kan ocksé bidra till att bredda utbudet och sénka kostnaderna.

Forvaltningen menar att det vore bist att infora japanska toaletter inom ordinért
boende, istéllet for motionens forslag om vard- och omsorgsboende. Anledningen ér,
enligt forvaltningen, att dldre i sérskilt boende dnda ofta har behov av personalstod
inne 1 toalettutrymmet och inte skulle gynnas lika mycket.

Vi har inget emot att japanska toaletter testas &ven inom ordindrt boende —
sdkerligen kommer trenden att gé i den riktningen i framtiden. Vi tror dock att det &r
viktigt att just de dldre som dr mest beroende av att ha personal omkring sig far
mdjlighet till den integritetsreform som inférandet av japanska toaletter skulle
innebira. Att slippa andras hjélp med de mest intima delarna av toalettbesoket skulle
innebdra ett stort framsteg.

Alvsjo stadsdelsnamnd
Reservation anfordes av Anna Engelbert (L) enligt foljande.
Att som svar pa remissen anfora foljande.

Om vi ska utveckla vélfarden maste vi véga ta intryck fran andra branscher och vaga ta
till oss nya arbetssitt. For att stirka manniskors méjlighet att i sa stor utstrackning som
mojligt klara sig sjélva och vdrna deras integritet bor Stockholm pa forsok installera
japanska toaletter som gor att boende pa vard- och omsorgsboende kan klara storre
delen av toalettbesdken sjdlva utan hjilp fran personal. Det &r uppenbart att en
utveckling dr pa gdng inom detta omrade och storre efterfragan kan bidra till att bredda
utbudet och sdnka kostnaderna.

Aldreforvaltningen menar i sitt remissvar att det vore bist att infora japanska
toaletter inom ordinért boende, istéllet for motionens forslag om vérd- och
omsorgsboende. Anledningen é&r, enligt forvaltningen, att dldre i sérskilt boende dnda
ofta har behov av personalstdd inne i toalettutrymmet och inte skulle gynnas lika
mycket.
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Vi har inget emot att japanska toaletter testas &ven inom ordinért boende —
sakerligen kommer trenden att gé i den riktningen i framtiden. Vi tror dock att det &r
viktigt att just de dldre som dr mest beroende av att ha personal omkring sig far
mdjlighet till den integritetsreform som inférandet av japanska toaletter skulle
innebdra. Att slippa andras hjélp med de mest intima delarna av toalettbesdket skulle
innebdra ett stort framsteg.
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