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Forslag till beslut

Kulturforvaltningen foreslar att kulturndmnden beslutar:

- Att som svar pa remissen overldmna kulturforvaltningens
tjdnsteutlatande till kommunstyrelsen

Robert Olsson Lena Nilsson
Kulturdirektor Administrativ chef

Sammanfattning

Program for delaktighet for personer med funktionsnedséttning
2018-2023 ska anvéndas av stadens ndmnder och bolagsstyrelser i
arbetet med att identifiera, forebygga och undanréja de hinder for
delaktighet i omgivningen som bristande tillganglighet och ojamlika
levnadsvillkor medfor for personer med funktionsnedsittning.
Programmet ersétter “Program for delaktighet for personer med
funktionsnedsittning 2011-2016.

Kulturforvaltningen vilkomnar programmet, och ser det som
vardefullt 1 arbetet pa vig mot att gora forvaltningens
verksamheter tillgdngliga for alla, oavsett funktionsnedséttning.
Kulturforvaltningen ser dock att ndgra omraden kraver
fortydliganden; bland annat efterfrdgas en tydligare beskrivning
av funktionshinderradens roll i stadens beredningsprocesser.
Kulturforvaltningen onskar dven att programmet hade en
tydligare ansvarsfordelning géllande kunskapsspridning och
utbildningsinsatser vid inforandet av programmet.
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Underlag for beslut

Remiss av Ett Stockholm f6r alla — Program for delaktighet for
personer med funktionsnedséttning 2018-2023, som inkom till
kulturforvaltningen 2017-11-17. Dnr KS 171-1831-2016.
Remisstiden stricker sig till den 16 februari 2018.

UTLATANDE

Arendets beredning

Arendet har beretts av kulturforvaltningens administrativa stab i
samrad med kulturstrategiska staben, stadsbiblioteket,
stadsmuseiavdelningen, kulturskolan samt kulturndmndens rad
for funktionshinderfragor.

Remissen

Syfte
Program for delaktighet for personer med funktionsnedséttning
2018-2023 ska anvéndas av stadens ndmnder och bolagsstyrelser i
arbetet med att identifiera, forebygga och undanrdja de hinder for
delaktighet i omgivningen som bristande tillgdnglighet och ojamlika
levnadsvillkor medfor for personer med funktionsnedsittning.
Arbetet ska bedrivas med ett funktionshinderperspektiv, vilket
innebér:
- att med universell utformning skapa losningar som redan
fran borjan &r tillgdngliga for alla
- att atgérda befintliga brister i tillgdnglighet
- att anvénda individuella stod och 16sningar till de som
behover det
- att forhindra alla former av diskriminering av personer med
funktionsnedsittning.

Programmet ersétter “Program for delaktighet for personer med
funktionsnedsittning 2011-2016.

Fokusomraden
Programmet utgér fran atta fokusomraden:

1. Raitten till arbete och forsorjning

2. Ratten till utbildning och att fa det stod som behovs for att
nd kunskapsmaélen

3. Ritten att kunna forflytta sig, vistas i och anvinda
Stockholms inne- och utemiljo samt att ha en fungerande
bostad och garanteras sdkerhet i kris



Stockholms
stad

Tjansteutlatande
Dnr 1.1/3930/2017
Sida 3 (9)

4. Ratten till information och kommunikation samt att fa
tillgang till ny teknik

Rétten till basta mojliga hilsa

Ritten till individuellt stod

Ritten till en meningsfull fritid

Ritten att delta i demokratin

A A

Kulturforvaltningens verksamhet berors framfor allt av omrade 1,
3,4 och 7 och 8.

Genomférande och uppfdljning

Stadens ndmnder ska genomfora programmet inom ramen for
ordinarie planering och uppfdljning av verksamheten, och
aktiviteter ska tas fram och f6ljas upp i samrdd med nimndernas
funktionshindersrad. Programmet ldmnar under respektive
fokusomrdde forslag pa indikatorer som kan anvéndas for
uppfoljning pad omradet.

Stadens ndmnder ansvarar sjdlva for att det finns tillracklig
kunskap 1 organisationen for arbetet med att genomfora
programmet. Kommunstyrelsen kommer dock att genomfora
utbildningsinsatser 1 samband med implementeringen av
programmet.

Kulturforvaltningens synpunkter
Kulturforvaltningen vilkomnar programmet, och ser det som
vardefullt i arbetet pa vig mot att gora forvaltningens
verksamheter tillgdngliga for alla, oavsett funktionsnedséttning.
Kulturforvaltningen instimmer ocksa med programmets val av
fokusomraden samt forslag till genomforande och uppfoljning.
Programmet foranleder ett flertal dtgdrder bade inom
kulturforvaltningens egna verksamheter, men ocksa gillande
uppfoljning av utbud och tillgidnglighet inom det fria kulturliv
som erhéller stdd av staden.

Relevanta indikatorer dr avgorande for att programmet ska fa ett
reellt avtryck 1 verksamheterna. Kulturforvaltningen ser positivt
pa de foreslagna indikatorerna och att det tydligt framgér att de
kan anpassas utifrdn nimndens verksamhet. Det dr dven positivt
att forvaltningen i ett tidigt skede fick ldmna forslag pé
indikatorer for det fokusomrdde som hade mest baring pa
kulturndmndens uppdrag.

Kunskap om funktionshinderfragor, samt en tydlig fordelning av
ansvaret for kunskapsspridningen, ar kritiskt for att programmet



Stockholms Tjansteutlatande
Sth Dnr 1.1/3930/2017

Sida 4 (9)

ska kunna genomforas pa ett bra sétt. Forvaltningen vill sérskilt
betona vikten av tydlighet géllande ansvar for
kunskapsformedling och uppfdljning av programmet.

Synpunkter pa programmets fokusomraden och
forslag pa indikatorer

1. Ratten till arbete och forsorjning

1.1. Tillgangligheten pa stadens arbetsplatser ska 6ka
Programmet anger att staden som arbetsgivare ska arbeta for att
oka tillgidngligheten sé att personer som har en
funktionsnedséttning i storre utstrdckning ska kunna fa och
behélla ett arbete. Motsvarande ansvarstagande ska efterfrdgas
hos andra arbetsgivare, 1 upphandlingar och vid bidragsgivning.
Kulturfoérvaltningen anser att det kommer att behdvas en
stadsgemensam vigledning om hur frdgan om tillginglighet pa
arbetsplatser ska hanteras vid upphandlingar.

1.2 Staden ska vara ett foredome som arbetsgivare

I programmet anges att staden aktivt ska erbjuda personer med
funktionsnedséttning anstillning, praktikplatser och sommarjobb.
Kulturforvaltningen erbjuder varje ar ett antal sommarjobbs-
platser, och ser det som en mdjlighet att i framtiden marknadsfora
sommarjobben mot dagliga verksamheter och gymnasiesérskolan.

3. Ratten att kunna forflytta sig, vistas i och anvanda
Stockholms inne- och utemiljo samt att ha en
fungerande bostad och garanteras sakerhet i kris
Fokusomradet belyser allas ratt att kunna forflytta sig i, fa
tillgéng till och kunna anvénda stadens olika miljoer. For
kulturférvaltningens verksamheter 4r omradet sammankopplat
med fokusomrédde 7, ”Ritten till en meningsfull fritid”, eftersom
fysisk tillgang till verksamheternas lokaler ofta &r en
forutséttning for att kunna tillgodogora sig stadens kulturutbud.

3.1 Alla ska kunna forflytta sig, vistas i och anvanda
Stockholms stads miljoer

Under detta fokusomride foreslas indikatorn ”Andel
verksamheter som redovisar sin tillginglighet under Hitta och
jamfor service”. Kulturférvaltningen anser att indikatorn &r
relevant, och ser att forvaltningen kommer att behdva gora
nodvindiga justeringar 1 Hitta och jamfor service bland annat
gillande tillgdngligheten i stadens bibliotek. De flesta av stadens
bibliotek uppfyller tillgdnglighetskraven, men det finns en
utmaning med enstaka dldre lokaler med inbyggda begrénsningar.



Stockholms Tjansteutlatande
Sth Dnr 1.1/3930/2017

Sida 5 (9)

Stadsbiblioteket kommer dven att behdva sédkerstélla tillgangen
till horselslingor i bibliotekets lokaler.

3.2 Planera och bygga ratt fran borjan

Kulturforvaltningen stér infor ett antal stérre ny- och
ombyggnadsprojekt dér tillgdngligheten kommer att behova
belysas redan pd planeringsstadiet. Kulturforvaltningen hade
onskat att programmet gav exempel pa hur funktionshinderradens
kompetens kan tillvaratas i ett tidigt skede vid storre lokalprojekt.

En sdrskild aspekt dr tillgangligheten i en byggnadsminnes-
forklarad byggnad som Sodra stadshuset, Stadsmuseet Slussen,
som Oppnar den 1 november 2018. Trots ménga smé trappsteg
och smala dorrar kommer i stort sett hela byggnaden att vara
tillgénglig for rullstolsburna besokare. I den kommande
utstéllningen har ocksa stort fokus lagts pa tillgédnglighet i form
av taktila kopior, miljéorum och ett enkelt sprik i alla texter.

3.3 Hinder i byggd milj6 ska atgardas

Programmet anger att alla enkelt avhjélpta hinder 1 lokaler dit
allménheten har tilltrdde och pa allménna platser ska atgdrdas enligt
Boverkets foreskrifter. Stadens nimnder och bolagsstyrelser ska ha
en aktuell plan for arbetet med enkelt avhjdlpta hinder som de rér
over. Stadsbyggnadsnimnden ansvarar for tillsynen av att reglerna
for enkelt avhjélpta hinder f6ljs.

Kulturforvaltningen har en aktuell plan for arbetet med enkelt
avhjélpta hinder och kommer utifrdn denna se 6ver majligheterna
att finansiera atgérder stegvis. Stadens lokalpolicy forhindrar
dock att forvaltningen gor nadgra omfattande investeringar i
annans fastighet.

4. Ratten till information och kommunikation samt att
fa tillgang till ny teknik

Fokusomradet har manga beroringspunkter med
kulturforvaltningens verksamheter, och forslagen under
fokusomradet “Ritten till information och kommunikation samt
att fa tillgdng till ny teknik™ ar i linje med kulturforvaltningens
arbete med tillgdnglighet och inkludering. Utifran Stockholms
stads vision om Ett Stockholm for alla arbetar forvaltningen aktivt
for en verksamhet pa lika villkor, ett rikt och tillgéngligt
kulturutbud och invénarnas mdjlighet till dialog och involvering.
Forvaltningen foljer stadens riktlinjer och utveckling for
tillgénglighet och inkludering.



Stockholms Tjansteutlatande
Sth Dnr 1.1/3930/2017

Sida 6 (9)

Kulturférvaltningen driver dven egna fragor, bland annat genom
utbildning i inkluderande kommunikation for kommunikatorer.
Kulturférvaltningen har ocksa tillsammans med
stadsledningskontorets kansli for ménskliga rattigheter tagit fram
den interna webbutbildningen Allas rdtt!, om att forebygga och
motverka diskriminering i Stockholms stad. Appen Bibblix,
framtagen av Digitala biblioteket vid Stockholms stadsbibliotek,
ar utvecklad med barns behov och 6nskemal i fokus. Stockholms
stadsbibliotek koper dven sedan liange in olika medier for
personer med funktionsvariationer, t.ex. storstil, Daisy-talbocker,
Bok & Daisy och lattlést.

4.1 Alla ska kunna fa information och kommunicera med
stadens verksamheter

Kulturforvaltningen anser att den foreslagna indikatorn ”Andel
personer med funktionsnedséttning som upplever att stadens e-
tjdnster och andra digitala 16sningar ar tillgéngliga™ kan vara svar
att omsatta 1 praktiken. Istillet for att méata den upplevda
tillgéngligheten, anser kulturférvaltningen att det kan vara
lampligare att mita de insatser som faktiskt gors pad omradet.

7. Ratten till en meningsfull fritid

”Ritten till en meningsfull fritid” dr det avsnitt som har storst
baring pa kulturforvaltningens verksamheter. Forvaltningen har
deltagit i arbetet med att ta fram forslag pa indikatorer for
fokusomrédet, varfor de har en tydlig forankring i och relevans
for kulturforvaltningens verksamhet.

7.1 Skapa forutsattningar for en meningsfull fritid for alla
Kulturforvaltningen ser positivt pd den foreslagna indikatorn
”Andelen inskrivna elever péd kulturskolans resurscenter i relation
till andelen elever pd Stockholms grund- och gymnasiesérskolor”,
som kommer att anvéndas 1 kulturskolans verksamhetsplan 2018.
Forvaltningen har dven underlag for att kunna redovisa statistik
for indikatorn ”Andelen beviljade stdd till kulturprogram som
riktar sig till personer med funktionsnedsittning”.

7.2 Atgarda hinder i de lokaler och miljéer som anvénds
Liksom angavs under fokusomrade 3 foranleder programmets
forslag en del atgéirder for kulturforvaltningens del, bade géllande
framkomlighet i vissa av forvaltningens lokaler och géllande
tillgang till horselslingor.

7.3 Samverka med féreningsliv och andra aktorer
Enligt programmet bor staden stilla krav pa tillgdnglighet vid
bidragsgivning. Den indikator som foreslés dr ”Andel aktorer
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som beviljats stod till kulturprogram som bedriver verksamhet 1
lokaler som ar fysiskt tillgédngliga for personer med funktions-
nedsidttning”. Idag finns inga utarbetade verktyg for att f6lja upp
detta, men kulturférvaltningen ser positivt pa forslaget och ser
hur en modell for uppf6ljning skulle kunna arbetas fram inom
kulturstodsverksamheten.

8. Ratten att delta i demokratin

8.1 Personer med funktionsnedsattning ska kunna rosta,
ha politiska uppdrag och delta i demokratin mellan valen
Eftersom ménga av stadens bibliotek fungerar som forvalslokal
vilkomnar kulturforvaltningen indikatorn ”Andel vallokaler 1
samband med de nationella valen som ér tillgéngliga for personer
med nedsatt rorelse- och orienteringsformaga”. Vissa av de
bibliotek som anvénds som forvalslokaler kommer att ha svart att
uppfylla kraven pa tillgdnglighet. Det ar darfor positivt pa att
fragan lyfts pa central niva i staden.

8.2 Personer med funktionsnedsattning ska kunna delta i
demokratiska beslutsprocesser

Precis som kulturndmndens funktionshinderrad framfor i sina
synpunkter pa remissen (se avsnittet "Funktionshinderradets
synpunkter” nedan) saknar kulturforvaltningen en tydlig
beskrivning av funktionshinderradens roll i stadens
beredningsprocesser i programmet. Aven den utvirdering av
”Program for delaktighet for personer med funktionsnedséttning
2011-2016” som Rambdll gjort pa uppdrag av staden infor
revideringen av programmet visar att funktionshinderrdden har
stor potential som inte har utnyttjas fullt ut.

Kulturforvaltningen ser ndimndens rad for funktionshinderfragor
som en viktig resurs vid genomforandet av programmet, bade nér
det géller att granska tillgénglighet i befintliga verksamheter och
lokaler och ldmna synpunkter vid ny- och ombyggnationer.
Kulturforvaltningen anser dérfor att funktionshinderrddens roll
bor lyftas under det hér avsnittet som ett sétt for personer med
funktionsnedsattning att delta i demokratiska beslutsprocesser.

Programmets genomforande

Kulturforvaltningen anser att det finns en viss tvetydighet i
programmet angdende ansvaret for kunskapen pd omrédet. Det
anges bade att nimnden ansvarar for att det finns tillracklig
kunskap 1 organisationen, och att kommunstyrelsen kommer att
genomfora utbildningsinsatser i samband med implementeringen av
programmet. En tydligare ansvarsfordelning géllande
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kunskapsspridning och utbildningsinsatser vore dnskvird, sa att
forvaltningen i god tid kan planera for eventuella interna
utbildningsbehov.

Arbetssatt och verktyg

I programmet anges att tillgénglighet samt universell utformning
av nya tjanster och produkter bor beaktas vid upphandling.
Kulturférvaltningen ser ett behov av stadsovergripande
vigledning gillande hur sddana krav konkret kan utformas vid
upphandlingar.

Vidare anges att staden i sin bidragsgivning behover krav stéllas pa
tillganglighet, vilket samspelar med den foreslagna indikatorn
”Andel aktorer som beviljats stod till kulturprogram som bedriver
verksamhet i lokaler som ar fysiskt tillgéngliga for personer med
funktionsnedséttning”. Har kommer forvaltningen behdva se over
vilka verktyg som finns for att méta och redovisa tillgéingligheten
till det fria kulturlivets lokaler, och hur kraven pa tillgédnglighet
ska vara utformade i bidragsprocessen.

Funktionshinderradets synpunkter

I beredningen av remissvaret har kulturndmndens rdd for
funktionshinderfragor ombetts inkomma med sina synpunkter pé
remissunderlaget. Radet har vid sitt sammantrdde 2017-12-05
framfort foljande synpunkter:

e Det ér viktigt att de program som staden tar fram har rod trad
sa att ndr man ldser ett av programmen kan se att det finns en
strategi.

e [ programmet hinvisar man inte till handboken ”Stockholm -
En stad for alla”. Om det hade gjorts hade de som laser
programmet att det finns mer att ldsa nir det géller stadens
arbete med att gora staden tillginglig.

e [ett program av detta slag s maste man slé fast att arbetet
med att gora staden mer tillginglig inte bygger pa
sarlosningar utan att tillgénglighetsarbete borjar redan i
planeringsstadiet. I det arbetet ska funktionshinderrorelsen
var delaktig, for det 4r de som vet hur det &r att leva med
olika funktionsnedsittningar.

e Nir det giller den fysiska tillgdngligheten dr det viktigt att
dven icke-publika lokaler &r tillgéingliga - detta for att inte
gora det omojligt att anstdlla personer med funktions-
nedsidttningar. Nar staden upphandlar t. ex. konferenser,
utbildningar och datasystem ska man stilla krav pa att
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tjdnsterna ar kompatibla med de hjdlpmedel som en anstilld
med funktionsnedséttning behdver for att kunna jobba.

e [ avsnittet ”Arbetssitt och verktyg” saknas
funktionshinderrdden, som enligt staden &r en viktig resurs.
Aven samarbete med de olika organisationerna #r mycket
viktigt, eftersom de sitter pa kunskap om hur man vill ha det
for att samhallet ska fungera for ménniskor med olika
funktionsnedséattningar.

e Det borde vara mgjligt att straffa de forvaltningar/bolag och
ndmnder som inte lever upp till de mal som faststéllts.

e Nir man tar fram en budget och verksamhetsplan &r det
viktigt att funktionshinderraden involveras, likasd nir man
redovisar VP och Budget. Detta for att raden skall kénna sig
delaktiga.

e [ arbetet med att forankra programmet maste man ta hjélp av
de som sitter i de olika rdden. Det ger en mojlighet till
kommunikation och erfarenhetsutbyte.

e En viktig sak i demokratiarbetet &r att de dokument, e-tjanster
och hemsidor som staden tar fram &r tillgéngliga for alla. Det
innebdr att spraket skall vara saddant att &ven manniskor med
kognitiva funktionshinder kan ta del av dokumenten och
hemsidorna.

Bilaga

Remiss av Ett Stockholm for alla — Program for delaktighet for
personer med funktionsnedséttning 2018-2023, som inkom till
kulturforvaltningen . Dnr KS 171-1831-2016.



