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Handlaggare Till

Madeleine Peatt Alvsjo stadsdelsnamnd

Telefon: 08-508 21 000 2018-02-01

Uppfoljning av enheten for personligt stod

Forvaltningens forslag till beslut
e Stadsdelsndmnden godkanner forvaltningens uppfoljning av
enheten for personligt stod.

Anne-Marie Tingeborn Eva Frykler
Stadsdelsdirektor Verksamhetsomradeschef

Sammanfattning

Enheten for personligt stdd drivs i egen regi av Alvsjo
stadsdelsndmnd. Under hosten 2017 genomfordes den arliga
uppfoljningen av enheten. Verksamheten bedriver personlig
assistans enligt LASS och LSS, avlosar- och ledsagarservice samt
kontaktpersonsuppdrag.

Uppf6ljningen visar att enheten for personligt stdd till stor del
foljer kraven 1 avtal, lagar och foreskrifter och har ddrmed de
forutséttningar som krivs for en god och séker verksamhet. Vid
uppfoljningstillfallet framkom dock ett fatal utvecklingsomraden
gillande vissa lokala rutiner och dokument. Dessa f6ljs upp nésta
ar.
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Bakgrund

Enheten for personligt stdd drivs i kommunal regi av Alvsjd
stadsdelsndmnd. Verksamheten har 67 stycken brukare.
Verksamheten bedriver personlig assistans enligt LASS och LSS,
avlosar- och ledsagarservice samt kontaktpersonsuppdrag.

Verksamheten har f6ljts upp utifran verksamhetsomradet dldre,
funktionsnedsatta och socialpsykiatri. Stadsdelsnimnden ar
ansvarig for att besluta om eventuella dtgdrder och handlingsplaner
av verksamheten dé den &r i egen kommunal regi.

Arendet
Uppf6ljningen har genomforts av verksamhetsutvecklare inom

verksamhetsomridet dldre, funktionsnedsatta och socialpsykiatri.
Uppf6ljning har skett vid verksamhetsbesok och omfattat intervju
och dialog med verksamhetsforetrddare, granskning av
ledningssystem for det systematiska kvalitetsarbetet samt
granskning av dokumentationen 1 enskildas akter.

Uppfoljningen visar att enheten for personligt stod till stor del foljer
kraven 1 avtal, lagar och foreskrifter och har ddrigenom de
forutsattningar som krévs for en god och séker verksamhet. Vid
uppfoljningstillfallet framkom dock ett fatal utvecklingsomraden
gillande vissa lokala rutiner och dokument sdsom:

e att uppritta en plan for personalens kompetensutveckling

e att beskriva mer utforligt hur insatserna ska utforas 1
genomforandeplanerna

e att skriva mer 16pande journalanteckningar

e att utveckla och fortydliga rutinen for riskanalys.

Verksamhetsforetradare har fatt aterkoppling vad géller resultatet.

Arendets beredning

Arendet har beretts av verksamhetsutvecklare inom
verksamhetsomradet dldre, funktionsnedsatta och socialpsykiatri.
Verksamhetsomridet har inte gjort en bedomning ur ett
jamstélldhetsperspektiv d& det inte varit relevant for uppfoljningen.
Arendet behandlas i forvaltningsgruppen 25 januari 2018.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen har sammantaget gjort bedomningen att enheten for
personligt stod till stor del foljer kraven i avtal, lagar och
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foreskrifter och har dirmed de forutsittningar som kravs for en god
och siker verksamhet. Uppfoljningen visar diaremot att utféraren
behover utveckla vissa lokala rutiner och dokument.

En ny uppf6ljning av omraden som behover utvecklas kommer att
goras under 2018.

Bilaga
e Uppfoljning av enheten for personligt stod



