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Redovisning av verksamhet med personligt om-
bud ar 2017 samt ansdkan om statsbidrag fér
verksamhetsaret 2018

Forvaltningens foérslag till beslut

1, Stadsdelsnimnden godkénner redovisningen till linsstyrel-
sen i Stockholms ldn géllande verksamheten for personligt
ombud,

2. Stadsdelsndmnden godkéinner ansékan om statsbidrag for
2018 om 1 209 600 kronor.

Ve
Churistina Klang Jan Rénnb
stadsdelsdirektor avdelningschef

- Sammanfattning

Kommuner som anséker om bidrag for verksamhet personliga om-
bud &ldggs varje ar att redovisa till linsstyrelsen hur verksamheten
har bedrivits. Redovisningen géller for ar 2017 samt ansékan om
statsbidrag om 1 209 600 kronor for &r 2018. Verksamheten med
personligt ombud har syftet att férbittra livsvillkoren och 6ka del-
aktigheten i samhéllet for personer dver 18 &r med omfattande och
langvarig psykisk funktionsnedsittning. Verksamheten {6r person-
ligt ombud fr Kungsholmens, Norrmalms, Sédermalm och Oster-
malms stadsdelsnimnder &r samlokaliserade och organiseras under
Ostermalms stadsdelsndmnd. De fyra ombuden har under ret haft
kontakt med 119 klienter, varav kvinnor utgér 62 procent. Antal
hushall/klienter med minderariga barn var under ar 2017 nitton
stycken. De vanligaste kontaktorsakerna &r stéd i kontakten med
myndigheter och ekonomi. Férvaltningens bedémning #r att verk-
samhetens redovisning vél beskriver insatser, systemfelsbrister och
behovens omfattning samt att ansékan om statsbidrag for verksam-
heten 2018 vil uppfyller efterfragade kriterier och férutséttningar.
Férvaltningen foreslér att stadsdelsndmnden godkiinner savil redo-
visning till lansstyrelsen samt anstkan om statsbidrag for verksam-
heten ar 2018.
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Bakgrund

Kommuner som anséker om bidrag for verksamhet personliga om-
bud aldggs varje ar att redovisa till ldnsstyrelsen hur verksamheten !
har bedrivits. Redovisningen géller for verksamheten personligt om-
bud ar 2017 samt anstkan om statsbidrag om 1 209 600 kronor vil-
ket avser fyra personliga ombud {6r ar 2018, Redovisningen och an-
s6kan gors i lansstyrelsens mallar och bifogas tj#nsteutlatandet.

Verksamheten med personligt ombud har syftet att forbttra livsvill-
koren och tka delaktigheten i samhillet for personer dver 18 &r med
omfattande och langvarig psykisk funktionsnedsittning, en funkt-
ionsnedsittning som for individen innebiéir visentliga svarigheter
med att utfora aktiviteter pa viktiga livsomraden och ett komplext
behov av vérd, stdd och service. Ett personligt ombud kan bist3 kli-
enten i kontakt med myndigheter, hjélpa till att samordna insatser
som behovs for att ge personer med psykisk funktionsnedsittning
dkad livskvalitet och ett sjélvstindigare liv. Ombuden verkar ocksé
for att den enskilde ska fa tillgdng till rehabilitering, arbete eller me-~
ningsfull sysselsétining, De personliga ombuden arbetar pé klien-
tens uppdrag och har tystnadsplikt.

Lansstyrelserna har regeringens uppdrag att fordela statsbidrag till
kommunerna fér delfinansiering av verksamheten med personligt
ombud.

Redovisning av verksamheten ar 2017

Verksamheten for personligt ombud f6r Kungsholmens, Norr-
malms, Sédermalms och Ostermalms stadsdelsndmnder 4r samloka-
liserade och organiseras under Ostermalms stadsdelsnéimnd. Verk-
samheten utdkades under &ret fran tre till fyra ombud {or att méta
ett okat antal klienfer och {Gr att forhindra ldnga vintetider. De fyra
ombuden #r organiserade under vuxenenheten och dess enhetschef
ir arbetsledare f6r verksamheten. Ombuden erbjuds kontinuerlig
handledning och utbildning enligt kompetensutvecklingsplan.

En ledningsgrupp &r knuten till verksamheten och bestar av repre-
sentanter frin socialtjéinsten, psykiatvin, forsékringskassan, arbets-
formedlingen och brukarorganisationer. Ledningsgruppens tréffas
tva ganger per ar och dess huvudsakliga uppgift dr att uppmiérk-
samma systemfel som ombuden rapporterar.

Under aret har verksamheten haft kontakt med 119 klienter,

varav av antalet kvinnor utgtr 62 procent vilket 4r en minskning
mot féreghende &r d& 66 procent var kvinnor. Under dret har verk-
samheten tagit emot 76 nya klienter samt avslutat kontakten med 43
personer. Antal hushall/ klienter med minderdriga barn i hushallet
var under ar 2016 sjutton stycken. Ar 2017 var antalet 19 stycken.
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o - talt nan  talt
Kungs- 11 11 22 11 9 20
holmen ‘ ‘

Norr- ¢ 9 1 o 12 8 2 22
malm : '
(Séder- 26 18 44 23 17 40
‘malm | ﬁ
“Oster- 28 8 36 28 10 38

" malm ' '

Summa 174 38 12 74 44 2 120

De vanligaste kontaktorsakerna #r stdd i kontakten med myndig-
heter och ekonomi. En person kan ha ett flertal kontaktorsaker.

Tabell 2. Kontaktorsaker under &r 2017

. Ekonomi 38 23 0 61
Bostad 710 12
Sysseléﬁttning | 10 10 I | 21
Struktur i vardagen 20 6 1 37
Bryt.a isolering 4 4 1 | 9
Relationsfrigor 5 7 1 13
Existentiella fragor 3 2 1 6
?'S'fﬁdi'kontakten med myné 37 - 29 2 68
- dighet ‘

- Stid i kontakten med sjuk- 18 25 1 44
- varden

 Annan orsak R T
Summa 153 128 10 291
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Rutiner har upprittats for att uppmiérksamma hur brister hanteras i
verksamheten. Systemfelsbrister rapporteras till ledningsgruppen
tvd génger per r. I redovisningen f5r 2017 beskriver verksambheten
de allvatllgaste bristerna som har identifierats &r pa handlaggamlva,
lokal niva samt central/nationell niva.

Arendet

Arendet avser Ostermalms stadsdelsforvaltnings redovisning till
Lénsstyrelsen i Stockholms lin av verksamheten med personliga
ombud f6r 2017 samt ansgkan om statsbidrag for 2018,

Arendets beredning

Arendet har beretts inom socialtjéinstavdelningen. Arendet har be-
handlats i forvaltningsgrupp. Radet for funktionshinderfrigor och
pensiondirsradet har haft méjlighet att-ta del av redovisningen.

Forvaltningens synpunkter och férslag

Forvaltningens bedémning &r att verksamhetens redovisning vl be-
skriver insatser, systemfelsbrister och behovens omfattning samt att
ansSkan om staisbidrag for verksamheten 2018 vl uppfyller efter-
frigade kriterier och forutsiittningar. Férvaltningen foreslar att
stadsdelsndmnden godkénner savil redovisning till linsstyrelsen
samt anskan om statsbidrag for verksamheten ar 2018.

Bilagor
1. Redovisning av verksamhet med personligt ombud 2017.
2. AnsSkan om statsbidrag for verksamhet med personligt om-
bud for ar 2018.




