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Forslag till beslut
Stadsarkivet foreslér att kulturnimnden beslutar foljande:

» att godkédnna Stadsarkivets forslag till verksamhetsplan
for ar 2018 och overldmna rapporten till
kommunstyrelsen

+ att ansOka om stdd frdn kompetensutvecklings-satsningen
enligt bilaga 1-3

» att hos kommunstyrelsen begéra godkdnnande av
omslutningsfordndringar om 9,1 mnkr avseende e-arkiv
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Inledning

Stockholm ska ha Sveriges mest angeldgna, kdnda och tillgingliga arkiv.

Stadsarkivet ansvarar for att informationen 1 arkiven ar anvéndbar for alla nu och i framtiden.
Arkiven ger kunskaper och insikter om samtida och historiska villkor, skeenden och
processer. Tillgidnglig information &r en forutsittning for det 6ppna samhallet, rattsdkerheten
och kunskapsuppbyggnaden.

Stadsarkivet idr angeliget, kint och tillgiingligt

Stadsarkivet dr Nordens mest besokta arkiv med 48 000 besdk 2017. Under 2018 fortsatter
arbetet med att 6ka synligheten och fa dnnu fler att uppticka arkiven. Sarskilt prioriterade &r
grupper som tidigare inte kant till eller tagit del av arkivets resurser. Samtliga besokare ska bli
bemdétta med respekt och pa ett inkluderande sétt. For 2018 tillfors Stadsarkivet sarskilda
medel (1 mnkr) for att sdkerstélla hog tillgdnglighet pa plats och online.

Utvecklingen av arkivets publika verksamhet ska ske 1 ndra samarbete med Stadsmuseet och
stadens bibliotek. Stadsarkivet och stadsmuseet driver kompetensutvecklingssatsningen
Stockholmslotsar, som ska ge besdkarna till de publika verksamheterna forbattrad tillgéng till
Stockholms historia. Under 2018 sker fortsatt samverkan med Kista bibliotek i syfte att nd nya
malgrupper.

Stadsarkivet dr ett stod for ldrandet om demokratins och historiens roll i samhéllet. Pa
Stockholmskéllan tillgdngliggors Stockholms historia ur flera olika perspektiv genom olika
typer av kéllmaterial. Stockholmskéllan har drivits och utvecklats av Stadsarkivet,
Kulturforvaltningen och Utbildningsforvaltningen enligt tredriga 6verenskommelser. Fran
2018 géller overenskommelsen tillsvidare.

Stadsarkivet och kulturforvaltningen ska i samarbete med arbetsmarknadsforvaltningen
erbjuda stadsdelsforvaltningarna ett nytt kulturarvsorienterat koncept for feriearbete.

Strategisk intern och extern kommunikation &r en forutsittning for att Stadsarkivet ska
forverkliga sina mél och sin vision. Under 2018 kommer Stadsarkivet fortsitta att utveckla sin
kommunikation med prioriterade mélgrupper i syfte att 6ka kdnnedomen, bidra till en positiv
attityd till Stadsarkivet och etablera arbetet med arkiv- och informationshantering som ett
viktigt styrinstrument for demokratin.

Stadsarkivet ska berdtta om och tolka stadens historia i samverkan med forvaltningar, bolag
och andra intressenter i staden. Samarbetet med universitet och hdgskolor utvecklas och
forstarks, till exempel 1 projektet Bekonade rum tillsammans med Stockholmia forskning och
forlag och Stockholms universitet.

Arkiven dr anvindbara nu och i framtiden

Stadsarkivet forvarar 86 000 meter arkiv. Fram till 2030 kommer detta bestadnd att nira nog
fordubblas. Stadsarkivet och Fastighetskontoret utvecklar nya lokaler {or arkivforvaring och
publik verksamhet i bergrum vid Liljeholmskajen. Det sdkerstiller att alla arkiv som forvaras
av Stadsarkivet dr lika tillgidngliga for alla. Den publika verksamheten ska 6ka och utveckla
tillgdngen till stadens bebyggelsekopplade arkiv, till exempel UNESCO-vérldsminnet
Stockholms byggnadsritningar. Bebyggelsetemat forstérks genom samarbeten med bland
andra trafikkontoret, stadsmuseet och arkitekturskolan vid KTH. Projektet ska leda till en
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effektiviserad verksamhet och en lagre hyllmeterkostnad. Den 6kade hyreskostnaden ska pa
sikt finansieras helt och héllet av arkivleverenser.

Stadsarkivet fortsétter att utveckla och bredda sitt samarbete med Riksarkivet. Under 2018
kommer fler digitaliserade arkivmaterial att publiceras pa Riksarkivets publiceringsplattform
SVAR, ett samarbetsprojekt for att utveckla tillgdngliggérandet genom framtagande av
digitalbestillning av arkivhandlingar och starta det gemensamma arbetet med Sveriges
befolkningsdatabaser (SwedPop) i samverkan med Goteborg, Lund och Umed universitet.

Stadsarkivet publicerar 2018 ungefédr 8 miljoner digitaliserade arkivhandlingar och
registerposter for att 6ka tillgangen till arkiven. Publiceringen ska svara upp mot krav pa
Oppna data och nya anvindargruppers behov och ske i 6kad samverkan med anvéndare och
andra aktorer.

Stadsarkivet siikerstiller insyn och tillgdng till stadens information

Stadsarkivet har en viktig roll i arbetet med att utveckla stadens informationshantering.
Stadens arbete med dppna data och offentlighetsprincipens tillimpning i1 e-forvaltningen
bidrar till att stirka demokratin.

Stadsarkivet ska under 2018 realisera handlingsplanen Dig In, stadens digitala strategi for
informationsforsorjning. Arbetet sker inom genomforandet av stadens strategi for en smart
och uppkopplad stad.

Stadsarkivet utarbetar ett &ndaméalsenligt regelverk med vagledningar pa arkivomradet.
Genom tillsyn sdkerstills att stadens verksamheter lever upp till géllande regleringar pa
omradet.

Genom eDok leder Stadsarkivet arbetet for inférande av ett stadsgemensamt drende- och
dokumenthanteringssystem som skapar forutsittningar for gemensamma och effektivare
arbetssitt.

Stadens verksamheters digitala information tas emot, forvaras och tillgangliggors av
Stadsarkivet i e-arkiv Stockholm. Under 2018 utvecklar Stadsarkivet en forbéttrad soktjanst
till e-arkiv Stockholm for att ytterligare forenkla tillgdngen till stadens digitala information

Stadsarkivet erbjuder genom uppdragsverksamhet konsultstod for stadens forvaltningar och
bolag inom arkiv- och dokumenthantering .

Ekonomiska forutsittningar

Stadsarkivet har en utdkad budget 2018 for forvaltning av drendehanteringssystemet eDok
och for hog tillganglighet. Omslutningsférandringarna under 2018 berédknas till 9,1 mnkr och
avser e-arkiv Stockholm. Under 2018 ska Stadsarkivet och Riksarkivet forhandla fram ett nytt
avtal om Stadsarkivets erséttning for hantering av de statliga arkiven.

KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som haller samman

Jamlik tillgéng till den information som skapas 1 stadens verksamheter dr en forutséttning for
stockholmarnas mojligheter att agera, paverka och vara delaktiga i stadens utveckling. En
langsiktigt hallbar utveckling inbegriper ocksé en forankring bakat i tiden dir Stockholms
historia kan fungera pé ett sammanhéllande sitt och som en levande del av stadens - dess
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medborgares, stadsdelars och verksamheters - gemensamma identitet.

Stadsarkivet ska vara angelédget, ként och tillgédngligt. Besdkare bade pé plats och online ska
uppleva att Stadsarkivet dr angeldget och tillgéngligt. Samtliga besokare ska bli bemotta med
respekt och pa ett inkluderande sitt. En varierad programverksamhet ska rikta sig till olika
malgrupper, med ett brett grepp om Stockholm och stadens historiska och demokratiska
utveckling.

Samarbetet med skolan har en central roll. Pa Stadsarkivet och webbplatsen Stockholmskillan
kan alla larare och elever ta reda pa mer om demokratins och historiens roll i samhaéllet.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvaxtvillkor

Den information som bevaras i arkiven ger obegriansade mojligheter till 1drande om
Stockholms och stockholmarnas historia och darmed till 6kad forstdelse for vér egen tid och
framtidens mojligheter.

Stadsarkivet publicerar och beskriver arkiven pa webben och samverkar pé olika sétt med
skola, universitet och hogskola for att gora det mojligt for alla skolelever och studenter att
utveckla sina kunskaper och forstéelse om Stockholms historiska utveckling.

Stockholmskéllan dr ett samarbete mellan utbildningsforvaltningen, kulturforvaltningen och
Stadsarkivet. Genom att sammanstdlla olika typer av kdllmaterial tillgédngliggdrs Stockholms
historia ur flera olika perspektiv. Stockholmskéllan har drivits och utvecklas av de tre
forvaltningarna tillsammans enligt tredriga 6verenskommelser. Frdn 2018 géller
overenskommelsen tillsvidare.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3 Stockholm ar en stad med levande och trygga stadsdelar

Stadsarkivets publika lokaler dr 6ppna for alla som vill anvédnda sig av arkiven. Lokalerna ska
vara trygga och eventuella risker for bade personal, besdkare och arkivhandlingar ska
forebyggas genom tydliga sdkerhetsrutiner. Genom det arliga systematiska risk- och
sarbarhetsarbetet, som ingdr i stadens sikerhetsarbete, finns god beredskap for hantering av
eventuella risker. I syfte att 0ka tryggheten for savil besokare som medarbetare samt 6ka
sakerheten for arkivhandlingarna installeras dvervakningskameror i ldsesalen.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.4 Stockholm ar en stad med hogt bostadsbyggande dar alla kan bo

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5 Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som ar tillgangligt for
alla

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.6 Alla stockholmare har nara till kultur och eget skapande

Under 2018 fortsatter arbetet med att 6ka synligheten och fa dnnu fler att uppticka arkiven.
Sarskilt prioriterade dr grupper som tidigare inte ként till eller tagit del av arkivets resurser.

Stadsarkivet ska vara ett stod for larandet om demokratins och historiens roll i samhéllet.
Elever, studenter och ldrare kan genom besok pa Stadsarkivet och webbplatsen
Stockholmskéllan ta del av och anvénda sig av arkivinformationen. Innehallsméssigt ligger
fokus under 2018 pa hundradrsjubileet av rostrittsreformen 1918 och den kvinnliga rostrétten,
samt rattighetsperspektiv formulerade i skolans ldroplaner.

Strategisk intern och extern kommunikation &r en forutsattning for att Stadsarkivet ska
forverkliga sina mél och sin vision. Under 2018 kommer Stadsarkivet fortsitta att utveckla sin
kommunikation med prioriterade mélgrupper i syfte att 6ka kdnnedomen, bidra till en positiv
attityd till Stadsarkivet och etablera arbetet med arkiv- och informationshantering som ett
viktigt styrinstrument for demokratin.

Stadsarkivet ska berétta om och tolka stadens historia i samverkan med forvaltningar, bolag
och andra intressenter 1 staden. Samarbetet med universitet och hogskolor utvecklas och
forstirks, till exempel 1 projektet Bekonade rum tillsammans med Stockholmia forskning och
forlag och Stockholms universitet.

Namndmal:
Stadsarkivet ar angelaget, kant och tillgangligt

Beskrivning

Stadsarkivet ska vara ett angeldget och tillgangligt arkiv for savél befintliga som nya
anvandare. Under aret fortsitter Stadsarkivet att utveckla program, visningar och bemétande
med utgdngspunkt i dessa virden. Aven utvecklingen av det publika niitet i lisesalen
fortsétter.

Kommunikation &r ett strategiskt stod som ska bidra till att 6ka kéinnedomen och bidra till att
nya grupper besoker arkivet och tycker att Stadsarkivet ar angelédget for dem.

Genom att fokusera pa virdeskapande, f6lja upp anvéndarnas upplevelser av sin kontakt med
oss med hjélp av regelbundna anvéndarundersokningar och dra ldrdom av svaren samt riktad
kommunikation i relevanta kanaler 6kar sannolikheten att vi nar vart mal. Speciellt fokus ska
laggas pé att na grupper som idag inte besdker Stadsarkivet.
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Forvantat resultat

Under 2018 ska anvdndarundersdkningar visa att minst 80 procent av Stadsarkivets fysiska
och digitala besdkare upplever att Stadsarkivet dr angeldget och likvardigt tillgidngligt oavsett
kon och funktionsvariationer.

Samtliga besokare ska bli bemotta med respekt och tycka att de far god service.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel besdkare som upplever att Stadsarkivet &r angelaget och 80 % Ar
tillgangligt.

Antal besok till Stadsarkivets publika verksamhet. 48 000 st Ar

Antal besok till Stadsarkivets webbplats 210 000 st Ar
Genomslag i media 5 st Ar

Okning av antal féljare i sociala medier 10 % Ar

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.7 Alla aldre har en trygg alderdom och far en aldreomsorg av god
kvalitet

KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

Stadsarkivet samverkar med flera intressenter inom omréadet Stockholms bebyggelsehistoria
och bebyggelseutveckling i samband med etableringen av verksamhetslokaler vid
Liljeholmskajen. En samlad informationstillgang for verksamhetsomradet pa en gemensam
plats minskar behovet av transporter, samtidigt som tillgéngligheten {for allménheten 6kar. Det
minskar ocksa behovet av egna arkivanpassade lokaler i stadens verksamheter.
Energianvindningen i de nya arkivlokalerna blir effektivare genom ett stabilare klimat 1
bergrummen och ny LED-belysning, vilket bidrar till att minska stadens totala miljopaverkan.

Med inférandet av e-arkiv Stockholm och eDok (digitalt &rende- och
dokumenthanteringssystem) reduceras pappersanvandningen sévil pa Stadsarkivet som i hela
staden, vilket bidrar till ett hallbart och klimatsmart Stockholm.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Energianvandningen ar hallbar

Stadsarkivet arbetar efter en miljohandlingsplan som synliggor och systematiserar
verksamhetens milj6- och klimatarbete samt identifierar forbéttringsomraden.

Namndmal:
Stadens arkivforvaring ar energieffektiv

Beskrivning

Genom kravstillning av utrustning for arkivlokalerna sikerstills stabilt klimat och
energieffektivare belysning. Med de nya arkivlokalerna minskas antalet arkivlokaler och
diarmed transporter till flera olika adresser.

stockholm.se
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Forvantat resultat

Stadsarkivets nya lokaler vid Liljeholmskajen minskar stadens miljopaverkan for
arkivforvaring. Dels kommer behovet av transporter av arkivhandlingar minska, dels blir
energianvindningen effektivare genom ett stabilt klimat i bergrummen och ny LED-
belysning.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar miljdbanpassade

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

w Andel miljdbransle i stadens etanol- och biogasfordon 85 % Halvar

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3 Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvandning

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

Namndmal:
Stadsarkivet bidrar till att Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

Beskrivning

Stadsarkivets verksamheter arbetar for att vid ink&p av varor och tjénster planera for att
minska uppkomsten av avfall. Produkter och inventarier som inte ldngre anvéinds inom
verksamheten dteranvéndas sé langt som det dr mojligt.

Kallsortera hushallsavfall och sdllankdpsvaror pa ett effektivt sétt.

Forvantat resultat

Material och varor som inhandlas ska sa 14ngt det 4r mojligt vara kravmarkta eller pa annat
satt miljogodkinda, tjanster ska vara miljocertifierade.
Verksamheten har en avfallshantering med tydlig kéllsortering av hushéllsavfall.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5 Stockholms miljo ar giftfri

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.6 Inomhusmiljon i Stockholm ar sund

KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm
Stadsarkivets resurser ska anvindas sa att de ger stadens invénare storsta mojliga varde. Detta

sakerstélls genom bra metoder och arbetssétt for att folja upp verksamhetens effekter, och
genom samverkan inom och utom staden.
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Utvecklingen av nya arkivlokaler vid Liljeholmen sénker pa sikt stadens kostnader for
arkivforvaring. Stadsarkivet ska verka for att fler verksamheter levererar sina arkiv, bade pa
papper och digitalt till e-arkivet. Stadsarkivets uppdragsverksamhet fortsétter ge stadens
verksamheter kostnadseffektiva 16sningar for informationshantering.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1 Stockholm ar en varldsledande kunskapsregion

Stadsarkivet har flera pagdende samarbeten med universitet och hogskolor, till exempel
projektet Bekonade rum tillsammans med Stockholmia forskning och forlag och Stockholms
universitet samt projektet Sveriges befolkningsdatabaser (SwedPop) i samverkan med
Riksarkivet och universiteten 1 Géteborg, Lund och Umed. I samverkan med Mittuniversitetet
bedriver Stadsarkivet forskning inom det digitala informationsomradet.

Stadsarkivet tar emot praktikanter frin landets utbildningar i arkivvetenskap, och kommer att
fortsatt bereda plats for detta. Stadsarkivet kommer framover behdva rekrytera medarbetare
med andra kompetenser dn arkivarie, och det dr darfor angeldget att prova majligheter till
kontakter med studenter d&ven inom andra &mnesomraden.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Antal tillhandahallna praktikplatser for hdgskolestuderande samt 4 Tas framav  Tertial
platser for verksamhetsforlagd utbildning namnden

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2 Stockholm ar en foretagsvanlig stad

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva
Stadsarkivet och Kulturforvaltningen ska i samarbete med Arbetsmarknadsforvaltningen

erbjuda stadsdelsforvaltningarna ett nytt kulturarvsorienterat koncept for feriearbete. Utover
detta kommer Stadsarkivet att tillhandahélla sex platser for feriejobb.

Samarbetet med Arbetsmarknadsforvaltningen med platser for praktikanter och
stockholmsjobb ska fortsitta.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
0 Antal praktiktillfallen som genomférs inom stadens verksamheter av 6 st 500 st Tertial
g' de aspiranter som Jobbtorg Stockholm matchar
U Antal tillhandahalina platser for feriejobb 6 st 9 000 st Tertial
U Antal tillhandahalina platser fér Stockholmsjobb 5 st 1000 st Tertial
g‘ Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi 0 st 9 000 st Tertial
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.4 | Stockholm ar det enkelt att utbilda sig genom hela livet

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

Stadsarkivet ska pa alla nivaer priaglas av kostnadseffektivitet och ett resursanvindande som
ger Stockholms invénare storsta mdjliga varde. Stadsarkivet har en utdkad budget 2018 for
forvaltning av drendehanteringssystemet eDok och for hog tillgédnglighet.

De nya lokalerna vid Liljeholmskajen ska leda till en effektiviserad verksamhet och en ldgre
hyllmeterkostnad. Den 6kade hyreskostnaden ska pé sikt finansieras helt och héllet av
kommande arkivleveranser.

eDok ska effektivisera stadens drendehandldggning. Stadsarkivets uppdragsverksamhet
fortsitter ge stadens verksamheter kostnadseffektiva 16sningar for informationshantering.

Kulturndmnden har antagit en strategi for hdllbar informationsforsérjning (Dig In) som tar sin
utgdngspunkt i PSI-direktivets svenska reglering i lagen (2010:566) om vidareutnyttjande av
handlingar fran den offentliga forvaltningen. Arbetet med att genomfora strategin i syfte att
utveckla arbetssitt for stadens arbete med Oppna data och realiserandet av
offentlighetsprincipen i e-forvaltningen genomfors inom ramen for genomforandet av stadens
strategi for smart och uppkopplad stad.

En viktig grund for Stadsarkivets europasamarbete dr, enligt stadens eu-policyarbete, ett aktivt
deltagande i stadens egna internationellt riktade arbetsgrupper och andra
samarbetsorganisationer inom kulturarvsomréadet. Hir betonas betydelsen av en strategisk
hallning som innebér aktiv medverkan i och arrangorskap av seminarier och konferenser pa
for staden angelégna teman.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
E Namndens budgetféljsamhet efter resultatoverfoéringar 100 % 100 % Tertial
U Namndens budgetfdljsamhet fore resultatéverforingar 100 % 100 % Tertial
U Namndens prognossékerhet T2 +-1% +-1% Ar
Namndmal:

Stadsarkivets resurser anvands sa att de ger Stockholms invanare storsta
mojliga varde

Beskrivning

Uppfoljningen ska fokusera pd verksamhetens effekter och utgéra grund for fortsatt
fordndringsarbete. Stadsarkivet fortséitter under 2018 att utveckla arbetssétten enligt metoden
Systemsyn (Systems thinking) med fokus pa verksamhetens syfte och viardeskapande. Sarskilt
fokus ska laggas pa métsystem och forum for ldrandedialog.
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Forvantat resultat

Stadsarkivet har bra metoder och arbetssétt for att folja upp verksamhetens effekter. En bred
och aktiv samverkan inom och utom staden sékerstéller att metoder och kompetens standigt
utvecklas. Under 2018 forstarks samverkan med andra parter 1 staden, till exempel
Stadsmuseet, Stadsbiblioteket och Trafikkontoret.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Genomfora uppféljningar som utgar fran anvandarens upplevelser av vara 2017-01-01 2018-08-31
tjanster.

KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Tillgang till den information som skapas i stadens verksamheter dr en forutséttning for
stockholmarnas mojligheter att agera, paverka och dirmed vara delaktiga i stadens
demokratiska utveckling. Stadsarkivet ska stddja stadens verksamheter i att hantera sin
information pa sitt som underldttar denna tillgang och gor att offentlighetsprincipen
uppritthélls. P4 samma sitt ska den information som forvaras av Stadsarkivet vara latt att
aterfinna och ateranvinda, samt bevaras pa sitt som garanterar autenticitet, dkthet och
tillgénglighet nu och i framtiden. En god service till besdkare tillsammans med ldttanvénda
webbresurser dr hir viktiga bestdndsdelar. Genom en fortsatt omfattande publicering av
arkivinformation skapas forutsattningar for fler att upptiacka och fa kunskap om denna
utveckling. Arbetet med att stodja stadens verksamheters informationsforsorjning fortsétter
genom en efterfragad uppdragsverksamhet liksom arbetet med eDok och nya anslutningar till
e-arkiv Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm ar en jamstalld stad dar makt och resurser fordelas lika

Stadsarkivet ska arbeta enligt Program for ett jimstéllt Stockholm. Alla verksamhetsomrdden
ska vid planering, uppfoljning och beslut beakta jimstilldhetsperspektivet. Verksamheten ska
bedrivas s4, att de tjanster och den service som erbjuds svarar lika mycket mot méins som
kvinnors behov. Arkivens innehdll ska spegla méins och kvinnors liv 1 s lika grad som
mdjligt, och sok- och anvédndbarhet vara likvérdig oavsett vilket kon informationen berér.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel tjansteutldtanden som innehaller en jamstalldhetsanalys 100 % 100 % Tertial
Namndmal:

Jamstilldhetsperspektivet ar integrerat i beslutsfattande pa alla nivaer

Beskrivning

Stadsarkivet jamstalldhetsintegreringsarbete ska bedrivas inom ramen for den ordinarie
verksamheten. Alla verksamhetsomraden ska vid planering, uppfoljning och beslut beakta
jamstilldhetsperspektivet, sé att handldggning och service ar likvirdig for alla, oavsett kon.
Arkivens innehéll och publikt utbud ska spegla och tillgodose allas behov, oavsett kon.
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Forvantat resultat

Under 2018 har alla verksamhetsomraden pa Stadsarkivet borjat tilldmpa
jamstélldhetsintegrering vid planering och genomforande av aktiviteter och ordinarie
verksambhet.

Ledningsgruppen beaktar jamstélldhetsperspektivet i beredning och beslut.

Alla tjansteutlatanden innehéller en jamstélldhetsanalys, dér det dr relevant.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Stadsarkivet anvénder stadens process for kompetensbaserad rekrytering for att sdkerstélla att
ritt kompetens erhdlls och att diskriminering inte forekommer. Stadsarkivet arbetar
systematiskt med att frimja hélsa och minska sjukfranvaron. Stadsarkivet har ett omfattande
friskvardsprogram med subventionerad friskvérd, massage pa arbetsplatsen och
friskvardstimme. Genom ett ndra samarbete med foretagshédlsovarden genomfors tidiga
itgdrder mot langtidsfranvaro. Arligen gors kompetensforsdrjningsplaner med ett
flerarsperspektiv samt kompetensutvecklingsplaner pa forvaltnings- och individniva.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Aktivt Medskapandeindex 84 81 Ar
¥ Index Bra arbetsgivare 87 84 Ar
¥ sjukfranvaro 3% tasframav  Tertial
namnden
Namndmal:

Stadsarkivets organisation och ledarskap ger forutsattningar for ett aktivt och
medskapande medarbetarskap med anvandarna i fokus

Beskrivning

Helhetssyn, anvindarfokus och virdeskapande dr centrala begrepp for verksamheten inom
Stadsarkivet. Det innebdr att chefer och medarbetare behdver vara vél insatta 1 hur de olika
verksamhetsgrenarna samspelar och hur alla pé olika sitt &r med 1 arbetet med att skapa vérde
for Stadsarkivets malgrupper.

Ett strategiskt arbete med kompetensforsorjning och regelbunden kompetensutveckling for
medarbetare och chefer sékrar att verksamheten har réitt kompetens pa kort och lang sikt.
Detta bidrar ocks4 till att Stadsarkivet ar en arbetsplats med en god arbetsmiljo, utan
diskriminering och med lika mojligheter for alla.

For att vara angeldgna och dirmed vérdeskapande &r en kontinuerlig omvirldsbevakning
viktig, liksom en fortlopande aktiv samverkan med intressenter och forskare inom och utom
staden. Det bidrar till att sdkerstilla att tjanster och arbetssétt kan foréndras i takt med
anvindarnas behov.
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Intern kommunikation &r ett medel for att chefer och medarbetare ska kunna vara aktivt
medskapande 1 arbetet med att forverkliga mélen. Det inbegriper kommunikativa chefer som
stodjer medarbetarna i att vara medskapande och som ger feedback, tolkar och oversétter
overgripande mal.

Forvantat resultat

Stadsarkivet dr en attraktiv arbetsgivare som kan rekrytera, behalla och utveckla medarbetare
med hog kompetens.

Medarbetare och chefer har ett tydligt anvéndar- och helhetsperspektiv och ar vil fortrogna
med uppdrag, vision, mél och férvéintade resultat, bade i de egna arbetsuppgifterna och for
Stadsarkivet som helhet, och ddrmed aktiva medskapare i arbetet med att forverkliga
Stadsarkivets vision och mal.

Genom en orientering av Stadsarkivets verksamhet mot tydligare processer ges medarbetare
okad mojlighet till medskapande och ansvarstagande ur ett helhetsperspektiv.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

AMI 84 Ar

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar
fritt fran diskriminering

Offentlighetsprincipen och bevarande av information i arkiven &r reglerat i Sveriges grundlag
(Tryckfrihetforordningen SFS 1949:105) med syfte att stodja insynen och demokratin och
diarmed de minskliga réttigheterna.Stadsarkivet ansvarar for att tillse att Stockholms stads
verksamheter hanterar sin information i enlighet med denna lagstiftning.

Stadsarkivet lyfter fram olika perspektiv pa manskliga réittigheter genom programverksamhet
och publicering av arkivmaterial pa den egna webben och pa Stockholmskéllan.

Anvindare av Stadsarkivets tjanster bemots likvardigt och efter individuella behov och
forutsattningar. For att uppna det kompetensutvecklas medarbetarna kontinuerligt.

Namndmal:
Alla besokare till Stadsarkivets verksamheter bemots med respekt och pa ett
inkluderande satt

Beskrivning

Tillgang till den information som skapas i stadens verksamheter dr en forutséttning for
stockholmarnas mgjligheter att agera, pdverka och ddrmed vara delaktiga 1 stadens
demokratiska utveckling. Den svenska arkivmodellen utgér fran Sveriges grundlag som i
Tryckfrihetsforordningen (den forsta forordningen fran 1766, senaste skrivning SFS
1949:105) stiller krav pd insyn, tillgénglighet och bevarande av den information som skapas 1
offentlig verksamhet. Utgdngspunkten for lagen dr att demokrati stiarks och utvecklas genom
allas rétt till insyn och tillgang till informationen. Krav pd bevarande av informationen liksom
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kraven vad géller insyn och tillgdng skapar forutsiattningar for att medborgare behandlas lika,
utan diskriminering.

Forvantat resultat

Under 2018 ska anvdndarundersdkningar visa att minst 80 procent av Stadsarkivets fysiska
och digitala besdkare upplever att Stadsarkivet dr angeldget och tillgingligt. Samtliga
besdkare ska bli bemdtta med respekt och tycka att de far god service.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.4 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till barnets
rattigheter i enlighet med FN:s barnkonvention

Stadsarkivet utvecklar i arbetet med Stockholmskéllan och i pedagogisk verksamhet med
skolan metoder for att pa barnets egna villkor ge en 6kad forstaelse for historiens betydelse i
samhéllsutvecklingen.

Namndmal:
Alla barn och unga har god och likvardig tillgang till stadens information

Beskrivning

Stadsarkivets pedagogiska verksamhet ska tillgodose barn och ungas olika behov oavsett var
de bor och vilka formagor de har, och uppmuntra till delaktighet och dialog i utformandet av
utbudet. Den nyutvecklade visningen "Magasinsresan" riktar sig till mellanstadiet och
fokuserar pa kdllmaterial om barn och barns villkor. Stockholmskallans verksamhet, som
drivs tillsammans med utbildningsforvaltningen och kulturforvaltningen med arskurs 7-9 och
gymnasiet som huvudmalgrupper, utvecklas under perioden till att bli mer anvéndbar dven for
de lagre arskurserna.

Forvantat resultat

Barn och unga i Stockholm kénner till och kan anvinda sig av informationen 1 arkiven pa sina
egna villkor, for eget skapande och inflytande.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.5 Stockholm ar en stad dar ingen behover vara radd for vald

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm ar en tillganglig stad for alla

Stadsarkivets uppdrag ér att se till att stadens information &r tillganglig for alla. Det sker
genom stdd till stadens verksamheter i deras informationsforsorjning sa att
offentlighetsprincipen upprétthélls. Det sker &ven genom uppf6ljning i form av tillsyn av
arkiv- och dokumenthantering hos stadens verksamheter.

Det sker ocksa genom att de 86 000 meter arkiv fran staden och statliga myndigheter som
finns hos Stadsarkivet ir tillgéngliga for alla. Stadsarkivet tillfors for 2018 sdrskilda medel (1
mnkr) for att sikerstélla hog tillgdnglighet pd plats och online.
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Namndmal:
Alla har god och likvardig tillgang till stadens information och kan delta pa lika
villkor i Stadsarkivets aktiviteter

Beskrivning

Stadsarkivet dr Nordens mest besokta arkiv med 48 000 besdk 2017. Under 2018 fortsitter
arbetet med att 0ka tillgédngligheten och fa dnnu fler att upptécka arkiven, bade genom véra
fysiska och digitala besoksplatser. Sarskilt prioriterade dr grupper som tidigare inte ként till
eller tagit del av arkivets resurser.

Forvantat resultat

Savil fysiska som digitala besokare ska uppleva att Stadsarkivet dr angeldget och tillgédngligt
oavsett funktionsvariationer. Samtliga besokare ska bli bemdtta med respekt och pé ett
inkluderande sitt.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.7 Stockholm ar en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

Offentlighetsprincipen och bevarande av information i arkiven ar reglerat i Sveriges grundlag
(Tryckfrihetsforordningen SFS 1949:105) med syfte att stodja insynen och demokratin.
Stadsarkivet ansvarar for att tillse att Stockholms stads verksamheter hanterar sin information
1 enlighet med denna lagstiftning.

Tillgang till information &r en viktig forutséttning for demokratin och medborgarnas
mdjligheter till delaktighet och inflytande. Stadsarkivet gor arkiven anvéndbara och
underléattar for alla som vill ta del av informationen. Det ger fler mojlighet att ta del av och
ateranvinda bdde historisk och dagsaktuell information.

Namndmal:
Arkiven ar anvandbara nu och i framtiden

Beskrivning

Informationen 1 arkiven skapar mojligheter for kunskapsutveckling och deltagande i det
demokratiska samhéllet.

Stadsarkivet okar tillgangen till arkiven genom att ta emot, forteckna, digitalisera och
publicera och skapar ddrmed forutsittningar for att fler ska kunna hitta och vidareutnyttja
informationen. Genom ordnande och fortecknande bygger Stadsarkivet sokvigar och
strukturer som ytterligare forbattrar tillgdngligheten. Modern forvaring och véard av skadade
handlingar sdkerstéller att arkiven och informationen i dem finns bevarad for framtidens
stockholmare. Ett effektivt utlfimnande av allminna handlingar tillgodoser anvindarnas behov
av att snabbt och rittsdkert kunna ta del av offentlig information.

Forvantat resultat

Anvidndarna ska tycka att det &r létt att hitta i, anvéinda och vidareutnyttja arkiven.
Informationen 1 arkiven ska vara sdkrad for framtiden. Stadsarkivet ska fortsatta att utveckla
en forenklad forteckningsmetod for att 6ka tillgangen till arkiven, samt standardisera metadata
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och format for att underldtta publicering.

Under 2018 utvecklar Stadsarkivet och Fastighetskontoret nya lokaler for arkivférvaring och
publik verksamhet i bergrum vid Liljeholmskajen. Det sikerstéller att alla arkiv som forvaras
av Stadsarkivet ar lika tillgdngliga for alla. Den publika verksamheten kommer avsevart
forstirka tillgangen till stadens bebyggelsekopplade arkiv, bland andra UNESCO-
virldsminnet Stockholms byggnadsritningar. Bebyggelsetemat forstarks genom samarbeten
med bland andra trafikkontoret, stadsmuseet och arkitekturskolan vid KTH.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Antal besvarade forfragningsarenden. 20 000 Ar

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Genomféra projektet Liljeholmskajen 2018-01-01 2018-12-28
Namndmal:

Stadsarkivet sdkerstéller insyn och tillgang till stadens information

Beskrivning

Stadsarkivet har ett uppdrag att utveckla stadens informationshantering. Detta sker
tillsammans med verksamheterna for att maximera kund- och verksamhetsnytta. Genom
normering och tillsyn sékerstélls ett effektivt regelverk och dess efterlevnad. Stadsarkivet
bedriver uppdragsverksamhet déir arbete inom arkiv- och dokumenthanteringsomréadet utfors.
Genom utveckling av e-arkiv Stockholm och anslutningar till e-arkivet effektiviseras
informationshanteringen. Inom eDok arbetar Stadsarkivet for att tillsammans med
stadsledningskontoret och stadens verksamheter effektivisera och standardisera
arbetsprocesser inom dokument- och drendehantering. Stadsarkivet deltar i stadens arbete med
att gora verksamhetsinformation tillginglig for vidareutnyttjande enligt PSI-lagen. Genom
standardiseringsarbete pd informationshanteringsomradet medverkar Stadsarkivet till
effektivisering. Stadsarkivet utvecklar och forstarker vetenskaplig samverkan med hogskola
och universitet. [ samverkan med Mittuniversitetet bedriver Stadsarkivet forskning inom det
digitala informationsomridet.

Forvantat resultat

Staden har en transparent forvaltning som stdds av en informationsforsérjning med hog
kvalitet ddr informationen &r lattillgénglig och tillforlitlig.

Under 2018 stdds inforandet av gemensamma arbetssitt for drendehantering 1 staden 1 eDoks
breddinforande. Utvecklingsprojekt i samverkan med stadens verksamheter genomfors,
samtidigt som tillsyn och rddgivningsverksamhet fortloper. Stadsarkivets uppdragsverksamhet
har permanentats och fortloper med stor efterfragan.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel tidsbegréansade uppdrag som genomférs i enlighet med 90 % Ar
Overenskommelse/avtal

Antal inspektioner 12 st Ar

Antal nedladdningar i e-tjansten e-arkiv Stockholm jamfoért med +10 % Ar

foregaende ar
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

Stadsarkivet upphandlar i enlighet med Lagen om offentlig upphandling (SFS 2016:1145) och
stadens upphandlingspolicy for varor och tjanster. I alla Stadsarkivets upphandlingar anvédnds
klausuler som stiller krav pa leverantoren att leva upp till sociala, etiska och miljoaspekter.
Genom att stilla tydliga krav pa leverantorer och ha bra rutiner for uppfoljning av
genomforandet av upphandlade varor och tjinster utvecklas staden i héllbar riktning.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
w Andel elektroniska inkép 85 % Tas framav  Tertial
namnden
E Andel upphandlade avtal dar en plan for systematisk uppféljning har 90 % 85% Ar
tagits fram
Namndmal:

Upphandlingar genomfors i enlighet med LOU och stadens program for
upphandling och inkép innovativt, hallbart och kvalitetssakrat

Beskrivning

Stadsarkivet gor egna upphandlingar inom ett par omrdden, bland annat digitalisering och
staddning. Alla upphandlingar som gors ska folja stadens regler 1 lagen om offentlig
upphandling samt stadens riktlinjer och végledning for konkurrensutséttning.

Ingangna avtal ska foljas upp pa ett systematiskt sétt.

Forvantat resultat

I alla upphandlingar som Stadsarkivet gor ska det stéllas tydliga krav pa att miljo- och
hélsofarliga @mnen inte ska ingd, samt att de ska vara ekonomiskt och socialt héllbara.

Uppfoljning av ekonomi

Namndens ekonomiska forutsattningar

Stadsarkivets Verksamhetsplan

budget 2018 Budget 2018 Budget 2017 Prognos T2 2017
Intakter (mnkr) 37,8 28,7 28,7 91,0
Kostnader (mnkr) -99,2 -90,1 -78,9 -152,5
Netto (mnkr) -61,4 -61,4 50,2 61,6

Stadsarkivet har en utokad budget 2018 for forvaltning av drendehanteringssystemet eDok
och for hog tillgdanglighet. Omslutningsférandringarna under 2018 berédknas till 9,1 mnkr och
avser e-arkiv Stockholm. Jamfort med prognosen i T2 2017 berdknas omslutningen minska
under 2018 pa grund av att projekt inom eDok har avslutats under 2017.

I investeringsbudgeten ingér en post for flytt av arkivhandlingar till Stadsarkivets nya lokaler 1
Liljeholmskajen. D4 detta dr kostnader som avser driftbudgeten behover detta justeras och
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foras om. En upphandling av flytten kommer genomforas under 2018 och Stadsarkivet
bedomer att i tertialrapport 1 kunna redovisa hur mycket driftbudgeten behdver utokas och
investeringsbudget pa motsvarande sitt kan minskas.

Projektet for breddinférande av eDok i stadens verksamheter kommer att fortsdtta under 2018
och redovisas som omslutningsforandring i tertialrapport 1 2018.

Investeringar

Stadsarkivets investeringsbudget 2018 &r pa totalt 56 mnkr. Av dessa dr 55 mnkr knutna till
Stadsarkivets nya arkivlokaler i Liljeholmskajen och utgifter i samband med anpassning av
lokaler och inkdp av arkivinredning. I dessa medel ingar en post for flytt av arkivhandlingar
fran Stadsarkivets nuvarande lokaler. Detta dr kostnader som behover foras fran Stadsarkivets
investeringsbudget till driftbudget. En upphandling av flytten kommer genomftras under
2018 och Stadsarkivet bedomer att i tertialrapport 1 kunna redovisa hur mycket som behdver
omforas.

Forsaéljningar av anlaggningstillgangar
Resultatenheter
Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Budgetjusteringar

Omslutningsforandringar

Okade kostnader/intikter for: Kostnader, mnkr Intéakter, mnkr
Utnyckling av drifts- och -9,1 9,1
forvaltningskostnader e-arkiv

Stockholm

Medel for lokalandamal
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-samverkan och omvérldsbevakning

Stadsarkivets medarbetare har en central betydelse for invanarnas upplevelse av en effektiv
och kvalitativt god service. Detta stéller i sin tur hoga krav pa ett ledarskap som formar skapa
forutsattningar for gemensam forstéelse av syftet med verksamheten och en larande miljo, dér
uppfoljningen fokuserar pa de verkliga effekterna for stadens invanare. Stadsarkivets
ledningsgrupp arbetar enligt metoden Systemsyn (Systems thinking) som fokuserar pa
verksamhetens syfte och viardeskapande utifran ett kundperspektiv. Stadens Program for ett
jamstdllt Stockholm samt Program for lika rdttigheter och mdjligheter oavsett sexuell
ldggning, konsidentitet eller konsuttryck ér ett stod for att kvalitetsutvecklingen sker pé ett
normmedvetet och inkluderande sitt.

En kontinuerlig omvérldsbevakning, och fortlopande aktiv samverkan med intressenter och
forskare inom och utom staden sékerstiller att tjédnster och arbetssétt kan fordndras i takt med
anvédndarnas behov.
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