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Fylls i av stédsledningskontoret:
Diarienummer:
Ansoékningsnummer:

Ansdkan om pengar fran
Kompetensutvecklingssatsningen

Fyll1 en ansokan for varje kompetensutvecklingsinsats.

Ange din forvaltning

Alvsjs stadsdelsforvaltning

Huvudansvarig kontaktperson p4 forvaltning.
Namn E-post Telefon

Eva Frykler eva.frykler@stockholm.se | 08-508 21 309

Avdeling/enhet: Verksamhetsomrédet #ldre, funktionsnedsatta och
socialpsykiatri

Kontaktperson 2 pa forvaltning.

Namn E-post Telefon
Madeleine madeleine.elisabeth.peatt@stockholm.se | 08-508
Peatt 21 506

Avdelning/enhet: Verksamhetsomradet dldre, funktionsnedsatta och
socialpsykiatri

Kompetensutvecklingsinsats

Kommunal kvalitetsledning

Ange 6nskad summa for insatsen

61 600 kronor

Uppskattad fordelning av kostnader
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Utbildningens kostnad 46 000 kronor

Vikarietdckning | Totalt: 0 kr Kr/timme: 0 kr

Antal timmar: 0 Befattning:

Lokalkostnad: 0 kr

Ovriga kostander: 15 600 kr

Ovriga kostnader ska ticka: Logi

Beskrivning av behov

Behov finns av att utveckla och forbattra kvalitetsarbetet inom
verksamhetsomrédet, hitta effektiva strategier, metoder och
hjalpmedel fr att n4 tillfredstillelse hos véra invanare/medborgare
och god kostnadseffektivitet .

Syftet med utbildningen 4r att skapa en effektiv verksamhet med
storsta m&jliga nytta f5r medborgaren.

Beskrivning av kompetensutvecklingsinsatsen

Utbildningen ska fSrmedla kunskaper om och forstaelse for
modern kommunal forvaltningsutveckling med kvalitetsbegreppet
som vertyg och med medborgarnas behov och intressen i fokus.
Utbildningen ger kunskaper om effektiva strategier, metoder och
hjalpmedel att tillimpa i kommunal verksambhet.

Utbildningen &r en stor satsning for att leda arbetet med
kvalitetsutveckling inom verksamhetsomradet.

Tidplan for genomforandet av insatsen
Véren 2018.

Vilka omriden eller befattningar inom férvaltningen omfattas av
Stadsledningskontoret insatsen
P Istrategiska avdelni 1 ; T .
sreenaselegisia avdeiingen Utbidningssatsningen vénder sig till hela verksamhetsomradet,
10535 Stockholm dldre, funktionsnedsatta och socialpsykiatri. Utbildningen vinder

karolina.skogiund@stockholm.se
stockholm.se
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sig framfGrallt till chefer, kvalitetsledare, utredare och
utvecklingsansvariga.

Antal medarbetare som omfattas av insatsen
Spridningseffekten ror cirka 350 medarbetare. Varav 2
medarbetare gér denna utbildning. Genom ledning och styrning
paverkas/omfattas alla medarbetare inom verksamhetsomradet.

Beskriv insatsens forvintande effekt pa kort och lang sikt
Effektiv styming, genom att bland annat kritiskt bedéma vilka
insatser som fordras inom det egna verksamhetsomradet samt
kunna st6dja och leda resultatinriktat forandrings- och
forbattringsarbete. Forvantad effekt pa lang sikt & god
kostnadseffektivitet.

Finns méjlighet att sprida kunskap fran insatsen vidare i
organisationen?
Om ja, pa vilket siitt:

Ja, genom ledning och effektiv styrning.

Beskriv pa vilket siitt denna insats stirker och kompletterar
ordinarie kompetensutvecklingsinsatser:
Verksamhetsomrédet arbetar idag mycket med
verksamhetsutveckling, analyserar resultat, vidtar atgirder och
f6ljer upp. Trots detta kan vi se att vissa utvecklingsomréden
aterkommer &r frén &r och att halla budget #r alltid en stor
utmaning. Denna insats skulle kunna komplettera pigiende
utvecklingsarbete och samtidigt nd kad kostnadseffektivitet.

Finns méjligheter att samarbeta med
Arbetsmarknadsforvaltningen kring denna insats?
Om ja, pa vilket sitt:

Nej.

Stadsledningskontoret

Personaistrategiska avdelningen . . .qe
Beskriv hur insatsen kommer att foljas upp:

10535 Stockholm

karolina.skoglund@stockholm.se

stockholm.se
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Genom egenkontroll, analys av medarbetarenkiter, brukarenkiter
och inkomna synpunkter och klagomal samt
verksamhetsuppfoljning.

Om ndmnden ans6ker om pengar for flera insatser, var vinlig att
prioritera dem 1 forhallande till varandra genom att ge dem en varsin
siffra. Hogsta prioritet har siffran 1.

Denna insats har prioritet:
3
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Stadsledningskontoret ' Ansokan
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Fylls i av stadsledningskontoret:
Diarienummer:
Ansékningsnummer:

Ansdékan om pengar fran
Kompetensutvecklingssatsningen

Fylli en anstkan f6r varje kompetensutvecklingsinsats.

Ange din forvaltning

Alvsjs stadsdelsforvaltning

Huvudansvarig kontaktperson pa forvaltning.
Namn : E-post Telefon

Eva Frykler eva.frykler@stockholim.se | 08-508 21 309

Avdelning/enhet: Verksamhetsomradet dldre, funktionsnedsatta och
socialpsykiatri

Kontaktperson 2 pa forvaltning.

Namn E-post Telefon
Madeleine madeleine.elisabeth.peatt@stockholm.se | 08-508
Peatt 21 506

Avdelning/enhet: Verksamhetsomradet 4ldre, funktionsnedsatta och
socialpsykiatri

Kompetensutvecklingsinsats

Social dokumentation i Parasol

Ange 6nskad summa for insatsen

40.000 kronor
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Uppskattad 'fdrdelning av kostnader
Utbildningens kostnad 12.000 kronor

Vikarietdackning | Totalt: 25.200 kr Kr/timme: 210 kr
Antal timmar: 4 Befattning: Personlig
timmar per assistent '
person/medarbetare

Lokalkostnad: 0 kr

Ovriga kostander: 2.800 kr

Ovriga kostnader ska ticka: Fika under utbildningsdagarna

Beskrivning av behov

Verksamheten har ett behov av att fa Skade kunskaper i att
dokumentara digitalt. Verksamheten har kunskap om vad som ska
dokumenteras men saknar kunskap om hur det ska dokumenteras i

Parasol.

Beskrivning av kompetensutvecklingsinsatsen

Utbildningen kommer inrikta sig pa att st6dja och undervisa hur
man rent tekninskt dokumenterar i Parasol, bade avseende
genomfrandeplaner och 16pande dokumentaion
(journalanteckningar).

Syftet 4r att digitalisera dokumentationen.

Tidplan for genomforandet av insatsen
Ar2018.

Vilka omriden eller befattningar inom forvaltningen omfattas av
Stadsledningskontoret insatsen .

Personalstrategiska avdelningen - " ” - -
Enheten for personligt st&d, personliga assistenter.

10535 Stockholm
karolina.skoglund@stockholm.se
stockholm.se
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Antal medarbetare som omfattas av insatsen
All personal inom personlig assistans.

Beskriv insatsens forvintande effekt p4 kort och ling sikt
Forvantad effekt ar att all personal ska ha fSrutsittningar och
kunskap om hur man dokumenterar digitalt i Parasol samt att all
social dokumentation efter utbildningsinsatsen utfors digitalt.

Finns méjlighet att sprida kunskap frin insatsen vidare i
organisationen?
Om ja, pa vilket siitt:

Ja, genom internutbildning till alla nyanstillda inom verksamheten.

Beskriv pé vilket sitt denna insats stirker och kompletterar
ordinarie kompetensutvecklingsinsatser:
Det finns ett stort behov inom enheten av att utveckla kunskapen
om och anvéndningen av digital teknik och utbildningen enligt
ovan &r en del av detta.. Utbildningen kommer att bidra till och
stirka enhetens méjligheter att gemensamt utveckla sina arbetssitt
och metoder inom social dokumentation.
Denna utbildning kommer ocks4 att komplettera de utbildningar
projektet DigIT (EU-projekt) erbjuder som samtidigt kommer att
bidra till att utveckla verksamhetens formaga att kommunicera
digitalt internt.

Finns mgjligheter att samarbeta med
Arbetsmarknadsforvaltningen kring denna insats?
Om ja, pa vilket siitt: ' '

Nej.

Beskriv hur insatsen kommer att f6ljas upp:
Egenkontroll genom att framforallt f5lja upp social dokumentaion
inom den egna verksamheten.

Stadsledningskontoret
Personalstrategiska avdelningen

10535 Stockholm
karolina.skoglund@stockholm.se
stockholm.se
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Om némnden ansdker om pengar for flera insatser, var vanlig att
prioritera dem i férhéllande till varandra genom att ge dem en varsin
siffra. Hogsta prioritet har siffran 1.

Denna insats har prioritet:
1
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Stadsledningskontoret
Personalstrategiska avdelningen

10535 Stockholm
karolina.skogiund@stockhoim.se
stockholm.se

Stadsledningskontoret Ansdkan

Personalstrategiska avdelningen Sida 1 (4)
2016-11-18

Fylls i av stadsledningskontoret:
Diarienummer: 7
Ansdékningsnummer:

Ansdkan om pengar fran
Kompetensutvecklingssatsningen

Fyll i en ans6kan for varje kompetensutvecklingsinsats.

Ange din forvaltning
Alvsjo stadsdelsforvaltning

Huvudansvarig kontaktperson pa forvaltning.
Namn E-post Telefon
Eva Frykler eva.frykler@stockholm.se | 08-508 21 309

Avdelning/enhet: Verksamhetsomradet &ldre, funktionsnedsatta och
socialpsykiatri

‘Kontaktperson 2 pa forvaltning.

Namn E-post Telefon
Madeleine madeleine.elisabeth.peatt@stockholm.se | 08-508
Peatt . 21506

Avdelning/enhet: Verksamhetsomrédet dldre, funktionsnedsatta och
socialpsykiatri

Kompetensutvecklingsinsats
Palliativa ombud

Ange 6nskad summa for insatsen

168.600 kronor

Uppskattad fordelning av kostnader
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Utbildningens kostnad 0 kronor

Vikarietdckning | Totalt: 153.600 kr | Kr/timme: 325 (HSL
personal) samt 210
(omvérdnadspersonal) kr
Antal timmar: 600 | Befattning: Underskéterskor,
(25 personer, 3 sjukskéterskor,

heldagar) sjukgymnaster/fysioterapeuter
och arbetsterapeuter.

Lokalkostnad: 0 kr

Ovriga kostander: 15.000 kr

Ovriga kostnader ska ticka: Mat och fika under utbildningsdagarna

Beskrivning av behov
Behov finns av att utveckla och forbttra den palliativa varden i
livets slutskede.

Beskrivning av kompetensutvecklingsinsatsen

Ménga ménniskor som befinner sig i livets slutskede vardas inom
den kommunala vérd- och omsorgen. For att ge en god palliativ
vard krévs kunskap, engagemang och st&d till de som vardar.
Genom att ge omvéardnadspersonal spetskompetens om allmin
palliativ vard kan de tillsammans med sjukskdterskan sprida
kunskap samt ge rad och stod till medarbetare i det patientnira
omvérdnadsarbetet p4 den egna arbetsplatsen.

Syftet med att utbilda palliativa ombud r for att 6ka
forutsattningarna for att tydliggora, forbattra och kvalitetssikra en
god och séker palliativ vard.

- Tidplan f6r genomférandet av insatsen

Hosten 2018.
Stadsledningskontoret Vilka omriden eller befattningar inom forvaltningen omfattas av
Personalstrategiska avdeiningen . t
insatsen

10535 Stockholm
karolina.skoglund@stockholm.se
stockhoim.se
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Aldreomsorgen. Underskéterskor, sjukskéterskor,
sjukgymnaster/fysioterapeuter och arbetsterapeuter omfattas av
insatsen.

Antal medarbetare som omfattas av insatsen
Spridningseffekten r6r cirka 160 personer. Varav 25 personer gér
denna utbildning och vriga fir darefter internutbildning frén sin
ledning och sina kollegor.

Beskriv insatsens forvintande effekt pa kort och lang sikt
Okad kunskap inom omradet. Forvintad effekt 4r att personalen far
en fordjupad kunskap och forstaelse for palliativ vérd.

Finns mojlighet att sprida kunskap fran insatsen vidare i
organisationen?
Om ja, pa vilket siitt:

Ja, genom internutbildning, samverkan och reflektion.

Beskriv pa vilket sitt denna insats stéirker och kompletterar
ordinarie kompetensutvecklingsinsatser:
Kompletterar vardegrund och bemétandestrategier.

Finns méjligheter att samarbeta med
Arbetsmarknadsforvaltningen kring denna insats?
Om ja, pa vilket sitt:

Nej.

Beskriv hur insatsen kommer att foljas upp:
Egenkontroll genom att bland annat flja upp resultaten av

- registreringen i svenska palliativregistret samt granskning av halso-
och sjukvardsdokumentationen.

Stadsledningskontoret Om ndmnden ans6ker om pengar for flera insatser, var vanlig att
Personalstrategiska avdelningen . e e 1o . .

prioritera dem i forhéllande till varandra genom att ge dem en varsin
10535 Stockholm siffra. Hogsta prioritet har siffran 1.

karolina.skoglund@stockholm.se
stockholm.se
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Stadsledningskontoret
Personalstrategiska avdelningen

10535 Stockholm
karolina.skoglund@stockholm.se
stockholm.se

Stadsledningskontoret T Ansokan

Personalstrategiska avdelningen Sida 1 (4)
2016-11-18

Fylls i av stadsledningskontoret:
Diarienummer:
Ansékningsnummer:

Ansdkan om pengar fran
Kompetensutvecklingssatsningen

Fyll i en anstkan for varje kompetensutvecklingsinsats.

Ange din forvaltning

Alvsjd stadsdelsforvaltning

Huvudansvarig kontaktperson pa forvaltning.
Namn E-post Telefon

Eva Frykler eva.frykler@stockholm.se | 08-508 21 309

Avdelning/enhet: Verksamhetsomradet #ldre, funktionsnedsatta och
socialpsykiatri :

Kontaktperson 2 pa forvaltning.

Namn E-post Telefon
Madeleine madeleine.elisabeth.peatt@stockholm.se | 08-508
Peatt 21 506

Avdelning/enhet: Verksamhetsomrédet &ldre, funktionsnedsatta och
socialpsykiatri

Kompetensutvecklingsinsats

Ledarskapsutbildning for chefer i dldreomsorgen

Ange onskad summa for insatsen

200 000 kronor

Uppskattad fordelning av kostnader
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Utbildningens kostnad 200 000 kronor

Vikarietackning | Totalt: 0 kr Kr/timme: 0 kr

Antal timmar: 0 Befattning:

Lokalkostnad: 0 kr

Ovriga kostander: 0 kr

Ovriga kostnader ska ticka: 0

Beskrivning av behov

Att vara arbetsledare inom 4ldreomsorgen #r bade utmanande och
kravfullt. Arbetsledarna/cheferna inom #ldreomsorgen behsver
stdd i sin roll som arbetsledare. _

Syftet med utbildningen &r att skapa trygga ledare som i sin tur
skapar en stabil verksamhet.

Beskrivning av kompetensutvecklingsinsatsen
Utbildningen ger stod till arbetsledare och fordjupar fragor kring
vérdegrund, socialrtt, ledarskap och uppfoljning/utvirdering.

Utbildningen &r webbaserad och ges delvis p4 distans. Innehar
dven ett antal lararledda fysiska sammankomster.

Utbildningen &r podngberittigad uppdragsutbildning pa
hogskoleniva.

Tidplan for genomforandet av insatsen
Under 2018.

Vilka omriden eller befattningar inom férvaltningen omfattas av
Stadsledningskontoret insatsen

Personalstrategiska avdelningen P N ~ . - . . .
Utbidningssatsningen vénder sig till forsta linjens chefer inom
dldreomsorgens utforarverskamheter.

10535 Stockholm
karolina.skoglund@stockholm.se
stockholm.se
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Antal medarbetare som omfattas av insatsen
Spridningseffekten ror cirka 150 medarbetare. Varav 4
medarbetare (bitrddande enhetschefer) gar denna utbildning.

Beskriv insatsens forvintande effekt pa kort och ling sikt
Forvéntad effekt ar att ge dldreomsorgens arbetsledare /chefer den
kunskap och det stod behovet (arbetet) kriver. Att verksamheterna
inom &ldreomsorgen utvecklas och att beprovade metoder och
erfarenheter anvénds for att bland annat skapa forutsittningar for
uppfoljning och utvirdering av arbetet.

Finns méjlighet att sprida kunskap fran insatsen vidare i
organisationen?

Om ja, pa vilket sitt:

Ja, alla medarbetare paverkas av ledarskapet. Arbetet kan utvecklas
héllbart ndr medarbetare och arbetsledare arbetar tillsammans.
Arbetsledarna har mojlighet att 5ka medarbetarnas engagemang
och delaktighet.

Beskriv pa vilket sitt denna insats stirker och kompletterar
ordinarie kompetensutvecklingsinsatser:

Utbildningen kommer stirka pdgiende utvecklingsarbete, att 1 det
néra ledarskapet forstd, arbeta med och implementera kvalitet och
utvecklingsfrigor.

Finns mdjligheter att samarbeta med
Arbetsmarknadsf(“)rvaltnmgen kring denna insats?

Om ja, pa vilket sitt:
Nej.
ﬁtadsle?':intgslfintorztl ) Beskriv hur insatsen kommer att f6ljas upp:
Sreonasalegisia avaehningen Genom egenkontroll, analys av medarbetarenkiten och
10835 Stackholm sjukfrénvaron samt verksamhetsuppfGljning.

karolina.skoglund@stockholm.se
stockholm.se
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Om nimnden ansoker om pengar for flera insatser, var vanlig att
prioritera dem i forhallande till varandra genom att ge dem en varsin
siffra. Hogsta prioritet har siffran 1.

Denna insats har prioritet:
2

Stadsledningskontoret
Personalstrategiska avdelningen

10535 Stockhoim
karolina.skoglund@stockholm.se
stockholm.se



