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Sammanfattning

Socialndmnden fick 2017 i uppdrag att tillsammans med
stadsdelsndmnderna och arbetsmarkandsforvaltningen studera
dagliga verksamheters incitament for att arbeta mot
arbetsmarknaden. Utredningen har hort bestillare, utforare samt
berdrda forvaltningar och huvudmaén sasom Forsidkringskassan och
Arbetsformedlingen. Rapporten redovisar aktorernas uppdrag,
arbetssitt, samverkan, erfarenheter samt synpunkter géllande
malgruppens végar till arbete. Utredningen har ocksa gjort en
omvirldskartliggning av pagdende utvecklingsarbete, forskning och
projekt.

I staden finns idag 162 dagliga verksamheter varav 62 stycken
anger en arbetsinriktning, t ex yrkesinriktning, praktik, sérskild
metodik, eller utflyttad daglig verksamhet med olika mojligheter Av
dessa dr det ett tjugotal som har en uttrycklig mélsittning mot
arbete eller studier. Antalet personer med ett LSS-beslut i
Stockholm har 6kat tio procent mellan ar 2014 och 2016 och idag
har cirka 2700 personer ett beslut om daglig verksamhet.

Redan 2007 beskrev Socialstyrelsen i en ldgesbeskrivning att
overgangen fran daglig verksamhet till arbete dr nést intill obefintlig
och att den dagliga verksamheten riskerar att bidra till en
inldsningseffekt da andra aktorer inom arbetsmarknadspolitiken inte
ser denna grupp.

Nationella och lokala uppskattningar har gjorts angdende personer
inom daglig verksamhet som skulle kunna arbeta eller studera. En
aterkommande siffra r tio till femton procent. men det gors ingen
strukturerad uppfoljning av hur manga som ldmnar insatsen for
arbete eller studier. Staden har heller ingen inblick i om hur ménga
som dr ute 1 fungerande praktik inom ramen for daglig verksambhet.
Rapportens slutsats ér att daglig verksamhet saknar externa
incitament fOr att arbeta mot arbetsmarknaden och att staden
behover en sammanhallande struktur for samverkan och uppf6ljning
for att personer med funktionsnedséttningar ska fa rétt stod till
arbete eller studier samt att stodet maste borja redan under studietid
och kan sedan ges vid olika tillféllen i livet beroende av var den
enskilde behdver.

Forvaltningen foreslar ett centralt samverkansprojekt mellan
berdrda forvaltningar och ett lokalt pilotprojekt med fokus pé
overgangen mellan skola och arbete. Vidare rekommenderar
forvaltningen att staden utreder hur andra kommuners fordndrade
arbetssitt med underlag och ersittningar skulle gynna malgruppen
inom daglig verksambhet.
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Inledning

Uppdraget
Fullméktige uppdrog i budget 2017:

"Antalet personer i daglig verksamhet enligt LSS fortsdtter att oka
och ligger hogre for Stockholm jamfort med manga andra
kommuner. Av den anledningen ska socialndmnden tillsammans
med stadsdelsndmnderna och arbetsmarknadsndmnden studera den
dagliga verksamhetens incitament for att arbeta mot
arbetsmarknaden.

I arbetet ingar dven att se 6ver resursfordelningssystemet samt
samverkan mellan parterna kring arbetsrehabiliterande insatser
(AF, FK, kommun och landsting).”

Bakgrund
I stadens Socialtjanstrapport 2016 redovisas stadens 6kade antal
LSS-beslut’.

Tabell 1. Antal unika individer med beslut om LSS-insats

Ar Antal unika | Antal unika | Antal Andel DV-
personer personer individer beslut av
med LSS- med beslut over 67 ar LSS-beslut
beslut om DV

2014 | 4437 2382 87 53 %

2015 | 4608 2518 86 55%

2016 | 4751 2 625 92 55 %

Andelen unika individer med LSS-beslut har 6kat 7 procent mellan
ar 2014 och 2016, vilket bor jamforas med antalet unika individer
med beslut om DV, vilket har 6kat med 10 procent. Okningen frén
ar 2012 visar pa narmre 15 procent. Antalet halvtider utgor cirka en

tredjedel

av besluten.

Beslut om daglig verksamhet och dr det vanligaste beslutet om
insats enligt LSS da det utgjorde 51 procent av totalt 71 400 LSS-

beslut i Sverige under foregéende ar.’

! Budget 2017 Ett Stockholm for alla, s 175, 2:a stycket, Budget 2017
? Socialtjanstrapport 2016, En beskrivning av socialtjdnsten i Stockholms stad
? Socialtjanst,(2016) ISSN 1401-0216,Statistik om insatser enligt lagen om stod

och service till vissa funktionshindrade 2016



6 (37)

Personer i yrkesverksam alder som saknar forvirvsarbete och inte
utbildar sig kan fa daglig verksamhet enligt § 10 LSS. Insatsen
omfattar personer med intellektuell funktionsnedséttning, autism
eller autismliknande tillstind samt personer med betydande och
bestaende begavningsmassigt funktionshinder efter hjarnskada i
vuxen alder foranledd av yttre véld eller kroppslig sjukdom.*
Kommunen bedomer varje enskild ansdkan och avgor vem som far
insatsen daglig verksamhet utifran 1, 7 §§ och 9 § 10 LSS.

Av forarbetena till LSS framgar det att daglig verksamhet ska vara
ett led for den enskilde i hans eller hennes strdvan att komma ut pa
arbetsmarknaden och ddrmed fa stérre mdjlighet till delaktighet i
samhillet. Ett dvergripande mal bor vara att pa kortare eller langre
sikt utveckla den enskildes mdjlighet till arbete. Det dr dven
angeldget att mojlighet till arbete pa den reguljira arbetsmarknaden
eller inom Samhall prévas regelbundet. ° Forarbetena utvecklar
dock inte ndrmre hur daglig verksamhet ska forhalla sig till sitt
dubbla uppdrag med savil sysselsdttningsgaranti som
arbetsmarknadsinsats.

Stadens slér fast lagens intentioner i ”Program for delaktighet for
personer med funktionsnedsittning”® dér ett Gvergripande mal med
dagliga verksamheter enligt LSS ar att utveckla varje persons
mdjlighet till att kunna arbeta och att andelen personer med
funktionsnedsattning som Overgér till 16nearbete efter deltagande i
dagliga verksamheter ska oka.

Flera dagliga verksamheter i Stockholm har en inriktning mot
arbete och praktik, vilket ocksd efterfrdgas i stadens
forfragningsunderlag vid LOV (Lagen om valfrihet).’

I dagslédget finns dock ingen sammanhéllen bild av verksamheternas
resultat eller statistik for antalet personer som gar fran daglig
verksamhet till arbete eller studier.

Olika metoder med maélséttning att hjélpa personer inom daglig
verksambhet till arbete har provats och evidensbaserats genom savél
regionala och nationella projekt som reguljir verksamhet allt sedan
nittiotalet. Idag finns dérfor ett gott underlag for beslut och kunskap
om vilka arbetssétt som ger resultat. Suported employment (SE) och
Individual placement and support (IPS) &r ndgra exempel pa
metoder som omnidmns i rapporten.

*1§10ch2samt7 § LSS
> Lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade Svensk
forfattningssamling 1993:387PROP. 1992/93:159 Bilaga 1

8 Program for delaktighet for personer med funktionsnedsittning 2011 - 2016,
Stockholm Stad

7 Upphandling Stockholms Stad, Socialférvaltningen LOV Daglig verksamhet
enligt LSS 9:10 2.11.3-695/2016
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Vid utredning av de dagliga verksamheternas incitament behovs
ocksa en noggrann kartldggning av angransande aktorer eftersom
deras arbetssitt starkt bidrar till forutséttningarna.

Ett par av de viktigaste aktorerna dr Forsdkringskassan och
Arbetsformedlingen. Under de senaste aren har bade
arbetsmarknadspolitiska erséttningsmodeller och organisation
forandrats. Fordndringarna syftar till att forbattra forutséttningarna
for den enskilde att fa samt behélla ett arbete. Projekt och
utredningar® dir arbetsformedling eller forsakringskassan r
projektigare har visat vilka metoder och strukturer som fungerar vél
for mélgruppen. Det senare bor bidra till ett fordndrat arbetssétt
inom kommuner och mellan huvudmén och myndigheter.

Socialstyrelsen, Myndigheten for delaktighet (MFD),
Arbetsmarknads- departementet och Socialdepartementet med flera
har under det senaste decenniet utrett situationen pa
arbetsmarknaden for personer med funktionsnedséttning samt
lagstiftningens resultat och konsekvenser. Redan 2007 beskrev
Socialstyrelsen 1 en ldgesbeskrivning att dvergangen fran daglig
verksambhet till arbete ar nast intill obefintlig och att den dagliga
verksamheten riskerar att bidra till en inldsningseffekt da andra
aktorer inom arbetsmarknadspolitiken inte ser denna grupp som sin
samt att samverkan mellan daglig verksamhet och andra
arbetsmarknads-politiska aktorer brister.

Socialstyrelsens kartldggning av dagliga verksamheter visade ocksé
att cirka 15 procent av personerna med beslut om daglig verksamhet
hade en individuell placering pa en reguljar arbetsplats och att 40
procent av de dagliga verksamheterna bedomde att cirka 10 procent
av deltagarna skulle kunna gé vidare till vanligt arbete. ’

Funkautredningens betéinkande 2012 '° beskrev de komplexa
sammanhang som paverkar omradet funktionsnedséttning och
arbete.

Utredningen uppmérksammade sirskilt unga personer med
funktions-nedsittning och drog slutsatsen att det behdvs fler vigar
in pé arbetsmarknaden for unga med aktivitetsersittning.
Malgruppens ldngvariga behov maste motas med langsiktiga
16sningar, bland annat genom forslag till nya ekonomiska

stodformer. Forslagen antogs och giller fran och med 1:a juli i ar."'

¥ Forsakringskassan Effektutvérdering av insatser for unga med
aktivitetserséttning. Socialforsakringsrapport 2017: 5 ISSN 1654 - 8574

? Sid 7, Socialstyrelsen, Daglig verksamhet enligt LSS - en kartliggning.
Artikelnummer 2008-131-22

' Sinkta trosklar, hogt i tak. Arbete, utveckling, trygghet ID-nummer: SOU
2012:31

' Regeringens budgetforslag, BP16 UO14, avsnitt 3.5
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Under det senaste dret har regeringen lagt fram ett nytt forslag till
funktionshinderpolitik'? samt beslutat om en versyn av insatser
enligt LSS och assistansersittningen. '* Regeringen har ocksa
beslutat om en ny forordning'* for personer som har en
funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsformaga och som
har behov av stod for att stirka sina mojligheter att fa eller behélla
ett arbete. Syftet med programmet dr att kompensera for
nedsdttningen 1 arbetsformaga och stiarka mojligheten att fa eller
behalla ett arbete.

Sammantaget pagar ett stort fordndringsarbete inom de lagrum, hos
myndigheter, huvudmén och andra aktdrer som tillsammans
ansvarar for och stodja personer med funktionsnedséttning i deras
arbetsliv.

Aktuella malgrupper i utredningen

For att kunna fa LSS-insatsen daglig verksamhet '° si méste man
enligt lagen ha nigon eller flera av foljande funktionsnedséttningar;
utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstind eller
forvéarvad hjarnskada. Termen utvecklingsstorning har idag bytts ut
mot "intellektuell funktionsnedséttning”.

Ibland &r den enda gemensamma nidmnaren for personerna det
lagrum som ska sdkerstilla insatserna. Just olikheterna mellan
diagnoser och individer &r en av de fraimsta svarigheterna nér man
dels ska driva och utveckla verksamheter, dels utvardera metoder,
insatser och resultat.

Inom till exempel personkrets 1, LSS ryms bdde personer med
hogfungerande autism och personer med flerfunktionsnedséttning,
vilka badas behov ser mycket olika ut. Vidare har kriterier for
diagnosticeringar dndrats dver aren och den nuvarande
diagnosmanualen DSM V skiljer sig i synnerhet inom
autismomrddet fran ICD 10, vilken var den gillande manualen vid
LSS inforande. Statistik och utdata som utgar frdn personkrets ér
darfor ett trubbigt och tidvis missvisande instrument.

Rapporten avgrinsar darfor i mojligast mén omviarldsbeskrivning,
resultatredovisning och atgérdsforslag till de personer inom
personkrets 1 och 2 enligt LSS, som helt eller delvis har forméga
eller dnskemal om arbete eller studier. Formagor och funktioner kan
variera over tid och omfattning da de paverkas av faktorer sdsom
psykiatrisk samsjuklighet, omgivning, 6vriga stodinsatser eller
alder, varfor dessa parametrar ocksa kort kan komma att beroras.

12 Regeringens proposition2016/17:188Nationellt mél och inriktning for
funktionshinderspolitiken

1 Regeringen, Tilliggsdirektiv till LSS-utredningen ID-nummer: Dir. 2017:92
14 Forordning (2017:462) om sérskilda insatser for personer med
funktionsnedséttning som medfor nedsatt arbetsformaga

13 Lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade
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Pé grund av utrymmesskél och resurser har malgruppen inte
medverkat genom intervjuer, enkéter eller andra former av
informationsinsamling. Flera rapporter redogdr vil for deras
erfarenheter, asikter och 6nskemal sasom Langsiktiga effekter
och Vi kan och vill arbeta”"”.

5516

Stadens brukarenkéter som gar ut till daglig verksamhet har inga
fragor om stod till arbete/ studier eller hur samverkan fungerar kring
personen vid praktik eller arbete.

Socialforvaltningens referensgrupp for verksamhetsomradet
funktionsnedséttning vilket bestar av representanter fran brukar-
och intresseorganisationer, har under varen informerats om det
pagéende budgetuppdraget.

Rapportens framtagande

Incitament kan beskrivas som en anledning till att géra nagot.
Utredningen har dérfor sett over vilka anledningar som ligger
bakom insatser och pé vilka sitt staden och samverkansparterna i
sitt arbete skapar forutsédttningar for daglig verksamhets incitament.

Utredningen har kartlagt foljande omraden:

e Orientering inom omradet: utredningar, rapporter, projekt,
forskning, pagaende politiskt arbete

e Ekonomiska och juridiska forutsattningar

e Kartldggning av administrativt samarbete/ samverkan
mellan forvaltningar, stadsdelar, myndigheter, huvudmin,
medaktorer

e Fokusgruppsarbete: enkéter, seminarier, djupintervjuer med
forvaltningar, stadsdelar, myndigheter, huvudman,
medaktorer, utforare inom daglig verksamhet samt skola

e Statistik; regional och nationell

Utredningens resultat redovisas rapporten med bilagor. Forslag till
fortsatta atgirder har sammanstills 1 ett tjénsteutlatande till
Socialndmnden under hdsten 2017.

' M. Tideman, Hurtig, P.,HOlmbom,M mf1.(2015) Langsiktiga effekter, personer
med funktionsnedséttning och deras etablering pa arbetsmarknaden med strod av
Supported Employment, Hogskolan i Halmstad , Rapport

17 Vi kan och vill arbeta, Riksforbundet Attention (2014) Rapport
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Resultat

Malgruppens vagar till daglig verksamhet
Personer med funktionsnedsittning har en svagare stdllning pa
arbetsmarknaden dn befolkningen 1 6vrigt. Statistiska Centralbyrans
(SCB) arliga undersokning om situationen pé arbetsmarknaden for
personer med funktionsnedsittning 2016'%, visade att runt 9 procent
av befolkningen i arbetsfor dlder 16-64 ar uppger att de har en
neuropsykiatrisk funktionsnedséttning (NPF), dir antalet mén &r
mer dn dubbelt s& ménga som antalet kvinnor. Siffran for personer
med intellektuell funktionsnedséttning (IF) 4r 1,5 procent och
antalet redovisade svar fran mén &n kvinnor ar marginellt hogre.
Deras sysselséttningsgrad i jamforelse med 6vriga befolkningen
(79 procent) ar ldgre med 76 procent for personer med NPF, {for
gruppen med IF finns inga siffror.

Redan direkt efter studier vid sdrgymnasiet skiljer sig vdgarna for
eleverna. Jessica Arvidsson beskriver i sin doktorsavhandling
"Sysselsittning och Social rittvisa”'"® dvergdngen mellan
gymnasiesirskola och arbetsliv for unga vuxna med intellektuell
funktionsnedsattning. Hennes registerstudie beskriver den
eftersdrgymnasiala sysselsdttningen under 2011 och visar att 47
procent av de unga har sin sysselséttning inom daglig verksamhet,
22,4 procent har ett forvirvsarbete, ofta med ndgon form av
l6nesubvention och 6,6 procent studerar. Ett stort antal 24 procent
betecknas vara “ndgon annanstans”. Saledes gér inte 78 procent av
eleverna till ndgot arbete efter avslutade studier. Studien visade
ocksa att kon, typ av utbildningsprogram, boendekommun och
foréldrarnas utbildningsniva var faktorer som paverkade. Mén som
hade tagit examen hade i gymnasiesdrskolans nationella program
hade storst sannolikhet for att ha ett arbete medan unga vars
forédldrar dr lagutbildade mer sannolikt har ett forvarvsarbete eller
befinner sig "nagon annanstans”.

I dag pagér ett fortsatt forskningsarbete vid Hogskolan i Halmstad
for att bland annat skaffa mer kunskap om gruppen som befinner sig
ndgon annanstans.

'8 SCB, Situationen p4 arbetsmarknaden for personer med funktionsnedsittning
2016 Rapport 2017:2.

1 Arvidsson, Jessica (2016)Sysselsittning och social réttvisa .En nationell
registerstudie om 12269 unga vuxna med intellektuell funktionsnedsittning.
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En del personer ansoker om daglig verksamhet efter ar av
arbetsloshet eller upprepade forsok pa arbetsmarknad och med
studier. Flera tar kontakt med bistdndshandldaggare med stdd frén en
kurator inom Habilitering och hélsa eller psykiatrin, eftersom sjélva
funktionsnedsdttningen kan innebéra svarigheter i kontakt -och
initiativtagande. De som har svart att ta del av Arbetsformedlingens
insatser hdnvisas ocksa till daglig verksamhet for att fa ett mer
omfattande stod. Personer kan i samband med psykisk ohélsa
utredas av psykiatrin och fa en LSS-diagnos i vuxen élder vilket
berattigar dem till sdvdl LSS-insatser som habilitering. En del har
haft en problematisk skolgdng med mycket franvaro™’ eller upplevt
stora svarigheter pa sina arbetsplatser innan en klargérande
utredning gors.

Antalet diagnosticeringar inom personkrets 1, LSS har dkat sedan
millennieskiftet och prevalensen for autismspektra utan intellektuell
funktionsnedsédttning har dkat 1 Stockholm och beddms ligga pé 2,7
procent. I en studie gjorde man en statistisk analys pa samtliga barn
1 Stockholm som under en tiodrsperiod fétt en autismdiagnos.
Resultaten visade att autism blev mer an tre ganger vanligare mellan
2001 och 2011. Aven om det inte gér att utesluta att det beror pa en
faktisk 0kning av antalet fall av autism, s& beror det med storsta
sannolikhet att fler &r medvetna om diagnosen idag én tidigare. Det
ar alltsa en 6kning i statistiken, snarare n i verkligheten. *' Det
okade antalet diagnosticeringar innebdr ocksé att antalet som &r
berittigade till LSS-insatser okar.

Likvél som att personer diagnosticeras 1 vuxen élder med medfodda
funktionsnedséttningar sa drabbas en del av skador eller sjukdomar
som leder till en forvdrvad hjarnskada. Den gruppen har ocksa ritt
till daglig verksamhet forutsatt att Gvriga arbetsrehabiliterande
insatser genom arbetsgivaren dr genomforda och avslutade.

Det ér stadens bistdndshandldggare inom funktionsnedsittning som
den enskilde kontaktar med sin ansdkan. Efter utredning och beslut
finns det idag drygt 160 olika verksamheter att vilja mellan f6r den
enskilde.

Staden har idag ingen statistik pa fordelning mellan olika
funktionsnedséttningar, &lder vid ans6kan om daglig verksamhet
eller samlad information om anledningar till ans6kan.
Sargymnasierna i staden har heller ingen mdjlighet att folja upp sina
elever och detsamma géller elever med funktionsnedséttning inom
Ovrig gymnasieverksamhet.

2% Skolfranvaro och vigen tillbaka (2010) , rapport Skolverket

2 Idring, S., Lundberg, M., Sturm, H., Dalman, C., Gumpert, C., Rai, D., Lee, B.
och Magnusson, C.Forandringar i prevalens av autism mellan 2001 och 2011 i
Stockholm, Changes in Prevalence of autism spectrum disorders in 2001-2011:
Findings from the Stockholm Youth Cohort
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Stadens insatser och arbete

Stadens insatser till rapportens mélgrupp utfors inom flera lagrum
och genom huvudsakligen tre forvaltningars forsorg:
Utbildningsforvaltningen, Socialforvaltningen och Arbetsmarknads-
forvaltningen.

Kompletterande insatser sdsom tillginglighet i det offentliga
rummet och i verksamheter, kognitiv och kommunikativ anpassning
av information- och kommunikationsvagar hos dvriga forvaltningar
och stadens bolag méaste pa grund av utrymmesskil uteldmnas i
rapporten.

Utbildningsforvaltningen: gymnasiesarskolorna

Den enskildes vig mot arbete borjar med skolan.

I den nya forordningen om ldroplan for gymnasiesdrskolan
utfirdades 2013 ett dvergripande maél att sirgymnasierna ska
samverka med folkhogskolor, yrkeshdgskolan och arbetslivet
utanfor skolan samt forbereda for yrkesverksamhet och fortsatt
utbildning. Skolan ska ge varje elev stdd vid det arbetsplatsforlagda
larandet (APL) samt stdd infor 6vergangen till arbetslivet.
Utbildningsforvaltningens verksamheter sirskola och sdrgymnasier
ar de som 1 storst utstrackning moter de personer som 1 framtiden
kommer att ha sin sysselséttning genom daglig verksamhet.
Stadsledningskontoret genomfor en arlig enkdt till eleverna inom
séirgyrnnasieskolan22 och under temat framtida arbetsliv svarade 68
procent av eleverna att de fick information om framtida studier samt
73 procent uppgav att de under utbildningen far kontakt med
arbetslivet 1 form av forelédsare, studiebesok eller praktik.

Socialforvaltningen har 6nskat kompletterat svaren genom att dels
skickat ut enkit® till rektorer p4 stadens 10 sirgymnasier, dels
intervjuat rektorer och/eller SY V-konsulenter. Tvé skolor valde att
svara genom enkat, tre skolor dnskade svara genom intervju och
ovriga tackade nej.

Arbetsplatslarande

Kartldggningen visade ett engagerat, mdlmedvetet och metodiskt
arbete dér skolorna fokuserade framfor allt pa arbetsplatsforlagt
larande, sé kallad APL. Flera skolor har sérskild personal endast for

22 Enkit i gymnasiesirskolan 2017 — Totalrapport Stockholms stad 20177
2 Bilaga 2” Skolans arbete med stod mot arbete” (2017) Socialforvaltningen ,
Enkét
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planerandet av APL men alla utom en skola ansig att det var en stor
utmaning att varje elev skulle fa de minimum 22 veckorna som
kravs. Skolorna arbetade standigt med att ordna platser,
kommunicera med arbetsgivarna samt stodja olika parter.

Det ér skolans skyldighet att ordna platser men ibland har skolorna
behovt ordna praktik pa daglig verksamhet for en del elever som de
tyckte borde vara pa en arbetsplats, eftersom det &r svért att fa
praktikplatser.

Samtliga skolor efterfragade ett gemensamt stdd eller en funktion i
staden kring APL, ddr man kunde samarbeta med sociala foretag,
arbeta langsiktigt och stddjande till privata foretag utifran kunskap
om funktionsnedséttningar, viarderingar och anpassning.

Orsaken till att del elever byter APL-plats eller har problem med
APL beror inte alltid pa svérigheter att klara arbetsuppgifterna utan
pa att eleven inte "kndcker den sociala koden”, forstar jargong och
skdmt eller ldser av handledaren pa forvintat sitt. Elever har
upplevt diskriminering eller kinslan av att inte passa in.

Skolorna efterfragade ocksa ett stdrre ansvar hos kommunen att
bistd med APL-platser inom egna verksamheter eftersom det inte
forekom idag. Skolorna berittade att fullgjord APL &r ndrmast
avgorande nér eleven ska vidare till Arbetsformedlingen for att ta
hjélp av deras insatser efter studenten.

Citat enkadt:

“Eleverna behover vidareutbildning, ett verkligt stod ute pa
arbetsplatsen i bérjan av en praktik, anstdllning, riktat stadsbidrag
till gymnasiesdrskolor sa att dessa kan ge stod till elever ute pd
praktikplatser, att vi som tjdnstemdn inte "ldmnas" ensam i att
uppfylla lagar och forordningar nér samhdllet inte dr "med pd
tdget". Ni mdste ordna sd att arbetsmarknaden 6ppnar upp for
dessa samhdllsmedborgare, det dr inget arbete som vi sjdlva kan
bedriva ute pd vdara sma enheter!”

Rektorerna ér inte ensamma om sina upplevelser. Skolverket
rapporterar i en uppfoljning av sirgymnasiernas verksamheter ** att
sex av tio rektorer tycker att det dr ganska eller mycket svart att
ordna APL-platser som é&r relevanta for utbildningen. Eftersom en
bra APL kan bli en biljett in 1 arbetslivet for gymnasiesarskolans
elever s méste arbetsgivare inte minst de offentliga, fundera pa hur
de kan ta emot fler elever.

* RAPPORT 435(2016) Gymnasiesirskolan “Uppfsljning och analys av 2013
ars reform”
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De kommuner som lyckades bist med sina APL- platser hade en
utvecklat samarbete mellan utbildningsforvaltning och
arbetsmarknadsforvaltning.

Flera tog upp det nya larlingssystem som infors i Sverige under
2017 som en framtida mojlighet och hoppades att det eleverna
skulle kunna ta del av det systemet istéllet for APL.

Eleverna

Angdende elevernas framtida arbetsliv ansag skolorna att minst 10
procent skulle kunna arbeta utan sarskilda stodformer och att
ytterligare nagra procent skulle kunna arbeta under mer stodjande
eller skyddade former. Man bedomde att flera elever behdvde
mognad, ett fortsatt stod och ibland mer utbildning for att komma
vidare, sdsom alla andra ungdomar behover och att de flera darefter
skulle kunna komma vidare.

Skolorna beddmde att eleverna behover fler former av stéd men
endast ett fital elever har kontakt med habiliteringen for kognitiva
hjilpmedel, strategier eller AKK. (Alternativ och kompletterande
kommunikation). Komponenter for att komma vidare var
engagerade och kunniga anhoriga som forstod hur samhéllet
fungerar och vart man ska vinda sig.

Skolan saknade en dterkommande och strukturerad kontakt med
andra funktioner inom kommunen sdsom handldggare for att tidigt
kunna diskutera framtid med eleven och nitverket. En del skolor
hade kinnedom om Arbetsmarkandsforvaltningens verksamheter.

Skolorna tyckte att de ekonomiska forutsédttningarna for att borja
praktik eller studier efter gymnasiet forsvarades av att eleverna fér
aktivitets-ersattning det fjarde och sista aret. Eleverna vinjer sig dé
vid en inkomst som de kan riskera att bli av med utan att veta vilka
alternativen dr.

Goda exempel och utvecklingsarbete

Skolorna arbetade med flera separata aktiviteter kopplade till arbete
och livet efter skolan. Till exempel anvander Grillska
gymnasiesirskolan praktikplatser 1 Stadsmissionens butiker och
Stockholms byggtekniska sdrgymnasium anordnar jobbméssor pa
skolan eller studiebesok ute pa foretag.

Gymnasiesdrskolan Kung Saga driver ett certifieringsprojekt i
samarbete finansierat genom Allmédnna Arvsfonden med
malsittning att ta fram en CSR-mirkning® av arbetsgivare ur ett
mangfaldsperspektiv. Tanken med en CSR-mérkning av
arbetsgivare r att inspirera fler foretag, organisationer och

3 CSR Corporate Social Responsibility
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myndigheter att se ldngsiktiga héllbarhetsvinster med att anstilla
ungdomar med intellektuella funktionsvariationer.

Flera gymnasiesdrskolor medverkar i ett projekt som drivs av Social
Venture Network (SVN). Projektet heter "’Plats for larande™ och verkar
for malgruppen inom gymnasiesirskolan (GYSAR) i region
Stockholm. Regionen har ett 30-tal skolor som erbjuder nationella
program. Maélet dr dels att kvalitetssdkra APL, dels att etablera
regionala programrad for samtliga av de 9 nationella
yrkesprogrammen med det langsiktiga effektmalet att alla elever
kommer ut pa 22 veckors praktik och dérefter 1 16neanstillning.
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Stadsdelsnamndernas arbete

Stadsdelsndmndernas har ansvar for LSS-insatsen daglig
verksamhet och bestéllarkontoren inom respektive forvaltning tar
emot ansokan fran den enskilde och utreder behovet. I staden
anvander handldggarna utredningsmaterialet DUR (Dokumentation
— Utredning — Resultat)., vilket dr ett omfattande och djuplodande
material. DUR bestar av en introduktion, utredningsanvisningar,
fordjupningsfragor och en del for uppfoljning. Det finns material
bade for vuxna och for barn och delar av materialet &r anpassat med
bildstod. Bade utredningsmaterialet for barn och vuxna har
fordjupningsfragor om arbete.

Nér handldggaren fattar beslut om daglig verksamhet samt en
prelimindr nivibeddmning kan den enskilde sedan vélja verksamhet
varpa handléggaren skickar en bestéllning. Utforaren av daglig
verksamhet ska dérefter ta fram en genomforandeplan tillsammans
med den enskilde for att nd malen i bestillningen. Inom tre ménader
foljs nivan upp av ”Enheten for beddmning och formedling”, vilken
ar stadens dvergripande enhet for beddmning av erséittningsniva av
bland annat insatsen daglig verksamhet. Kostnaderna for daglig
verksamhet finansieras sedan centralt i staden.

Samverkan och rutiner

Socialstyrelsen genomfor arligen dppna jamforelser®® av
kommunernas arbete inom LSS. I Stockholm besvarar varje
stadsdelsndmnd for sig dar foljande fragor beror daglig verksamhet/
arbetsmarknad:

e Har aktuell 6verenskommelse om samverkan med
Arbetsformedlingen

e Har aktuell 6verenskommelse om samverkan med
Forsékringskassan

e Har aktuell 6verenskommelse om samverkan med
vuxenhabilitering 1 Stockholms 14ns landsting

e Har aktuell rutin att préva mdjlighet till arbete eller
praktikplats

e Utbetalar Habiliteringsersattning

e Minst en person inom DV har fatt arbete pd den reguljira
arbetsmarknaden senaste aret

e Minst en person pad DV har fétt skyddat arbete senaste aret

%% Oppna jamforelser av stod till personer med funktionsnedsattning — LSS, 2017,
Socialstyrelsen
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Ar 2016 * uppgav en stadsdel av totalt fjorton att de hade en aktuell
rutin for den enskilde att prova mojlighet till arbete eller
praktikplats. I nio stadsdelar hade minst en person fétt arbete och i
fyra stadsdelar hade fyra personer fatt skyddat arbete. Endast en
stadsdel hade samverkansdverenskommelser med
arbetsmarknadsparterna.

Svaren bor ses mot bakgrunden av att nairmre 2700 personer har
beslut om daglig verksamhet. Oppna jimforelser kompletterades
under véren 2017 med en enkit™ frén Socialforvaltningen dar
stadens LSS-handlédggare fick besvara fragor om daglig
verksamheters incitament for stod till arbete. Under hosten bjods
handliggarna till en uppfoljande halvdag for att diskutera resultat
och daglig verksamhet.

Resultat fran enkat och aterkopplingstillfalle

I enkéten svarade handldggarna att 45 procent av personer inom
daglig verksamhet hade formaga till arbete eller studier och att dver
hilften hade mojlighet att arligen prova arbete eller praktik.

En femtedel av handldaggarna uppgav att de inte foljde upp om
personerna gick vidare till arbete men att det framgick 1
bestéllningen till daglig verksamhet att malsittningen var arbete 1
ndstan samtliga drenden. Inga handldggare samverkade med
Arbetsmarknadsforvaltningen eller Habilitering och hélsa. Daremot
samarbetade man med daglig verksamhet 1 mycket stor utstrackning
och med Arbetsformedlingen och Forsdkringskassan. Sammantaget
visar svaren att forutsittningarna for samverkan med
arbetsmarknadens aktorer varierar 1 staden.

Handldggarna tyckte att det var svart att veta vilka dagliga
verksamheter som hade en tydlig arbetsfokus. Flera handlaggare var
nya i staden och det fanns inget sitt att ta fram informationen pé
eftersom uppgifter om evidensbaserad metodik/pedagogik och
verksamhetsinriktning inte framgar tydligt 1 stadens jamforservice
for daglig verksamhet.

27 Socialstyrelsen, Oppna jamforelser 2017. Stéd till personer med
funktionsnedsittning — LSS. Resultat (kommuner, 14n och riket), Bilaga 1

* Bilaga 3 “Dagliga verksamheters incitament” (2017) Socialforvaltningen,
Enkat
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De 6nskade utbildning i och information om malgruppens végar till
arbete 1 allménhet, inte bara genom daglig verksamhet. Framfor allt
behovdes material om huvudmainnens arbetssitt, ansvarsomraden
och hur parterna kan samarbeta 1 6vergdngen. Vidare efterfragades
gemensamma utbildningsdagar, ytor for samverkan och kontakt for
att hjdlpa den enskilde till de reguljéra arbetsmarknadsinsatserna
utan att behova handldggning. Flera handldggare tyckte att det var
svart att driva arbetsfrdgan nér vél den enskilde hade borjat pa
daglig verksamhet. Natverket runt den enskilde kunde vara drivande
och efterfrdgar "lugn och ro”. Enskilda beskrev ocksa ekonomisk
osdkerhet vid praktik eller studier och dér handldggare tyckte att
man behover beskriva konsekvenserna nér parterna inte stodjer den
enskilde till att prova arbete. Framfor allt de ekonomiska foljderna
eftersom aktivitetsersdttningen upphor vid 30 érs alder och att den
enskilde inte far ndgon 16n eller har arbetsrittsliga réttigheter fast
denne kanske praktiserar i flera ar pa samma arbetsplats och skoter
arbetsuppgifter som inte &r konstruerade eller tillskapade. De flesta
kénde till att det under en tid vid 6vergangen till arbete eller studier
ar juridiskt mojligt att ha ett fortsatt beslut om daglig verksamhet
som stod och att det forekom vid speciella drenden.

Handldggare efterfragade enklare sitt att folja upp i vilken
utstrdckning den enskilde far stod ute pa praktik och om deltagandet
overensstimmer med hel- eller deltid. Kontrollrdkning av
habiliteringserséttning hade visat att omradet behover utvecklas dé
nérvaro ute 1 verksamheten inte stimde overens med bestidllning och
ersdttningsniva.

Intervjuer med verksamhetsutvecklare och controllers
inom LSS

Tre controllers intervjuades utifran samma fragor som hade gétt ut i
enkdten till handldggarna. De beskrev att de sag en 6kning av unga
personer med hogfungerande autism som hade fatt svarigheter
under sin utbildning och som borde ha fétt ett battre stod for att
fortsitta utbildningen istéllet for att borja inom olika verksamheter.
En del personer fick ekonomiska problem nir de borjade arbetstrana
och man sag behov av en dkad flexibilitet kring och kunskap om
ersdttningar.

De tyckte inte att blandade verksamheter alltid var bra for alla utan
sag girna en nystart av konceptet daglig verksamhet, framfor allt
for personer med hogfungerande autism eller lindrig intellektuell
funktionsnedséittning. Stadsdelsndmnderna skulle till exempel
kunna arbeta mer med mentorer och foretagsgrupper som kunde ge
socialt stod pé respektive arbetsplats, istdllet for en daglig
verksamhet.
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Det fanns en onskan att stadens och handlédggarnas bestillningar
kunde ha en tydligare arbetsinriktning och att medarbetare ute i de
dagliga verksamheterna skulle ha sérskild utbildning for det
arbetslivsinriktade uppdraget. Den enskilde borde fa prova flera
verksamheter for att 6ka mdjligheter till fordndring. Man saknade
ocksa en vilja hos de inblandade, att ndgon ska bli sjédlvstandig.

Alla ség att handldggarna hade svart att hinna med uppfoljningarna
och att omséttningen av personal forsvarade arbetet. Ett forslag var
att infora en stodfunktion med specialistkunskap eller ett sérskilt
uppdrag i stadsdelsforvaltningen som arbetade med omradet
funktionsnedséttning och arbete/ studier.

Arbetsmarknadsforvaltningen

Stockholms stad driver arbetsmarknadsforvaltningen flera enheter
med insatser for personer med funktionsnedsittning. Dess olika
utformning ger goda mojligheter att hitta sétt att fa hjdlp och stod
oberoende av var i livet man befinner sig och oberoende av vilka
forutsittningar man har.

Jobbtorg Stockholm resurs erbjuder stod i att soka, fa och behalla
ett arbete eller paborja studier. Malet ar att den enskilde ska bli
sjalvforsorjande genom arbete eller studier. Man erbjuder manga
olika insatser och man arbetar enligt evidensbaserade metoder
sasom Supported Employment (SE) och Individual Supported
Employment (IPS).

Staden erbjuder ocksa olika former av anstédllningar for att ge
arbetslivserfarenhet sdsom visstidsanstallning i stadens
verksamheter och serviceassistent. For personer som ér dver 29 ér
finns ”Ingdngsanstillningar” och behovs istéllet en anstidllning med
rehabiliterande inslag finns offentligt skyddat arbete, sa kallad
OSA. Det finns ocksa stod 1 utbildning genom Studieteamet pa
Komvux eller vuxenutbildningar pa Larvux Stockholm, dir flera
utbildningar ér yrkesinriktade med praktik och larlingsplatser.

For personer som har en pagéende insats inom daglig verksamhet
finns enheten IWork. Enheten bestar av ”matchare” och “’coacher,
idag sammanlagt tre tjdnster. Insatsen erbjuds till personer med
intellektuell funktionsnedsittning eller autismspektrumtillstdnd som
onskar prova arbete. Enheten samarbetar med bade kommunala och
privata utforare for att 6ka overgangarna frén daglig verksambhet till
ordinarie arbetsmarknad. Enheten arbetar enligt Supported
Employment (SE), en evidensbaserad metod som stottar den
enskilde hela vigen till en hallbar anstéllning. I dagslaget har
enheten tjugosju inskrivna aspiranter. Erfarenheter &r att cirka
femton procent ldamnar [Work for ett arbete pa den 6ppna


http://www.stockholm.se/Arbete/Arbete-och-sysselsattning-for-personer-med-funktionsnedsattning/Detta-erbjuder-vi-dig-med-funktionsnedsattning/#listrad_Vuxenteamet-pa-Komvux
http://www.stockholm.se/Arbete/Arbete-och-sysselsattning-for-personer-med-funktionsnedsattning/Detta-erbjuder-vi-dig-med-funktionsnedsattning/#listrad_Vuxenteamet-pa-Komvux
http://www.stockholm.se/Arbete/Arbete-och-sysselsattning-for-personer-med-funktionsnedsattning/Detta-erbjuder-vi-dig-med-funktionsnedsattning/#listrad_Iwork---en-mojlighet-for-dig-i-daglig-verksamhet-
http://www.stockholm.se/Arbete/Arbete-och-sysselsattning-for-personer-med-funktionsnedsattning/Detta-erbjuder-vi-dig-med-funktionsnedsattning/#listrad_Iwork---en-mojlighet-for-dig-i-daglig-verksamhet-
http://www.stockholm.se/Arbete/Arbete-och-sysselsattning-for-personer-med-funktionsnedsattning/Detta-erbjuder-vi-dig-med-funktionsnedsattning/#listrad_Iwork---en-mojlighet-for-dig-i-daglig-verksamhet-
http://www.stockholm.se/Arbete/Arbete-och-sysselsattning-for-personer-med-funktionsnedsattning/Detta-erbjuder-vi-dig-med-funktionsnedsattning/#listrad_Iwork---en-mojlighet-for-dig-i-daglig-verksamhet-
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arbetsmarknaden per ar. Enheten samarbetar for tillfdllet med fyra
dagliga verksambheter.

Ytterligare en enhet kallad Alpha verkar inom arbetsmarknads-
forvaltningen. Den riktar sig mot personer med psykisk ohélsa och
utgar fran Individual Placement and Support (IPS). Personer med
autismspektrumstillstdnd/ autism och psykisk samsjuklighet
hinvisas dock till daglig verksamhet enligt LSS utifran radande
beslut och befintliga resurser, &ven om Alphas insatser och metodik
kan vara mer ldmpade for malgruppen. Situationen visar att flera
kan vara mer betjanta av insatser utanfor LSS som till exempel en
arbetsinriktad SoL-insats.

Daglig verksamhet

Insatsen daglig verksamhet har sin historik i olika former av
organiserad sysselséttning for malgruppen. Under 1920 och 30-talen
byggdes arbetshem for vuxna personer med utvecklingsstorning,
ofta 1 anslutning till de anstalter dér flertalet bodde. Slutligen blev
sysselsdttningshemmen en lagstadgad rattighet enligt omsorgslagen
1968 och kom med tiden att kallas for dagcenter. I borjan av 90-
talet kommunaliserades dagcentren och med LSS infordes
begreppet “daglig verksamhet”.

Insatsen dr en av lagens tio insatser och regleras 1 9 § 10, ar
forbehéllen personer som omfattas av personkrets 1 och 2 enligt 1§
LSS och foretriadesvis for personer i yrkesverksam alder som saknar
forvérvsarbete och inte utbildar sig.

I staden finns idag 162 dagliga verksamheter varav 62 stycken
anger en arbetsinriktning, t ex yrkesinriktning, praktik, sirskild
metodik, eller utflyttad daglig verksamhet med olika mdjligheter Av
dessa dr det ett tjugotal som har en uttryckligen malséttning mot
arbete eller studier. Antalet verksamheter 6kar konstant och fordelas
enligt foljande:

* 109 stycken verksambheter i privat regi — 67 procent
* 16 stycken verksamheter pa entreprenad — 10 procent
» 36 stycken verksambheter i egen regi — 22 procent

Avtal och ersattning

Kommunfullmiktiga har beslutat om LOV, Lagen om
valfrihetssystem, vilken har tilldmpats sedan den 1:a september
2009 vid upphandling av enskilt drivna dagliga verksamheter.
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Upphandling, godkdnnande samt forvaltande av avtalen gors av
Socialforvaltningen. De privata utférarna svarar pa ett forfragnings-
underlag och egen regi har sedan 2017 en motsvarande
uppdragsbeskrivning. I bdda dokumenten preciseras bland annat
verksamhetens inriktning, innehéll, insatsernas utformning samt
rutiner for samverkan och samarbete med andra aktorer.

Oavsett verksamheternas inriktning, malgrupp eller regiform ar
modellen for erséttningsniva densamma. Sju omraden bedoms varav
arbete/ sysselsittning och pedagogisk arbetsmetod &r tvd avgorande
for arbetsinriktning. Dessa graderas sedan efter fem nivaer beroende
pa individens behov av stdd och vigledning. Schabloner for
ersittningarna antas av Kommunfullmaéktige och finns i stadens
budget.

Andra kommuners forfragningsunderlag, avtal
ersattningssystem

Under de senaste dren har flera kommuner 1 Sverige forsokt att
starka incitamenten for de dagliga verksamheternas arbete med att
hjilpa personer till anstdllning genom att ha olika
forfragningsunderlag utifrdn om den enskilde befinner sig pa
traditionell daglig verksamhet i gruppverksamhet eller om men ar
ute pa arbetsplats i praktik. Kommuner har ocksa infort
resultatbaserade ersittningssystem. Till exempel sd erbjuder Nacka,
Uppsala och Visterds kommun engdngssummor pa mellan 30 000
och 50 000 kronor nér en brukare far en anstillning. Uppsala har
sett ett Okat antal personer 1 anstéllning sedan fordndring av
erséittning och avtal.

Kartlaggning av utforarnas behov och synpunkter
Utredningen har kartlagt utférarnas behov, arbetssétt och
synpunkter genom intervjuer, enkét och tematridff med och
information om

utredningen och resultat. De metoder som anvénds av utférarna
beskrivs i en kunskapsoversikt fran Sveriges kommuner och
landsting (SLK).*’

Djupintervjuer gjordes forst med dagliga verksamheter inom olika
regiformer och med olika verksamhetsinriktningar. En del hade en
tydlig arbetsinriktning baserad pa Supported Employment (SE)*°
och en del planerade att utveckla insatser mot arbete. Intervjuerna
lag sedan till grund f6r den enkét som skickades ut till 42

*Fler vigar in — méjligheter, forutsittningar och utmaningar for att ta tillvara
kompetensen hos personer med funktionsnedséttning” Kunskapsoversikt, (2016)
Sveriges kommuner och landsting

30 Flygare Wallén, Eva “Best practice inom daglig verksamhet — en
litteraturstudie” . (2016) Méilardalens Hogskola Eskilstuna Vésteras
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verksamheter med arbetsinriktning. Urvalet baserades pa den
information som ges pa stadens hemsida "hitta och jamfor”.

Trettiotva verksamheter svarade och fordelningen mellan
regiformer dverensstdmde tdmligen vdl med hur den ser ut i
staden.”!

Verksamheterna anvénde flertalet kéinda och evidensbaserade
metoder eller vidareutveckling av dessa. Supported Employment
(SE) var vanligast forekommande som anvindes av drygt en
tredjedel. Individual Placement och Support (IPS) och Case
Manegement (CM) anvéndes i ligre utstrickning. Narmre en
tredjedel anvinde ingen sérskild metod alls, vilket ar forstdeligt da
nérmre sjuttio procent hade ett blandat innehall med sysselséttning
och praktik utan uttryckligen arbetsinriktning.

Nérmre en tredjedel av alla verksamheter hjélper den enskilde att
prova arbete eller studier ndr 6nskemal finns. Endast sex procent
beskrev att de endast riktar sig mot personer som vill arbeta,
samtidigt hade ndrmre en femtedel av alla utforare sddana
ambitioner och onskemal.

Utbud och arbetsgifter varierar stort och ndrmre fyrtio procent av
alla verksamheter har aktiviteter forlagda utanfér den dagliga
verksamheten i form av praktik pa foretag, arbetsplatsforlagd daglig
verksamhet samt arbete med djur och natur.

Verksamheterna arbetade pé olika sétt med att systematiskt bista
den enskilde till arbete. Drygt hélften tog upp frdgan i samband med
revidering av genomforandeplan och ndrmre sextio procent arbetade
med uppdraget om det framgar i bestéllningen.

Den framsta samarbetspartnern vid arbetsprovning var privata
arbetsgivare och kommunens handldggare. Ungefiér en fjdrdedel
samverkade med Sociala foretag, Forsidkringskassa,
Arbetsformedling och skola, knappt tio procent arbetade med
Arbetsmarknadsforvaltningen.

Verksamheterna sdg manga svarigheter och hinder 1 arbetet dédr den
enskildes formégor och méende frimst var avgdrande for hur man
lyckades med arbetsuppdraget. De beskrev ytterligare svarigheter
inom flera omraden, bland annat inom samverkan med
myndigheter, virdgivare och den enskildes natverk, otillrdcklig
kunskap hos arbetsgivare, brukarnas privatekonomi, kunskap och
instéllning inom verksamheten, samt otydlig ansvarsférdelning och
arbetsgédng mellan huvudmin och aktdrer.

Enheter beskrev ocksa problem med att finna praktik och
anstéllning speciellt om de hade inriktning mot estetiska yrken.

31 Bilaga 4”Arbetsinriktad daglig verksamhet” (2017) Socialforvaltningen,
Enkét
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Flera efterfrdgade en tydligare pedagogisk inriktning, mdjlighet till
studier inom daglig verksamhet med olika inriktningar och
kursplaner med uttalat mal, bland annat efterfrigades varfor staden
endast har krav pa vardutbildning for personalen nér det istéllet
borde det finnas resurser till pedagogisk utbildning.

Stort intresse fanns ocksa for att staden ordnade tillfdllen med tema
forskning, utveckling och metodik inom daglig verksamhet samt att
det skulle finnas fora for tréffar och samverkan med myndigheter
och olika aktorer med koppling till arbete och studier.

UtfGrarna beskrev att man upplevde erséttningssystemet som
svararbetat. Nar man hjilper personer till praktik, arbete eller
studier anvinder man sig av metoder som periodvis krdver en hogre
personalinsats. Nir en person ska prova en praktikplats s& behover
personal forbereda, anpassa och sedan handleda pa arbetsplatsen
och fortsatta sa tills det fungerar.

Hartill behover arbetsgivare och eventuella kollegor fa stéd och
information. Om allt gar bra kan stddet fasas ut men 1 olika
utstrackning och ibland behdvs fornyade insatser eller s behover
man byta praktikplats varpa allt borjar om.

De fluktuerande behoven av stdd innebdr att ersdttningsnivan inte
alltid 6verensstimmer med hjdlpbehovet. Mindre enheter eller
enheter som 6nskade komma igang med arbetslivsinriktning
beskrev svérigheter med att bista brukaren i den utstrackning som
skulle behovas for att nd mélen. Ibland var forutsittningen for att
kunna hjilpa nagon ut till praktik att man hade flera brukare med
hdga nivéer och darmed tillrdckligt med personalresurser.

Utforarna inom daglig verksamhet har oavsett regiform inget beslut
eller 6verenskommelse om rapportering till staden géllande antal
personer som gar vidare till arbete eller studier. En del utforare
inom egen regi har indikatorer inom stadens ledningssystem ILS
géllande andel brukare som gar vidare men det dr idag inte mojligt
att fi central utdata.

Ovriga insatser i staden

Frén och med forsta oktober 2015 Gvergick vissa insatser frén
landstinget till kommunen géllande bashabilitering och omfattar vi
insatser av sjukskoterska, arbetsterapeut och sjukgymnast. Staden
har organiserat bashabiliteringens insatser genom enheten LSS-
hilsan. Personer pa sirskilda boenden och inom daglig verksamhet
har rétt till bashabilitering. Det innebér att personer inom daglig
verksamhet och ans6ka om en arbetsterapeutisk insats infor praktik.
Arbetsterapeuter ansvarar for forskrivning och uppfoljning av
hjalpmedel, sésom kognitiva hjdlpmedel .*

3 2Uppdragsbeskrivning for arbetsterapeuter inom LSS. Stockholms Stad 2016
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Externa aktorer

Lagstiftarna och regering har uppdragit olika huvudmén och
myndigheter de insatser och ersittningar som ska underlétta vigen
for malgruppen att fa och behalla ett arbete. Insatser gér ut pa att
kompensera genom hjdlpmedel, ekonomiskt bidrag eller personligt
stod. Den enskilde kan ha behov av en kortvarig och avgrinsad
insats eller vara beroende av ett livslangt stod med anpassningar av
arbetstid och uppgifter. En del behdver kunna ”gé in och ut” i de
olika stodsystemen beroende av vad som hinder i livet eller hos
arbetsgivaren.

De individuella behoven och en komplex arbetsmarknad stéller
stora krav pa samverkan och struktur hos aktdrerna och dér den
enskilde behdver motas med sdrskilt metodik och kompetens.

Forsakringskassan

Forsdkringskassan ansvarar for aktivitetsersattning vilket dr den
ersittning for den som &r ung och troligen inte kommer att kunna
arbeta heltid under minst ett &r pa grund av sjukdom, skada eller
funktionsnedséttning. Personer som maste forlédnga sin skolgang pa
grund av funktionsnedséttning eller sjukdom kan
aktivitetserséttning under den tid som skolgéngen varar.

Den som har aktivitetsersittning och behdver samordning av
rehabiliteringsatgéirder ska gora en plan for rehabilitering
tillsammans med sin personliga handldggare pa Forsdkringskassan.
Planen gors nér personen har fatt ett beslut om aktivitetsersattning
och kan revideras vid behov. Nar man har haft aktivitetsersittning i
minst ett &r kan man prova att studera eller arbeta och @ndé ha kvar
ritten till ersdttningen under vissa former. Det pagar en revidering
av handldggningen av aktivitetsersittning for personer med
funktionsnedsattning vilket bor paverka framtida handlaggning
inom staden eftersom de som beviljas aktivitetsersittning sedan
véren 2017 och framgent bedoms ha nagon arbetsforméga.

Forsékringskassan har ett samordnande ansvar for den
arbetslivsinriktade rehabiliteringen inom sjukforsékringsomradet.
och har darfor ett ndra samarbete med bland annat varden,
kommunen, Arbetsformedlingen och arbetsgivare.
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Arbetsformedlingen

Arbetsformedlingens har manga och varierande insatser for
gruppen. De erbjuder personellt och ekonomiskt stod, utbildningar,
hjalpmedel och olika anstédllningsformer. Nedan redovisas de
insatser som utredningens malgrupp frimst tar del av.

Under 2017 fordndrades formerna for I6nebidrag och andra
arbetspolitiska insatser for personer med funktionsnedséttning”.
Lonebidraget ges i tre former beroende pa syfte och malsittning:
l16nebidrag for utveckling i anstillning, 16nebidrag med anstillning
eller I6nebidrag for trygghet i anstillning.

Det finns ytterligare anstédllningsformer utover 16nebidragen sdsom
offentligt skyddat arbete (OSA) for den som har varit borta ldnge
fran arbetslivet, eller Samhall om man har behov av mycket
arbetsledning

Om nédgon pa grund av sin funktionsnedsdttning behover fa hjélp av
nagon med vissa arbetsuppgifter pa arbetsplatsen kan arbetsgivaren
kompenseras genom ett personligt bitrdde ger dig stdd pa
arbetsplatsen. Arbetsformedlingen har ocksa ett sirskilt
introduktions- och uppfoljningsstdd, SIUS. En SIUS-konsulent
foljer en speciell metod som for att tillsammans med den enskilde
kunna hitta jobb, fa anstédllning och behélla jobbet. Den som deltar i
ett arbetsmarknadspolitiskt program har 1 regel ratt till aktivitetsstod
eller utvecklingsersittning fran Forsékringskassan

Vid 6vergang fran skolan till arbetslivet kan eleven till exempel fa
vigledning, specialiststod eller anpassning av arbetsplatsen och
arbetsformedlare arbetar nira sdrskola och gymnasiesirskola.

Myndigheternas gemensamma arbete
Arbetsformedlingen liksom forsdkringskassan har 1 uppdrag fran
regeringen samverka med myndigheter, kommuner,
arbetsmarknadens parter och andra som bidrar till att forbéttra
arbetsmarknadens funktionssitt. Samverkan sker pa nationell,
regional och lokal niva.

3 Férordning (2017:462) om sérskilda insatser for personer med
funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsformaga. Svensk forfattningssamling

2017:462
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Arbetsformedlingen och Forsdkringskassan har darfor startat ett
samarbete med en gemensam kartldggning kallat ”’Det forstdrkta
arbetet”. 1 kartliggningen deltar individen tillsammans med de
andra fOr att klargora det samlade behovet av insatser och for att
hitta viigar for individen att f eller 4terga i arbete. Aven andra
parter fran till exempel hidlso- och sjukvérd, kommun och
arbetsgivare kan medverka i den gemensamma kartlaggningen. Det
forstiarkta samarbetet ingick mellan ar 2014 och 2017 pa uppdrag av
regeringen i en effektutvirdering®® av hur arbetslivsinriktade
insatser for unga med aktivitetserséttning kan gora det mojligt att
komma in pa arbetsmarknaden. Effektutvéirderingen gjordes i
samarbete med ca 25 utvalda kommuner i hela landet. Deltagarna
erbjods nagon av de tre insatserna; Forstdrkta samarbetet (FS),
Supported Employment (SE) eller Case Management (CM).

Omfattande data samlades in om kostnader och aktiviteter som
genomforts 1 de tre insatserna vilket gav mojlighet att utforligt
beskriva insatsernas kostnadseffektivitet. Resultaten visade att SE
lyckades bast med att f deltagare 1 arbete. En grov kostnads- och
intiktsanalys visar ocksé att SE 4r den mest kostnadseffektiva
insatsen. Den positiva effekten av SE giller huvudsakligen for mén.
For kvinnor sags inga skillnader i mgjligheten att komma i arbete
mellan de tre insatserna. Deltagare med erfarenhet av daglig
verksamhet var en prioriterad grupp i studien. Inga signifikanta
skillnader i effekter framkommer mellan denna grupp och 6vriga
deltagare. Det betyder att deltagare med erfarenhet av daglig
verksamhet har gatt ut i arbete och haft nytta av SE 1 lika hog
utstrackning som ovriga deltagare.

Finansiell samordning

Det finansiella samordningsférbundet FINSAM i Stockholm
bildades 2016 och dgs av Stockholms stad, Forsdkringskassan,
Stockholms ldns landsting och Arbetsformedlingen.
Samordningsforbundet Stockholms stad ska komplettera ordinarie
verksamheter och bidra till att skapa en struktur for samverkan
mellan myndigheterna som fungerar 6ver tid.

Genom samordningsforbundet kan parterna utveckla former {for
samverkan, framja metodutveckling och skapa fler aktiviteter som
ger mélgruppen 6kade mojligheter att utveckla sin arbetsforméga
och bli oberoende genom egen forsorjning.

I Stockholms 1én finns sex samordningsforbund som omfattar totalt
12 kommuner. Férbunden 1 ldnet har nira kontakt och samverkar
dven i olika gemensamma projekt.

34 Effektutvérdering av insatser for unga med aktivitetsersittning,
Socialforsdkringsrapport 2017:5, Forsakringskassan
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Flera projekt inom FINSAM i Sverige har haft inriktning
funktionsnedséttning och arbete. FINSAM i Stockholm é&r tdmligen
nystartat men medverkar redan i flera projekt diaribland MIA,
Mobilisering i arbete dér 2500 personer som stér sérskilt langt ifran
arbete kommer att fa mdjligheten att gé vidare till arbete eller
studier.

Viktiga vardgivare for malgruppen

Habilitering och halsa

Inom Habilitering och hilsa ges hélso- och sjukvérdsinsatser till
personer mer personkretstillhorighet inom LSS. Insatserna ar gratis
och frivilliga och den enskilde kan komma via remiss eller ska
sjalv. Kompletterande stod genom kurser, information, vigledning
och foreldsningar ges genom Forum Funktionshinder och
funktionshindersguiden.

Insatserna dr primért inte arbetsinriktade men genom insatser for att
bibehalla eller utveckla formagor, anpassning av miljon eller
forskrivning av hjdlpmedel kan individen fa ett stod som mdjliggor
arbete eller studier. Habilitering och hilsa kan dven ge vigledning
kring funktionsnedsattningen till nirstdende, eller berdrda
verksamheter kring den enskilde.

Vuxenpsykiatrin och primarvarden

Psykiatrin och primédrvarden ger insatser till personer vid psykisk
ohélsa eller sjukdom. D& psykisk samsjuklighet inte séllan
forekommer vid funktionsnedsittning kan behandling och/ eller
langvarig kontakt och stod av psykiatri eller primédrvarden vara
avgorande for att den enskilda ska kunna ta emot andras insatser.
Vérdgivarna i Stockholms ldns sjukvirdsomrdde samverkar bade
sinsemellan och med kommunernas socialtjinst, Forsakringskassan,
Arbetsformedlingen och utférare. Samverkan sker genom sévil
samordnad individuell plan (SIP) som vardplaneringar och
samverkansavtal med andra huvudmén och myndigheter.
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Civilsamhallet

Sociala foretag

Ett terkommande begrepp som utredningen stott pd ar sociala
foretag. Sociala foretag ar foretag som har som mal att skapa
samhiéllsnytta. En del har malsittningen att genom arbete och
delaktighet integrera manniskor i samhélle och arbetsliv.

Flera dagliga verksamheter, gymnasiesarskolor och kommunala
enheter samarbetar nira med sociala foretag. En del dagliga
verksamheter dr en del av dessa foretag. Flera pagiaende projekt
sdsom Mobilisering i arbete (MIA) och “’Plats for ldrande” har nira
koppling till eller drivs genom sociala foretag saisom FAMNA
Kugghjulet och SVN Sweden.

Stadens arbete med socialt foretagande

Staden har inget sérskilt program eller policy géllande samverkan
med sociala foretag eller utvecklande av deras forutsittningar.
Arbetsmarknadsforvaltning arbetar dock med krav pa sociala
hénsyn 1 stadens upphandlingar. Enheten {for extern
arbetsgivarsamverkan (EfAS) ansvarar for arbetet med krav pa
sysselsittningsframjande atgérder i1 stadens upphandlingar. Staden
anvinder krav pa dialog med Arbetsmarknadsforvaltningen och
krav pa sysselséttnings-frimjande atgirder, exempelvis
praktikplatser och anstdllningar.

Sammanfattning och slutledning

Insatser och incitament

Sammantaget erbjuder huvudmin och myndighet en stor mangd
olika insatser vars syfte dr att hjélpa individen till arbete och
sjalvforsorjning. Ambitidsa och nyskapande projekt har “arbete”
som maélséttning och visar pé intressanta resultat som bor paverka
framtida arbetssitt.

Svarigheterna och utmaningarna som finns f6r malgruppen pa
arbetsmarknaden har dock inte berdrts i utredningen pé grund av
dess komplexitet. Utredningen har givit bifynd géllande skolans
arbete med APL och dvergéngar till Arbetsformedling eller
Arbetsmarknadsforvaltningen och flera medverkande i utredningen
har samma aterkommande synpunkter och iakttagelser om glappen
mellan insatser och behovet av 6verbryggande verksamheter och
insatser.
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Nationella och lokala uppskattningar har gjorts angdende personer
inom daglig verksamhet som skulle kunna arbeta eller studera. En
aterkommande siffra dr 10 — 15 procent. Idag har cirka 2700
personer ett beslut om daglig verksamhet i staden men det gors
ingen strukturerad uppf6ljning av hur minga som lamnar insatsen
for arbete eller studier. Staden har heller ingen inblick i om hur
manga som &r ute i fungerande praktik inom ramen for daglig
verksamhet. Effektutviarderingen visade pa att flera deltagare 1
studien befann sig just dar.

Utifrén nationella berdkningar och utredningens enkétsvar kan det
antas att mellan tvahundrasjuttio och fyrahundra personer i staden
skulle kunna delta i arbetslivet eller studera i ndgon utstriackning.

Strukturer och system

Medverkande i utredningen beskriver situationer dér enskilda med
beslut om daglig verksamhet ar ute pé fungerande praktik eller
utflyttad verksamhet men inte kommer vidare. Arbetsuppgifterna
inte &r tillskapade eller konstruerade, om dn anpassade, och
forsorjningen utgar fran Forsékringskassan genom
aktivitetsersittning. Arbetsgivaren gar miste om ett eventuellt stod
fran Arbetsformedlingen, &ven om denne fér ett arbete utfort.

Exemplet visar strukturella hinder och svarigheter vid overgéngar
dér den dagliga verksamheten trots lagstadgade insatser inte har
nagot mandat att driva anstéllningsfragan vidare och dar det blir
otydligt var socialt arbete slutar och arbetsmarknadspolitisk insats
borjar. Upplagget leder till ekonomiska konsekvenserna for den
enskilde, vilka beskrivs vil 1 FUB:s rapport; ”Fangad i

fattigdom™* och Autism- och aspergerforbundets LSS-enkét 2017°°
dér en fjardedel av de svarande uppgav sig vara ekonomiskt
beroende av anhdriga.

De dagliga verksamheterna beskriver sjdlva att det dr deras
vérdegrund, verksamhetsidé och framfor allt synsétt pd ménniskan
och hennes mojligheter som utgor incitamenten for deras arbete.
Kartldggningen visar ocksd att ménga utforare arbetar med bade
nyskapande och evidensbaserade metoder tillsammans med den
enskilde och i ndra samverkan med viktiga aktdrer. Ibland har den
dagliga verksamhetens matchning och insatser varit forutsédttningen
for att personen senare ska kunna ta del av andra aktorers insatser.

3 "Féngad i fattigdom" 2014, FUB Rapport
36 »Medlemsundersokning av LSS-insatser” 2017 Autism- och aspergerforbundet
Rapport
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Stadens skapande av incitament

De juridiska, administrativa och ekonomiska forutsdttningarna ar i
stort desamma for utférarna oberoende av deras regiform.
Forfragningsunderlag, uppdragsbeskrivning, avtal och
ersittningssystem innehéller inget utmirkande som i sig kan skapa
drivkraft att arbeta mot arbetsmarknaden. Exempel pa skapande
forutsittningar skulle kunna vara att tydligare efterfraga
evidensbaserade metoder, redovisning av antal personer som
befinner sig i olika arbetsrelaterade aktiviteter, sérskilda indikatorer
eller resultatbaserade erséttningar. Utforarna har idag inga
mdjligheter att visa pd sina resultat och arbetssitt. Informationen
och parametrarna pé stadens hemsida &r inte tillricklig och tar
dessutom inte upp arbete eller pedagogik vid urvalet.

Stadens uppfoljningar pa central nivi eller pé stadsdelsndmndniva
registrerar inte aktiviteter inom omréadet arbete/ praktik/studier
fransett i Socialstyrelsens 6ppna jamforelser.®’
Brukarundersdkningarna saknar fragor om arbete/ studier eller
pedagogik och metodik.

De nuvarande sociala systemen ger begréansat stod till uppfoljning
och aterkoppling pé sdvil individ- som gruppniva, vilket forsvérar
for handlaggare och socialférvaltning att f6lja upp beslut och
bestillningar. Franvaro av statistik forvarar ocksd stadens
kvalitetsarbete och mojlighet till djupare analyser och underlag for
politiska beslut.

Utredningens slutsats

Utredningen ser inga incitament for daglig verksambhet att arbeta
mot arbetsmarknaden fransett den uttalade vision och virdegrund
som utgdr verksamheternas varumaérke och profil.

Incitamenten till arbete mot arbetsmarknad finns tydligare beskrivet
1 de andra aktorernas uppdrag men idag saknas en sammanhallande
struktur for samverkan, metodik och uppfoljning for att pd bista sétt
uppnd en av lagens avsikter med insatsen.

37 »Uppfoljning av LSS-enheter” Socialforvaltningens mallversion 2017,
Stockholms stad
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Utvecklingsmojligheter och
rekommendationer

Samverkansprojekt mellan forvaltningar
Forvaltningen foreslar att staden i projektform pa en central niva
arbetar vidare med att starka malgruppens mojligheter att ta del av
samhadllets och arbetsmarknadsaktorerna reguljéra insatser. Arbetet
ska ocksa omfatta dem som befinner sig i daglig verksamhet och
som Onskar prova arbete eller studier. Forslag till projekt ska tas
fram av socialforvaltningen under 2018 i samverkan med
arbetsmarknadsforvaltningen och utbildningsforvaltningen.

Projektets malséttning dr att forvaltningarna ska kunna erbjuda ett
sammanhallet stdd oberoende av den enskildes behov,
forutsittningar och forsérjning. Forvaltningarnas resurser, insatser
och kompetenser kan ddrmed samnyttjas pa basta sétt. Projektet ska
tillsammans med utforare och huvudmin ta fram en gemensam
process med tydliga ansvarsomraden, beslutade samverkansformer
och grinssnitt. Samverkan bor beskrivas och genomforas pa bade en
overgripande och lokal niva.

Da ett aterkommande dnskemal hos utredningens parter dr en
“brygga”, en Overlappande verksamhet mellan insatserna, sé bor en
sadan funktion eller verksamhet utvecklas inom projektet.
Verksamheten ska sikerstélla metodik och struktur for malgruppen
samt ge stod till inblandade parter i processen. Projektet bor ha
malsdttningen att Overgd i en permanent verksamhet.

Projektet ska ocksé dra nytta av padgaende utvecklingsarbete och
projekt i regionen och nationellt d& dessa provar evidensbaserade
metoder.

Finansiering for projektledning och omkostnader forslas ansokas
inom FINSAM dé berdrda myndigheter dr med i
samordningsforbundet. Utredningen har tagit kontakt med FINSAM
angdende projektidén” och det finns stort intresse for fortsatt arbete.

Behov av Ovriga aktiviteter inom projektet

e stddja och metodutbilda daglig verksamheter med 6nskemal att
bista personer till arbete

e samverkan kring APL

e utveckla stdd till handldggare som mdéter malgruppen, genom
till exempel kompetensutveckling och nétverk
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e framtagande och implementering av metodik och material
anpassat for malgruppen for att stodja bade den enskilde och
dennes nitverk i processen

e arbeta med information till malgrupp och nétverk for att
underlétta for myndighet, samverkanspartners och mélgruppen i
samband med olika aktiviteter och val av insats

e Identifiera var och nir samverkan med andra parter behovs och
skapa struktur for samverkan

Finansiering

Finansiering for projektledning och omkostnader forslas ansokas
inom FINSAM dé berdrda myndigheter dr med 1 samordnings-
forbundet. Utredningen har tagit kontakt med FINSAM angéende
projektidén” och det finns stort intresse for fortsatt arbete.

Resurssdkring av befintliga resurser inom respektive forvaltning bor
antas och beslutas i samband med antagande av projektdirektiv.

Pilotprojekt pa stadsdelsniva

Vidare forsldr forvaltningen att socialforvaltningen under 2018
paborjar ett pilotprojekt i en eller tva stadsdelar dar handldggare,
arbetsmarknadsforvaltningen, sdrgymnasier, Forsdkringskassan och
Arbetsformedlingen skapar en samverkansgrupp. Gruppen ska
utveckla arbetssitt och kontaktvégar for att hjélpa elever i
gymnasiesirskolan och elever med funktionsnedséttning i
gymnasieskolan till arbete, praktik eller fortsatta studier. Aven
personer med funktionsnedséttning som inte har kommit vidare
efter gymnasiet och som behdver aktiva insatser och stdd, ska
erbjudas insatser. Det forvantade resultatet ar att sdkerstélla
overging frén skola till arbetsliv for mélgruppen och 6ka antalet
individer som arbetar. Samtliga aktorer ar tillfragade och dnskar
medverka i projektet.

Forutsattningar och ersattningar

Utredningen redovisade kort hur andra kommuner arbetar med
sarskilda forfrdgningsunderlag och ersattningsmodeller till dagliga
verksamheter beroende av deras inriktning och resultat. D& dessa
arbetssitt inte dr fullt utvirderade skulle staden kunna utreda vidare
pa vilka sitt underlag, avtal och erséttningar skulle kunna stirka
incitamenten.
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Kvalitet och kontroll

Utredningen rekommenderar att behov av statistik, utdata, samt
forenklad uppfoljning och avriakning kommuniceras stadens
pagéende arbete med kravspecifikation infor byte av de sociala
systemen.

Bilagor

Bilaga 1. Utdrag resultat fran ”Oppna jimforelser av stod
till personer med funktionsnedsattning — LSS”.
Socialstyrelsen 2017

Bilaga 2. Enkitfragor till sirgymnasier
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