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Handlaggare Till

Madeleine Peatt Alvsjo stadsdelsnamnd

Telefon: 08-508 21 506 2017-12-14

Uppfoljning av enheten for aldre

Forvaltningens forslag till beslut
e Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens uppfoljning av
enheten for dldre.

Anne-Marie Tingeborn Eva Frykler
Stadsdelsdirektor Verksamhetsomradeschef
Sammanfattning

Enheten for dldre ansvarar for att utreda och fatta beslut enligt
gillande lagstiftning, utifrn politiska mél samt enligt stadens
riktlinjer. Enhetens malgrupp dr personer 65 ar och éldre.

Under hosten 2017 genomfordes en verksamhetsuppfoljning av
enheten.

Enheten for dldre foljer till stor del kraven 1 lagar och foreskrifter.
Vid uppfoljningstillfillet framkom dock ett fatal
utvecklingsomraden géllande vissa lokala rutiner och dokument.

Identifierade utvecklingsomraden f6ljs upp vid nista ars
verksamhetsuppfoljning.
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Bakgrund
Enheten for dldre ansvarar for att utreda och fatta beslut enligt

gillande lagstiftning, utifrin politiska mél samt enligt stadens
riktlinjer. Enhetens malgrupp dr personer 65 ar och éldre.

Enheten for dldre bestar av en enhetschef, en bitrddande enhetschef
och nio bistandshandlidggare. Knutet till enheten finns funktioner
for paraplysamordning och administrativt stod. Enheten har nu en
vikarie anstélld pa 50 procent.

Enheten har vid uppfoljningstillfallet 690 brukare med padgiende
bistandsbeslut.

Under hosten 2017 genomfordes en verksamhetsuppf6ljning av
enheten. Stadsdelsndmnden &r ansvarig for att besluta om eventuella
atgdrder och handlingsplaner av enheten.

Arendet
Verksamhetsuppfoljning av enheten for dldre har genomforts av

verksamhetsutvecklare inom verksamhetsomradet dldre,
funktionsnedsatta och socialpsykiatri. Uppfoljningen har omfattat
intervju med ledning, granskning av ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete och verksamhetssystemet Paraplyet.

Verksamhetsforetradare har fatt aterkoppling av resultatet och har
haft mojlighet att faktagranska och ldmna synpunkter pa innehallet i
rapporten.

Sammantaget har forvaltningen gjort bedomningen att enheten for
dldre till stor del foljer kraven i lagar och foreskrifter.

Enheten behover dock komplettera sitt ledningssystem med:

e en aktuell kompetensutvecklingsplan pa verksamhetsniva
e en rutin for hur enheten arbetar med anhorigstod

e en rutin pa hur enheten arbetar med egenkontroll

e en rutin for riskanalys

o riskanalys.

Arendets beredning
Arendet har beretts av verksamhetsutvecklare inom

verksamhetsomradet dldre, funktionsnedsatta och socialpsykiatrin.
Verksamhetsomradet har gjort en beddmning ur ett
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jamstalldhetsperspektiv, bland annat utifran bestédllarenheternas
arbete for en jamstélld myndighetsutovning.

Arendet behandlas i forvaltningsgruppen och pensionirsradet 7
december 2017.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen anser att enheten for éldre till stor del foljer kraven i
lagar och foreskrifter. Forvaltningen kan dock se att enheten
behover fortsitta arbeta med att beskriva sina arbetssétt genom att
uppritta lokala rutiner och en riskanalys.

Identifierade utvecklingsomraden f6ljs upp vid nista ars
verksamhetsuppfoljning.

Bilaga
e Enheten for dldre, verksamhetsuppfoljning 2017



