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Forslag till beslut

1. Verksamhetsplan 2018 for Enskede-Arsta-Vantérs
stadsdelsndmnd godkinns och 6verldmnas till
kommunstyrelsen.

2. Ansdkan om medel for sdrskild
kompetensutvecklingsinsats (KUS) gors for fem projekt
om totalt 2,6 mnkr enligt bilaga 3-6 och 15.

3. Ansdkan om budgetjustering hos kommunstyrelsen med
21,5 mnkr for klimatinvesteringar.

4. Ansokan om budgetjustering hos kommunstyrelsen med
15,4 mnkr for trygghetsskapande arbete.

5. Ansokan om budgetjustering hos kommunstyrelsen med
1,8 mnkr for arbete med hallbara boendeformer, motverka
hemldshet.

6. Ansokan om budgetjustering hos kommunstyrelsen med
4,6 mnkr for 6kade kostnader for maskiner och
inventarier.

7. Ansokan om budgetjustering hos kommunstyrelsen med
1,0 mnkr for insatser for en giftfri forskola .

8. Priser till ndmndens utforarenheter faststélls 1 enlighet
med detta drende.

. Resultatenheter faststills 1 enlighet med detta drende.

10. Internkontrollplan samt system for intern kontroll
godkénns.

11. Omslutningsforandringar om 395,1 mnkr godkénns och
anmals till kommunstyrelsen.

12. Riktlinjer f6r kommunikation 2018 godkénns.

13. Forvaltningschefen ges delegation for att ans6ka om
medel frén sociala investeringsfonden.

14. Klimat- och miljohandlingsplan godkinns.
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Arendets beredning

Verksamhetsplanen har tagits fram av ekonomiavdelningen i
samarbete med Ovriga avdelningar. Forvaltningen ldmnar
MBL-information den 29 november 2017 och MBL-
forhandling sker den 6 december 2017. Pensionérsradet och
radet for funktionshinderfrdgor behandlar &rendet den 8
december 2017 respektive 11 december 2017.

Bakgrund
Kommunfullméktige har faststéllt budget for staden.

Kommunfullméktiges budget dr det 6vergripande och
overordnande styrdokumentet for stadens nimnder och bolag.
Stadens integrerade system for ledning och styrning (ILS) ér
styrande i nimndernas arbete med budget och
verksamhetsplan. I kommunfullméktiges budget faststélls
kommunfullmiktiges inriktningsmal, kommunfullmiktiges
mal for verksamhetsomradet samt indikatorer och aktiviteter.
I nimndens verksamhetsplan faststélls nimndens mal,
aktiviteter och indikatorer.
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Inledning

Verksamhetsplanen for Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd anger inriktningen for
forvaltningens verksamhet under 2018. Verksamhetsplanen knyter an till
kommunfullméktiges fyra inriktningsmal:

Ett Stockholm som haller samman
Ett klimatsmart Stockholm

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm
Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Utifrén stadens Vision 2040 har forvaltningen utformat ett grundldggande perspektiv for
forvaltningens arbete:

"Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning - ett stadsdelsomréide for alla

Vi skapar goda mdjligheter for alla att vara delaktiga i1 vér stadsdel.
Vi arbetar for ett jamstéllt bemodtande.

Vi dr en innovativ och ldrande organisation.

Vi samverkar med fokus pa kvalitetsutveckling och hélsa."

Som ett stod att uppnd de av kommunfullméktige beslutade fyra inriktningsmalen har
forvaltningen tre fokusomréaden:

e Attraktiv arbetsgivare
e Jamstilldhet
e Bemotande

Kommunfullméktige har beslutat om en nettobudget for stadsdelsndmnden for 2018 om 2 307
miljoner kronor. Forvaltningen har i budgetarbetet i forsta hand utgatt fran att de olika
verksamheterna ska fa den budgettilldelning som kommunfullméktige utdelat via
fordelningsnycklarna.

Stadsdelsomradet vixer kraftigt. 24 400 bostider &r planerade att byggas inom ca 15 ar.
Forvaltningen avsitter resurser for att sdkerstélla att nodvédndiga lokaler for att driva
forvaltningens verksamheter finns med i denna planering.

Trygghet

Det trygghetsskapande arbetet inom forvaltningen ska stirkas och utvecklas 1 samverkan med
polis och andra externa aktorer samt internt inom staden och forvaltningen. Att kunna kinna
sig trygg 1 vardagen, dér flickor och pojkar, kvinnor och mén bor och vistas, dr en
grundldggande réttighet och forutséttning for att kunna delta i samhaéllslivet. Utformningen av
arbetet utgar fran de lokala behoven och forutséttningarna 1 varje stadsdel.

For att skapa trygghet behovs flera delar, som var och en &r viktig men som ocksé samverkar
med varandra:

¢ Tillit mellan ménniskor och fortroende for myndigheter frimjar den sociala
sammanhéllningen i samhéllet, vilket i sin tur kan minska risken for sociala
oroligheter och bidra till minniskors kénsla av trygghet.

e Genom ett gott bemdtande vid kontakten med forvaltningens verksamheter, genom att
stimulera utvecklingen av sociala nétverk, sdsom foreningar och motesplatser, samt
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genom att erbjuda reella mojligheter att paverka utvecklingen i stadsdelsomradet 6kar
vi tryggheten for flickor och pojkar, kvinnor och min som bor och vistas i1 vara
stadsdelar.

e Genom gemensamt omhéndertagande och utveckling av den fysiska miljon 1
stadsdelsomradet 6kar forutsidttningarna for att kénna trygghet i vardagen.

Under aret ska flera styrdokument med koppling till trygghetsfragan implementeras i
forvaltningens arbete.

Forebyggande arbete

Det forebyggande arbetet kommer att vara fortsatt prioriterat inom forvaltningens
verksamheter. Det bygger pa kunskapen om vilka risk- och skyddsfaktorer som dkar
respektive minskar risken for ogynnsam utveckling. Minga av ungdomens och vuxenarens
problem kan kopplas samman med risk- och skyddsfaktorer, som visar sig redan under
forskoledldern. Risk- och skyddsfaktorer finns pd samhéllsniva, i ndrmiljon, 1 kamratkretsen, i
familjen och hos individen. Ju fler risk- och skyddsfaktorer pé individ-, grupp- och
samhéllsniva som kan paverkas, desto storre blir den forebyggande effekten. Forvaltningen
bedriver forebyggande arbete pé olika nivéer beroende pa malgrupp, atgéarder riktas mot hela
befolkningsgrupper, mot vissa riskgrupper eller mot sirskilt utsatta individer.

Arbetsmiljo

For att forbéttra arbetsmiljon for socialsekreterare, bistindshandldggare, barnskotare och
forskolldrare kommer forvaltningen att arbeta utifran de stadsdvergripande handlingsplaner
som tagits fram eller kommer att tas fram. For att 6ka andelen forskolldrare kommer
forvaltningen att arbeta enligt den lokala handlingsplan som tagits fram.

Extra HR-resurser ger enhetscheferna stod 1 rehabiliteringsarbetet inom de avdelningar som
har hog sjukfranvaro. Forvaltningens kompetensforsorjningsplan bryts ner pa avdelningsniva.

Lokala Utvecklingsprogram (LUP)

I Enskede-Arsta-Vantor har de geografiskt prioriterade omradena inom programmet varit
Hagsitra, Hogdalen, Ragsved och Ostberga. Under 2018 omfattar LUP:s prioriterade omraden
dven Dalen. Programmets mal omfattar trygghet, sysselséttning och delaktighet.

LUP fokuserar under 2018 pa samma atgarder som under 2017, det vill sidga:

Forebyggande trygghetsatgérder riktade mot familjer och barn i skola.

Atgirder for tryggare utemiljder.

Atgirder for att ménniskor ska motas.

Atgirder for att friimja det lokala niringslivet.

Atgiirder med syfte att kvinnor och min ska ha egen forsdrjning/bli sjilvforsorjande.
Atgirder for att stiirka och hitta samarbetsformer med civilsamhillet.

Atgirder for att stiirka och formalisera intern och extern samverkan.

Atgirder for att utveckla flickor och pojkars demokratiska delaktighet och inflytande.

Under 2018 kommer arbetet med dessa atgérder att fortsédtta genom att fordjupas och
utvecklas.

Den samverkan som utvecklats under 2017, med en gemensam forstaelse om forutsittningar
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och behov i omradena, dr en forutséttning for ett framgangsrikt arbete. Ett led i utvecklingen
for samverkan #r att tydligare samla resurserna under projektnamn likt Samverkan Ostberga.
De nya projektnamnen dr Fokusomrade Hagsétra-Ragsved, Samverkan Hogdalen och Trygga
Dalen. LUP fortsétter under 2018 i samverkan med Arbetsmarknadsforvaltningen,
Idrottsforvaltningen, Kulturforvaltningen, Trafikkontoret, Utbildningsforvaltningen,
Stadsarkivet, Stadsbyggnadskontoret, Socialforvaltningen, Familjebostdder, SISAB,
Stockholmshem och Svenska bostéder.

Forvaltningen kommer att 6ka sin ndrvaro 1 Dalen och samordna resurser fran bolag och
fackforvaltningar samt verka for att stiarka foreningslivet. Under namnet ”Trygga Dalen”
kommer en samverkansgrupp starta med verksamheter fran Kulturforvaltningen,
Trafikkontoret, Utbildningsforvaltningen och Idrottsforvaltningen. Trygga Dalen kommer att
ta fram en atgérdslista till tertialrapport 1.

Nytt i Verksamhetsplanen 2018

Overgripande satsningar

e Forvaltningen blir "Modellstadsdel" for andra stadsdelsforvaltningar i staden kring
programmet V.I.P (Viktig intressant person) vars syfte ar att forebygga véld 1 nira
relation for personer med intellektuella/psykiska funktionsvariationer.

e Forvaltningen ska, med stod av stadsledningskontoret och i samarbete med Skarpnéck,
Alvsjo och Farsta stadsdelsforvaltningar, utveckla arbetet med
jamstilldhetsintegrering genom att fungera som modellstadsdel 1 Sveriges kommuner
och landstings (SKL) projekt "Modellkommuner".

e Forstarka receptionen med en samhaéllsvégledare.

e Forbereda for att 6ppna ett bibliotek i Régsved.

e Stabsenheten ansvarar for att driva utvecklingsarbetet kring fragor om ménskliga
rattigheter med mera.

¢ Tjinsteutldtanden ska innehdlla analyser av forslagen utifrén jadmstalldhets- och
barnperspektiv samt utifran tillgénglighetsperspektiv.

e Utveckla introduktionsprogram for nyanstéllda chefer.

e Utveckling av introduktionsdagen for nyanstéllda.

e (Okad samverkan mellan forvaltningens avdelningar kring
kompetensutvecklingssatsningar for socialsekreterare och bistandshandlaggare.

e Samverka med Farsta och Skarpnicks stadsdelsforvaltningar kring att soka medel via
stadens Kompetensutvecklingssatsning (KUS) for kompetensutveckling av
socialsekreterare och bistandshandldggare, "Kompetenstrappa".

e Okad samverkan mellan forvaltningens avdelningar kring hemldshet och hallbart
boende for olika malgrupper. S6ka medel fran central medelsreserv.

e Soka Lokala utvecklingsmedel (LUM) for mojlighet till utdkat stod 1
utvecklingsarbetet med boendefragan.

e Utveckla samverkan med samverkansparter genom Idéburet Offentligt Partnerskap
(I0P).

e Handldggning av alla foreningsbidrag gors av Avdelning kultur, fritid och demokrati.

e Fokus Hagsétra-Ragsved utifran LUP.

e Dalen blir ett prioriterat omrade utifrdn LUP.
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Jamstélldhetsanalyser genomfors och atgéardsplaner tas fram samt genomfors dir
ojamstéllda monster framkommer.

Ekonomiska analyser utifran jamstélldhetsperspektiv ska genomforas.
Implementera handlingsplaner:

- Enskede-Arsta-Vantors handlingsplan mot valdsbejakande extremism.

- Program for ett jimstéllt Stockholm

- Stockholms stads program mot vald 1 ndra relationer och hedersrelaterat vald och
fortryck.

- Stadens trygghets- och sikerhetsprogram.

- Program for barnets réttigheter och inflytande i Stockholms stad.

- Program for lika réttigheter och mojligheter oavsett sexuell ldggning, konsidentitet
och konsuttryck.

- Kommunikationsprogram for Stockholms stad.

- Program for delaktighet i Stockholms stad.

Avdelning ekonomi

Forvaltningen tar fram ett metodstdd for tillimpning av lekvérdesfaktorer vid
utveckling av forskolors utemiljoer.

Forvaltningen deltar i det stadsdvergripande arbetet med att vidareutveckla det
kartverktyg for forskoleplanering som arbetats fram pa initiativ av forvaltningen under
2017.

Forvaltningen ingar 1 den strategiska samordningsgruppen samt arbetsgruppen for
Gronare Stockholm.

Forvaltningen ingar i samordningsgruppen for Vattenforekomst.

Forvaltningen deltar i arbetsgrupper for framtagande av foreskrifter for de tre nya
naturreservaten i stadsdelsomradet.

Utveckling av schaktlager i DP-map.

Avdelning forskola

Fler forskolldrare kommer att delta i Verksamhetsforlagd utbildning- (VFU)
handledarutbildning.

Se dver mojlighet att anvénda kostdatasystemet till att viga och registrera matsvinn
samt mata matens klimatpaverkan.

Utveckling av arbetet med barns sprakutveckling bland annat genom att revidera
sprakprogrammet.

Laslyftet ska initieras.

Implementering av handlingsplan for att 6ka andelen forskolldrare ska paborjas.
Riktlinjerna for 6vergangen mellan forskola och skola ska revideras pé
Utbildningsforvaltningen, forvaltningen ska vara delaktig i det arbetet.
"Skolplattform Stockholm" , en digitaliserad nédrvaro-franvaro och ett pedagogiskt
verktyg for bland annat planering, ska inforas.

Forskolorna gér in i forskningsprogrammet "Flerstimmig undervisning i férskolan".

Avdelning kultur, fritid och demokrati

Box 81

Uppstart av introduktionsforskola inom 6ppna forskolans verksamhet.
Oppna Familjens hus i Hogdalen.
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Oppna Allaktivitetshus i Ostberga.

Faltassistenterna utdkar sin malgrupp till barn och ungdomar i aldern 10-17 &r.
Informationssatsning i syfte att 6ka valdeltagandet.

Inleda samverkan med folkhogskolor kring utbildning av fritidsledare.

Verka for en 6ppen métesplats for nyanlédnda pa Ragsveds Folkets Hus.

Stédrka kvinnors organisering.

Erbjuda det nya fordldrastodsprogrammet Fordldraskap i Sverige till nyanlédnda
fordldrar.

Starta Dalens community center (DCC).

Individ och familjeomsorgen barn och unga

Relationsvaldscentrum sydost (RVCS) far utvidgat uppdrag att samverka med
polismyndighet och dklagarmyndighet i syfte att valdsutsatta och valdsutovare ska fa
likviardigt stod 1 hela staden.

Forstarka samverkan béde internt och externt med bland annat forskola och skola.
Ensamkommande flickor och pojkar ska erbjudas mer stod for att bli sjalvfoérsorjande
och leva ett sjdlvstandigt liv.

Mer stod ska ges till familjehemsplacerade barn som ska flytta hem till biologiska
fordldrar.

Utarbeta en modell for skolsociala stodteam tillsammans med Socialnimnd och
Utbildningsndmnden.

Samverka med Individ och familjeomsorgen vuxna kring ett antal drenden som &r
aktuella pd bdda avdelningarna, med fokus pd ensamstdende kvinnor med barn som
bor i Régsved.

Ungdomsmottagningen ska hoja sin kompetens om ungas utsatthet for pornografi och
dess paverkan pd hélsan.

Individ och familjeomsorgen vuxna

Inom missbruksvérden ska handlingsplanen implementeras som kommer att leda till
en HBTQ-diplomering.

Utveckla det vrakningsforebyggande arbetet avseende hyresrddgivning och budget-
och skuldrddgivning. S6ka medel fran sociala investeringsfonden for mgjlighet till
utokat stod 1 utvecklingsarbetet.

Kompetensutveckling avseende spelmissbruk.

Utvecklad samverkan kring arbetsinriktad rehabilitering.

Sarskild inriktning pa bidragsberoende ensamstdende kvinnor med barn, som bor i
Régsved. S6ka medel frén sociala investeringsfonden for mojlighet till utdkat stod i
utvecklingsarbetet. Okad samverkan med Individ och familjeomsorgen barn och unga.
Genomf0ra atgérdsplan utifran analyser inom jamstéilldhetsarbetet.

Okat antal feriearbetsplatser for ungdomar.

Storre tillgénglighet till Budget- och skuldrddgivningens 6ppna mottagning.

Bestillaravdelningen

Box 81

Samverkan for fler boenden enligt lag om stdd och service till vissa funktionshindrade
(LSS) 1 staden.
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e Fokus pa sysselsittning for personer med psykiska funktionsvariationer.

e Samverkan fOr att personer inom daglig verksamhet ska ges mojlighet till ordinarie
arbete

e Utokat fokus for att beakta barnperspektivet 1 utredningen bade vid insatser for barn
och vuxna med barn.

e Stdrka informationen till brukare om personliga ombud inom socialpsykiatrin.

e Stirka informationen om personligt ombud for dldre hemlosa som tillhor mélgruppen
for personligt ombud.

e Folkhélsoperspektiv integreras i utredningarna.

¢ Bistandshandldggarna ska arbeta proaktivt med uppsdkande verksamhet for personer.
over 80 ar och informationsinsatser for att hjdlpa de dldre till ett anpassat boende.

e Infora rambeslut for att 6ka dldres inflytande och forbéttra samverkan mellan
bestéllare och utforare.

e Forvaltningen ska delta i projektet “Tryggt mottagande i hemmet”.

e Aldre ska vid behov erbjudas rad och stdd relaterat till bostadssdkande och
myndighetskontakter.

Avdelning egen regi

e Ansdkan gors om resurser via KUS for att vidareutveckla boendestddet.

e Tva ansokningar gors om resurser via KUS, for atta Silviasjukskoterskor inom
sarskilda boenden samt for att ta fram en utbildningsmodell kring strategiskt
anhorigstod.

e Ansdkan gors om resurser via KUS for att utveckla kommunikationsmodellen
Kognitiv Affektiv Trining (KAT) inom gruppbostidder och servicebostidder enligt LSS.

e Fler enheter paborjar utbildningsmodellen Stjarnmarkt demenskompetens och fler
Silviasystrar utbildas.

e Hemtjénsten samarbetar med Kostenheten kring utbildning i enklare matlagning for att
utveckla mat och maltider.

e En vidareutveckling av teamarbetet kring brukaren fortsétter, bland annat forstérks
enheternas kompetens kring vard i livets slut inom teamen med 40 nyutbildade
palliativa ombud.

e Forvaltningen deltar, genom en hemtjénstenhet, 1 ett pilotprojekt for att stiarka
medarbetarna i sin yrkesroll och skapa mojlighet till kollegialt ldrande.

e Verklighetslabb Stureby utvecklar ett virtuellt verklighetslabb som ska utgdra en
internationell motesplats.

e Samverkan med gymnasie- och hdgskolor utdkas, alla verksamheter har lokala
overenskommelser for mottagande av praktikanter/studenter. Studenter som
omvandlar utldndsk examen till svensk legitimation, kommer ocksa att kunna erbjudas
VFU.

e Trygghetslarmet pd Stureby vird- och omsorgsboende moderniseras och byts ut for att
oka tryggheten hos boende.

e En ny motesplats for anhoriga, Anhorigeenter, startas

e Under forutséttning att forvaltningen erhéller sokta projektmedel kommer projektet
”Nollvision-Underndring” realiseras genom att det ska tas fram en app med forenklad
information om tips/rad vid mat, maltider och néring.
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e Tva aktivitetscenter nyinréttas inom Ragsved och Enskede Nya seniorboenden.

e For okad bemanning och kvalitet inom &dldreomsorgen soks stimulansmedel via
Aldreforvaltningen.

e Hemtjansten ordinért boende och servicehusen infor ramtid.

e Arbetssitt for brukare med samlarsyndrom implementeras.

e Personalen inom omsorgsverksamheterna arbetar hdlsofrimjande genom att sérskilt
fokusera pé fysisk hélsa bland brukarna.

e Tva grupper for brukare inom ramen for programmet V.I.P utviarderas och
implementeras for att bli en permanent del av den ordinarie verksamheten.

e Klimatsmart matsedelsplanering inférs inom Kostenheten for att laga matrétter med s&
lagt koldioxidutslapp som mojligt.

e Fler dagsutflykter, i samverkan med idéburna organisationer, erbjuds for dldre under
sommaren.

e Tva hidlsoveckor och en seniorméissa arrangeras.

e Enskede Nya Servicehus, med finsk-svensk inriktning, installerar och inreder en bastu
med tillhoérande spa- och relaxdel.

o Mojlighet for dldre att soka information ska 6ka genom tillgéng till datorer och stdd pé
de 6ppna mdtesplatserna.

e Undersoka mojligheten att utdka anvdndandet av enkitverktyget Pict-O-Stat for att
presentera och fortydliga fragestéllningar samt svarsalternativ och sékra delaktighet
bland brukare med kognitiv funktionsvariation.

e Smart lasteknik intensifieras genom Arsta hemtjinsts deltagande i projekt for 6kad
trygghet och battre arbetsmiljo.

e Utreda mojligheten till en vikariepool for 6kad kvalitet, utveckling och trygghet 1
verksamheten samt minska antalet timanstéllda.

e Forvaltningen deltar 1 utredning om den framtida organiseringen av hemsjukvérd 2020
1 ordinért boende. Syftet &r att forbereda staden for ett Gvertagande av ansvaret for
hemsjukvérd i ordinirt boende.

e Gruppbostaden Poppelgérden, enligt lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS), kommer under aret att fardigstillas och startas upp.

e Ny lokal for daglig verksamhet LSS Tallbacken Planterarvigen forbereds pa grund av
tunnelbanebygge.

o [ syfte att skapa goda forutsittningar for chefer att utdva ett néra ledarskap och skapa
en god arbetsmiljo ska enhetschefer/bitrddande enhetschefer ha max 30 — 35
medarbetare.

e Riktade, trygghetsskapande insatser ges for att nd dldre med storre behov, till exempel
de som lider av psykisk ohilsa, funktionsvariation eller dr socioekonomiskt svaga.
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KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som haller samman

For att bidra till kommunfullmédktiges inriktningsmal framjar stadsdelsforvaltningen barnets
utveckling och larande utifran individuella forutséttningar. Arbetet med sprakutveckling,
modersmal och flersprakighet har stort utrymme i forskolan. Forskolorna ska bland annat
arbeta med barns sprakutveckling genom kompentensutvecklingssatsningen laslyftet och
spraksatsningen i Ostberga.

Vardnadshavare far stdd 1 sin forédldraroll genom kurser som ges i fordldrastdd, ABC och
KOMET (Alla Barn i Centrum och KOmunikationsMETod).

For att fler barn ska ges mojlighet att ga 1 forskola ska samverkan mellan forvaltningens
forskolor och 6ppna forskolor utdkas. Information om forskolans verksamhet formedlas ocksa
genom de Oppna forskolorna och genom stadsdelsmammornas uppsdkande arbete.

Att dka andelen forskolldrare ér centralt. Den handlingsplan som tagits fram for att 6ka
andelen forskolldrare ska borja implementeras.

Som ett led i integrationsarbetet ska forvaltningen under aret utdka verksamheten i 6ppna
forskolan 1 Ragsved. Verksamheten kommer omfatta introduktionsforskola riktad gentemot
nyanldnda och fordldrar som inte kan svenska.

Vid utredningar géllande barn som far illa anvinds metoden Barns behov i centrum (BBIC)
for att stdrka barnperspektivet och delaktigheten for flickor och pojkar.
Barnkonsekvensanalyser gors for att se vilka konsekvenser beslutet kan innebéra for det
enskilda barnet.

Barn som lever i familjer som har ett 1dngvarigt behov av forsorjningsstod ska kunna ha en
aktiv och meningsfull fritid, darfor kan extra bidrag beviljas till fritidsaktiviteter.

Forvaltningen samverkar internt och externt for 6kad trygghet i stadsdelsomradets stadsdelar.
Samverkan med civilsamhéllet utvecklas.

Fler aktiviteter for hemmavarande barn och ungdomar kommer att anordnas under skolloven.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvaxtvillkor

Né@mnden bidrar till uppfyllelse av kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet genom
ndmndmalet ”Alla flickor och pojkar i Enskede-Arsta-Vantor har jimlika uppvixtvillkor och
goda mojligheter till utveckling samt ldrande”.

Forvaltningen ska borja implementera handlingsplanen for att 6ka andelen forskolldrare, som
tagits fram under 2017. Handlingsplanen innehéller dven atgarder till att 6ka likvardigheten i
forskolan och 6ka den pedagogiska kvaliteten.

Utférandet av barnomsorg pa obekvam arbetstid ligger pa stadsdelsforvaltningarna och
Utbildningsforvaltningen. Fran arsskiftet 2017/2018 kommer ett projekt med fyra nav for
omsorg pa obekviam arbetstid for barn i dldern 1-13 ar att starta. Naven har sin utgdngspunkt i
ett samarbete mellan Utbildningsforvaltningen och stadsdelsforvaltningarna. Ett av naven
kommer att ligga i Enskede-Arsta-Vantdr med Utbildningsforvaltningen som ansvarig.
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Forvaltningens barnomsorg pd obekvam arbetstid kommer under 2018 att dverga fran
nuvarande Forskolan Terrassen till stadens pilotprojekt, som kommer att drivas under ett ar.
Om pilotorganisationen sedan permanentas kommer barnomsorg pa obekviam arbetstid pa
Forskolan Terrassen att avvecklas.

Forskolorna ska stodja flersprakighet hos barn med annat modersmaél och en kartldggning av
modersmal i1 forskolan ska genomforas. Forskolorna ska bland annat arbeta med barns
sprakutveckling, till exempel genom kompetensutvecklingssatsningen "ldslyftet", som ér en
kompetensutvecklingsinsats i1 sprak-, 1as- och skrivutveckling och genom spréksatsningen i
Ostberga, dir utgdngspunkten #r barns litteracitet. Det innebér att barnen ska fi mota text,
bilder, ldsning och beréttande for att skapa intresse 1 deras tidiga 1ds- och skrivprocesser.

Som ett led i forskolornas digitaliseringsarbete ska forvaltningen starta inforandet av
"Skolplattform Stockholm". Skolplattformen innehéller moduler med nytt barn-och
elevregister och ett pedagogiskt verktyg for planering, dokumentation och uppf6ljning samt
ndrvaro-franvarohantering. Plattformen kommer ocksa att forenkla kommunikationen mellan
forskolan och vardnadshavare. Ett effektivt IT-stod kommer att bidra till en 6kad likvéardighet
mellan forskolorna genom arbetssitt, 6kad delaktighet och digitalt stod.

For att minska den sociala utsattheten hos barn som lever i familjer som har forsérjningsstod,
eller barn som har fordldrar med missbruksproblem, pagér utvecklingsarbete kring vilka
fragor som ar lampliga att stélla till fordldrar om barnens situation, hur beslut kan paverka
barnen och hur detta ska dokumenteras. For att barn som lever i familjer med ett 1dngvarigt
behov av forsorjningsstdd ska kunna ha en aktiv och meningsfull fritid kan extra bidrag
beviljas till fritidsaktiviteter. Fritidsklubb kan ocksa beviljas, framforallt till barn 1 socialt
utsatta omraden.

For att forhindra att barnfamiljer blir vrakta frdn en bostad med eget kontrakt, pa grund av
hyresskuld, har forvaltningens hyresradgivare ett sérskilt uppdrag riktat till barnfamiljer.
Barnkonsekvensanalyser ska goras om det blir aktuellt att prova rétten till ekonomiskt bistand
till hyresskuld.

Nya arbetssitt ska tas fram och implementeras for att barnens behov ska belysas 1 utredningar
inom Bestiéllarenheten funktionsnedséttning och socialpsykiatri.

Barnsamtal ska foljas upp inom socialtjinstens alla faser med syftet att sdkerstélla barns
mdjligheter att komma till tals.

Okad inskrivningsgrad

Som ett led 1 att 6ka inskrivningsgraden i forskolan ska samverkan mellan forvaltningens
forskolor och 6ppna forskolor utdkas. Information om forskolans verksamhet formedlas
genom de dppna forskolorna samt genom stadsdelsmammornas uppsokande arbete. Oppna
forskolan kommer dven att samarbeta med Arbetsmarknadsforvaltningen och Jobbtorg for att
stotta kvinnor till arbete eller studier efter avslutad fordldraledighet. Forvaltningen kommer
ocksé fortsatt att informera om forskolan genom sociala medier och i tidningar.

En sé kallad introduktionsforskola ska startas pa en av férvaltningens nuvarande 6ppna
forskolor. Introduktionsforskolan kommer erbjuda Svenska for invandrare (SFI ) samt andra
integrationsfrdmjande aktiviteter och &r ett sétt att introducera nyanlénda till
forskoleverksamheten.
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel barn som lever i familjer som har ekonomiskt bistand 3.4 % 3,0% Tertial
U Andel férskollarare av totalt antal anstéllda (Arsarbetare) 41 % 41 % Tertial
) Andel ngjda féraldrar 90 % 90 % Ar
0 Antal barn per grupp 15,9 16 Tertial
U Antal forskolebarn per anstalld (arsarbetare) 49 49 Tertial
U Inskrivningsgraden i férskoleverksamheten (2-5 ar) 96 % 96 % Ar
E Kvalitetsindikatorn - Sjalvvardering utifran laroplansuppdraget 3,8 3,8 Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
E Kommunstyrelsen ska i samrad med utbildningsnamnden och 2018-01-01 2018-12-31
stadsdelsnamnderna folja upp tillampningen av férskolans
socioekonomiska tillagg i stadens resursférdelningsmodell samt géra en
kartlaggning av nuvarande hantering och bedémningar av ansékningar om
tillaggsbelopp for barn i behov av sarskilt stod
0 Utbildningsnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2018-01-01 2018-12-31
stadsdelsnamnderna arbeta for att forbattra vagledning infor val av
forskoleklass samt revidera riktlinjerna for 6vergang fran forskola till skola i
enlighet med skolprogrammet

Namndmal:
Alla flickor och pojkar i Enskede-Arsta-Vantér har jamlika uppvaxtvillkor och
goda majligheter till utveckling samt larande

Beskrivning

Med goda mojligheter till utveckling menas att alla flickor och pojkar ska kunna ta del av
verksamhet som utgar frén deras intressen och forutséttningar.

Med jamlika uppvéaxtvillkor menas att alla flickors och pojkars behov, oavsett funktionsniva
och uppvéxtvillkor ska uppmérksammas, respekteras och végas in i1 beslut som fattas.

Med goda mojligheter till 1drande menas att alla flickor och pojkar ska gé 1 forskolan och ta
del av en pedagogisk verksamhet som utgér fran laroplanen.

Flickor och pojkar lever 1 familjer med stabila bostadsférhéllanden och en stabil ekonomi.

Verksamheter som berdrs 4r kommunala forskolor, fritidsgardar, 6ppna forskolor, parklekar,
individ- och familjeomsorgen och barn inom omsorgen om personer med funktionsvariation.

Forvantat resultat

Struktur:
Det finns en organisation och struktur for férvaltningens systematiska kvalitetsarbete.

Process:

Flickors och pojkars behov, réttigheter och perspektiv uppméarksammas och synliggdrs i
dokumentation.

Alla arbetslag inom forskolan genomfor en sjélvskattning for barnens utveckling och ldrande
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samt genomfor forbattringsatgarder utifran resultaten.

Forvaltningen ger stod till personer som riskerar att bli vrakta fran sin bostad. Sarskilt fokus
pa barnfamiljer.

Fordldrar och vardnadshavare far stod for att bli sjalvforsorjande.

Resultat:

Andelen forskolldrare dr hog i forskolan

Barnomsorgsgarantin uppfylls.

Vardnadshavare ar néjda med forskolans verksamhet.

Vardnadshavare upplever forskolan som trygg.

En hog andel flickor och pojkar har plats i forskolan

Inga barnfamiljer som har eget kontrakt pa bostad vriks fran sin lagenhet.

Farre flickor och pojkar lever i familjer som har ekonomiskt bistand.

Flickors och pojkars behov, rittigheter och perspektiv végs in 1 beslut som fattas.

Kommentar

For att ge barnen goda mgjligheter till utveckling och ldrande erbjuder forskolorna en
verksamhet som bygger pd en helhetssyn pd barnet, ddr barnets behov och intressen tas
tillvara s att omsorg, utveckling och larande bildar en helhet. Barnen uppmuntras att uttrycka
sina tankar och &sikter, forskolan grundldgger ocksé en formaga att forstd och handla efter
demokratiska principer. Grundldggande &r att alla flickor och pojkar ska ha lika goda
mdjligheter till utveckling och ldrande samt samma mdjligheter att prova och utveckla
formégor och intressen utan begriansningar fran stereotypa konsroller. Arbetet utgér och
utvecklas utifran liaroplanen samt resultaten frén arbetslagens sjédlvskattning, den sa kallade
kvalitetsindikatorn, brukarundersdkningen och fran pedagogisk dokumentation.

Forvaltningen kommer, 1 samarbete med ansvariga forskolechefer, systematiskt att folja upp
de forskolor som har laga resultat 1 brukarundersokningen. I detta systematiska arbete
kommer en handlingsplan att tas fram och extern hjilp tas in 1 syfte att forbéttra kvalitet samt
ndjdhet hos vardnadshavare.

For att 1dgga grunden till det positiva sambandet mellan kost, rorelse och hélsa erbjuder
forskolorna inom- och utomhusmiljéer som lockar till rérelselek. Rorelsegléddjen stimuleras
genom att det dagligen erbjuds aktiviteter som utvecklar motorik, koordinationsforméga samt
kroppsuppfattning. Till tertialrapport 1 ska forvaltningen undersdka mojligheten att soka
medel for utbildning inom maltidspedagogik. Méltidspedagogik handlar om att locka fram
barns nyfikenhet for olika typer av mat och matrétter och 4r en del 1 arbetet med kost och
hélsa.

Spréket ar ett viktigt redskap 1 det sociala samspelet och en nyckel till gemenskap. En viktig
uppgift i forskolans sprakutvecklande arbete ér att ge varje enskilt barn forutsittningar att
erovra och utveckla ett rikt sprak. Det sprakprogram som finns i forvaltningen, som stod i
arbetet, ska revideras under 2018. For att utveckla nya metoder, ta del av forskning och
mojliggora for forskolldrare och barnskotare att fa ta del av kompetensutveckling genom
kollegialt larande ska forskolornas spraknétverk fortsétta under 2018. Spraknétverket dir
forskolldrare och barnskotare medverkar fran olika forskolor leds av forvaltningens
sprékpedagog.

Riktlinjerna for 6vergangen mellan forskola och skola ska revideras av
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Utbildningsforvaltningen, forvaltningen ska vara delaktig i det arbetet.

Som ett led 1 integrationsarbetet ska forvaltningen under aret utoka verksamheten 1 6ppna
forskolan i Ragsved. Verksamheten kommer omfatta introduktionsforskola riktad gentemot
nyanldnda och fordldrar som inte kan svenska. Tidigare har foreningsdriven spraktréning i
form av Svenska for baby genomforts. Nu kommer d4ven den kommunala vuxenutbildningen
SFTI att erbjudas vilket mojliggor for hemmavarande forédldrar att delta i kvalificerad
sprakutbildning. Verksamheterna ska dven erbjuda andra integrationsframjande aktiviteter
som bland annat cykelskola och olika former av fysisk trédning.

Om Barnkonventionen blir lag frén den 1 januari 2020, vilket ar ett forslag fran regeringen,
kommer det att stéllas storre krav pa att prata med barnen 1 familjer som har forsérjningsstod.
Utbildningssatsningar kommer att paborjas under aret kring vilka fragor som &ar lampliga att
stdlla till barn.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Andel besodkare i 6ppna férskolan som anser att alla barn oavsett 90 % Ar
kén ges lika mojligheter till larande och utveckling

Andel kvinnor och man som besoker 6ppna forskolan som kanner att 90 Ar
de har inflytande i verksamheten

Andel kvinnor och man som besoker 6ppna forskolan som tycker att 90 Ar
alla barn, oavsett kdn, ges lika méjligheter till larande och utveckling

Andel vardnadshavare som upplever att barnen i forskolan 85 % Ar
uppmuntras att utveckla sprak

Andel vardnadshavare som upplever att den pedagogiska miljon pa 85 % Ar
forskolan uppmuntrar till lek, utveckling och larande

«g - -+l +ql +q

Andel vardnadshavare som upplever att deras barn kanner sig trygg 90 % Ar
pa forskolan

Forskolornas resultat pa omrade "Barns sprakliga och 3,6 Ar
kommunikativa utveckling" i kvalitetsindikatorn (WKI)

Forskolornas resultat pa omrade "Pedagogisk miljo och material" i 3,6 Ar
kvalitetsindikatorn (WKI)

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Bestallaravdelningen ska vidta atgarder utifran 2018-01-01 2018-12-31
funktionshinderinspektorernas aterkoppling efter granskning av barns

delaktighet i utredningar inom omsorgen om personer med

funktionsnedsattning

Spréksatsning pa férskolan Adelstenen 2018-01-01 2018-12-31
Utvecklingsarbete for att starka folkhalsan bland barn och unga i Ragsved. 2018-01-01 2018-12-31
Workshops pa temat "Hur skapar vi en likvardig forskola" for 2018-01-01 2018-12-31

forskolepersonal i Ragsved och Hagséatra.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.2 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

Néamnden bidrar till uppfyllelse av kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet genom
ndmndmalet ”Alla flickor och pojkar, kvinnor och mén lever ett sjidlvstandigt liv".

Forvaltningen ska i samverkan med Utbildningsndmnden och Socialndmnden utarbeta en
modell for skolsociala stodteam 1 syfte att forbattra skolresultaten for de flickor och pojkar
som riskerar att inte klara kunskapsmalen. Modellen som ska tas fram under aret utgar fran
lardomar och erfarenheter som kommit genom Pilotprojekt skola och socialtjanst (PPSS).

For att stiarka barnperspektivet och delaktigheten for pojkar och flickor anvinds metoden
Barns behov i centrum (BBIC) vid utredningar géllande barn som far illa. I samtliga
utredningar genomfors en barnkonsekvensanalys for att se vilka konsekvenser beslutet kan
innebéra for det enskilda barnet.

For att stiarka barnens rost och delaktighet inom socialtjanstens alla faser och for att forbéttra
kvaliteten pa utredningar och insatser ska mottagningsenheten, utredningsenheten samt
oppenvérden folja upp barnsamtal, alternativt géra noga dverviganden och analyser nér det
inte dr 1dmpligt att hora barnet. Bakgrunden &r den forskningsrapport som visar att barns
mojlighet att komma till tals inom socialtjdnsten forsvagas for varje ny fas i socialtjanstens
organisation, barnen syns mest i forhandsbedomningen och minst vid insatser.

For att placerade flickor och pojkar ska fa béttre livsforutsittningar fokuserar familjevarden
pa uppfoljning av barnens skolresultat. Detta utifrin att en lyckad skolgéng ar en av de
viktigaste skyddsfaktorerna for en positiv utveckling. Skolfam ar en forebyggande
arbetsmodell for familjehemsplacerade barn som syftar till att 6ka forutséttningarna for en
god utveckling. En del av de familjehemsplacerade barnen ar aktuella inom Skolfam.

Ett forbattringsteam inom Individ och familjeomsorgen vuxna har som uppdrag att arbeta med
att pa olika sitt fortydliga informationen om avdelningens verksamheter i exempelvis
receptionen, pa hemsidan eller pd andra medier. Detta for att underldtta for den enskilde att
forsta forutsittningar och majligheter nér det géller att fa stod for
missbruks/beroendeproblematik, anséka om forsorjningsstdd med mera.

For att 6ka jamstélldheten, sjdlvstandigheten och inkluderingen bland boende 1 Ragsved
kommer individ- och familjeomsorgens bada avdelningar samverka kring gemensamma
arenden. Ensamstaende kvinnor kommer att prioriteras. Samverkan kommer dven omfatta
Jobbtorg, SFI och Arbetsformedlingen for att hitta effektiva insatser som leder till
sjalvforsorjning.

For att fler som bor i stadsdelsomradet ska ha en trygg livssituation och ett sjdlvstindigt samt
stabilt boende ska forvaltningens arbete med boendefragor utvecklas och flera avdelningar
inkluderas i arbetet. Forvaltningen ansdker om medel frin central medelsreserv for att
utveckla det utvidgade samarbetet kring hemloshet och héllbart boende. Forvaltningen avser
dven att ansoka om LUM f0r stdd 1 utvecklingsarbetet och forskningsstod for att f6lja upp
arbetet.

Forvaltningens boendelotsar ger personer som bor i tillfdlligt boende stdd i att sdka ett mer
stabilt boende.

For att fler kvinnor och mén ska klara av att fullflja sin missbruksbehandling fortsatter
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arbetet med att fortydliga informationen under utredningstiden och utveckla matchningen av
insatser mot den enskildes behov, med mera. I och med utvecklingen av den egna
oppenvérden finns nu goda moéjligheter bade att matcha kvinnors och méins behov mot de
insatser som erbjuds samt att né ut till flera malgrupper, sdsom unga, kvinnor och kvinnor
samt mén med annan harkomst. Forvaltningens Globenmodell anvidnds som inspiration for att
tydliggora arbetet inom missbruksvarden.

For okad sjdlvstidndighet och for att ge battre stdd till personer som ér aktuella inom béade
missbruksvarden och forsorjningsstodet samt star langt fran arbetsmarknaden forstarks
insatserna efter genomford primirbehandling genom gemensamma arbetsinriktade
aktiviteter/rehabiliteringsatgérder. Viktiga samverkansparter 1 arbetet dr Jobbtorg, KrAmi och
Arbetsformedlingen.

I och med att spelmissbruk likstélls med alkohol och beroendeproblematik kommer
kompetensutvecklingssatsningar att genomforas inom missbruksvérden.

For att oka tillgdngligheten till Budget- och skuldradgivningen kommer fler personer att
kunna tas emot pa den 6ppna mottagningen.

For att forebygga hemldshet kan personer som riskerar att bli av med sin ldgenhet {4 stéd fran
forvaltningens hyresradgivare och forvaltningens samverkansforum Bosam. Forvaltningens
handlingsplan for vrakningsforebyggande arbete ska under aret ses éver och vid behov
revideras.

Forebyggande ungdoms- och fritidsarbete

For att alla barn ska ha jdmlika livschanser ar det forebyggande och uppsokande sociala
arbetet en viktig grund 1 att identifiera de mest utsatta flickorna och pojkarna. Forvaltningen
kommer dérfor att stirka och utveckla samarbetsformer mellan socialtjénst och forskolor.
Aven samverkan mellan socialtjinst och fritiden kommer att utvecklas.

Filtassistenterna kommer att utveckla en struktur for samverkan med skolan. Genom arbetet
med Mentorer 1 valdsprevention (MVP) kan vild bland barn och unga forhindras. Arbetet
med MVP omfattar under 2018 fler skolor &n tidigare.

Filtassistenternas malgrupp utokas till 10-17 &r for att de tidigare ska kunna néd unga i behov
av stdd och forebyggande insatser.

Socialt stod till nyanliinda under etableringstiden.

For att 6ka inkluderingen av nyanlénda som bositter sig i stadsdelsomradet ger
inkluderingslotsen information, rdd och praktiskt stod. For att nyanldnda ska fa information
om att stddet finns kommer sérskilda informationstréffar for nyanldnda ordnas.
Ensamkommande flickor och pojkar som bor i stadsdelsomridet fir vid behov information
om forvaltningens verksamheter sdsom fritidsgardar och ungdomsmottagningen, samt stod
med lankning till fritidsverksamhet. Ungdomsmottagningen kommer att ge gruppinformation
om psykosocial hélsa till ensamkommande flickor och pojkar som bor pdA HVB-hem inom
stadsdelsomrédet.

Forvaltningen fortsitter erbjuda fordldrakurserna ABC och Komet for foréldrar och
vardnadshavare 1 hela stadsdelsomradet. Forvaltningen inleder ett nytt samarbete med
Béckahagens skola som innefattar att skolan tar initiativet och foresléar for fordldrarna att delta
1 kurserna. For att na fler arabisktalande fordldrar fortsédtter samarbetet med Réagsvedsskolan
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vilket innebdr att elevernas fordldrar erbjuds ta del av ABC-kursen savél pa svenska som pa
arabiska.

En viktig resurs for att nd kvinnor, som varit kortare eller lingre tid i Sverige och fortfarande
saknar jobb eller studier, dr de stadsdelsmammor som ska arbeta uppsdkande for att na
malgruppen. Stadsdelsmammorna har ftt en grundlig utbildning i samhaéllsorienterande
fradgor. Mélsittningen ar att stadsdelsmammorna genom sin kunskap och sitt kontaktnit ska
lyckas nd malgruppen och verka integrationsfrdmjande genom att ge kvinnorna
behovsanpassad stottning och végledning till att ta storre del av samhéllet. Arbetet med
stadsdelsmammor ska utvérderas och utvecklas under 2018.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

U Andel barn och ungdomar som varit aktuella fér insatser inom individ 85 % 84 % Tertial

g‘ och familieomsorgen (Utredningstyp BoU eller Vuxen) och som inte
ar aktuella 12 manader efter avslutad insats (inom loF, BoU och
Vuxna, 0-19 ar)

U Andel enskilda som klarar mer pa egen hand inom socialpsykiatrin 25% 25% Ar

Kommentar

Malvardet for ar 2018 kan komma att justeras i samband med T1 utifran utfallet for ar 2017.

U Andel insats/insatser avslutade enligt plan inom vuxna missbruk 60 % 37 % Tertial

U Andel personer med insatser inom socialpsykiatrin som &ar néjda 75 % 80 % Ar

g‘ med hur utredningen av deras behov av stéd genomférdes

U Andel ungdomar som i stockholmsenkaten uppger att de inte 60 % 60 % Ar

g‘ anvander alkohol

U Andel ungdomar som i stockholmsenkaten uppger att de inte 91 % 91 % Ar

g‘ anvander narkotika

U Andel ungdomar som i stockholmsenkéten uppger att de inte 90 % 90 % Ar

g‘ anvander tobak

U Andelen forsokslagenheter som dvergatt till eget kontrakt relaterat till 40 % 26 % Ar

g‘ totala antalet férsokslagenheter i namnden

U Antal hemlésa 180 st tas fram av Ar

g‘ namnden
Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbete med socialnamnden och 2018-01-01 2018-12-31
stadsdelsnamnderna utveckla och implementera former for det sociala
stodet till nyanlanda

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med utbildningsnamnden, 2018-01-01 2018-12-31
stadsdelsndmnderna och stadens ungdomsmottagningar genomféra en
sarskild satsning pa sexuell och reproduktiv halsa och rattigheter

U Stadsdelsnamnderna ska implementera rutiner for att sakerstalla att 2018-01-01 2018-12-31
hansyn tas till barnperspektivet i arenden dar en féralder/vardnadshavare
aktualiseras hos socialtjansten

U Stadsdelsndmnderna ska sakerstalla stddet till barnfamiljer som lever i 2018-01-01 2018-12-31
osakra boendeférhallanden, exempelvis genom att tillhandahalla sarskilda
bo-lotsar som ger stéd i bostadssékande och genom kompensatoriska
atgarder riktade till barnen
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Stadsdelsnamnderna ska 6ka delaktigheten for malgruppen inom 2018-01-01 2018-12-31

socialpsykiatrin genom att stédja brukarorganisationernas deltagande i
brukarrad och brukarrevisioner

Namndmal:
Alla flickor och pojkar, kvinnor och man lever ett sjalvstandigt liv

Beskrivning

Med sjdlvstindigt liv menas att flickor och pojkar, kvinnor och méin som bor i
stadsdelsomradet har tillgang till bostad, utbildning, arbete och samhéllsservice samt har en
meningsfull fritid.

De grupper ndmnden behdver ge sirskilt stod for att uppna malet &r:

 Kvinnor och mén med behov av insatser fran socialpsykiatrin.

* Kvinnor och mén med behov av missbruksvard.

* Flickor och pojkar med behov av social barn- och ungdomsvard
 Kvinnor och mén som lever i hemldshet eller riskerar att bli hemldsa.
* Flickor och pojkar som lever i osékra boendeforhdllanden.

* Nyanlinda flickor och pojkar, kvinnor och mén.

* Ensamkommande flickor och pojkar.

Forvantat resultat

Struktur:

Forvaltningens verksamheter arbetar med evidensbaserade metoder

Det finns en organisation for stdd, insatser och forebyggande arbete riktade mot de
malgrupper som avses

Process:

Forvaltningen erbjuder stod for att lanka till samhaéllsservice, utefter den enskildes behov.
Nyanlidnda erbjuds praktiskt stdd for att kunna hantera vardagliga uppgifter samt erbjuder en
radgivande, informativ och végledande dialog

Forvaltningen sédkrar kvalitet 1 verksamheterna genom kontinuerliga uppfoljningar pa individ-
och verksamhetsniva.

Resultat:

Flickor och pojkar, kvinnor och mén med behov av stdd och insatser frén forvaltningens
verksamheter:

- dr delaktiga i utredningen av sina behov

- har inflytande 6ver hur insatser utfors

- dr ndjda med genomforandet av insatser

- far hjélp till varaktig sjdlvstindighet.

Ensamkommande flickor och pojkar integreras i de fritidsaktiviteter som forvaltningen
erbjuder.
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Ensamkommande flickor och pojkar har en fungerande skolgang.
Kvinnor och mén har en stabil boendesituation.

Kommentar

Filtassistenterna kommer arbeta med ett storre dldersspann dn tidigare for att tidigare kunna
komma in i preventionsarbetet. Arbetet kommer nu att riktas till 10-17-aringar i stillet for,
som tidigare, 13-17-aringar. Det kommer stilla krav pa féltverksamheten att utveckla
samverkan med nya aktorer, diar den yngre malgruppen finns. Med anledning av det utokade
uppdraget kommer en dversyn av féltassistenternas arbete att goras under aret.

Varje fritidsgard ska ta fram en handlingsplan som omfattar mél och atgérder for en
strukturerad samt organiserad verksamhet, for 6kat miljoarbete och for hur trygghetsplanen
ska implementeras i verksamheten. Handlingsplanen ska ocksé omfatta atgérder for att 6ka
andelen flickor som besoker fritidsgardsverksamheten. Till tertialrapport 2 skall en 6versyn av
fritidsgardarnas Oppettider, besdkarantal och bemanning goras. Den inre miljon pé
fritidsgérdarna i Ostberga och Ragsved ska rustas upp under aret.

Samarbetet mellan Hagsétra fritidsgard och Hagsétraskolan kommer att intensifieras for att i
storre utstrackning na flickor och engagera dem i stimulerande aktiviteter. Arbetet med
strategin for utveckling av fritidsgardarna i Enskede-Arsta-Vantér fortsitter for att skapa en
meningsfull fritid och for att 6ka ungdomsinflytandet.

Fritidsverksamheten ska utveckla samarbetet med foreningslivet och tillsammans med
fritidslotsen och filtassistenterna stimulera barn och ungdomar, att utifran sina intressen,
engagera sig 1 de aktiviteter som erbjuds for mélgruppen.

Ungdomsmottagningen utokar sitt samarbete med gymnasieskolorna, bland annat for att béttre
nd ut till pojkar.

Individ och familjeomsorgen barn och ungas 6ppenvard kommer under éret arbeta fram
metoder for att utvardera effekterna av de insatser som ges.

Forvaltningen kommer att utreda mojligheten att 6verta ett boende dér 7-8 ungdomar skulle
kunna bo och med stod forberedas for ett sjalvstidndigt vuxenliv. En mdjlighet &r att till
exempel ensamkommande flickor och/eller pojkar skulle placeras dar.

De forebyggande insatser som forvaltningen tillhandahaller, i form av till exempel MVP,
Régsved community center (RCC), Ostberga community center (OCC), dppna forskolor,
Familjens Hus 1 Hogdalen och stadsdelsmammor beddms vara insatser som pa sikt medfor att
flickor, pojkar, kvinnor samt mén blir mer integrerade 1 samhéllet och att sysselsédttningen
kommer 6ka. Aven Ungdomsmottagningens arbete riktat mot ensamkommande flickor och
pojkar dr ett arbete for att né 6kad integrering. I det ldngre perspektivet kommer detta dven
innebdra lagre instromning av barnédrenden till socialtjansten.

Inkluderingslotsen 6verfors organisatoriskt till Avdelning kultur, fritid och demokrati.

Verksamheten med sociala insatsgrupper (SIG) riktas till personer som vill ldmna en kriminell
livsstil. Inom ramen f6r SIG finns d&ven mojlighet att ta emot personer som vill limna
extremistmiljoer. Deltagarna till SIG for vuxna, 19-29 ér, 6kar successivt och utvecklingen ar
att det blir léttare att na ut till unga kvinnor. Det dr svarare att na ut till den yngre malgruppen,
13-18 ar, bdde flickor och pojkar. En analys av att f4 ungdomar aktualiseras inom SIG kan
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vara att de unga dnnu inte borjat se de negativa konsekvenserna av sin kriminella livsstil.
Utifran att flertalet som deltar 1 SIG har missbruksproblem fortsétter arbetet med att utveckla
behandlingsinsatser som matchar malgruppens behov. For den yngre malgruppen blir fokus
pa att motivera dem till att fullfélja insatsen enligt plan.

For att sékerstilla att det hilsofrimjande perspektivet stiarks och att behov for kvinnor och
man inom socialpsykiatrin tillgodoses ska 6verenskommelsen med tréfflokalen Flotten f6ljas
upp. I syfte att tillgodose behov av sysselsittning for malgruppen kommer
bistandshandldggarna sdrskilt uppmirksamma de behoven.

Enheten for Socialpsykiatri ska arbeta for att 6ka intresset och dka antalet deltagare pa
Halsotriaffen. Malet dr att 6ka psykiskt och fysiskt vilbefinnande bland brukarna.
Gruppbostidderna ska utarbeta ett program kring kost och hélsa i samarbete med dietist, dér
fysisk aktivitet ingdr som en del 1 hédlsoprojektet.

For att kvinnor och man inom socialpsykiatrin ska kédnna till méjligheten till personligt
ombud ska bistdndshandldggarna informera om detta.

Forvaltningens tva enheter for boendestdd samordnas under Enheten for socialpsykiatri for att
kunna arbeta mer specialiserat utifran brukarnas behov.

Det utvecklingsprojekt for brukare med samlarsyndrom, som startades under 2017, fortsétter.

Som ett led 1 den fortsatta utvecklingen géllande brukarinflytande kommer de regelbundna
brukarméten som dger rum i verksamheterna att fokusera pa trygghet och inflytande.

Mgjligheten att anvénda sig av terapihund for att 6ka ndjdhet, trygghet och vélbefinnande
kommer att utredas inom socialpsykiatrins gruppbostider.

Ansokan gors om resurser via KUS for att vidareutveckla boendestodet.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel deltagare som kan rekommendera féraldrautbildningen ABC 90 % Ar
till andra
Andel deltagare som kan rekommendera foraldrautbildningen Komet 90 % Ar
till andra

E?‘ Andel familjehemsplacerade flickor och pojkar som uppnar skolans 80 % Ar
kunskapskrav.

S_J’ Andel flickor och pojkar som besoékt Ungdomsmottagningen som 97 % Ar
upplever att de fatt ett bra eller mycket bra stéd

Q’ Andel flickor och pojkar som tycker att de har inflytande och ar 80 % Ar
delaktiga pa fritidsgarden

Q, Andel flickor och pojkar som ar néjda med fritidsgardarnas 90 % Ar
verksamhet
Andel flickor som besoker fritidsgardar 40 % Ar
Andel foraldrar som upplever att relationen till barnen har starkts 90 % Tertial

efter avslutad ABC-kurs

+Q,

Andel kvinnor och man som bor i stddboende som flyttar till eget 20 % Ar
boende i traningslagenhet

Andel kvinnor och man som fullféljer 6ppenvardsbehandling 45 % Tertial

+q, +q,

Andel kvinnor och man som tycker att stoédet de fatt beviljat av 90 % Ar
Enheten for utredning och 6ppenvard vuxna har inneburit en
forandring till det battre
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Q’ Andel personer som avslutas inom social insatsgrupp (SIG) som 38 % Tertial
fullféljt sin planering
Q’ Andelen nojda omsorgstagare inom socialpsykiatrin i egen regi 90 % Ar
Q, Andelen omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur 90 % Ar
hjalpen utférs inom socialpsykiatrin i egen regi
EE’ Andelen trygga omsorgstagare inom socialpsykiatrin i egen regi 90 % Ar
Antal barnfamiljer med eget kontrakt pa bostad som vraks 0 st Ar
Antal unga kvinnor som beviljas stdd via SIG 4 st Ar
Kommentar
Indikatorn omfattar nu enbart SIG fér unga kvinnor.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Som ett led i att sakerstalla den enskildes maojlighet till ett sa sjalvstandigt 2018-01-01 2018-12-31
liv som mdjligt anstalls en arbetsterapeut inom bestéllaravdelningen.
Uppfdljning manatligen av att forhandsbedémningar och utredningar kring 2018-01-01 2018-12-31
barn och unga gérs inom lagstadgade handlaggningstider.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.3 Stockholm ar en stad med levande och trygga stadsdelar

Néamnden bidrar till uppfyllelse av kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet genom
ndmndmalet ’Flickor och pojkar, kvinnor och médn som bor och besoker stadsdelsomradet
kénner sig trygga 1 de olika stadsdelarna och upplever dem som levande".

For att kunna uppné forvintade resultat av det trygghetsskapande arbetet ser forvaltningen ett
behov av att forbéttra den interna och externa samverkan samt stirka koordineringen av
insatserna inom det trygghetsskapande arbetet.

For att skapa jamstéllda, attraktiva och trygga motionsplatser samt traffpunkter stirks
samarbetet med Idrottsforvaltningen, vilket dr en del av arbetet med LUP.

Forvaltningen verkar i olika sammanhang for en forbittring av stadsdelsomradets centrum,
bland annat inom ramarna for LUP och fokusomrdde Hagsdtra- Ragsved. Trafikkontoret,
Stadsbyggnadskontoret, Exploateringskontoret och centrumégare ér viktiga aktorer for att fa
till en positiv utveckling.

Samverkan med fastighetsdgare for trygghetsskapande dtgérder fortsétter och sker primirt i
stadsdelarna Dalen, Ragsved och Ostberga. I Ragsved ska forvaltningen ha en person som
arbetar operativt med trygghetsskapande arbete.

For kad trygghet i Ostberga, for att forebygga och forhindra utanforskap for gruppen barn
och unga 12-30 &r fortsétter samverkansavtalet om IOP med Fryshuset. Samarbetet omfattar
en 6kad nirvaro i Ostberga, att knyta kontakter med ungdomar och unga vuxna i omréadet
samt motivera till att delta i organiserade aktiviteter. Avtalet med Fryshuset forstarker
ytterligare insatserna for att uppna mélen om Ostberga som en trygg del av staden att bo och
verka i. Arbetet sker i samverkan med fritidsverksamheten, OCC och filtassistenterna.

Utifran de erfarenheter som kommit av arbetet med medborgardialoger i Ostberga kommer
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forvaltningen inom ramen for fokus Hagsétra-Ragsved att genomfora medborgardialog dven i
Hagsitra-Ragsved. For att forstirka arbetet med kad trygghet i Ostberga kommer
forvaltningen att genomfora en ny medborgardialog under rubriken ”En uppvixt fri fran
vald”. SKL kommer att bista med konsult- och metodstod. Dialogarbetet kommer att ledas av
processledarutbildade medarbetare.

I syfte att medvetandegora ungdomar om maskulinitetsnormer, kopplade till véld och
askadarperspektiv, samt for att skapa en gemensam syn pé vad véld innefattar, samverkar
socialtjénst, skola, fritidsverksamhet, polis, féltassistenter och fritidslots i Rdgsved och
Hagsitra kring arbetet med MVP och "Agera tillsammans". MVP ska ocksa genomforas
tillsammans med Hammarbyskolan S6dra som har ménga elever frdn Dalen.

I syfte att oka tryggheten i Dalen och minska utanforskapet kommer flera atgérder
genomforas sdsom att socialsekreterare kommer att samarbeta med skolor, fritidsgardar och
faltassistenter samt arbeta uppsdkande for att identifiera barn och ungdomar som kan vara i
behov av stdd pa olika sétt. Forvaltningens ndrvaro kommer stirkas genom DCC riktat mot
unga vuxna som saknar arbete eller studier. DCC kommer att arbeta uppsokande for att
erbjuda malgruppen mdjligheter till en strukturerad vardag. Samarbete sker med
civilsamhéllet och Jobbtorgs uppsdkande verksambhet.

Foreningslivet ska stodjas och mojliggora fler meningsfulla aktiviteter for ungdomar,
faltassistenterna ska ge ungdomar pop-up-aktiviteter ndr behov foreligger.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andelen som upplever trygghet i den stadsdel dar man bor 76 % 76 % Ar
U Stockholmarnas ndjdhet med rent och stadat 70 % 70 % Ar
U Stockholmarnas ndjdhet med skotsel av park och gronomraden 74 % 70 % Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med trafikndmnden och 2018-01-01 2018-12-31

stadsdelsnamnderna verka for 6kad trygghet i stadens utemiljéer med
fokus pa situationell brottsprevention

U Kommunstyrelsen ska, i samarbete med stadsdelsnamnderna félja upp och  2018-01-01 2018-12-31
forvalta de lokala samverkansdverenskommelserna med polisen

U Trafikndmnden ska, i samarbete med stadsdelsnamnderna, verka for en 2018-01-01 2018-12-31
tryggare utemiljo genom exempelvis forbattrad belysning, parkmébler och
genom att hantera vaxtlighet i det offentliga rummet
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Namndmal:
Flickor och pojkar, kvinnor och man, som bor och besoker stadsdelsomradet,
kanner sig trygga i de olika stadsdelarna och upplever dem som levande

Beskrivning

Med trygga avses att flickor och pojkar, kvinnor och mén inte ar rddda for att utsittas for vald
1 det offentliga rummet.
Med levande avses:

« Ett aktivt civilsamhélle bestdende av foreningsliv och engagerade samhéllsmedborgare.
* Utemiljoer som inbjuder boende och besdkare till att réra sig i ndrmiljon.

En del av arbetet genomfors inom ramen for LUP.

Forvantat resultat

Struktur:

Det finns kompetens, resurser och samverkansforum for att verka for trygga och levande
stadsdelar.

Forvaltningens strategiska plan for samarbete med civilsamhillet dr utgangspunkten for det
forebyggande och frimjande arbetet.

Process:
Forvaltningen samverkar med invénare, civilsamhélle och externa parter (foreningar, polis,
fastighetsédgare) 1 syfte att arbeta trygghetsskapande och brottsférebyggande.

Resultat:
Flickor och pojkar, kvinnor och mén har mojlighet till delaktighet och inflytande.
Flickor och pojkar, kvinnor och mén upplever trygghet i stadsdelsomradet.

Kommentar

All planering av stadsdelsomradets offentliga miljéer och lokaler ska ske utifran ett
jamstilldhetsperspektiv, med sérskild hansyn till behoven hos barn, &ldre och personer med
funktionsvariation.

Lokal- och stadsmiljoenheten driver arbetet med att utveckla samverkansformer, med sérskild
fokus pa att stirka samarbetet med Idrottsforvaltningen for att skapa jimstéllda, attraktiva och
trygga motionsplatser samt traffpunkter.

Forvaltningen ska under aret genomfora jimstédlldhetsanalys och barnkonsekvensanalys vid
storre investeringsprojekt i parkmiljon. Samordning kring stadsdelsomrédets grona kvaliteter
fortsétter 1 huvudsak genom samordningsgruppen for Gronare Stockholm. Infor storre
investeringar i parkmiljon ska forskolor och skolor i ndromrddet involveras.

Forvaltningen kommer gora en kompetensutvecklingssatsning i véldsbejakande extremism,
dér bland annat medarbetare i SIG deltar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Erbjuda foreningar och bolag utbildningar for att férebygga vald och 6ka 2017-01-01 2018-12-31
kunskapen om valdsutsatta
Forvaltningen kommer s6ka medel ur trygghetsfonden for trygghetshéjande  2018-01-01 2018-12-31
atgarder, sasom t.ex. belysning och trygghetsrojningar.
Forvaltningen ska framja och underlatta skapande av gatukonst i 2018-01-01 2018-12-31
stadsmiljon.
Férvaltningen ska ha en néra dialog med férskolor och skolor i samband 2018-01-01 2018-12-31
med parkutvecklingsprojekt.
Forvaltningen ska i samverkan med Trafikndmnden genomféra atgarder 2018-01-01 2018-12-31
fran stadens gangplan.
Forvaltningen ska utveckla tilldmpningen av medborgardialoger kopplade 2018-01-01 2018-12-31
till parkutvecklingsprojekt.
Implementera Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsndmnds handlingsplan mot  2018-01-01 2018-12-31
valdsbejakande extremism.
Implementera Stadens trygghets- och sakerhetsprogram. 2018-01-01 2018-12-31
Information rérande stadens stadgaranti ska tydliggéras. Stadens 2018-01-01 2018-12-31
stadgaranti innebar att stddning och tdmning av offentliga papperskorgar
ska ske inom 24 timmar efter anmalan.
Neutraliserande fotarbete, fler manniskor befinner sig ute i 2017-01-01 2018-12-31
stadsdelsomradena pa olika tider, for att skapa trygghet.
Samarbete med Idrottsférvaltningen om jamstallda, attraktiva och trygga 2017-01-01 2018-12-31
motionsplatser samt traffpunkter
Samarbete mellan skola och socialtjanst med ett valdsférebyggande arbete  2017-01-01 2018-12-31
- MVP
Undersdka méjligheterna till vidare upprustning av Adelstenens utemiljé 2017-01-01 2018-12-31
Utreda och féra dialog med invanarna om vad som behdvs for att gora 2017-01-01 2018-12-31
utemiljén tryggare
Utveckla den fysiska miljon och samarbetet mellan fastighetségarna i 2018-01-01 2018-12-31
omradet. Ska ske tillsammans med Trafikkontoret, SISAB, Svenska
bostader och bostadsrattsféreningarna.
Utveckla lokaler for konferenser och arbetsméten 2017-01-01 2018-12-31
Utveckla samverkan med stadens bostadsbolag kring arbetet med 2017-01-01 2018-12-31
storningsfragor
Utveckla Ostberga Torg for 6kad trygghet och med fler aktiviteter som 2018-01-01 2018-12-31
framjar méten manniskor emellan. Ska ske tillsammans med
Trafikkontoret, SISAB, Svenska bostader, Stadsbyggnadskontoret,
Kulturférvaltningen, Utbildningsforvaltningen och i dialog med invanare.
Utvardera projektet med elektroniska grillar som placerades i parkerna 2018-01-01 2018-12-31
Utkiksberget och Stacken under 2017. Detta kan sedan utgdra underlag
infor eventuella framtida satsningar pa elektroniska grillar i
stadsdelsomradets parker.
Verka for samordning av skotsel, underhall och investeringar av den 2018-01-01 2018-12-31
offentliga miljén
Oppna ett Allaktivitetshus i Ostberga 2018-01-01 2018-12-31
Oppna Familjens Hus i Hégdalen 2017-01-01 2018-12-31
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.4 Stockholm ar en stad med hogt bostadsbyggande dar alla kan bo

Néamnden bidrar till uppfyllelse av kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet genom
ndmndmalet: ”Kvinnors och méns behov av bostidder tillgodoses oavsett funktionsniva och
alder".

For att LUP ska integreras i olika stadsutvecklingsprojekt och minska skillnaderna i
Stockholm, &r forvaltningen representerad i projektgrupper for storre stadsutvecklingsprojekt.
Representanter frén Stadsbyggnadskontoret och Exploateringskontoret dr med 1 olika
arbetsgrupper inom ramarna for LUP, fOr att sikerstélla ett brett perspektiv i
stadsutvecklingsarbetet.

For att samla resurser och utveckla olika stadsdelar lyfts Hagsétra-Régsved fram som ett
fokusomréade i Oversiktsplaneringen for social hallbarhet. For att séikra styrningen och
samordningen inom Fokus Hagsdtra-Régsved himtar forvaltningen erfarenhet fran Fokus
Skdrholmen. Forvaltningen skapar en organisation med utgangspunkt i de behov som
identifierats i LUP och befintliga stadsutvecklingsplaner for omradet.

For att sékerstilla att offentliga verksamheter och miljder utvecklas i takt med att bostéder
byggs deltar forvaltningen i storre stadsutvecklingsprojekt. En fortlopande dialog med
Exploateringskontoret och Stadsbyggnadskontoret upprétthalls for att bevaka att samtliga
detaljplaner som pagér eller startas upp inom stadsdelsomradet beaktar de behov som finns
avseende offentliga verksamheter samt miljoer, att de genomsyras av ett barn- och
tillganglighetsperspektiv, samt bidrar till en positiv utveckling av ndromradet.

Forvaltningen verkar ocksa for att kommande bostdder bidrar till en balans av
upplatelseformer, storlekar och priser som motsvarar behovet. For att tillgodose
bostadsbehovet for unga och andra mindre kapitalstarka grupper behdver det framforallt
byggas hyresritter med rimliga hyresnivaer, Forvaltningens utgdngspunkt ar att exploatering
och utveckling av nya omraden ska anvéndas som ett verktyg for att motverka
boendesegregation och 6ka méangfalden i stadsdelsomradets olika bostadsomraden.

Forvaltningen har tagit fram ett prognosverktyg for forskoleutveckling i Stockholms stads
kartproduktionssystem, DpMap. Under 2018 kommer detta arbete utvecklas genom att ovriga
stadsdelsforvaltningar deltar och bildar en stadsdvergripande arbetsgrupp for framtida
utveckling.

For att tillgodose behovet av bostidder bedomer forvaltningen alltid 1dmpligheten av att
nybyggnadsprojekt innehdller minst fem procent lagenheter avsedda for personer med
funktionsvariation eller personer aktuella inom socialpsykiatrin. Bostdderna ska integreras
med det 6vriga bostadsbestandet och fa en geografisk spridning i stadsdelsomradet.

For att tillgodose behovet av bostédder enligt LSS kommer Poppelgirden, som tidigare var ett
demensboende byggas om och fardigstillas till ett LSS-boende. Detta &r 1 linje med det
minskade behovet av sirskilda boenden inom dldreomsorgen och det 6kade behovet av LSS-
boenden inom staden.

Forvaltningen ska ta fram ett metodstdd for lekvérdesfaktorer i forskolors utomhusmiljoer.
Metodstodet ska tilldmpas for att utvirdera forslag pd utomhusmiljéer vid nybyggnation av
forskolor, samt tydliggdra kravstéllning fran forvaltningens sida gentemot byggaktorer
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avseende utomhusmiljders storlekar och kvaliteter. Metodstodet ska dven kunna anvéndas for
att utvirdera befintliga forskolegardar och som underlag vid budgetfordelning for
upprustningsatgérder.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
E Antal fardigstallda bostader med sarskild service (stdd och service till 6 tas fram av Ar
personer med funktionsnedsattning) namnden
Namndmal:

Kvinnors och méans behov av bostader tillgodoses oavsett funktionsniva och
alder

Beskrivning

Néamnden ska i samverkan med berdrda parter sékerstilla att boendesegregation motverkas
och att méngfalden i stadsdelsomradets olika bostadsomraden okar.

Personer inom omsorgen om personer med funktionsnedséttning, socialpsykiatri och
dldreomsorgen har ett tillgdngligt boende, anpassat efter deras behov.

Forvantat resultat

Struktur:
Det finns upparbetade och vil fungerande samverkansformer mellan férvaltningen,
Exploateringskontoret och Stadsbyggnadskontoret vid nybyggnation.

Process:

Forvaltningen bevakar att forskolor planeras i takt med att bostadsomraden utvecklas.
Forvaltningen bevakar att fullgoda utomhusmiljéer uppfors vid nyproduktion av forskolor.
Forvaltningen bevakar att det byggs bostider for dldre och for kvinnor och min med
funktionsvariation.

Forvaltningen bevakar att offentliga verksamheter och miljoer i s& hog grad som mdjligt ar
tillgéngliga for alla, oavsett alder eller funktionsformaga.

Resultat:
Forskoleutbyggnaden tillgodoser det behov som nyproduktion av bostdder genererar.
Utbyggnaden av sdrskilda bostéder tillgodoser malgruppernas behov.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen kommer under aret arbeta fram ett metodstdd for 2018-01-01 2018-12-31
lekvardesfaktorer i forskolors utomhusmiljéer

Inom ramen for fokus Hagsatra-Ragsved arbeta aktivt med LUP i syfte att 2018-01-01 2018-12-31
utjdmna skillnader.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5 Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som ar tiligangligt for
alla

Néamnden bidrar till uppfyllelse av kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet genom
ndmndmalet: “Flickor och pojkar, kvinnor och mén har en meningsfull fritid".

Forvaltningen fortsitter under aret upprustningen av parkleken Backen i Ostberga. Ett
parklekshus for Backens parklek planeras att byggas och kommer att tas med i
detaljplanearbetet for forskolan Adelstenens gamla tomt. Ett parklekshus kommer att forléinga
sdsongen som parkleken kan vara dppen.

Utifran barn och ungas hoga deltagande i tidigare sommarlovsaktiviteter kommer
forvaltningen att erbjuda fler aktiviteter for hemmavarande barn och unga under skollov.
Lovprogrammen kommer att planeras med sérskild hénsyn till de prioriterade LUP-omradena,
dér behoven beddoms som storst, samt till att nd de ungdomar som dr underrepresenterade 1
den ordinarie fritidsverksamheten. I syfte att stimulera det goda métet bland barn och unga
kommer forvaltningen striva efter att ge forutsittningar for barn och unga med olika
bakgrund att engagera sig tillsammans i fritidsaktiviteter.

Forvaltningen planerar for att undersdka ungdomars egna intressen och prioriteringar for att
skapa fritidsaktiviteter samt mdtesplatser utifran ungdomarnas aktuella behov.

Fritidslotsen fortsatter bygga kontakter med ungdomar 1 Hagsétra och Ragsved samt motivera
och inspirera till deltagande 1 olika fritidsaktiviteter. Forvaltningen samarbetar med
Stockholmsidrotten och Idrottsférvaltningen samt foreningslivet for att & fler ungdomar att
engagera sig i hilsoframjande aktiviteter. Prioriterade grupper att nd ut till ar framfor allt
flickor och ungdomar med funktionsvariation.

For att 6ka simkunnigheten erbjuder forvaltningen simtraning for barn och ungdomar som
foljer med till sommarlovsaktiviteterna pd Galo.

Under sommaren kommer stadsdelsomradets ungdomar att kunna ta badbussarna till Galo, for
att uppleva skérgird och sommaraktiviteter. For att ge flickor och pojkar med
funktionsvariation tillgang till sommaraktiviteter i1 skdrgdrdsmiljo erbjuder forvaltningen en
sarskild anpassad verksamhet for mélgruppen under en vecka, pd Simpvik.

For att motivera och engagera flickor och ungdomar med funktionsvariation 1 hilsofrdmjande
aktiviteter pagér ett regelbundet samarbete mellan forvaltningen, Idrottsforvaltningen och
Stockholmsidrotten.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

U Andelen ungdomar (10-17 ar) som upplever att de har tillgang till 80 % 79 % Ar
g‘ meningsfulla idrotts- och fritidsaktiviteter
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Namndmal:
Flickor och pojkar, kvinnor och man har en meningsfull fritid

Beskrivning

Med meningsfull fritid avses hér att ha tillgang till ett varierat utbud av aktiviteter som alla
kan delta i, utifrn sina forutséttningar.

Forvantat resultat

Struktur:

Det finns en plan for de medborgardialoger som genomfors for att finga upp invinarnas
synpunkter pa bland annat mdjligheterna till en meningsfull fritid i stadsdelsomradet
Forvaltningen har upparbetat rutiner och checklistor for att méta tillgédngligheten till ytor for
lek och spontanidrott.

Process:

I beddmningen av ansdkningar om foreningsbidrag tas bland annat sirskild hénsyn till
tillgénglighetsaspekten.

Genomf6rda park- och miljoinvesteringar granskas ur ett jamstélldhets-, barn- och
tillgdnglighetsperspektiv.

Forvaltningen héller ytor for lek och spontanidrott Oppna samt tillgéingliga &ret runt genom
snorojning och annat underhall.

Forvaltningen arbetar aktivt med systematiskt forbattringsarbete utifran inlimnade synpunkter
och klagomal.

Forvaltningen har samverkan med civilsamhillet.

Resultat:

Flickor och pojkar med funktionsvariation ar ndjda med tillgdngen till fritidsaktiviteter.
Flickor och pojkar kinner sig lika vilkomna till forvaltningens fritidsverksamheter

Alla flickor och pojkar i stadsdelsomradet har mojlighet att delta i minst en aktivitet som
forvaltningen arrangerar under sommar- respektive jullovet

Alla féardigstillda ytor for lek och spontanidrott dr anpassade for att passa savél flickor som
pojkar, kvinnor som mén.

Alla fardigstillda ytor for lek och spontanidrott dr anpassade for att passa personer med olika
typer av funktionsvariation.

Det finns ett levande foreningsliv i stadsdelsomrédet.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel som tycker att det finns goda méjligheter till spontanidrott i 81 % Ar
stadsdelsomradet.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.6 Alla stockholmare har nara till kultur och eget skapande

Néamnden bidrar till uppfyllelse av kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet genom
ndmndmalet: “Flickor och pojkar, kvinnor och mén har tillgéng till kultur och eget skapande".

For att 14ta de yngsta invanarna ta del av kulturella upplevelser kommer alla forskolebarn att
erbjudas minst en professionell kulturupplevelse per ar. Alla forskoleenheter ska ha ett utsett
kulturombud som samordnar enhetens arbete med att 1ata barn uppleva och sjilva skapa
kultur. Forvaltningens kultursekreterare ska stétta och inspirera kulturombuden genom
regelbundna nétverksmoten. Stodet ska sdrskilt inriktas mot att de yngsta barngrupperna ska
ges mojligheter att ta del av och skapa kultur.

Som ett led i arbetet med att 6ka ungdomsinflytandet kommer den kulturfestival som
anordnades 1 Rgsved under sommaren 2017, utifran forslag frdn den lokala
ungdomskommissionen, att vidareutvecklas. Festivalen kommer éven att organisera forum for
ungdomar och politiker att motas samt diskutera kring aktuella frdgor. Barn och ungdomar
ska f4 mdjlighet att ta del av musik, upptrddanden och kulturella aktiviteter. Samarbete sker
med andra forvaltningar och civilsamhallet.

For att ta tillvara pa ungas egna idéer och engagemang for att arrangera kulturaktiviteter ska
forvaltningen stidrka samarbetet mellan de kulturcoacher som finns inom de forebyggande
samt frimjande verksamheterna.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

U Andel ungdomar (10-17 ar) som upplever att de har tillgang till 75 % 74 % Ar
g‘ meningsfulla kulturaktiviteter

Namndmal:
Flickor och pojkar, kvinnor och man har tillgang till kultur och skapande
aktiviteter

Beskrivning

Med tillgdnglighet menas att alla flickor och pojkar, kvinnor och mén har mojlighet att delta 1
forvaltningens verksambheter, utifrén sina forutsattningar

Forvantat resultat

Struktur:
Forvaltningens verksamheter samarbetar internt och externt med att erbjuda kultur och
skapande aktiviteter.

Process:
Forvaltningen erbjuder ett utbud av kultur och skapande aktiviteter.

Resultat:
Brukare inom forvaltningens verksamheter tycker att de har tillgéng till meningsfulla
kulturella och skapande aktiviteter.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.7 Alla aldre har en trygg alderdom och far en aldreomsorg av god
kvalitet

Néamnden bidrar till uppfyllelse av kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet genom
nimndmalet: ’Aldre kvinnor och mén har méjlighet till en trygg alderdom".

Aldre ska i god tid fa information om méjligheter till ett anpassat boende.
Bistdndshandlidggare ska genom uppstkande verksamhet erbjuda hembesok till personer det
ar de fyller 80. Vid hembesoket ska den enskilde informeras om boendealternativ. Utover det
ska den enskilde, i samband med bistandshandldggningen, f4 mer information om alternativa
former av anpassat boende.

For att ge den enskilde ett 6kat inflytande ska s kallad ramtid inf6ras inom hemtjénsten. Det
innebdr att bestillningen av insatser ska ldgga fast behov, syfte och ramtid for insatserna. Hur
och nér insatserna ska genomforas gor sedan utforaren upp tillsammans med den enskilde.

Folkhélsoperspektivet ska forstirkas i verksamheterna och de sociala mdtesplatserna ska
utvecklas. Fler dagsutflykter, i samverkan med idéburna organisationer, erbjuds for dldre
personer inom stadsdelsomradet under sommaren. Tva hdlsoveckor och en seniorméssa
arrangeras inom Forebyggande verksamheten. De sociala motesplatserna ska kompletteras
med aktivitetscentra i anslutning till stadsdelsomradets tva seniorboenden.

For att forbittra folkhdlsan bland dldre ska forvaltningen utveckla de 6ppna sociala
motesplatserna for dldre som frimjar social gemenskap, goda matvanor, fysisk traning och
friskvérd. Riktade, trygghetsskapande insatser ska nd dldre med storre behov, till exempel
lider av psykisk ohdélsa, eller dr socioekonomiskt svaga.

For dldre som har bistdndsbeddmda insatser ska tryggheten 6kas och stodet anpassas till
dagsaktuella behov genom utvecklade individuppfoljningar. De kommunala
hemtjanstutforarnas effektivitet och organisation ska ocksé ses for over for att 6ka
handlingsfriheten for personalen att tillmotesga den dldres dagsaktuella behov och dnskemal.

For okad trygghet ska nya trygghetslarm installeras och moderna ldsningar for
nyckelhantering utvecklas 1 projektform under aret. Trygghetslarmet byts ut och moderniseras
pa Stureby vard- och omsorgsboende. Genom att Arsta hemtjinst deltar i projekt ”Smart
lasteknik™ ska tryggheten f6r brukare och arbetsmiljon for personal 1 hemtjénsten forbéttras pa
lang sikt.

Anhorigas behov uppmérksammas genom att ett sérskilt anhorigcenter startas upp som bland
annat ska arrangera en anhorigdag. Forvaltningen ska ansoka om medel via stadens
Kompetensutvecklingssatsning (KUS) for atta Silviasjukskdterskor inom sirskilda boenden
och for att ta fram en utbildningsmodell kring strategiskt anhdrigstod.

Forvaltningen ska delta 1 projektet ”Tryggt mottagande 1 hemmet” som innebdr att ett team av
underskdterskor moter upp den enskilde i hemmet efter utskrivning fran sjukhusvistelse.
Syftet ér att erbjuda dldre kvinnor och mén med stora omvéardnadsbehov en trygg hemkomst
efter sjukhusvistelse.

Forvaltningen ska utveckla nya arbetssétt i samverkan med landstinget for att anpassa sig till
kraven i den nya betalningsansvarslagen som trdder i kraft den 1 januari 2018.
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Personalens kompetens ska stirkas genom utbildningsmodellen ”Stjarnmarkt
demenskompetens” som infordes 1 fem verksamheter under 2017 och ska omfatta ytterligare
tre verksamheter under 2018. Fler Silviasystrar ska utbildas for att sdkra kompetens inom
demensomradet.

Forvaltningen ska utreda mojligheten att inrétta en vikariepool som ska forbéttra kvaliteten
och minska antalet timanstéllda 1 verksamheterna.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

U Andel boende pa vard- och omsorgsboende som upplever att 72 % 72 % Ar

g‘ maltiden &r en trevlig stund pa dagen

U Andel boende pa vard- och omsorgsboende som upplever att 63 % 56 % Ar

g‘ méjligheten att komma utomhus ar bra

U Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjalpen 80 % 85 % Ar

g‘ utfors i aldreomsorgen

U Andel trygga omsorgstagare i aldreomsorgen 89 % 84 % Ar

U Andelen ndjda omsorgstagare aldreomsorgen 86 % 85 % Ar

U Antal personal en hemtjénsttagare med minst tva besék om dagen 10 Max 10 Ar
méter under en 14-dagarsperiod personer
Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Stadsdelsnamnderna ska intensifiera arbetet och registreringen i Senior 2018-01-01 2018-12-31
Alert och Svenska Palliativregistret for att fa underlag till férebyggande
atgarder i syfte att bland annat minska fallskadorna

U Aldrenamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda och 2018-01-01 2018-12-31
foresla forbattringar som okar likstalligheten i staden samtidigt som det
avlastar bistandshandlaggare fran administrativa uppgifter

U Aldrenamnden ska initiera ett kvalitetsutvecklingsarbete inom séarskilt 2018-01-01 2018-12-31
boende for aldre i samarbete med stadsdelsnamnderna

Namndmal:

Aldre kvinnor och mian har méjlighet till en trygg alderdom

Beskrivning

Med trygg dlderdom menas att dldre kvinnor och mén erbjuds forebyggande sociala
aktiviteter och, vid behov, en dldreomsorg av god kvalitet.

Med en dldreomsorg av god kvalitet menas att verksamheten foljer géllande lagar,
foreskrifter, styrdokument pé olika nivder och politiska beslut.

Aldre kvinnor och min erbjuds en personcentrerad vird och omsorg utifrin
genomforandeplaner.

Forvéantat resultat

Struktur:
Verksamheterna har en tydlig modell for systematiskt forbattringsarbete genom hantering av
avvikelser.
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Verksamheterna arbetar med evidensbaserade metoder.

Process:

Aldreomsorgen arbetar i specialiserade grupper och team for att 6ka kvaliteten for den
enskilde.

Forvaltningen samverkar internt och externt kring dldre kvinnors och méns behov.
Kvalitet i verksamheterna sdkras genom kontinuerliga uppfoljningar pa individ- och
verksamhetsniva.

Resultat:

Aldre kvinnor och mén 4r néjda med bemétandet.

Aldre kvinnor och min kénner sig trygga i forvaltningens verksamheter.
Aldre kvinnor och mén har inflytande &ver hur insatser utfors.

Aldre kvinnor och min #r delaktiga i utredningen av sina behov.

Kommentar

Maten och méltiderna ska uppmérksammas som ett led i forvaltningens arbete for forbéttrad
folkhélsa bland dldre. Personal ska fa utbildning i enklare matlagning och forvaltningens
dietist ska stotta enheterna med kunskap om matens betydelse vid olika hogtider. Tillgdnglig
information ska bidra till att forebygga undernéring, fall och personligt lidande samt 6kad
livskvalitet. Under forutséttning att forvaltningen erhéller sokta projektmedel kommer
projektet "Nollvision-Underndring” att realiseras genom att ta fram en app med forenklad
information om tips och rad vid mat, méltider samt niring.

De folkhélsofrdmjande aktiviteter som forvaltningen erbjuder ska marknadsforas bittre.
Forvaltningen ska undersoka mojligheterna till samarbete med primérvéarden for att arrangera
gemensamma informationstillfdllen pd de sociala métesplatserna.

Enskede Nya Servicehus ska installera en bastu for att erbjuda brukare mojlighet till finsk
kultur, hdlsofrimjande bastubad och social samvaro.

Forvaltningen ska undersdka mojligheten till samarbete med kulturaktor for gemensam
kulturell aktivitet riktad till brukare pa sérskilda boenden.

Folkhélsoperspektivet ska integreras i bistaindshandlaggningen. P4 Bestillaravdelningen ska
ledsagning lyftas fram genom stadens nya riktlinjer som ska forbittra mdjligheterna for dldre
och personer med fysisk samt psykisk funktionsvariation att delta i olika hélsofrdmjande
aktiviteter.

Viérd i livet slutskede ska forbattras genom teamarbete och genom att de kommunala
utforarenheternas kompetens ska forstirkas med 40 nyutbildade palliativa ombud.

For okad trygghet och bittre tillganglighet ska indelning och arbetssitt fordndras inom
Bestillarenheten éldre. En teambaserad organisation ska inforas som bidrar till 6kad
rattssdkerhet for den enskilde.

For brukarens trygghet, n6jdhet, delaktighet och inflytande samt for fortsatt kvalitetssidkring
av dokumentation och genomforandeplaner ska processhandledaruppdraget for social
dokumentation permanentas.

Avdelning egen regi deltar i ett pilotprojekt som syftar till att starka medarbetarna 1 sin

Box 81
121 22 Johanneshov stockholm.se
08-508 14 552



Tjansteutlatande
Sid 35 (89)

yrkesroll och skapa mojlighet till kollegialt ldrande. Pilotprojektet innebér tva timmar
handledarledda och schemalagda reflektionsmdten 1 manaden.

Det forebyggande arbetet i vard- och omsorgsboende ska stirkas genom att arbetet med
Senior Alert och Svenska palliativregistret intensifieras.

Avtals- och verksamhetsuppfoljningar ska under aret fokusera pd den éldres inflytande och pa
mat samt maltidssituationen. Bestdllaravdelningen ska gora oanmaélda kvéllsbesok pa vard-
och omsorgsboenden dér mat, aktiviteter och mdjligheten att sjélv vélja ndr man vill g& och
lagga sig pa kvillen sérskilt ska uppméarksammas.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Andel medarbetare inom férvaltningens egen regi hemtjanstenheter 90 % Ar
samt Martensgardens vard- och omsorgsboende och Solrosens
dagverksamhet som uppfyller kriterierna for stjarnmarkt

servicehus i egen regi

demenskompetens.

E?‘ Andel néjda omsorgstagare i egen regi med hemtjanstinsatser 86 % Ar

S_J’ Andel omsorgstagare med hemtjanstinsatser i egen regi som 80 % Ar
upplever att de kan paverka hur hjalpen utfors

Q’ Andel omsorgstagare pa vard- och omsorgsboende och servicehusi 80 % Ar
egen regi som upplever att de kan paverka hur hjalpen utfors

Q, Andelen nojda omsorgstagare pa vard- och omsorgsboenden och 86 % Ar
servicehus i egen regi

E?‘ Andelen trygga omsorgstagare i egen regi med hemtjanstinsatser 89 % Ar

S.J’ Andelen trygga omsorgstagare pa vard- och omsorgsboenden och 89 % Ar

Antal besokare i genomsnitt per vecka, pa de tio 6ppna sociala 350 Ar
motesplatser for aldre.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Bestallaravdelningen ska se Over aktuell rutin vid verféring av arenden vid ~ 2018-01-01 2018-12-31
65 ar for att 6ka den enskildes trygghet, sakerstalla att den enskilde inte
drabbas, samt sékerstalla att gallande lagstiftning foljs

Bestallaravdelningens uppfoljningsgrupp ska under aret att fokusera pa 2018-01-01 2018-12-31
maltidssituationen

Bestallaravdelningens uppfoljningsgrupp ska under aret géra oanmalda 2018-01-01 2018-12-31
besok kvallstid pa alla vard- och omsorgsboenden i stadsdelsomradet

En ny métesplats for anhériga, Anhérigcenter, startas 2018-01-01 2018-12-31
Riktade, trygghetsskapande insatser ges for att na aldre med storre behov,  2018-01-01 2018-12-31

t.ex. de som lider av psykisk ohélsa, funktionsvariation eller ar
socioekonomiskt svaga

Som ett led i arbetet med handlingsplanen for bistdndshandlaggarnas 2018-01-01 2018-12-31
arbetssituation ska verksamheten forstarkas med en
bistdndshandlaggare/metodutvecklare inom &aldreomsorgen

Tva aktivitetscenter nyinrattas inom Ragsved och Enskede Nya 2018-01-01 2018-12-31
seniorboenden

Verksamheter inom aldreomsorg egen regi, som ej annu uppnatt 2018-01-01 2018-12-31
kvalitetsmarkning av demensvard, ska pabdrja utbildningsmodellen
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KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

For att bidra till kommunfullméaktiges inriktningsmal arbetar forvaltningen for att Stockholm
ska utvecklas till en klimatsmart stad. Forvaltningens medarbetare viljer miljovéanliga
kommunikationsmedel vid tjdnsteresor.

Némnden ansoker om medel for klimatinvesteringar for att bland annat byta till LED-
belysning i lokaler och parkmiljoer.

Barn utsitts inte for farliga kemikalier i forskolan. Forskolorna rensar bland leksaker, ser dver
stadrutiner och véljer kemikaliesmarta forbrukningsartiklar med stéd av Kemikaliecentrums
vigledning. Namnden ansoker om medel for en kemikaliesmart forskola.

Verksamheterna minskar uppkomsten av avfall och sorterar samt dtervinner avfall som
uppkommer.

Hoga krav stills pd faktorer som paverkar ljud- och ljusmiljo vid till exempel
byggnadskonstruktioner, materialval, mobler och ytskiktsbehandling.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Energianvandningen ar hallbar

Néamnden bidrar till uppfyllelse av kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet genom
ndmndmélet: "Nédmndens energianvindning dr effektiv och enbart fornybara energikillor
anvinds."

For att frimja en héllbar energianvindning arbetar forvaltningen fortlopande 1 linje med den
lokala klimat- och milj6handlingsplanen och enligt Stockholm stads miljéprogram.

For att frimja en energieffektiv fysisk miljo stéller forvaltningen hdga krav pd bland annat
materialval och energiforsorjning vid nybyggnation, samt vid upprustning av befintliga
forskolor och offentliga lokaler. Befintliga forskolor upprustas fortlopande for att minska
miljopaverkan. Detta sker bland annat genom att klimatinvesteringsmedel soks for att byta ut
dldre vitvaror mot mer energieffektiva alternativ. Forvaltningen verkar samtidigt for klimat-
och miljésmart byggande i dialog med Exploateringskontoret och Stadsbyggnadskontoret,
inom ramarna for storre exploateringsprojekt i stadsdelsomradet.

Forvaltningen ska under verksamhetsédret kontakta klimatkansliet for att undersoka om det ar
mdjligt att ta fram underlag for utsldpp av vixthusgaser uppdelat pa stadsdelsnivd. Om detta
ar mojligt ska en hanteringsplan bifogas till T1:an. Om detta underlag inte kan tas fram
inleder forvaltningen en dialog med klimatkansliet for att undersdka hur arbetet med att
minska utslapp av vixthusgaser ska kunna utvecklas.

Forvaltningen kommer 1 samband med tertialrapport 1 efterfraga att enheterna rapporterar
vilka klimatdtgirder som har vidtagits.

En tit stadsstruktur skapar goda forutsittningar for energieffektiva transportlosningar och
forvaltningen verkar for att exploatering ska anvdndas som ett verktyg for att bidra till stadens
langsiktiga mal om ett fossilbranslefritt Stockholm. Detta bevakas genom en nira dialog med
Stadsbyggnadskontoret, Exploateringskontoret och andra berdrda aktorer, samt genom
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remissvar pa olika planeringsdrenden.

Néamnden ansoker om klimatinvesteringsmedel for att bland annat fortsitta byta till LED-
belysning i lokaler och parkmiljoer.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
¥ Kopt energi (Gwh) 2,148 GWh 1785 GWh Ar
Namndmal:

Namndens energianvandning ar effektiv och enbart fornybara energikallor
anvands

Beskrivning

Néamnden ska aktivt bidra till att fasa ut anvindningen av fossila brianslen och arbeta {for
minskad energianvindning i byggnader, verksamheter samt transporter.

Forvantat resultat

Struktur:
Forvaltningens enhets- och avdelningschefer anviander klimat- och miljéplanen som
vigledning 1 att gora miljévanliga val vid inkop.

Process:

Vid nybyggnation och ombyggnation bevakar forvaltningen att energianvédndningen &r
effektiv.

Energieffektiva varor inhandlas (till exempel vitvaror eller teknisk utrustning).
Verksamheterna arbetar systematiskt for att minska energianvdandningen genom att
regelbundet stimma av att verksamheterna bedrivs enligt riktlinjer fran forvaltningens klimat-
och milj6handlingsplan.

Vid upphandlingar stélls krav pd energieffektivitet, dar det &r relevant.

Resultat:
Energianvindningen 1 byggnader och anldggningar ska minska.
Belysningen 1 parkmiljoer dr energieffektiva.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Energisparande atgarder ska vidtas, exempelvis genom att stanga av 2018-01-01 2018-12-31
lampor och elektronisk utrustning i lokaler och rum som inte anvands,

energieffektivisera genom att t.ex. byta till lagenergilampor, ledbelysning

eller installera narvarostyrning.

Forvaltningen fortséatter arbetet med att uppgradera till ledbelysning i 2018-01-01 2018-12-31
stadsdelsomradets parker.

Forvaltningen ska ta fram en checklista for klimatsmart byggande som ska 2018-01-01 2018-12-31
kunna anvandas som stod vid kravstallning pa entreprendrer som utfér ny-
eller ombyggnation av férvaltningens lokaler.

Forvaltningen ska under verksamhetsaret fortsatta soka 2018-01-01 2018-12-31
klimatinvesteringsmedel for att byta ut befintliga vitvaror till mer
energieffektiva alternativ.

Forvaltningen ska undersdka om milj6- och stadsbyggnadskontoret for 2018-01-01 2018-12-31
anvandbar statistik éver klimatsmart byggande.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen ska utreda mojligheterna till att uppratta en vindsnurra som 2018-01-01 2018-12-31

genererar elektricitet i stadsmiljén. Vindsnurran ska fylla ett pedagogiskt
syfte och sprida kunskap om férnyelsebara energikallor.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar miljdanpassade

Néamnden bidrar till uppfyllelse av kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet genom
ndmndmalet: "Ndmndens transporter ar energieffektiva".

For att minska andelen bilresor inom tjansten uppmuntras de anstéllda att gé, cykla eller resa
kollektivt, 1 enlighet med resepolicyn fran klimat- och miljéhandlingsplanen. Genom ett
fortlopande arbete med information och marknadsforing av de cyklar samt el-cyklar som finns
tillgdngliga for forvaltningens medarbetare ska anvéndargraden 6kas. Forvaltningen kommer
under aret att utreda mojligheterna att inrétta en sdkrare forvaring av cyklar under
arbetsdagen, for att uppmuntra medarbetare att cykla till och fran jobbet.

Nar det dr nodvandigt att resa med bil sker det 1 miljobilar som tankas med miljobrénsle.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
ﬂ' Andel miljébrénsle i stadens etanol- och biogasfordon 90 % 85 % Halvar
Namndmal:

Namndens transporter ar energieffektiva

Beskrivning

Med energieffektiv menas en dvergang till mer kapacitetsstarka och mindre miljobelastande
transportmedel.

Forvantat resultat

Struktur:

Medarbetarna kénner till forvaltningens resepolicy.

Medarbetarna kénner till forvaltningens klimat- och miljohandlingsplan.
Forvaltningens miljobilar tillgodoser behovet av bilar.

Process:

De anstéllda gér, cyklar eller reser kollektivt nér de reser 1 tjdnsten.

Om det dr nddvindigt att resa med bil anvénds forvaltningens miljobilar.
Miljobilarna tankas miljévanligt.

Resultat:

Andelen transporter med bil minskar.
Okad anvindning av cyklar och el-cyklar.
Okad samordning av transporter.
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel dubbdack 0 % Ar
Andel elbilar 15 % Ar
Andel milj6bilar i stadens bilflotta 100 % Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
E85-bilar och fordonsgasbilar ska tankas med det miljdbransle de ar 2018-01-01 2019-12-31
avsedda for.
Forvaltningen ska under verksamhetsaret kontinuerligt informera om 2018-01-01 2018-12-31
klimat- och miljdhandlingsplanen.
Forvaltningens miljdsamordnare bedriver under verksamhetsaret ett 2018-01-01 2019-12-31
informationsarbete for att 6ka kdnnedomen om forvaltningens resepolicy.
Lépande 6versyn gors for de bilar vars avtal 16per ut for att se om de kan 2018-01-01 2019-12-31
ersattas med elbilar.
Samverka med trafikn@mnden om investeringar och reinvesteringar 2018-01-01 2018-12-31
géllande pendelstrak for cykling.
Vid upphandling av transporttjanster ska forfragningsunderlaget formuleras ~ 2018-01-01 2019-12-31

sa att transporter mellan olika verksamheter samordnas.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3 Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvandning

Né@mnden bidrar till uppfyllelse av kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet genom
nidmndmalet: “Flickor och pojkar, kvinnor och mén har tillgang till parker och grénomraden
som &r anpassade till nya klimatfGrutséattningar och bidrar till en méngfald av
ekosystemtjanster."

Nya krav stills pa stadsdelsomradets gronomraden, bade ur ett rekreativt och ur ett ekologiskt
perspektiv, i och med det expansiva bostadsbyggandet. Nér ytor hardgors i samband med
bostadsbyggande piverkas omkringliggande gronomriden, bland annat avseende den
naturliga dagvattenhanteringen. For att bidra till en hdllbar mark- och vattenanvéndning
bevakar forvaltningen gronomradesfragor fran ett tidigt skede av exploateringsprojekt. I
samband med gronkompensationsprojekt foresprikas plantering av nya trad. For att stirka det
kollektiva ansvaret for gronomridena och utveckla dess innehdll arbetar forvaltningen
fortlopande med att skapa goda mdjligheter till stadsodling. Dessutom soks
klimatinvetseringsmedel for att plantera frukttriad i parker.

Utover de stadsovergripande dokumenten Gronare Stockholm, stadens dversiktsplan och
miljoprogram, utgdr forvaltningens parkplan ett viktigt underlag i arbetet med att bevara samt
vidareutveckla sdrskilt viktiga gronomraden. Vid utveckling av park- och gronomriden tas
stor hdnsyn till ekosystemtjénster samt den biologiska méngfalden.

For att sékerstilla att stadsdelsomradets gronomriden haller en hog kvalitet genomfor
forvaltningen kontinuerliga kvalitetskontroller av de entreprenérer som ansvarar for underhall
av parker och andra offentliga miljGer.

Forvaltningen deltar i arbetsgrupperna for tre nya naturreservat inom stadsdelsomradet. I detta
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arbete kommer forvaltningen verka for att de skotselplaner som tas fram frdmjar bevarandet
och utvecklingen av ekosystemtjanster samt den biologiska mangfalden.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

‘? Stadsdelsndmnderna ska tillsammans med idrottsnamnden, 2018-01-01 2018-12-31
fastighetsnamnden, miljé- och halsoskyddsndmnden och trafiknamnden,
arbeta med att tillgangliggéra naturreservaten for stockholmarna samt hur
rekreativa och ekologiska varden kan utvecklas och starkas i reservaten.

Namndmal:

Flickor och pojkar, kvinnor och man har tiligang till parker och gronomraden
som ar anpassade till nya klimatforutsattningar och bidrar till en mangfald av
ekosystemtjanster.

Beskrivning

Med nya klimatforutséttningar menas:

Viderforhallanden som paverkas av ett klimat i forédndring. Detta avser bland annat
nederbordsmangd och genomsnittliga temperaturer.

Med ekosystemtjidnster menas:

Né@mnden utgér i verksamhetsplanen fran Naturvérdsverkets definition som sdger att
ekosystemtjanster dr "alla produkter och tjdnster som naturens ekosystem ger oss ménniskor
och som bidrar till vér vilfard och livskvalitet. Pollinering, naturlig vattenreglering och
naturupplevelser dr nagra exempel".

Forvantat resultat

Struktur:

Det finns riktlinjer for hur stadens och nimndens arbete med gronytor, vattenforekomster,
biologisk mangfald med mera ska starkas ur miljohdnseende.

Det finns strategier for dagvattenhantering och for skotsel.

Process:
Ekosystemkartldggning tilldmpas 1 planprocesser.
Ekosystemtjdnster i stadsdelsomrddets parkmiljder stérks.

Resultat:

Flickor och pojkar, kvinnor och mén har tillging till parker och grénomraden.
God status i vattenforekomster.

Starkt biologisk mangtfald.

Vil fungerande ekosystemtjénster.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
En plan for férvaltningens fortsatta arbete med ekosystemtjanster tas fram 2018-01-01 2018-12-31
under aret.
Férvaltningen kommer att s6ka klimatinvesteringsmedel for att tillskapa fler ~ 2018-01-01 2018-12-31
LOD-anlaggningar samt genomfora olika koldioxidbindande atgarder,
sasom tradplantering.
Forvaltningen ska aktivt arbeta med information riktad mot invanare om 2018-01-01 2018-12-31
mojligheter till stadsodling, for att 6ka forekomsten av stadsodlingar i
stadsdelsomradets offentliga miljcer.
Forvaltningen ska undersdka méjligheterna till tradplantering i samband 2018-01-01 2019-12-31
med stdérre ombyggnationer av parkmiljéer.
| samband med férslag till ny bebyggelse som medfor intrang i gron- och 2018-01-01 2019-12-31
vattenomraden, ska gronkompensation med likvardig funktion i ndromradet
begéaras.
| samband med nybyggnation ska nyplantering av trad foreslas som 2018-01-01 2019-12-31
gronkompensation, dar det ar relevant.
Nar gallring utférs och vid fallning av trad i parker ska det planteras ett nytt 2018-01-01 2019-12-31
trad for varje fallt trad pa en lamplig plats i stadsdelen.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

Néamnden bidrar till uppfyllelse av kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet genom
nimndmalet: ”Avfallshanteringen inom nimndens verksamheter dr miljovanlig och
resurseffektiv.

Forvaltningen arbetar aktivt med att implementera miljoplanens aktiviteter.

For att hantera avfall inom stadsdelsomradet tillimpar forvaltningen EU's avfallshierarki.
Hierarkin innebér foljande prioriteringsordning:

1. Forebyggande arbete for att minimera uppkomsten av avfall.
2. Ateranviindning.

3. Atervinning av material.

4. Energiatervinning.

5. Deponi.

Genomténkt planering vid inkdp av olika varor och tjdnster inom forvaltningen bidrar till att
minimera mangden avfall. Genom att samverka internt kan olika produkter, sdsom
kontorsmobler, teranvandas.

For att minska det avfall som idag deponeras obehandlat arbetar forvaltningen for att utveckla
forutsittningarna for att dtervinna, bade inom forvaltningens verksamheter och 1
parkmiljderna.

For att utveckla omvandlingen av matavfall till biogddsel och biogas kommer forvaltningen
under aret att samarbeta med Stockholm vatten.

Box 81
121 22 Johanneshov stockholm.se
08-508 14 552



Tjansteutlatande
Sid 42 (89)

Namndmal:
Avfallshanteringen inom namndens verksamheter ar miljovanlig och
resurseffektiv

Beskrivning

Det miljoeftektiva dr att 1 mojligaste man forhindra att avfall uppstér.

Resurseffektivt innebér att minimera mingden avfall och 6ka andelen som nyttiggdrs genom
ateranvandning och atervinning.

Matavfall sorteras ut for biologisk behandling.

Forvantat resultat

Struktur:

Stadsdelsomréddets parkmiljoer erbjuder forutséttningar for boende och besokare att atervinna
(sortera) avfall.

Forvaltningens medarbetare har kunskap om forvaltningens miljohandlingsplan.

Inom forvaltningens verksamheter finns mgjlighet att sortera avfall for atervinning.

Process:

Verksamheterna minskar uppkomsten av avfall genom att inte anvdnda engangsartiklar.
Verksamheterna sorterar avfall.

Mgjligheterna till dtervinning okar.

Resultat:
Fler verksamheter sorterar ut matavfall.
Avfall som uppkommer skickas till dtervinning.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel enheter som sorterar ut matavfall for biologisk behandling 80 % Ar

Antal forskolor som utrustas med atervinningsstation under 2018. 2 Ar

Antal parker som utrustas med atervinningsstation under 2018. 1 Ar

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Aktuella brukaravtal redovisas arligen for stadsdelsnamnden. Avtalen 2018-01-01 2019-12-31

redovisas separat i kategorierna stadsodling och gronyteskoétsel.

De forskolor som inte har ratt forutsattningar for att samla in matavfall i karl ~ 2018-01-01 2019-12-31
ska tillsammans med fastighetsdgarna undersdka mojligheten att installera
matavfallskvarn.

Forvaltningen ska undersdka hur atervinning fungerar i olika verksamheter ~ 2018-01-01 2018-12-31
och lokaler.
Forvaltningen ska vid inkdp av varor och tjanster planera for att minska 2018-01-01 2019-12-31

uppkomsten av avfall, ex undvika onddiga férpackningar, emballage samt
engangsmaterial och minska matsvinn genom planerade maltidsinkop.

Klimatinvesteringsmedel ska sdkas for att mojliggora for alla verksamheter ~ 2018-01-01 2019-12-31
att sortera ut matavfall till biologisk behandling.
Produkter och inventarier som inte lAngre anvands inom verksamheten ska  2018-01-01 2018-12-31
sa langt det ar majligt ateranvandas. Det kan t.ex. vara maébler eller
textilier.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Schaktmassor ska ateranvandas for att undvika uttag av outnyttjade 2018-01-01 2019-12-31
naturresurser och minska transportbehovet av schaktmassor.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5 Stockholms miljo ar giftfri

Néamnden bidrar till uppfyllelse av kommunfullmiktiges mél for verksamhetsomradet genom
nidmndmalet: “Flickor och pojkar, kvinnor och mén besoker och arbetar i miljoer som &r
giftfria."

For att minska spridningen av miljogifter i stadsdelsomradet arbetar forvaltningen utifran
Kemikalieinspektionens prioriteringsguide PRIO. I samtliga verksamheter stélls hoga krav pa
byggnader, varor och tjanster for att minimera skadlig paverkan pa miljon. I striavan efter
giftfria milj6er i verksamheterna samarbetar forvaltningen med Miljéforvaltningen och
Kemikaliecentrum.

For att gora det tydligt hur mycket olika matrétter padverkar klimatet och utifrin det
genomfora dndringar, till exempel 6ka andelen vegetariska rétter, kommer en tilliggsmodul
till det kostdatasystem som infordes 2017 att borja anvédndas inom forskolorna.
Kostdatasystemet mojliggor ocksé for forskolorna att naringsberédkna maten och berdkna
kostnaderna for matsvinn. Arbetet med en héllbar utveckling dr integrerat i forskolornas
verksamhet och innefattar bade det pedagogiska arbetet med barnen, inkdp och maten som
serveras. Forskolorna ska se dver mojligheten att borja viga och registrera matsvinnet for att
pa sikt tillaga ritt mdngd mat. Barnen kan involveras i det arbetet och pa sa sitt kan matens
klimatpdverkan synliggoras for dem.

Skolverkets utmérkelse "Skola for héllbar utveckling" kommer att vara en grund for att ta
fram ett gemensamt upplégg for arbetet med hallbar utveckling. Uppldgget kommer sedan att
implementeras i ndgra forskolor under sommaren 2018. Upplagget ska presenteras i
tertialrapport 1. I samband med att ett uppligg tas fram kommer forvaltningen att genomfora
en kartldggning 6ver bland annat forskolornas mojlighet till kéllsortering och atervinning.

For att kunna gora storre atgiarder och utbyte av inventarier, som inte ryms inom den ordinarie
budgeten, soks budgetjustering fran medel for en kemikaliesmart forskola.

Kostenhetens stridvan &r att skapa en matsedel med matrétter med sé lagt koldioxidutslépp
som mdjligt och samtidigt kunna mdta brukarnas behov och 6nskemél. Under forutséttning att
sokta medel tilldelas kommer Kostenheten att kdpa in en datamodul {for berdkning av
koldioxidutsladpp for livsmedel. Modulen skapar forutsédttningar for att underlétta klimatsmarta
val vid menyplanering och inkop.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel av stadens forskolor som har genomfért alla atgarder pa niva 33,33 % Faststalls Ar

2 enligt kemikaliecentrums véagledning for kemikaliesmart férskola 2018
U Andel bygg- och anlaggningsentreprenader i stadens regi som 100 % 80% Ar

uppfyller stadens krav avseende anvandning av
Byggvarubedémningen (BVB) eller darmed jamforliga system

U Andel inkdpta ekologiska maltider och livsmedel i staden i kronor av 45 % 45% Ar
totala vardet av inkdpta maltider och livsmedel
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Namndmal:
Flickor och pojkar, kvinnor och man besoker och arbetar i miljoer som ar
giftfria

Beskrivning

Med giftfri miljo menas att undvika farliga @&mnen i kemiska produkter sasom leksaker,
rengoringsmedel, mobler, textilier och byggmaterial samt att 6ka andelen ekologisk mat i
ndmndens verksamheter.

Forvantat resultat

Struktur:

Forskolorna samarbetar med Kemikaliecentrum och anvénder Kemikaliecentrums vagledning
som styrande i arbetet for en kemikaliesmart forskola.

Forvaltningen har styrsystem for inkdp av ekologiska varor och planering for tillagning av
mat.

Process:

Alla kemikalier som anvénds i forvaltningen fortecknas i stadens system for
kemikaliehantering (Chemsoft).

Fler forskolor uppnar niva 2 i en kemikaliesmart forskola.

Resultat:

Kénnedomen om vilka kemikalier som anvénds i verksamheterna okar.
Andelen inkdp av ekologiska och vegetariska livsmedel okar.

Giftfria alternativ ersitter miljofarliga material.

Innehallet av miljo- och hilsofarliga &mnen i upphandlade varor ska minska.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Andel relevanta upphandlingar av varor och tjanster dar krav stallts 100 % Tertial
pa att milj6- och halsofarliga @mnen inte ingar

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Alla verksamheter ska arligen fran 2017 rapportera uppgifter om 2017-01-01 2019-12-31
utfasningsamnen och prioriterade riskminskningsamnen till
kemikaliecentrum.

Alla verksamheter som anlitar entreprenérer som anvander kemiska 2018-01-01 2019-12-31
produkter ska stalla krav i upphandlingen pa att entreprenéren redovisar
uppgifter om utfasningsdmnen och prioriterade riskminskningsamnen.

Alla verksamheter som har utfasningsamnen och prioriterade 2017-01-01 2019-12-31
riskminskningsdmnen ska arbeta aktivt for att minska dem.

Forvaltningen anvander stadens gemensamma kemikaliehanteringssystem  2018-01-01 2018-12-31
for att bland annat kartlagga olika kemikalier som anvands i

verksamheterna.

Forvaltningen kommunicerar det egna kemikaliearbetet bade internt och 2018-01-01 2019-12-31

externt for att pa detta satt inspirera till att minska anvandningen av milj6é-
och halsofarliga kemikalier.

Inkdép av ekologisk mat ska efterstravas vid upphandlingar av 2018-01-01 2019-12-31
representation, catering och dvriga inkop.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Klimatinvesteringsmedel ska sokas till en klimatmodul for att skapa 2018-01-01 2018-12-31
forutsattningar att klimatberakna Kostenhetens matsedel och darmed
kunna underlatta klimatsmarta val vid menyplanering och inkop inom
aldreomsorgen.
Nar tjanster och entreprenader upphandlas ska krav stéllas pa att 2018-01-01 2019-12-31
miljdvanliga produkter ska anvandas.
Regelbunden stadning ska sakerstallas genom rutiner med korrekta 2017-01-01 2019-12-31
metoder och kontinuerlig uppféljning av dessa.
Vid nybyggnation eller stérre ombyggnationer av befintlig verksamhet inom  2017-01-01 2019-12-31
aldrevard och férskola ska fragan om tillagningskok alltid utredas. Stravan
ar att s& manga som mdjligt ska ha tillgang till tillagningskok.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.6 Inomhusmiljon i Stockholm ar sund

Néamnden bidrar till uppfyllelse av kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet genom
ndmndmalet: “Flickor och pojkar, kvinnor och mén som besoker eller arbetar i nimndens
verksamheter har en god inomhusmiljo."

For att forebygga hélsoproblem, orsakade av bristfélliga inomhusmiljoer 1 forvaltningens
verksamhetslokaler, stélls hoga krav pa faktorer som paverkar ljud- och ljusmiljo vid till
exempel byggnadskonstruktioner, materialval, inkdp av mobler samt ytskiktsbehandling.

Namndmal:
Flickor och pojkar, kvinnor och man som besoker eller arbetar i namndens
verksamheter har en god inomhusmiljo

Beskrivning

Néamndens verksamheter bedrivs i1 lokaler med god inomhusmiljé. Med god inomhusmiljoé
avses:

Luftkvalitet, ljud och ljus uppnér faststéllda gransvirden alternativt rekommenderade nivaer.

Forvantat resultat

Struktur:
Det finns en organisation och struktur {or att f6lja upp inomhusmiljon i forvaltningens lokaler.

Process:

I planeringen av om- och nybyggnation stélls krav pa en god milj6é avseende bland annat
storningar i inomhusmiljon.

Bristande inomhusluft och buller kartlaggs samt atgirdas i forskolor.

Arbetsmiljon f6ljs regelbundet upp via skyddsronder.

Resultat:
Mitningar avseende luftkvalitet, ljud, ljus och luftkvalitet ligger inom gransvérden.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
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bordsskivor med ljuddampande ytskikt, mdbeltassar, bullerddmpande
mattor, ljudddmpande vaggfarg, takabsorbenter och skarmar.

Sid 46 (89)
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Det pabdrjade arbetet med att ta fram ett funktionsprogram for 2017-01-01 2018-12-31
forskolelokaler ska slutféras under 2018.
God ljudniva ska uppratthallas vid verksamheter med hjélp av ex 2018-01-01 2019-12-31
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KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

For att bidra till kommunfullméktiges inriktningsmal &r forvaltningen oppen for fornyelse och
forandringar 1 syfte att utveckla verksamheterna och hitta nya losningar. Méjligheten att prova
och vara piloter for nya arbetssitt tas emot positivt. Forvaltningens verksamheter tar initiativ
till nya, innovativa losningar.

Unga vuxna motiveras till studier och/eller arbete och nyanldnda ges mojlighet att etablera sig
pa arbetsmarknaden. Ungdomarna erbjuds feriejobb for att fi referenser och
arbetslivserfarenhet. Fler tidsbegrinsade anstéllningar skapas, formerna for att
arbetsprova/arbetstrana utokas. Forsorjningsstddet och missbruksvarden utvecklar samverkan
kring gemensamma brukare som ett led i arbetet mot en arbetsinriktad aktivitet/rehabilitering.
Kvinnors mojligheter till egen forsorjning uppmérksammas sérskilt.

For att knyta akademi nérmare, folja aktuell forskning och vara en attraktiv arbetsgivare, som
tryggar framtida rekryteringsbehov, samverkar forvaltningen med hogskolor och universitet.

For att stimulera till att starta fler foretag och skapa fler arbetstillféllen i stadsdelsomradet
samarbetar forvaltningen utifran den strategi for séderort som antogs varen 2016.

Forvaltningens medarbetare har adekvat kompetens, utbildning och erfarenhet for sitt
uppdrag. Forvaltningen erbjuder medarbetarna kompetensutveckling, vidareutbildningar och
mojlighet till karridrvagar/karridrsteg.

Alla enheter har en ekonomi som dr langsiktigt hallbar och foljer sin budget. Vid
prognostiserade avvikelser vidtas atgérder skyndsamt.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1 Stockholm ar en varldsledande kunskapsregion

Némnden bidrar till uppfyllelse av kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet genom
ndmndmélet: “Flickor och pojkar, kvinnor och mén far service och insatser som vilar pé en
kunskapsbaserad grund."

For att knyta akademi nérmare, folja aktuell forskning och vara en attraktiv arbetsgivare som
tryggar framtida rekryteringsbehov samverkar forvaltningen med hogskolor och universitet
kring studentmottagande och VFU. For att kunna ta emot fler studenter, vilket &r en viktig del
for att sdkra kompetensforsorjningen 1 forskolorna, kommer forvaltningen under varen att
erbjuda forskolldrare att utbilda sig till VFU-handledare.

Samarbetet kring socionomstudenter pa VFU utvecklas for att koppla samman teori med
praktik och attrahera blivande socionomer till forvaltningen. Studenterna far genom
samarbetet en storre kunskap om forvaltningens ansvarsomraden, och far ta del av arbetet
inom olika verksamheter, pa ett béttre sitt dn tidigare.

Avdelning egen regis AKA arbetar med att utveckla modellen for studentmottagandet for att
garantera en bra verksamhetsforlagd utbildning. Studentmottagandet utékas med studenter
som omvandlar utlindsk examen till svensk legitimation.

Verklighetslabb Stureby fortsitter att utvecklas och mojliggor att olika professioner kan
samlas tillsammans med brukare samt néirstdende for att utveckla och prova idéer. Hér
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utvecklas dven ett virtuellt verklighetslabb for personal, brukare och anhoériga, som ska utgora
en internationell motesplats.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Antal tillhandahalina praktikplatser for hdgskolestuderande samt 280 Tas framav  Tertial
platser for verksamhetsférlagd utbildning namnden
Namndmal:

Flickor och pojkar, kvinnor och man far service och insatser som vilar pa en
kunskapsbaserad grund

Beskrivning

"Service och insatser som vilar pa en kunskapsbaserad grund" innebér att det nimnden
erbjuder ska vara baserat pa vetenskap och beprovad erfarenhet. Det innebér ocksi att
ndmnden ska sékra kvalitet i sina verksamheter.

Forvantat resultat

Struktur:
Verksamheterna har upparbetade kontakter med berorda laroséten.
Verksamheterna har en fastlagd organisation for att ta emot studenter och praktikanter.

Process:
Praktikanter och studenter tas emot 1 alla verksamheter.
Némnden samarbetar med forskare kring uppfoljning av verksamheter.

Resultat:

Studenter och praktikanter som tas emot i forvaltningens verksamheter &r positiva till att soka
anstéillning efter avslutad utbildning.

Antalet nyrekryteringar, som tidigare gjort praktik 1 forvaltningens verksamheter, okar.

Okad koppling akademi - praktik.

Kommentar

Forvaltningens forskolor kommer under varen 2018 att g in 1 forskningsprogrammet
"Flerstimmig undervisning i forskolan". Forskningsprogrammet bedrivs i samarbete med
Malmo Hogskola och Ifous. Ifous ar ett fristdende forskningsinstitut som verkar for att skapa
nytta for svensk skola och forskola genom att samordna praktiknéra forskning samt konkret
utvecklingsarbete. Syftet med programmet dr bland annat att utveckla ett vetenskapligt
forhallningssitt, att utarbeta verktyg for kollegiala ldrprocesser samt att 6ka den samlade
kunskapen om undervisning och ldrande i1 forskolan.

For att utveckla arbetet inom forsorjningsstddet har forvaltningen med hjélp av forskare fran
Linnéuniversitetet intervjuat brukare om Globenmodellen. Under 2018 ska arbetet utvecklas
utifran de utvecklingsomraden som framkommit. For att folja vilka effekter Globenmodellen
har for arbetssitt och arbetsbelastning har forvaltningen hjélp av tva forskare fran Stockholms
universitet. Projektet pagar under 2016-2019. I samarbete med Stockholms universitet deltar
forvaltningen ocksaé 1 utvecklandet av virtuella klienter, 1 syfte att ta fram en modell for
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bemdtande for socialsekreterare utifran motiverande samtal (MI).

Forsorjningsstodet informerar forstadrsstudenter pa Socialhdgskolan om arbetet i syfte att
attrahera nya medarbetare och sidkra framtida rekrytering.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2 Stockholm ar en foretagsvanlig stad

Néamnden bidrar till uppfyllelse av kommunfullmiktiges mél for verksamhetsomradet genom
nimndmalet: "Foretag viljer att etablera sig i stadsdelsomradet."

Forvaltningen ska utveckla den lokala samverkan med aktorer frén néringslivet och
civilsamhaéllet i1 syfte att skapa forutsittningar for jobb, integration samt social héllbarhet. For
att stimulera till att starta fler foretag och skapa fler arbetstillfdllen i stadsdelsomradet arbetar
forvaltningen utifran den plan som antogs varen 2016. Planen omfattar att traffa
foretagarraden i stadsdelsomrédet tre gdnger per ar, uppdelat pa geografiska omraden, och att
anordna en ndringslivsmassa per 4r, dir alla foretag inom det lokala néringslivet 1
stadsdelsomradet bjuds in. Namnden ska ocksa fraimja nyforetagande och start-up
verksamheter i forsta hand med betoning pa nyanlinda.

Enheten for extern arbetsgivarsamverkan pa Arbetsmarknadsforvaltningen och Stockholm
Invest AB tog hosten 2016 fram en omfattande arbetsmarknadsanalys som beskriver det
lokala néringslivet i Stockholm uppdelat pa stadsdelsomrdden. Tillsammans med Stockholm
Business Region finns en utvecklingsgrupp for att hitta samarbetsformer och
utvecklingsomradden mellan Stockholm Invest AB, Arbetsmarknadsforvaltningen och
stadsdelsforvaltningarna.

For att paverka mdjligheten till arbetsplatser inom stadsdelsomridet bevakar forvaltningen
fradgan om arbetsplatspotential vid stdrre bygg- och investeringsprojekt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Stockholm Business Region AB ska i samarbete med kommunstyrelsen 2018-01-01 2018-12-31
och stadsdelsndmnderna kartlagga majligheterna for 6kad tillvaxt inom
respektive stadsdels geografiska omrade genom en lokal naringslivsanalys

Namndmal:
Foretag valjer att etablera sig i stadsdelsomradet

Beskrivning
Néamnden har ett gott samarbete med de foretagarforeningar och privata utférare som finns i

stadsdelsomradet samt med Invest Stockholm.

Né@mnden fungerar som en lank mellan lokala foretag och staden.

Forvantat resultat

Struktur:
Det finns en struktur och planering kring férvaltningens samarbete med det lokala niringslivet
— lokala foretag.

Box 81
121 22 Johanneshov stockholm.se
08-508 14 552



Tjansteutlatande
Sid 50 (89)

Process:

Forvaltningen samarbetar med foretagarforeningar och privata utforare som finns i
stadsdelsomradet samt med Invest Stockholm.

I stadsplaneringsarbetet bevakar forvaltningen att det planeras for arbetsplatser i
stadsdelsomrédet.

Resultat:
Fler arbetstillfallen forlaggs till stadsdelsomradet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Tillsammans med Enheten for extern arbetsgivarsamverkan, pa 2018-01-01 2018-12-31
Arbetsmarknadsférvaltningen, kartldgga méjliga samarbeten med det
lokala naringslivet i stadsdelsomradet.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

Néamnden bidrar till uppfyllelse av kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet genom
ndmndmalet: ”Kvinnor och mén &r sjdlvforsorjande."

For att unga, som inte har forsorjningsstod, snabbt ska komma ut i arbete/studier och inte
fastna i en livsstil utanfor arbetsliv eller studier séker RCC samt OCC upp och motiverar unga
att soka arbete, studier eller praktik samt till kontakt med Jobbtorg. Mgjlighet till en
strukturerad vardag erbjuds ocksa. Samarbete kommer att ske med civilsamhéllet och
Jobbtorgs uppsokande verksamhet. Inriktningen pa RCC:s verksamhet kommer att dndras for
att verksamheten ska fungera mer uppsdkande och coachande. Tydliga mal for verksamheten
ska tas fram och utvirdering av metoder samt resultat ska goras I6pande och redovisas senast
till tertialrapport 1. Liknande verksamhet kommer att startas i Dalen under 2018.

For att personer med arbetsforméga snabbt ska komma ut i egen forsorjning har forvaltningen
organiserat forsorjningsstodet med en mottagning som har korta véntetider, som gor
grundutredningar och remitterar till Jobbtorg. Personer som behover forsorjningsstod ldngre
tid fors over till forsorjningsstodsenheterna.

For att personer som star ldngt frdn arbetsmarknaden ska fa en egen forsorjning dr samverkan
internt och externt viktigt. Det géller till exempel utrikes fodda, kvinnor och mén som saknar
gymnasieutbildning, sjukskrivna, personer som har varit utanfor arbetsmarknaden 1 flera ar
eller har en funktionsvariation. Forvaltningen utvecklar formerna for att
arbetsprova/arbetstridna for att 1 ett senare steg kunna fa Stockholmsjobb OSA. OSA har
rehabiliterande inslag och riktas till personer med nedsatt arbetsformaga av psyko- sociala
skil, personer som varit utanfor arbetslivet en ldngre tid pa grund av psykisk sjukdom eller
har rétt till insatser enligt LSS. Stockholmsjobb erbjuds personer som varit bidragsberoende
under lang period och har svért for att fa anstdllning pa den 6ppna arbetsmarknaden.

Forsorjningsstdodet och missbruksvarden utvecklar samverkan kring gemensamma brukare
som ett led 1 arbetet mot en arbetsinriktad aktivitet/rehabilitering. Globenmodellen anvinds
som stdd 1 arbetet. En utgangspunkt i Globemodellen ér att bygga pa det friska, att en liten
arbetsformaga ska omsittas 1 arbete. Detta &dr en viktig grundforutsittning for det fortsatta
sociala fordndringsarbetet.
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For att 6ka kvinnors deltagande pé arbetsmarknaden fortsdtter satsningen med att fokusera pa
SFI-studerande kvinnor som har forsorjningsstod, alternativt kvinnor med utlandsk bakgrund,
som haft forsorjningsstdd under lang tid. Utifran den kartliggning som gjordes av
bidragshushall i Ragsved, inom ramen for LUP, kommer ett intensifierat arbete goras med
ensamstaende kvinnor med barn som bor i Régsved, 1 samverkan med Jobbtorg och
Arbetsmarknadsforvaltningen, med inriktning egen forsorjning. Aven handliggare fran
Individ och familjeomsorgen barn och unga kommer att delta i detta arbete, i ngra utvalda
drenden.

Forvaltningen utokar antalet feriejobb for skolungdomar till 1 600 platser, for 6kad
sysselséttning av skolungdomar och fér kommande rekryteringsbehov. Feriejobb erbjuds
under sommarlovet och under hdst- samt jullov. Forvaltningen kommer att ha utbyte av
feriearbetare med annan stadsdelsforvaltning.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel personer som har ekonomiskt bistand i férhallande till 1,8 % 1,6% Tertial
g‘ befolkningen
U Andel unga som varken arbetar eller studerar Faststalls Ar
2018
Kommentar

Malvarde faststélls under 2018.

U Andel vuxna med langvarigt ekonomiskt bistand jamfort med 1,1% 1,1% Tertial
g‘ samtliga vuxna invanare
U Antal aspiranter som fatt Stockholmsjobb 58 st 1000 st Tertial
U Antal praktiktillfallen som genomférs inom stadens verksamheter av 25 st 500 st Tertial
g‘ de aspiranter som Jobbtorg Stockholm matchar
U Antal tillhandahalina platser for feriejobb 1600 st 9000 st Tertial
U Antal tillhandahalina platser for Stockholmsjobb 85 st 1000 st Tertial
U Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi 1600 st 9000 st Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Arbetsmarknadsndmnden ska genom jobbtorgen for unga i Kista, 2018-01-01 2018-12-31
Skarholmen och vid Globen, och i samarbete med stadsdelsnamnderna
forstarka det uppsdkande och stddjande arbetet for unga utan
sysselsattning och med komplex problematik samt utveckla insatser for
malgruppen.
o Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna 2018-01-01 2018-12-31

fortsatta arbetet med kvinnor langt ifran arbetsmarknaden for att 6ka
delaktigheten och den ekonomiska jamstalldheten i staden.

o Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna ¢ka 2018-01-01 2018-12-31
utbytet mellan stadsdelarna kring sommarjobben for att 6ka
sammanhallningen i staden och mdjliggora for fler att testa arbete i andra
stadsdelar &n dar man bor.

U Stadsdelsndmnderna ska arbeta aktivt med villkor fér 2018-01-01 2018-12-31
sysselsattningsframjande atgarder vid upphandlingar.
G Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med arbetsmarknadsnamnden 2018-01-01 2018-12-31

utveckla samverkan med det lokala naringslivet och civilsamhallet for att
skapa forutsattningar for jobb, integration och social hallbarhet med en
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
sarskild inriktning mot unga.
B Stadsdelsnamnderna ska, exempelvis inom ramen for sina olika 2018-01-01 2018-12-31
verksamhetsomraden, 6ka mdéjligheterna for personer med
funktionsnedsattningar att komma i arbete.

Namndmal:
Kvinnor och man ar sjalvforsorjande

Beskrivning

Med sjalvforsdrjande menas att kvinnor och mén har en egen forsorjning i form av 16n,
erséittning fran Forsdkringskassan eller studiemedel och inte dr beroende av forsorjningsstod.

Forvantat resultat

Struktur:

Det finns stod och insatser for kvinnor och man som star néra arbetslivet.

Det finns stdd och insatser for kvinnor och mén som stér langt fran arbetsmarknaden, for att
Oka deras anstéllningsbarhet

Process:

Kvinnor och mén ges individuellt stod for att komma ut 1 arbete eller pa annat sitt fa egen
forsorjning.

Kvinnor och mén som stér 14ngt frén arbetsmarknaden ges stod for att oka
anstdllningsbarheten.

Resultat:
Antalet (andelen) kvinnor och mén som har egen forsorjning 6kar i stadsdelsomradet.
Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel kvinnor med OSA-anstallning 50 % Ar
Andel man med OSA-anstallning 50 % Ar
S.J’ Andel personer inom processtodet som blir sjalvforsorjande 35 % Ar
Q’ Andel personer inom processtddet som har en forandringsplan. 60 % Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Fordjupat arbete med personer som har férsorjningsstod i Ragsved 2017-01-01 2018-12-31
Om mdjligt bidra till att arbetsintegrerade sociala féretag bildas. Sarskilt 2017-01-01 2018-11-30
undersdka mojligheten att starta ett socialt foretag i Allaktivitetshuset i
Ostberga.
Okat mottagande av feriearbetare pa skollov 2017-01-01 2018-12-31
Box 81
121 22 Johanneshov stockholm.se

08-508 14 552



Tjansteutlatande
Sid 53 (89)

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.4 | Stockholm ar det enkelt att utbilda sig genom hela livet

Néamnden bidrar till uppfyllelse av kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet genom
ndmndmalet: “Flickor och pojkar, kvinnor och mén méter kompetenta medarbetare i
ndmndens verksamheter."

Utbildningar for personal i1 forskolan med anledning av inférandet av "Skolplattform
Stockholm" kommer att genomforas under éret.

Barnskdtare uppmuntras att soka till den erfarenhetsbaserade forskollararutbildningen och
outbildade barnskoétare erbjuds pedagogisk grundutbildning. Forvaltningen kommer under aret
att erbjuda en utbildning for barnskdtare med utgangspunkt i den nya reviderade ldroplanen
for forskolan.

Till tertialrapport 1 kommer, om mojligt, eventuella medel for kompetensutveckling for
barnskdtarna att sokas.

En satsning kommer att goras pé fritidsledarna for att stirka deras profession och tydliggdra
uppdraget. Ett samarbete kommer att inledas med en eller flera folkhogskolor for att samverka
kring detta.

En stor satsning gjordes under 2017 genom att medarbetare inom Individ och
familjeomsorgen barn och unga utbildades 1 Signs of safety. Den satsningen fortsatter da det
ar viktigt att alla medarbetare har den kompetensen och att arbetsmetoden kan anvindas fullt
ut.

Nyanstillda socialsekreterare och bistandshandlaggare kommer att f4 ga grundldggande
utbildningar om stadens riktlinjer samt f grundldggande utbildningar i autism, psykisk
funktionsvariation med mera. Alla medarbetare utbildas 16pande i MI. Under aret kommer
flera kompetensutvecklingssatsningar goras i samverkan, sdsom utbildning i FREDA-
kortfrdgor, om bemdtande, diskriminering, vald i néra relation/hedersrelaterad vald och
fortryck.

Forvaltningen samverkar med Farsta, Hasselby-Villingby och Skarpnécks
stadsdelsforvaltningar for att soka medel for kompetensutveckling av socialsekreterare och
bistandshandliaggare, "Kompetenstrappa".

Forvaltningens dvergripande kompetensutveckling gillande jamstéilldhet och diskriminering
kommer att fortsétta och ytterligare forstarkas.

Namndmal:
Flickor och pojkar, kvinnor och man moéter kompetenta medarbetare i
namndens verksamheter

Beskrivning

Med “kompetenta medarbetare” menas att medarbetarna har adekvat kompetens, utbildning
och erfarenhet for sitt uppdrag.

Néamnden erbjuder medarbetarna kompetensutveckling, vidareutbildningar och mojlighet till
karridrvégar/karridrsteg.
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Forvantat resultat

Struktur:

Némnden har former for att tillvarata medarbetarnas behov av kompetens- och
karridrutveckling.

Alla medarbetare har en nedskriven individuell kompetensutvecklingsplan utifran bade
verksamhetens behov och medarbetarens 6nskemal, forutsattningar.

Process:

Enheterna inventerar behovet av kompetensutveckling och sammanstiller en dvergripande
plan for aret.

Kompetensutveckling erbjuds utifran analyserade behov i verksamheterna och medarbetarnas
onskemal samt forutsittningar.

Resultat:
Alla medarbetare tar del av kompetensutveckling i ndgon form varje &r.
Okad nojdhet med medarbetarnas kompetens.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen soker medel for Kompetenstrappan, utveckling av modell 2018-01-01 2018-12-31
och test av fordjupad introduktion inom socialtjansten.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

Néamnden bidrar till uppfyllelse av kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet genom
nimndmalet: "Ndmndens verksamheter bedrivs kostnadseffektivt med fokus pé goda resultat
for verksamheterna."

For att skapa stabila villkor for verksamheten har férvaltningen en tydlig ekonomistyrning
och gor sikra prognoser.

Vid risk for budgetavvikelse upprittas atgirdsplaner och ej planerade kostnadsokningar ska
finansieras genom omprioriteringar inom budgetramen.

Verksamheterna har tillgdng till olika verktyg for uppfoljning av verksamheten for att
sakerstilla att goda resultat uppnds. Det finns regelbundet stdd 1 ekonomi- och
personalfunktionen samt utbildningsinsatser for att resurserna ska kunna utnyttjas pé ett
effektivt sétt.

Verksamheterna har en medvetenhet kring att utveckla metoder/arbetssétt/insatser som bade
ger goda resultat for den enskilde och r resurseffektiva.

Box 81
121 22 Johanneshov stockholm.se
08-508 14 552



Tjansteutlatande

Sid 55 (89)
Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
‘? Namndens budgetféljsamhet efter resultatéverféringar 100 % 100 % Tertial
w Namndens budgetféljsamhet fore resultatéverforingar 100 % 100 % Tertial
B Namndens prognossakerhet T2 +-1% +-1% Ar

Namndmal:
Namndens verksamheter bedrivs kostnadseffektivt med fokus pa goda resultat
for verksamheterna

Beskrivning

Med kostnadseffektivt avses att:

* Verksamheterna har en budget i balans

* Att prognossékerheten dr god

* Att invanarna fér ta del av verksamheter som &r anpassade till deras behov samt uppnar goda
resultat.

Forvantat resultat

Struktur:
Det finns redskap/verktyg/metoder/for att f6lja upp budget och verksamhet.

Process:

Néamnd och enhetsmal f6ljs upp vid tertialrapporter och verksamhetsberittelse.
Forvaltningens och enheternas budget f6ljs upp ménadsvis.

Atgirder vidtas vid avvikelse.

Resultat:
Verksamheten bedrivs inom budgetramen.
Verksamheterna uppnar malen i verksamhetsplanen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Inventera anvandningen av tomstallda lokaler och féresla atgarder. 2018-01-01 2018-12-31
Redovisas vid tertialrapport 2.
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KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

For att bidra till kommunfullmiktiges inriktningsméal genomsyras forvaltningens arbete av att
de boende i stadsdelsomradet behandlas lika och ges samma forutsittningar.

Némnden erbjuder verksamheter som lever upp till ménskliga réittigheter och ar fria frén
diskriminering.

Arbetet med jamstdlldhetsintegrering som strategi fortsétter att utvecklas. Forvaltningen deltar
1 ett utvecklingsarbete genom SKL, "Modellkommuner", tillsammans med 12 andra
stadsdelsforvaltningar/kommuner. Forvaltningen ska, med stod av stadsledningskontoret och i
samarbete med Skarpnick, Alvsjé och Farsta stadsdelsforvaltningar, utveckla arbetet genom
att fungera som modellstadsdel i projektet.

De boende i stadsdelsomridet fir en verksamhet med god kvalitet. Att férvaltningen &r en bra
arbetsgivare med goda arbetsvillkor &r en forutsittning for hog kvalitet 1 verksamheterna.
Forvaltningen 6kar takten i att gora heltid till norm vid nyanstédllningar och erbjuda oftrivilligt
deltidsarbetande heltid. Arbetet med att skapa en friskvardande kultur padgar genom att
erbjuda friskvardssubvention genom hélsoportal, friskvardstimma och subventionerade
friskvardsaktiviteter.

For att stidrka kvinnors organisering och 6ka kvinnors inflytande kommer forvaltningen stotta
samt samverka med civilsamhillet.

For att erbjuda ett sammanhéllet fordldrastod kommer forvaltningen 6ppna Familjens hus 1
Hogdalens centrum och samla bland annat familjerddgivare, 0ppna forskolan och
foréldrakurser.

Personer som utsétts for vald i néra relation eller utsitter annan for vald far stod och insatser
for ett liv fritt fran vald. Barn som utsétts for eller har bevittnat vald far stod.

De boende har inflytande dver utvecklingen i stadsdelsomrédet. For att skapa ett tryggt och
trivsamt Ostberga och en métesplats for de boende pagar planeringen av Allaktivitetshuset 1
Ostberga. Forslaget uppkom i den medborgardialog som genomfdrdes under hosten 2016 i
Ostberga.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm ar en jamstalld stad dar makt och resurser fordelas lika

Né@mnden bidrar till uppfyllelse av kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet genom
ndmndmalet: “Flickor och pojkar, kvinnor och mén far ett jamstéllt bemdtande, en jamstalld
myndighetsutdvning samt jamstéllt stéd och omsorg."

Arbetet med jamstilldhetsintegrering som strategi fortsitter att utvecklas inom alla
forvaltningens verksambheter, styrkedjan ses 6ver och jimstilldhet finns med pa alla nivéer 1
verksamhetsplanerna. Under dret kommer fokus fortsatt vara jimstélldhetsanalyser for att
uppmaédrksamma eventuella ojimstédllda monster och arbeta med
atgdrdsplaner/handlingsplaner. Som stdd i utvecklingen av jamstélldhetsarbetet har
forvaltningen en jamstilldhetsstrateg anstélld.

For att utveckla arbetet med jamstilldhetsintegrering deltar forvaltningen, som en av tolv
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stadsdelsforvaltningar/kommuner, i ett utvecklingsarbete genom SKL, "Modellkommuner".
Fokus ar systematiskt larande 1 arbetet med jamstélldhetsintegrering genom benchmarking.
Forvaltningens benchmarkingkommun &r Eskilstuna. Andra kommuner i gruppen ar Norrtélje
och Hedemora. Lirandet tas tillvara i respektive organisation genom att forbattringsarbeten
genomfors, sprids och foljs upp pd hemmaplan i respektive kommuners ordinarie
verksamhetsuppfoljning. Arbetet omfattar bland annat V.I.P., arbete mot vald i ndra relationer
riktat till grupper som ofta glomt bort, sdsom daglig verksamhet inom LSS och personer som
ar aktuella inom socialpsykiatrin. Forvaltningen ska, med stdd av stadsledningskontoret och 1
samarbete med Skarpnick, Alvsjé och Farsta stadsdelsforvaltningar, utveckla arbetet med
jamstélldhetsintegrering genom att fungera som modellstadsdel i utvecklingsarbetet inom
"Modellkommuner".

Koénsuppdelade analyser av kostnadsfordelning av insatser kommer under aret att genomforas
inom flera verksamheter. Tjadnsteutldtanden kommer att innehalla jimstilldhetsanalyser.

For att stirka enhetschefernas roll att styra och leda jimstéilldhetsintegrering pa enhetsniva
kommer det strategiska chefsnitverket att fortsétta inom forvaltningen.

Kvinnors organisering

For att stidrka kvinnors organisering och 6ka kvinnors inflytande kommer forvaltningen stotta
samt samverka med civilsamhillet. Férvaltningen ser medborgarkontoret och
stadsdelsmammorna som viktiga resurser for att nd kvinnor som stér utanfor jobb, studier och
ideellt samhillsengagemang. Fritidslotsen &r tillsammans med Idrottsforvaltningen och
Stockholmsidrotten viktiga funktioner for att mgjliggéra samt motivera flickor att delta 1
foreningsliv och organiserade aktiviteter pd fritiden.

Demokratidagarna ska detta ar ha huvudtemat Kvinnors organisering och problematisera
kring villkoren for flickors samt kvinnors engagemang i civilsamhéllet och mojligheter till
inflytande. Dagarna ska dven lyfta fram goda exempel pé positiv samhéllsforandring dar
kvinnor organiserat sig eller fatt 6kat inflytande.

Det ekonomiska stodet till foreningslivet dr ett instrument for att stotta ideell verksamhet som
drivs av och for kvinnor.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel tjansteutldtanden som innehaller en jamstalldhetsanalys 100 % 100 % Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna stddja 2018-01-01 2018-12-31
kvinnors organisering med malet att 6ka kvinnors makt och inflytande i det
offentliga rummet.
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Namndmal:
Flickor och pojkar, kvinnor och man far ett jamstallt bemétande, en jamstalld
myndighetsutovning samt jamstallt stod och omsorg.

Beskrivning

Med jamstélldhet avses att flickor och pojkar, kvinnor och mén, oavsett bakgrund far ta del av
forvaltningens verksamheter pd lika villkor.

Med jamstéllt bemotande avses att bli bemott utifran faktiska behov och utan stereotypa
forestéllningar om kon.

Med jamstélld myndighetsutdvning avses att resurser fordelas utifran faktiska behov och utan
stereotypa forestéllningar om behov utifran kon.

Jamstélldhetsintegrering anvinds som strategi for att uppné jamstéllda verksamheter.

Forvantat resultat

Struktur:

Forvaltningen har en lokal handlingsplan for jimstélldhetsarbetet och medarbetarna kénner
till Program for ett jamstillt Stockholm.

Jamstélldhet &r ett av forvaltningens fokusomraden.

Forvaltningen erbjuder kompetensforsorjning inom omradet.

Process:
Alla verksamheter har konsuppdelad statistik och genomfor jadmstilldhetsanalyser.

Resultat:

Resurserna fordelas pd lika villkor mellan flickor och pojkar, kvinnor och mén.
Verksamheterna uppnar lika goda resultat for flickor och pojkar, kvinnor och mén.
Eventuella skillnader analyseras och atgardas.

Kommentar

Forskolorna ska arbeta vidare med det jimstélldhetsarbete som genomfordes under 2017 da
bland annat utbildningen "7 timmar om jdmstéllt bemdtande 1 forskolan" avslutades. Under
2018 fortsétter jimstélldhetsarbetet pa forskolorna genom till exempel dterkommande
kompetenshojande insatser, regelbundna observationer och arbeta in jimstalldhetsperspektivet
1 pedagogernas reflektion samt dokumentation.

Varje forskoleenhet ska planera for hur de ska gora jamstélldheten 1 forskolan standigt aktuellt
och hur det ska bli en del av enheternas systematiska kvalitetsarbete. En del av forskolorna
har genomfort jadmstilldhetsanalyser och under 2018 ska varje forskola genomfora minst en
jamstilldhetsanalys. Analysen kan till exempel genomforas genom SKL:s analysmodell
"sjuan".

Tre fritidsgardar kommer under dret samarbeta med Kontigo kring observationer av
bemotande utifrén ett jamstélldhetsperspektiv. Planen &r att inom ramen for samarbetet ta
fram ett arbetsmaterial som dvriga verksamheter kan anvénda i sin kompetensutveckling kring
jamstallt bemotande.

Inom individ- och familjeomsorgen barn och unga gar resursfordelningen i linje med andelen
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brukare fordelat pa kon, det vill sdga att avdelningen har 40 % flickor och 60 % pojkar
aktuella och resurserna ar fordelade pa samma sitt. Resursfordelningen avseende
placeringskostnader foljs upp och analyseras regelbundet. Verksamheterna ska gora
jamstilldhetsanalyser och vid behov éatgérda eventuella ojimstédllda monster.

Missbruksvarden paborjade under 2017 en kartliggning av hur insatser och vardkostnader
fordelas mellan kvinnor och mén. Arbetet fortsdtter under 2018 med vidare analyser och en
storre kartlaggning 6ver fordelning av insatser och véardkostnader.

Utifrén analyser av bemotande som gjorts inom forsorjningsstddet kommer avdelningen
Individ och familjeomsorgen vuxna arbeta med en atgérdsplan for ett jamstéllt bemdtande
inom alla enheter. Atgirdsplanen kommer att omfatta att tillsammans med medarbetarna ta
fram en checklista for att arbeta in nya arbetssétt, utbildningssatsningar, interaktiva 6vningar
med mera. Nya uppfoljningar av bemdtande kommer ocksé att goras.

Analysarbetet fortsitter kring att arbetsmarknadsinsatser fordelas olika mellan kvinnor och
min samt vilka atgérder som kan vidtas for att det ska fordelas mera lika, utifall analyser
pavisar att det foreligger ojadmstéllda monster.

Bestillaravdelningen ska analysera framtagen statistik som beskriver resursférdelning mellan
flickor och pojkar, kvinnor och min nér det giller beviljade insatser. Utifran kartliggningen
ska jamstélldhetsanalyser goras inom alla verksamhetsomréden.

Avdelning egen regi kommer att implementera det arbetsmaterial kring jamstélldhet, som
under 2017 utarbetats av enhetschefer tillsammans jamstélldhetsstrategen.

For att sdkerstélla goda resultat i form av gott och jadmstillt bemdtande, trygghet, delaktighet
samt vélbefinnande kommer Avdelning egen regis stab att arbeta fram en rutin som beskriver
hur arbetet med jamstilldhet genomfors fran det att en medarbetare introduceras i sitt arbete
till kontakten med brukare.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel kénsuppdelade indikatorer av samtliga indikatorer 75 % Ar

Antal jamstalldhetsanalyser som genomforts pa enheterna 7 st Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Genomfora ekonomiska analyser utifran jamstalldhetsperspektiv. 2018-01-01 2018-12-31
Implementera Program for ett jamstallt Stockholm 2018-01-01 2018-12-31
Varje forskola ska under 2018 genomfora minst en jamstalldhetsanalys 2018-01-01 2018-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Néamnden bidrar till uppfyllelse av kommunfullmiktiges mal f6r verksamhetsomradet genom
ndmndmaélet: "Nédmnden &r en attraktiv arbetsgivare med goda arbetsvillkor."

Ett viktigt led 1 att vara en Attraktiv arbetsgivare dr att sdkerstdlla kompetensforsorjningen,
bland annat for att sdkerstilla att forvaltningens medarbetare har ritt kompetens och att
arbetsmiljon dr god.
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For att kunna tillmdtesgd de 6kade behov av stdd och service, som forvantas i och med den
pagaende exploateringen av stadsdelsomradet, kommer forvaltningen att behova rekrytera fler
medarbetare. Arbetet fortsitter med att ta fram en kompetensforsorjningsplan, pa 3-5 &r, som
ska brytas ner till avdelningsniva.

For att 6ka andelen forskolldrare tog forvaltningen under 2017 fram en handlingsplan som ska
implementeras med borjan 2018. Andra atgirder ar att prioritera grundutbildningar till
forskolldrare och barnskotare.

I syfte att ge nya medarbetare en bra start i sitt nya uppdrag fortsétter arbetet med introduktion
for nyanstéllda. Introduktionsprogram ska finnas pa tre nivéer, forvaltnings-, avdelnings- och
enhetsniva.

Viktiga faktorer for att 6ka forutséttningarna for en god hélsa och trivsel bland medarbetarna
ar ett bra arbetsklimat som kinnetecknas av delaktighet, ansvarstagande och inflytande.
Forvaltningen arbetar med att 16pande kartldgga risker pd arbetsplatserna och sikra att
samtliga chefer far utbildning samt blir certifierade i systematiskt arbetsmiljoarbete. I syfte att
skapa goda forutsittningar for chefer att utova ett néra ledarskap och skapa en god arbetsmiljo
ar forvaltningens malséttning att enhetschefer/bitrddande enhetschefer ska ha max 30 — 35
medarbetare. Arbetet kommer att inledas med fokus pa Avdelning egen regi.

For att forbéttra arbetssituationen for forskolldrare och barnskotare ska en handlingsplan {or
forbattrad arbetssituation for forskolldrare och barnskétare tas fram, tillsammans med
Utbildningsndmnden.

Forvaltningen ska 0ka takten 1 att gora heltid till norm vid nyanstéllningar och erbjuda
ofrivilligt deltidsarbetande heltid. Sarskilt fokus kommer att 14ggas pé dldreomsorgen och
handlingsplaner ska tas fram.

Arbetet med att skapa en friskvirdande kultur, och om mojligt forebygga sjukskrivningar,
fortsdtter genom att erbjuda friskvardssubvention genom hélsoportal, friskvardstimma samt
subventionerade friskvardsaktiviteter.

I syfte att oka friskndrvaron intensifieras arbetet med att sdnka sjukfrdnvaron. Inom de tva
avdelningar som har storst sjukfranvaro gors forstarkningar med HR-resurser som utvecklar
och stottar cheferna i rehabiliteringsarbetet. Dessutom fortsétter arbetet med att stotta enheter
1 det forebyggande rehabiliteringsarbetet. Sarskilt fokus ldggs pa korttidsfranvaron och att en
tidig kontakt tas med foretagshalsovarden.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
)  Axtivt Medskapandeindex 83 81 Ar
U Index Bra arbetsgivare 84 84 Ar
U Sjukfranvaro 7.5 % tas fram av Tertial
S_f' namnden
U Sjukfranvaro dag 1-14 2,25 % tas fram av Tertial
g‘ namnden
Aktivitet Startdatum Slutdatum
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2018-01-01 2018-12-31
stadsdelsndmnderna stédja stadsdelsnamnderna i hur dldreomsorgen kan
organisera sin ledningsorganisation for att framja det narvarande
ledarskapet

G Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndzmnderna genomféra och 2018-01-01 2018-12-31
utvardera en pilot med schemalagd reflektionstid i hemtjansten

Namndmal:
Namnden ar en attraktiv arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Beskrivning

Med attraktiv arbetsgivare avses att nimnden kan behalla, utveckla och rekrytera kompetent
person samt har gott externt renommé.

Med goda arbetsvillkor avses mojligheter till kompetensutveckling, friskvard, gott ledarskap
och ett aktivt medarbetarskap samt medbestimmande och mojlighet till heltidsanstillning.

Forvantat resultat

Struktur:

Att vara en attraktiv arbetsgivare dr ett av forvaltningens fokusomréden.

Det finns en organisation for strukturerad samverkan mellan arbetsgivare och
arbetstagarorganisationer.

Forvaltningen har ett strukturerat arbetsmiljoarbete.

Process:

Kompetensbaserad rekrytering anvinds vid nyrekrytering.
Utbildningar och utvecklingsmgjligheter erbjuds.
Forvaltningen erbjuder friskvirdsformaner.

Resultat:

Kompetenta medarbetare kan behallas och rekryteras.
Medarbetarna upplever att de arbetar for en attraktiv arbetsgivare.
Ett aktivt medarbetarskap.

Frisknérvaron ar hog.

Medarbetare och chefer trivs pa arbetsplatsen

Antalet heltidsanstéllningar okar.

Kommentar
Kompetensforsorjning

Ett viktigt led 1 att vara en Attraktiv arbetsgivare &r att sékerstilla kompetensforsorjningen,
bland annat for att sdkerstilla att forvaltningens medarbetare har ritt kompetens och att
arbetsmiljon dr god.

Aldersstrukturen hos forvaltningens medarbetare ir en utmaning. Inom gruppen
forskolechefer ar flertalet mellan 60-65 ar, cirka 44 % av forskolldrarna ar 6ver 50 ar och
inom befattningarna vardbitrdde och underskoterskor sker stora pensionsavgangar inom de
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nirmaste aren. Under 2018 blir cirka 30 medarbetare 65 ar eller dldre. Socialsekreterarna ar
den grupp som har hogst andel yngre/nya medarbetare, 30 % ar 29 ér eller yngre. En viktig
insats for att sdkerstélla god kvalitet i verksamheterna &r att sdkra kompetenséverforing fran
erfarna medarbetare till de nya som anstélls.

Barnskotare ska fa forutséttningar att utvecklas 1 sitt yrke. For att vara en attraktiv
arbetsgivare ska forvaltningens forskolor ha en hog kvalité och dirmed erbjuda goda
forutsittningar for den personal som arbetar i stadsdelsomradet. Goda forutséttningar handlar
bland annat om stédfunktioner, karridrmdjligheter, kompetensutveckling, gemensamma
satsningar inom forskolorna och goda forutséttningar for ett hallbart ledarskap i en tydlig
organisation med tydlig ansvarsfordelning.

For att sikra kompetensforsorjning inom socialtjdnsten ska forvaltningen i samarbete med
Socialforvaltningen, Farsta respektive Skarpnicks stadsdelsforvaltningar utveckla
introduktionen av nyanstéllda for att sékerstilla nya medarbetarnas kunskaper. En
forutséttning ar att sokta KUS-medel beviljas.

Arbetsmiljon

I syfte att ge nya medarbetare en bra start i sitt nya uppdrag fortsétter arbetet med introduktion
for nyanstéllda. En bra introduktion dr ocksé en grundforutsittning for att bibehalla en bra
arbetsmiljo. Introduktionsprogram ska finnas pa tre nivéer, forvaltnings-, avdelnings- och
enhetsniva.

For att forbéttra arbetssituationen for forskolldrare och barnskdtare ska en handlingsplan for
forbattrad arbetssituation for forskollarare och barnskotare tas fram, tillsammans med
Utbildningsndmnden, under 2018. Handlingsplanen ska ligga till grund for motsvarande
arbete inom Avdelning forskola.

Viktiga verktyg for att sikerstilla att medarbetarna har en god arbetsmiljo &r
arbetsmiljoronder, medarbetarsamtal och medarbetarenkit. De ger viktig information och
skapar pé sa sitt forutsittningar for att identifiera samt minska risken for otrivsel och
krankningar pa arbetsplatsen samt 6kar mojligheterna till delaktighet.

Fran deltid till heltid.

Forvaltningen ska 0ka takten i att gora heltid till norm vid nyanstillningar och erbjuda
ofrivilligt deltidsarbetande heltid. Sarskilt fokus kommer att 14ggas inom dldreomsorgen och
handlingsplaner ska tas fram.

Forvaltningen ska utreda mojligheten att inforas vikariepooler inom Avdelning egen regi och
Avdelning kultur, fritid och demokrati for att sékerstilla ratt kompetens samt, dér det dr
mojligt ,erbjuda heltidstjinster inom respektive omrade.

Sjukfranvaron

Ett viktigt led 1 en god arbetsmiljo &r att ha friska, delaktiga och engagerade medarbetare.
Béde utifran att kunna uppritthélla en god kvalitet och kontinuitet i arbetet till brukarna och
ddrmed kunna kénna yrkesstolthet. Men dven for att kunna {4 ett jamnt och stabilt arbetsflode.
I syfte att 6ka friskndrvaron intensifieras arbetet med att sdnka sjukfranvaron. Hogst
sjukfranvaro har Avdelning forskola och Avdelning egen regi. Inom dessa tva avdelningar ska
forvaltningen forstarka med HR-resurser. Inom Egen regi fortsétter, under 6 manader, det
arbete som paborjats med en HR-konsult som utvecklar och stéttar cheferna 1 arbetsmiljo- och
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rehabiliteringsarbetet. Motsvarande stod ska tillsdttas inom Avdelning forskola. Utover den
extra satsningen fortsitter arbetet med att stotta enheter i det forebyggande
rehabiliteringsarbetet. Sérskilt fokus ldggs pé korttidsfrdnvaron och att en tidig kontakt med
foretagshilsovarden tas. Om detta arbete 10per vil ut blir det ett arbetssétt for alla enheter
inom forskolan.

I syfte att sdnka korttidsfranvaron ska ett arbete med sa kallade ”Hélsosamtal” starta.
Halsosamtal ska genomforas i ett tidigt skede med medarbetare som har upprepad
korttidsfranvaro. Tydliga och kénda rutiner f6r hur sjukanmaélan gors ska finnas pa alla
arbetsplatser och utga fran forvaltningsdvergripande rutiner.

For att soka goda exempel med att sdnka sjukfranvaron, frin andra
verksamheter/forvaltningar, kommer omvérldsbevakning goras.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Handlingsplanerna for att forbattra arbetsmiljon fér socialsekreterare och 2017-01-01 2018-12-31
bistdndsbeddmare foljs upp och det medarbetarnara stddet utvarderas.

HR-avdelningen ger stdd till cheferna i rehabiliteringsérenden och 2018-01-01 2018-12-31
utbildningar for chefer i rehabiliteringsprocessen anordnas.

Kompetensbaserad rekrytering anvands som metod vid all rekrytering. 2017-01-01 2018-12-31
Stadens nya personalpolicy tas upp pa APT och férankras pa alla enheter. 2017-01-01 2018-12-31
Systematisk uppféljning av sjukfranvaro pa enhets- och avdelningsniva 2017-01-01 2018-12-31

sker varje manad och det rehabiliterande arbetet startar tidigt.

Verksamheterna har introduktionsprogram fér nyanstallda 2017-01-01 2018-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar
fritt fran diskriminering

Némnden bidrar till uppfyllelse av kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet genom
ndmndmalet: “Flickor och pojkar, kvinnor och mén far sina ménskliga réttigheter
tillgodosedda och bemdéts fritt frén diskriminering."

For att frimja lika réttigheter och mojligheter for alla flickor och pojkar utarbetar forskolorna
arliga likabehandlingsplaner mot diskriminering samt krankande behandling. Genom
likabehandlingsplanerna analyseras forekomsten av, och risker, for diskriminering samt
krankande behandling i den egna verksamheten.

Forskolorna arbetar forebyggande genom att utveckla barnens forhallningssétt gentemot
varandra, att ldra dem att sétta sig in 1 andras perspektiv och sétta det 1 relation till sitt eget.
For att skapa en forstaelse for att det finns olikheter anvédnder forskolorna till exempel sagor
och dilemmaberittelser. Viktigt dr ocksd att barn for stod och hjdlp 1 att 16sa konflikter samt
att skapa en trygghet i att kunna sédga ifrén.

En forskoleenhet ska under varen 2018 1 samarbete med en av skolorna som ingéar 1 satsningen
kring MVP prova pé och arbeta med de frdgor som programmet innefattar med inriktning pa
vardnadshavarna. Vardnadshavarna kommer bland annat att bli inblandade i arbetet genom
utvecklingssamtalen och fokus kommer att ligga pa konflikthantering, bemdtande samt “’vad
ar en bra kompis”.
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For att utveckla arbetet och bemdtandet utifran ett HBTQ-perspektiv avser
Ungdomsmottagningen att soka medel for finansiering sa att alla medarbetare kan gé stadens
diplomutbildning.

For att utveckla arbetet med bemdtande utifran jimstalldhet, etik och spréaksystem, utveckla
samverkan samt anvénda resurserna pa ett effektivt sitt kommer Individ- och
familjeomsorgen, bada avdelningarna, att genomfora gemensamma utbildningar for samtliga
medarbetare kring de olika diskrimineringsgrunderna och kring bemétandefragor.

For att pa ett battre sétt kunna tillgodose behoven hos HBTQ-personer med missbruksproblem
kommer missbruksvarden under aret genomfora den handlingsplan som tagits fram och som
kommer som att leda till att verksamheten fir HBTQ-diplomering. En gemensam virdegrund
kommer ocksa att tas fram.

Bestillaravdelningen ska genomfora en utbildning for alla medarbetare pd temat HBTQ.

Avdelning egen regis verksamheter arbetar kontinuerligt for ett jimstéllt och gott bemétande,
fritt fran diskriminering, i1 alla moten utifrén avdelningens véirdegrundsbaserade vision.

Forstirkt forildrastodsprogram

For att erbjuda ett sammanhallet fordldrastdd kommer forvaltningen 6ppna Familjens hus 1
Hogdalens centrum och samla bland annat familjerddgivare, 0ppna forskolan samt
fordldrakurser pd samma stélle. Syftet ar att ge tidigt stod till familjer, forbéttra barns
uppvaxtvillkor och ge fordldrar stdd 1 sin roll. Samverkan med andra stadsdelsforvaltningar
planeras for att erbjuda gruppverksamhet for bland annat barn till fordldrar med
missbruksproblematik.

For att stirka fordldrars kunskaper om barn och ungdomars rattigheter, skolgéng, fritid, hélsa
samt forédldrars rattigheter och skyldigheter kommer forvaltningen kommer att erbjuda ett nytt
fordldraprogram, Fordldraskap 1 Sverige. Programmet riktar sig till nyanlédnda och personer
som varit langre tid 1 Sverige men 6nskar mer information kring fordldraskap samt och
samhélle. Gruppledarutbildning kommer genomf6ras under varen. Ténkbara funktioner for att
leda grupptriaffarna dr stadsdelsmammor, medborgarkontorets personal och aktorer inom
civilsamhillet som kommer i kontakt med mélgruppen.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel brukare i dagverksamhet for aldre som inte upplever 94 % Oka Ar
diskriminering
U Andel brukare inom omsorgen for personer med 83 % Oka Ar
funktionsnedsattning som inte upplever diskriminering
G Andel brukare inom socialpsykiatrin som inte upplever diskriminering 91 % Oka Ar
U Andel brukare som inte upplever diskriminering inom férskolan och 100 % Oka Ar
familjedaghem
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Stadsdelsnamnderna ska i samverkan med civilsamhallet och genom 2018-01-01 2018-12-31
befintliga motesplatser verka for att na och starka kunskaperna hos fler
foraldrar om barn och ungas rattigheter. Kommunstyrelsen ska vara
behjalplig i arbetet
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Namndmal:
Flickor och pojkar, kvinnor och man far sina manskliga rattigheter
tillgodosedda och beméts fritt fran diskriminering

Forvantat resultat

Struktur:
Medarbetarna har kunskaper om syftet med diskrimineringslagstiftningen.
Verksamheterna har rutiner och metoder for att kartldgga och analysera diskriminering.

Process:

Forvaltningen erbjuder utbildning/handledning, metoder och arbetssétt for att sékerstélla
bemétande pa lika villor.

Verksamheterna har brukarundersokningar/dialoger dér fragor stills om de upplever att de
diskrimineras.

Verksamheterna genomfor analyser av brukarundersokningar/dialoger och utvecklar arbetet
utefter resultaten.

Resultat:
Flickor och pojkar, kvinnor och mén som tar del av forvaltningens verksamheter upplever sig
inte vara utsatta for diskriminering.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

E’ Andel som i missbruksvardens brukarenkat uppger att de inte kant 80 % Ar
sig diskriminerade av medarbetare

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen ska aktivt arbeta for att 6ka antalet anstallda med 2016-01-01 2018-12-31
funktionsvariation.

Implementera Program for delaktighet for personer med 2018-01-01 2018-12-31

funktionsnedsattning.

Implementera Program for lika rattigheter och méjligheter oavsett sexuell 2018-01-01 2018-12-31
laggning, kdnsidentitet och kdnsuttryck.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.4 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till barnets
rattigheter i enlighet med FN:s barnkonvention

Néamnden bidrar till uppfyllelse av kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet genom
ndmndmalet: “Flickors och pojkars rittigheter enligt FN:s barnkonvention respekteras i
ndmndens verksamheter."

Utifran forslaget att Barnkonventionen ska bli lag frén 1 januari 2020 har forvaltningens
verksamheter behov av kompetensutveckling utifran att nya krav kommer att stillas pa barns
delaktighet.

Implementering av stadens "Program for barnets réttigheter och inflytande i Stockholms stad”
1 verksamheterna kommer goras.
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Tjansteutldtanden ska innehdlla analyser av savél barnperspektiv som jdmstélldhets- och
tillgédnglighetsperspektiv.

Namndmal:
Flickors och pojkars rattigheter enligt FN:s barnkonvention respekteras i
namndens verksamheter

Beskrivning

Med rittigheter menas att:

* Flickors och pojkars bésta beaktas i beslut som ror dem.

» Flickor och pojkar ges mojlighet att uttrycka sin mening i fragor som ror deras vardag.

* Flickor och pojkar ar delaktiga i de beslut samt insatser som ror dem.

* Vid beslut som giller barn ges det som &r bra for barn hdg prioritet, konsekvenser av olika
handlingsalternativ analyseras och redovisas, barn far mdjlighet att séga sitt och asikterna
vager tungt.

Forvantat resultat

Struktur:

Medarbetarna har kunskaper om de grundlidggande principerna i barnkonventionen.
Metoder, systematik och verktyg finns for att sdkerstélla barnens inflytande i utveckling av
verksamheterna samt beslut som roér dem.

Det finns metoder for att sdkerstélla att det framkommer vilka konsekvenser de beslut som
fattas far for barn.

Process:
Flickor och pojkar far uttrycka sin mening i fragor de ar berdrda av.
I de beslut som ror barn har barnets behov végts in

Resultat:
Det framgér av dokumentation att barn varit delaktiga i utredningar som rér dem.
Det framgér av dokumentation att barnets perspektiv har végts in i utredningar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Implementera Program for barnets rattigheter och inflytande i Stockholms 2018-01-01 2018-12-31
stad.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.5 Stockholm ar en stad dar ingen behover vara radd for vald

Néamnden bidrar till uppfyllelse av kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet genom
ndmndmalet: ”Flickor och pojkar, kvinnor och médn som upplever véld i néra relation fér
skydd och stod."

Till stod och végledning for medarbetare inom forskolan, kring vald i néra relation, finns
materialet "Rosa padrmen”, som dr framtaget i samverkan mellan forskolorna och individ- och
familjeomsorgen.
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RVCS, som forvaltningen driver i samverkan med Farsta och Skarpnéck
stadsdelsforvaltningar, ger stod- och behandlingsinsatser till vuxna som utsétts for vald 1 nira
relation, och till valdsutdvare, for att valdet ska upphora. Flickor och pojkar som upplevt vald
1 néra relation far individuellt stod fran respektive forvaltning. Under 2018 kommer
verksamheten att vidareutvecklas utifran de forbattringsomraden som framkommit i den
forskningsrapport som gjorts under 2017. For att valdsutsatta och véldsutévare ska fa
likvardigt stod 1 hela staden utvidgas RVCS uppdrag med att omfatta &ven samverkan med
polis och &klagare.

RVT:s arbete kommer under aret att i forsta hand omfatta att valdsutsatta personer som ar i
akut behov av skydd och stéd far sina behov tillgodosedda, att personer som blir bostadsldsa
som en konsekvens av valdsutsatthet ska erbjudas stdd i att finna en héllbar boendesituation
och att valdsutdvare uppmérksammas samt erbjuds stodinsatser for att sluta utova vald. RVT
kommer ocksa bedriva kunskapsfrimjande arbete genom informationsspridning till interna
och externa samarbetspartners samt till stadsdelsomradets invanare, utveckla samarbetet med
andra enheter inom forvaltningen och med externa samarbetspartners for att na sarskilt
sarbara grupper.

For att sprida information om verksamheterna och de mojligheter till stod som kan ges
samverkar RVT och RVCS med bostadsbolagen kring véld i nira relation samt deltar pd
Régsvedsdagen och liknande evenemang i stadsdelsomradet.

For att utveckla kompetensen inom omrédet och forbéttra samverkan kommer avdelningarna
inom individ- och familjeomsorgen genomfora gemensamma utbildningssatsningar kring
FREDA-kortfrdgor. FREDA-kortfrdgor ska anvindas om fragor om vald inte finns med bland
de fragor som stills i de utredningsverktyg som anviands inom verksamheterna. Syftet ar att
alla medarbetare ska kunna stilla frigor om vald och hénvisa till ritt stodinsats.

For att forebygga vald 1 néra relationer for personer med intellektuella/psykiska
funktionsvariationer, och ge forutséttningar for en upplevelse av trygghet for brukarna,
kommer Avdelning egen regi att utbilda medarbetare till certifierade gruppledare enligt V.L.P.
Programmet utgors av en strukturerad, pedagogisk gruppledarutbildning. Under éret
utvérderas arbetet och forutsittningarna for att implementera programmet som en permanent
del av den ordinarie verksamheten. Forvaltningen blir "Modellstadsdel” f6r andra
stadsdelsforvaltningar i staden kring programmet V.1.P.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
G Andel medarbetare som gatt utbildning kring att upptacka barn som 60 % Tasframav  Ar
upplever vald i nara relation samt hedersrelaterat vald, namnden
konsekvenser av det och hur man kan prata om detta
G Andel medarbetare som har genomgatt utbildning om att upptacka 60 % Tasframav  Ar
valdsutsatthet och konsekvenser av detta inkl sarskilt utsatta grupper namnden
U Antal personer som utsatts for vald i nara relation som ar kéanda av 210 st tas fram av Ar
g‘ socialtjansten namnden
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Namndmal:
Flickor och pojkar, kvinnor och man som upplever vald i nara relation far skydd
och stod

Beskrivning

Personer som utsétts for psykiskt (bland annat hot), fysiskt, ekonomiskt, sexuellt vald eller
utsétts for hedersrelaterat hot och vald erbjuds skydd och stod.

Barn som upplevt vald far skydd och stod.

Personer som utdvar vald erbjuds behandling for att valdet ska upphora.

Malet giller alla nimndens verksamheter som riktas till brukare.

Forvantat resultat

Struktur:

Det finns kunskap inom forvaltningens verksamheter for att kunna identifiera risk for vald 1
nira relation, utreda behov och erbjuda insatser.

Allméanheten far information om vart de kan vénda sig vid véld i néra relation.

Process:

Evidensbaserade eller kunskapsbaserade metoder anvinds for att upptéicka véld i nira
relation, for att ge stod for de som utsatts for vald och for att ge stdd till de som utdvar vald,
sa att valdet upphor.

Resultat:
Valdsutsatta lever utan vald och upplever trygghet.
Valdsutdvare far verktyg for att sluta anvdnda vald.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Implementera Stockholms stads program mot vald i nara relationer och 2017-01-01 2018-12-31
hedersrelaterat vald och fortryck.

Ny arbetsmetod for brukare med intellektuella/ psykiska 2018-01-01 2018-12-31

funktionsvariationer utvarderas och implementeras inom ramen for Viktig
Intressant Person (V.I.P).

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm ar en tillganglig stad for alla

Néamnden bidrar till uppfyllelse av kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet genom
ndmndmalet: “Flickor och pojkar, kvinnor och mén lever ett sjilvstindigt liv oavsett
funktionsforméga."

I planeringen av lokaler och offentliga miljder arbetar férvaltningen mot stadens dvergripande
méal om att "alla i Stockholms stad ska ha tillgéng till och kunna delta pa lika villkor i
samhaéllets gemenskap". For att sékerstélla att planeringen genomsyras av en hog medvetenhet
for tillgidnglighetsfragor kompetensutvecklas medarbetare inom omrédet.

For att sdkerstélla att tillgdnglighetsaspekten beaktas nér staden utvecklas kommer
forvaltningen under aret att stimma av storre planer, som kommer ut pa remiss, med
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funktionshinderradet. For att sékerstilla brukarperspektivet vid nybyggnation av vard- och
omsorgsboenden informeras pensionérsradet en till tva gdnger per ar om aktuell planering,
och far i samband med det mdjlighet att lamna synpunkter.

Fortlopande kontroller gors for att sdkerstilla att belysning, snéréjning och halkbekdmpning
fungerar pa de vdgar som forvaltningen ansvarar for.

For att motivera brukarna till en hdlsofrdmjande livsstil fortsétter det hdlsofrdmjande arbetet,
med ett sérskilt fokus pa fysisk hédlsa. Omsorgsverksamheterna kommer att arbeta tillsammans
med dietisten med olika hilsoprojekt, sisom undervisning kring kost och hilsa. For 6kad
delaktighet i samhéllet fortsétter samarbetet med Sparviagens IF och Stockholm Maraton.

For att presentera och fortydliga fragestdllningar samt svarsalternativ, och sikra delaktighet
bland brukare med kognitiv funktionsvariation, kommer verksamheterna undersoka
mdjligheten att utoka anvdndandet av enkidtverktyget Pict-O-Stat.

Ny lokal for Daglig verksamhet pé Tallbacken Planterarvigen, enligt LSS forbereds pa grund
av tunnelbanebygge.

For att utveckla arbetssétt, metoder och stod kring den enskilde brukaren, inom grupp-
servicebostad enligt LSS, fortsétter handledningen av personal som ges av metodutvecklaren.

Ansokan gors om resurser via KUS for att utveckla kommunikationsmodellen KAT inom
gruppbostédder och servicebostdder enligt LSS.

Namndmal:
Flickor och pojkar, kvinnor och man lever ett sjalvstandigt liv oavsett
funktionsformaga

Beskrivning

Med sjdlvstindigt liv menas att vara delaktig i olika verksamheter sé sjédlvstindigt som
mojligt. Oavsett funktionsformaga innebdr att eventuella funktionsvariationer inte ska
begrinsa den enskildes mojligheter att delta utifran sina individuella forutséttningar.

Forvantat resultat

Struktur:

Det finns organisation och struktur for flickors och pojkar, kvinnors och méns inflytande och
delaktighet.

Bemdétande ér ett av forvaltningens fokusomraden.

Process:

Flickors och pojkars, kvinnors och méns behov utreds med evidensbaserade eller
kunskapsbaserade metoder.

Tillgdnglighet beaktas i forvaltningens tjénsteutldtanden.

Forvaltningens information utvecklas for att goras tillgédnglig for alla.

Vid utveckling av parkmiljoer beaktar forvaltningen att parkmiljder ar tillgdngliga for
malgrupper med olika funktionsvariationer.

Resultat:
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Flickor och pojkar, kvinnor och mén med funktionsvariation, som far insatser fran
forvaltningen, dr ndjda samt trygga med det stod de far.

Flickor och pojkar, kvinnor och mén med funktionsvariation, som far insatser fran
forvaltningen, kan paverka sin vardag.

Flickor och pojkar, kvinnor och min med funktionsvariation har mojlighet att ta del av
stadens verksamheter samt offentliga miljoer.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Andel nojda brukare - Daglig verksamhet (stéd och service till 90 % 88 % Ar
personer med funktionsnedsattning)

Andel nojda brukare - korttidsboende (stdd och service till personer 90 % 90 % Ar
med funktionsnedsattning)

Andel néjda brukare - LSS-boende, vuxna och barn (Stéd och 81 % 88 % Ar
service till personer med funktionsnedsattning)

Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de blir 92 % 89 % Ar
val bemétta av stadens personal (st6éd och service till personer med
funktionsnedsattning)

+0,d| 0, d|+0,d 0]

Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de har 87 % tas fram av Ar
en fungerande bostad (stdd och service till personer med namnden
funktionsnedsattning)

+0,d

Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de kan 82 % 77 % Ar
paverka insatsens utformning (stéd och service till personer med
funktionsnedsattning)

0,4

(stéd och service till personer med funktionsnedsattning)

U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att stadens 70 % tas fram av Ar

g‘ inne och utemiljo ar tillganglig och anvandbar. (Stéd och service till namnden
personer med funktionsnedsattning)

Q, Andelen néjda omsorgstagare — funktionsnedsattning i egen regi 90 % Ar

E’ Andelen omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur 82 % Ar
hjalpen utférs - funktionsnedsattning i egen regi

Q’ Andelen trygga omsorgstagare — funktionsnedsattning i egen regi 92 % Ar

U Brukarens upplevelse av trygghet - LSS-boende, vuxna och barn 92 % 91 % Ar

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Bestallaravdelningen ska kartlagga bistandshandlaggarnas kunskaper om 2018-01-01 2018-12-31
kommunikation utifran olika funktionsvariationer och identifiera
utbildningsbehov.

Bestallaravdelningen ska utveckla malbeskrivningarna i bestéllningarna for ~ 2018-01-01 2018-12-31
att underlatta en bostadskarriar for personer med funktionsvariation dar det

ar mgjligt.

Implementera Kommunikationsplan for Stockholms stad 2018-01-01 2018-12-31
Som ett led i arbetet med handlingsplanen for bistdndshandlaggarnas 2018-01-01 2018-12-31

arbetssituation ska de tva tillfalliga tjansterna som bitrddande enhetschef
och bistandshandlaggare inom bestallarenheten funktionsnedsattning och
socialpsykiatri permanentas.

Utveckla arbetet med att underlatta for alla att kommunicera med 2017-01-01 2018-12-31
férvaltningens medarbetare.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.7 Stockholm ar en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

Néamnden bidrar till uppfyllelse av kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet genom
ndmndmalet: “Flickor och pojkar, kvinnor och mén har dialog och inflytande 6ver nimndens
utvecklingsarbete."

For att skapa ett tryggt och trivsamt Ostberga och en métesplats for de boende pagar
planeringen av Allaktivitetshuset i Ostberga. Forslaget kommer frén den medborgardialog
som genomfordes under hdsten 2016 i Ostberga. Medborgardialogen fortsitter i Ostberga med
fokus pa medverkan frén de boende for att skapa Allaktivitetshuset som forvintas bli klart
under hosten. Bred involvering sker med boende, foreningar, andra forvaltningar och de
chefer samt medarbetare som kommer att bedriva sina verksamheter i huset.

Arbetet med att utveckla flickor och pojkars demokratiska delaktighet och inflytande kommer
ske genom att lotsa grupper fran vara fritidsgardar till nimndens omradesméten.
Fritidsgdrdarnas personal kommer ocksa att tillsammans med besdkarna arbeta mer med de
gingse verktygen som exempelvis Tyck-till-appen och medborgarforslag.

Forvaltningen ser civilsamhéllet som en demokratibdrande faktor i sig sjdlv men dven som en
arena for manniskors engagemang i samhaéllsfragor som skapar kanaler for inflytande. For att
ge stod till ett aktivt foreningsliv och for att ge flickor och pojkar, kvinnor och mén en arena
for delaktighet samt inflytande kommer forvaltningen samverka med civilsamhaéllet utifran
det nyligen framtagna strategiska dokumentet for samverkan.

Forvaltningen ser den sociala ssmmanhallningen och invanarnas samhéllsengagemang som
viktiga forutséttningar for att skapa trygghet i stadsdelsomrddet samt fortroende for
myndigheter samt samhéllsfunktioner. For att frimja valdeltagandet kommer forvaltningen
satsa pa tillitsskapande atgérder och information om valsystemet. En riktad satsning skall
goras for att 0ka valdeltagandet i Ragsved. En sérskild utbildningsinsats ska genomforas till
anstillda som verkar i omrédet s att de i sin tur kan informera vidare till brukare med flera. I
samarbete med Medborgarkontoret kommer informationsmoten héllas pa torget i Ragsveds
centrum. I omraden med sdrskilt lagt valdeltagande kommer en uppsdkande insats att
genomforas. En person kommer att anstillas for att samordna insatsen som ska goras 1
samverkan med civilsamhéllet och Medborgarkontoret. Mdjligheten att anvdnda
ferieungdomar 1 arbetet ska undersokas. En detaljerad projektplan for arbetet tas fram under
borjan av 2018.

Namndmal:
Flickor och pojkar, kvinnor och man har dialog och inflytande 6ver namndens
utvecklingsarbete

Beskrivning

Med inflytande avses att invdnarna har mgjlighet att vara delaktiga, ha inflytande 6ver

utvecklingen och komma med dsikter om utvecklingen i stadsdelsomradet. Bland annat
genom medborgarforslag, 6ppna nimndmoten, medborgardialoger och genom de olika
raddgivande raden.
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Forvantat resultat

Struktur:

Forvaltningen har former for att hdmta in, ta emot och hantera synpunkter frin de boende, for
att utveckla stadsdelsomrédet.

Forvaltningen har struktur for att dterkoppla forslagen som inkommer.

Process:

Medborgarforslag som inkommer utreds av forvaltningen och forslagen delges
stadsdelsndmnden.

Synpunkter fran de rddgivande rdden protokollfors och delges stadsdelsndmnden.

Synpunkter och ésikter fran de boende kan framforas muntligt p4 de 6ppna nimndmotena och
pa medborgardialoger.

Resultat:
Synpunkter och forslag som inkommer fran de boende paverkar forvaltningens
utvecklingsarbete.
Okad tillit, bland de boende i stadsdelsomrédet, till férvaltningens arbete.
Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel stockholmare som har fortroende for stadsdelsférvaltningen i 87 % Faststalls Ar
g‘ det omrade dér de bor 2018
U Andel stockholmare som vet hur de kan paverka beslut som rér 70 Faststalls Ar
g‘ deras narmiljo 2018
Q’ Valdeltagande i Ragsved Ar
Kommentar

Malvarde anges vid tertialrapport 1.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen ska uppratta en aktivitetsplan for 6kat valdeltagande. 2018-01-01 2018-12-31
Utveckla anvandandet av informationskanaler som exempelvis sociala 2017-01-01 2018-12-31
medier
Utveckla flickor och pojkars demokratiska delaktighet och inflytande 2017-01-01 2018-12-31
Utveckla intern samverkan 2017-01-01 2018-12-31
Utveckla metodstdd for medborgarforslag och inkomna synpunkter utifrén 2017-01-01 2018-12-31
ett jamstalldhets- och barnperspektiv
Oka och stirka samarbetet med féreningslivet 2017-01-01 2018-12-31
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

En fOrutséttning for att kunna anvénda upphandling strategiskt ar att arbetet sker utifran en
tydligt beskriven och inom forvaltningen kdnd samt vél forankrad process. Forvaltningen
avvaktar resultatet av det projekt som pagér pé central nivé i staden avseende en gemensam
inképsprocess och kommer att implementera denna process anpassad utifran lokala
forutséattningar och organisation. .

En annan grundldggande forutséttning ar en aktiv avtalsforvaltning. For att optimera
resursanviandningen ska samtliga avtalsdgare gora en analys av sina avtals strategiska
betydelse for att kunna identifiera uppfoljningsbehov och fordela befintliga resurser rétt.
Analysen utgar ifrén varje avtals virde och paverkan pd verksamheten i forhdllande till 6vriga
avtal. Utifrdn avtalets klassificering utformas en plan for uppfoljning och de uppfoljningskrav
som behover stéllas i upphandlingen.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel elektroniska inkdp 65 % Tas framav  Tertial
namnden
G Andel upphandlade avtal dar en plan for systematisk uppféljning har 85 % 85% Ar
tagits fram
Namndmal:

Den offentliga upphandlingen utgor ett strategiskt verktyg for utveckling av
verksamheterna i hallbar riktning

Beskrivning

Offentlig upphandling dr ett medel for att driva utvecklingen 1 socialt, ekologiskt och
ekonomiskt hallbar riktning.
Néamnden stéller hoga krav pé kvalitet och effektivt resursutnyttjande vid upphandlingar.

Forvantat resultat

Struktur:

Upphandlingar och inkdp genomférs med utgangspunkt i Stockholms stads program for
upphandling samt ink&p.

Det finns en organisation och struktur for prioritering och planering av avtalsuppfoljning.

Process:

Inkdpsverksamheten kénnetecknas av affarsmissighet och hogt stéllda kvalitetskrav. I
upphandlingarna beaktas miljohidnsyn och sociala hinsyn, déir det 4r motiverat samt forvintas
ge effekt. Arbetet struktureras i enlighet med tillimpningsanvisningarna.

Avtal f6ljs upp systematiskt enligt planering.

Resultat:

Néamndens upphandlingar bidrar till att kommunfullméktiges mal pa olika omraden uppfylls,
exempelvis social och ekologisk héllbarhet. Upphandlade verksamheter héller god kvalitet
vilket sdkerstills genom systematisk avtalsuppfoljning.
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stadsdelar utreda mojligheten att upphandla parkskoétseln pa ett nytt satt
som ska sakerstélla en hogre kvalité pa skotseln.

Sid 74 (89)
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Aktiviteter, roller, mandat och ansvar i inkdpsprocessen fortydligas genom 2017-01-01 2018-12-31
den processbeskrivning som tagits fram pa central niva implementeras
inom forvaltningen.

Ett forvaltningsgemensamt arbetsséatt for prioritering och genomférande av.~ 2017-01-01 2018-12-31
avtalsforvaltning implementeras utifran framtaget stdd for prioritering och

planering av uppfdljning.

Forvaltningen ska under verksamhetsaret i samverkan med andra 2018-01-01 2018-12-31
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Uppfoljning av ekonomi
Namndens ekonomiska forutsattningar
Budget per verksamhetsomrade
Verksamhetsomraden, mnkr Kostnader Intakter Nezt:)c;;IP VP 2017 VB 2016
Namnd- och férvaltningsadm. 66,1 2,1 64,0 55,6 52,5
Individ- och familjeomsorg 340,1 80,0 260,1 2471 283,9
varav barn och unga 222,5 70,0 162,5 142,4 182,8
varav vuxna 48,8 50 43,8 41,6 44,2
varav socialpsykiatri 68,8 5,0 63,8 63,1 56,9
Stadsmiljo drift 19,7 0,0 19,7 17.8 18,0
Stadsmiljé avskrivningar 9,3 0,0 9,3 10,1 10,5
Stadsmiljo rénta 0,5 0,0 0,5 1,5 1,5
Foérskola 582,5 36,2 546,3 541,3 517,3
Aldreomsorg 990,3 2237 766,6 762,4 761,6
Stdd och service till personer med 491,3 81,7 409,6 403,0 403,7
funktionsnedsattning
Fritid och kultur 65,1 8,5 56,6 55,5 49,2
Arbetsmarknadsatgarder 35,7 10,0 25,7 23,7 23,3
Ekonomiskt bistand 169,9 21,0 148,9 152,7 154,8
Drift totalt 2770,5 463,2 2 307,3 2 270,7 2 276,3
Investeringar
Parkinvesteringar 18,6 0,0 18,6 18,0 41,2
Maskiner och inventarier 3,2 0,0 3,2 3,2 6,2
Investeringar totalt 21,8 0,0 21,8 21,2 47,4

Kommunfullmédktige har beslutat om en nettobudget for ar 2018 om 2 307,3 mnkr {for
driftverksamhet och 21,2 mnkr for investeringar. I jimforelse med ursprunglig budget for
2017 okar driftsbudgeten med 36,6 mnkr vilket motsvarar 1,6 %. I budgeten finns ocksa
effektiviseringskrav utlagda pa verksamheterna.

Under &ret kommer avldsningar och slutlig justering av budget att goras for de

prestationsrelaterade verksamheterna forskola och omsorg om personer med

funktionsnedséttning.

Forvaltningen har 1 budgetarbetet utgitt fran att de olika verksamheterna ska fa den

budgettilldelning som kommunfullmédktige har gett via fordelningsnycklarna, vilket betyder

att ingen omfordelning mellan verksamhetsomraden har gjorts i denna budget.

I kommunfullmiktiges fordelning till verksamhet for barn, ungdom, kultur och fritid ingar
daven medel for forebyggande verksamhet f6r barn och unga, 11,0 mnkr tillférs forebyggande

verksamhet inom individ- och familjeomsorg for barn och unga.

For att forebygga osédkerheter kopplade till verksamheten under aret samt en eventuell
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sviangning i konjunkturen som kan komma att paverka till exempel ekonomiskt bistdnd eller
annan verksamhet, avsitts dven detta ar en reserv for att kunna ticka kostnader, som i
dagsliget dr svéra att bedoma om de kommer att uppsta och till vilket belopp, totalt 22,0 mnkr
(cirka 1,0 %).

Néamnd- och forvaltningsadministration

Verksamhet, mnkr Kostnader Intékter Netto VP 2018 VP 2017
Namnd 2,2 2,2 2,2
Administration 56,3 56,0 47,2
Facklig tid 7,6 2,1 6,5 6,2
Summa 66,1 2,1 64,0 55,6

For 2018 budgeteras totalt 64,0 mnkr, vilket dr en 6kning om 8,4 mnkr jamf{ort foregdende ar.
Den 6kade budgeten beror pa 6kade hyreskostnader, forstirkning av lokalsamordning, IT-
samordning och sékerhetssamordning samt flytt av projektledare fran avdelningen for kultur
fritid och demokrati till administrationen. Medel avsitts ocksd for dvergripande oforutsedda
kostnader.

Kommunfullméktige tilldelar ingen budget for ndmnd- och forvaltningsadministration, for att
avsitta denna budget har ett administrativt avdrag pa 2,9 % gjorts fran varje
verksamhetsomrades nettobudget. Undantaget frén avdrag ar budget for LASS kostnader.

Individ- och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri

Verksamhet, mnkr Kostnader Intdkter Netto VP 2018 VP 2017
Barn och unga 222,5 70,0 152,5 142,4
Vuxna 48,8 5,0 43,8 41,6
Socialpsykiatri 68,8 5,0 63,8 63,1
Summa 340,1 80,0 260,1 2471

For hela verksamhetsomradet avsitt 260,1 mnkr vilket dr en 6kning med 13,0 mnkr 1
jamforelse med 2017.

Barn och unga

For Individ- och familjeomsorgen barn och unga budgeteras 152,5 mnkr vilket &r en 6kning
med 10,1 mnkr jamfort med 2017. T oktober 2017 prognostiseras ett underskott med 21,9
mnkr.

Fran anslaget verksamhet for barn, ungdom, kultur och fritid tillférs 11,0 mnkr till barn och
ungdoms budget. Medlen ér avsedda for forebyggande arbete, exempelvis inom
ungdomsmottagning, fordldramottagning och sociala insatsgrupper. Detta 4r samma belopp
som Overfordes 1 verksamhetsplan for 2017. Under oktober ménad 2017 var totala antalet
aktuella drenden 787 st. varav 298 st. var flickor och 489 st. var pojkar.

Arbetet med forbéttringsomraden utifran analysen av ekonomi och arbetssétt fortsétter under
2018. Forbattringsomraden &r bland annat avtal och kostnadsmedvetenhet.

Vuxna
For Individ- och familjeomsorgen vuxna budgeteras 43,8 mnkr, vilket dr en 6kning med 2,2
mnkr jamfort med foregaende ar. I oktober 2017 prognostiseras ett underskott pa 2,1 mnkr.
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Socialpsykiatri

For socialpsykiatri budgeteras nettokostnader om 63,8 mnkr vilket dr en 6kning med 0,7 mnkr
1 jaimforelse med 2017. For 2017 prognostiseras, i oktober, ett underskott med 2,0 mnkr fore
resultatoverforingar och 1,0 mnkr efter resultatoverforingar. Kommunfullméktige faststéller
ersdttningarna inom kundvalssystemet. For 2018 blir erséttningen till utforarna oféréndrade.
For att finansiera gemensamma och administrativa kostnader gors ett avdrag med 3,5 % av
egen regi avdelningens intékter, vilket &r samma niva som for 2017. Utdver det administrativa
avdraget finansierar utférarenheten egen regi avdelningens gemensamma kostnader.

I bilaga 01 redovisas alla erséttningsnivaer inom socialpsykiatrin.

Stadsmiljoverksamhet

Drift, mnkr Kostnader Intdkter Netto VP 2018 VP 2017
Parkskotsel 15,9 0,0 15,9 14,2
Administration 3,8 0,0 3,8 3,6
Avskrivningar 9,3 0,0 9,3 10,1
Réntor 0,5 0,0 0,5 1,5
Summa 29,5 0,0 29,5 29,4

For stadsmiljo budgeteras totalt 29,5 mnkr. En 6kning med 1,7 mnkr sker for parkdrift och en
minskning av budget sker for rantor och avskrivning med 1,8 mnkr. For att ticka andra
verksamheters eventuella underskott under aret halls en reserv pa 1,0 mnkr

Trafikndmnden har beviljat Trafikkontoret medel for Gronare Stockholm, 2,0 mnkr av dessa
medel har avsatts till Parkleken Backen och 5,0 mnkr har avsatts till Bandingen i vér stadsdel.
Medlen ska anvéndas for att gora parklekarna gronare samt mer tillgéingliga for fler
Stockholmare och forvaltningen ska utfora arbetet.

I enlighet med anvisningarna soks extra investeringsmedel for klimatinvesteringar samt medel
fran den nyinrittade trygghetsfonden. Se vidare under budgetjusteringar

Forskoleverksamhet

Verksamhet, mnkr Kostnader Intdkter Netto VP 2018* VP 2017
Peng 80 % 416,1 35,2 380,9 376,2
Peng - tillagg 3 % 15,6 15,6 15,4
Verksamhetsstod 48,3 1,0 47,3 47,0
Lokaler 84,4 84,4 75,5
Overgripande 28,40 28,4 27,2
Summa 592,7 36,2 556,5 541,3

*nettobudgeten inklusive forvintade budgetjusteringar om 10,2 mnkr.

I tabellen ovan budgeteras forskolan totalt till 556,5 mnkr. Det dr inklusive véntade
budgetjusteringar till foljd av att barnantal berdknas 6ka under 2018. Den tilldelade budgeten
frdn kommunfullmiktige utgar fran antalet barn som var inskrivna i férskolan per den 31:e
mars 2017. Under &ret kommer avldsning och slutlig justering av budget att goras utifrén
genomsnittligt antal inskrivna barn varje manad, fran januari till december. Da barnantalet
beréknas 6ka under dret kommer budgeten att 6ka med motsvarande belopp. I dagsliaget
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berdknas dkningen till 9,7 mnkr. Budgettillskott berdknas under éret for hoga hyror med 6,5
mnkr och for barnomsorgsgarantin med 3,7 mnkr.

I budgeten for 6vergripande verksamhet ingér en reserv med 10,0 mnkr for att ticka
eventuella underskott inom andra verksamheter, samma belopp som for 2017.

Overgripande administration omfattar, férutom personalkostnader, frimst kostnader for IT,
kostnader till serviceforvaltningen for central avgiftshantering, kontaktcenter samt 16ne- och
fakturahantering. Den omfattar dven satsningar inom lokala utvecklingsprogrammet, LUP.

Da nytt verksamhetssystem infors under &r 2018, 1 och med projektet Skolplattform
Stockholm, kommer IT kostnaderna for systemet Bosko/BER att bli 1,8 mnkr, till skillnad
fran 0,5 mnkr ar 2017.

Kostnaden for hyror har 6kat med 11,7 mnkr. Kostnadsdkningen beror pa normala
hyreshdjningar samt nya forskolelokaler som ska 6ppnas for att tillgodose ett dkat barnantal
under kommande &r.

Kommunfullméktige har faststéllt peng ersittningen per inskrivet barn hos forskole enheterna
till minst 80 % av schablonen. For att forstdrka verksamheterna fordelas ytterligare 3 % av
schablonen till forskolorna pa samma sétt som 1 budgeten for 2017. Resterande del av
schablonen ska ticka kostnader for lokaler och dvergripande administration. Erséttningen till
enheterna 6kar med 3,1 %.

For verksamhetsstodet avsitts totalt 48,3 mnkr vilket samma belopp som 2017. Medlen
fordelas sa att resurser pa bista sitt ska mota barnens behov.

For barn i behov av sérskilt stod kommer medel att tilldelas utifrdn individbaserade
ansokningar fran utférarna 29,8 mnkr. Stod kommer att ges utifrdn geografiska omradens
socioekonomiska forutséttningar 7,0 mnkr och for specialavdelningen Delfinen 2,7 mnkr samt
for 6vriga insatser 2,7 mnkr. Inom stodenheten 4,1 mnkr s finns 3 specialpedagoger samt en
deltidstjanst for sprakpedagog.

Enhet Socioekonomiskt anslag (mnkr)
Sndsatra forskolor 1,0

Ragsved 1 forskolor 1,4

Ragsved 2 forskolor 1,3

Orby férskolor 0,7

Hoégdalens forskolor 0,7

Hagsatra forskolor 0,7

Dalens forskolor 0,4

Arsta 2

Enskede

Ostberga 0,7

Blasut (Johanneshov)

Arsta 3

Stureby

Summa 7,0
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Ar 2017 infordes en ny erséttningsmodell for barnomsorg pa obekvim arbetstid, dér
utbildningsndmnden ansvarar for att godkédnna ansokningar. Ersdttningen betalas ut mot
uppgift om antalet utférda timmar. Med hénsyn till denna dndring, och ett eventuellt behov av
Okad administration kring redovisningen, reserveras 0,3 mnkr bland dvergripande kostnader.

Verksamhet (antal barn) VP 2018 VP 2017
Forskola 1-3 ar 1496 1464
Forskola 4-5 ar 2240 2332
Familjedaghem 1-3 ar

Familjedaghem 4-5 ar

Allman férskola 1

Totalt antal barn 3737 3796
Aldreomsorg

Verksamhet, mnkr Kostnader Intdkter Netto VP 2018 VP 2017
Vard och omsorg, 923,2 221,2 702,1 681,8
varav:

Vard och 542,7 179,9 362,8 371,3
omsorgsboende

Oppen hemtjanst 2344 16,0 218,4 213,2
Servicehus 122,8 24,3 98,5 80,0
Dagverksamhet 15,3 1,0 14,3 9,3
Bistandsenheten 26,1 26,1 26,0
Overgripande 34,1 2,5 31,5 49,2
Gemensamt 6,9 6,9 54
Summa 990,3 223,7 766,6 762,4

For dldreomsorg budgeteras totalt 766,6 mnkr. Kostnadsramen dkar med 5,7 mnkr och
intdktskravet 6kar med 0,4 mnkr, vilket ger en nettookning med 5,3 mnkr 1 jimforelse med
2017. Budgeten inkluderar prisuppriakningar, hdjning av peng for vérd och omsorgsboende,
hemtjénst samt lokalpeng for privata utforare. Enligt befolkningsprognosen minskar antalet
personer i de édldre dldersgrupperna dér vardbehovet dr som storst. Ddrmed ér en
volymminskning som motsvarar ca 2,8 % av anslaget medriknat 1 dldreomsorgens
kostnadsanslag.

I budgeten finns en reserv med 10,0 mnkr for att ticka eventuella underskott inom andra
verksamheter.

Kostnader for start av tva aktivitetscentra i anslutning till seniorboende 1 Ragsved och
Enskede dr medréknade 1 budgeten. Dar kommer det att erbjudas sociala aktiviteter,
gemensamma maltider och fysisk aktivitet samt utvecklas andra aktiviteter tillsammans med
de boende.

Volymer

Generellt berdknas en minskning av volymerna inom dldreomsorgen jamfort med 2017. I
tabellen nedan visas budgeterade volymer for de storsta verksamheterna 2018, utfall for
oktober 2017 samt budgeterade volymer for 2017.
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Verksamhet VP 2018 Okt. 2017 varav kvinnor varav man VP 2017
Vard och omsorgsboende, 504 510 350 160 530
helarspersoner
Oppen hemtjanst:
Dagtimmar / manad 43 424 46 477 32 627 13 850 44 034
Nattbesdk / manad 3221 3914 2 595 1319 3221
Larmkunder / manad 1405 1033 372 1213
Servicehus:
Helarspersoner 245 251 171 80 270
Timmar / manad 16 981 17 359 12 448 4911 19 333

Under 2018 berdknas antalet platser inom vard- och omsorgsboende minska med 6 st.
helérsplatser i1 jimforelse med oktober 2017. Det innebir ett genomsnitt om 504 st. belagda
platser per ménad. Antalet beviljade dagar per manad inom dagvarden beréknas uppga till

1 000 dagar for 2018.

Antalet helarspersoner inom servicehus berdknas till 245 personer vilket dr en minskning med
6 personer i jamforelse med oktober 2017.

Berikning av budgeten for hemtjénsten inom ordinért boende utgér fran 86,7 % utforda
hemtjénsttimmar. Snittet utférda timmar per manad berdknas minska med 5,9 % givet
befolkningsprognosen for 2018. For 2018 prognostiseras att cirka 1 400 personer kommer att
erhalla 31 hemtjénsttimmar i snitt per manad.

Priser

Erséttningarna till utférarna utgar enligt priserna i kommunfullmaiktiges budget for ar 2018.
For hemtjénst hojs ersédttningen med 2,5 %. Ersdttningen per dygn inom vérd- och
omsorgsboende hojs med 2,7 % och lokalschablonen med 1,8 %. Dagersittningen inom
dagvarden hojs med 2,5 %. Ersittningen for avlosning och ledsagning hdjs med 2,7%.

Kommunfullméktigen har beslutat att en ny enhetlig timersattning for anhdrigvard infors
2018.

For kostenhetens priser géller 6verenskommelsen om intraprenad med egen regi.
Indexregleringen frdn och med den 1:a november 2017 innebér en 6kad ersdttning med 3,7 %
for 2018.

Néamnden beslutar om pris for vixelvard (korttidsplatser). For 2018 foreslas en 6kning med
2,7 % jamfort med 2017.

Servicehusens priser bestar av tvd delar, grundpris per person och ménad samt timpris for
hemtjanstinsatser. Servicehusen ingar inte 1 kundvalsmodellen och dirmed beslutar nimnden
om grundpriserna. Frdn och med 2018 infors en enhetlig ersittning, beslutad av
kommunfullmiktige, for hemtjanst pa servicehus med 359 kr per bestilld timme.

Grundkostnadserséttningarnas interna priser exklusive erséttning for 6ppen dagverksamhet ar
oforandrade. Externa priser ddremot blir ldgre pd grund av att erséttningarna for 6ppna
dagverksamheter har sdnkts infor organisatoriska fordndringar.

Erséttning om 25 kr/dygn och brukare tillkommer for 6ppen dagverksamhet inom
servicehusen.
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Priserna for korttidsplatser och grundkostnadsersittningarna for servicehus inkluderar internt
avdrag for gemensam administration och 5,0 % paldgg vid extern forsiljning.

Priserna for forvaltningens egna utforare dr desamma som kommunfullméktige har faststéllt.
Ett administrativt avdrag gors med 3,5 % av enhetens intékter for att ticka gemensamma
kostnader och administrativa kostnader. Utover det administrativa avdraget finansierar
utforarenheterna 1 egen regi avdelningens gemensamma kostnader.

I bilaga 01 redovisas alla ersittningsnivéer inom dldreomsorgen.

Stod och service for personer med funktionsnedsittning

LI SR Kostnader Intiikter Netto VP 2018 | VP 2017 St
mnkr forandring
Verksamheter 463,8 81,5 382,3 378,5 81,5
Ledning/bistands- | 24,4 244 21,6 0,0
handlaggning

Svedmyrabadet 3,1 0,2 2,9 2,9 0,0

Summa 491,3 81,7 409,6 403,0 81,5

For omsorg om personer med funktionsnedséttning budgeteras netto 409,6 mnkr. Den
tilldelade budgeten berdknas utifrén prestationer per den 27:e augusti 2017. Slutlig justering
av budgeten for 2018 kommer att goras utifrdn avldsning av prestationer i mars och augusti.
Okningen i jimforelse med 2017 beror frimst pa 6kade priser.

En 6kad instrdomning av drenden och forsidkringskassans strama beddmningar stéller harda
krav pd att hitta 16sningar som &r kostnadseffektiva.

Utifran handlingsplanen for socialsekreterare och bistindshandlaggare tillsattes tillfalligt
under 2017 en tjdnst som administrativ bistindshandliggare samt ytterligare en bitrddande
enhetschef. Dessa tjdnster permanentas 2018.

Volymer

Foljande bistandsbedomda prestationer ingar i den tilldelade budgeten

Verlfsamhet VP 2018 varav kvinnor varav man VP 2017
(helarspersoner)

Eget boende med 113 51 62 103
boendestdd

Servicebostad 38 20 18 36
Gruppbostad 113 40 73 117
Barnboende 8 2 6 9
Korttidshem 76 28 48 82
Daglig verksamhet 321 126 195 324
LASS-arenden 141 52 89 151
KTT (korttidstillsyn for 52 27 25 49
skolungdom 6ver 12 ar

enligt LSS)

Summa 862 346 516 871

Jamfort med VP 2017 har antalet bistindsbeddmda prestationer minskat med 1,0 %. Antalet
kvinnor ar ofordndrat medan antalet mén har minskat med 1,7 %.
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Priser

Enheter inom egen regi och enheter upphandlade genom entreprenad eller ramavtal ersétts per
prestation utifran de nivaer som kommunfullmiktige har beslutat. Gruppbostider,
assistansenhet och daglig verksamhet 1 egen regi betalar 3,5 % av sina intdkter for gemensam
administration. Utover det administrativa avdraget bidrar utforarenheterna i egen regi till
finansieringen av avdelningens gemensamma kostnader.

Ersittningsnivaerna enligt LSS for vuxenboende, barnboende, daglig verksamhet,
korttidsvistelse samt korttidstillsyn for skolungdomar 6ver 12 ar dr hojda med 1,5 %.

Ersittningen for assistans enligt LASS respektive LSS ar 295,40 kronor per timme och foljer
den 6kning som regeringen har faststéllt. Internpris till assistansenheten foreslas till 285 kr per
timme efter administrativt avdrag.

Kostnader for gemensamhetslokaler ingér inte 1 LSS-pengen och hanteras centralt av
bestéllaren. Vid forsiljningen av platser till andra stadsdelar tar forvaltningen ut en
lokalschablon som motsvarar lokalkompensationen i1 pengen for verksamheter 1 6vrig privat
regi (130 kr/dygn for gruppboende, 293 kr/dygn for korttidshem, 154 kr/dag for heltid och
123 kr/dag for deltid pa dagligverksamhet).

Alla priser inom verksamheter for funktionsnedsatta exkluderar resor.

I bilaga 01 redovisas alla ersittningsnivéer inom omsorg om personer med
funktionsnedséttning.

Fritid och kultur

Verksamhet, mnkr Kostnader Intdkter Netto VP 2018 VP 2017
Demokrati- och 4,9 4,9 4,9
utvecklingsarbete

Faltassistenter 5,0 5,0 4,9
Oppna métesplatser 30,6 2,2 28,4 27,6
Kulturaktiviteter och 1,3 1,3
foreningsbidrag

Gemensamt inom 17,9 6,3 11,6 11,4
avdelningen

Oppen férskola 54 54 5,4
Summa 65,1 8,5 56,6 55,5

For avdelningen kultur, fritid och demokrati budgeteras netto 56,6 mnkr f6r 2018.

For gemensamma funktioner inom avdelningen avsitts 11,6 mnkr for ledningsfunktion,
preventionsarbete, projektledare for att utveckla demokratiarbetet, fordldrautbildning, kollo
och OCC. Fér 6ppen forskola avsitts 5,4 mnkr. For att erbjuda ungdomar fritidsaktiviteter och
Oppna motesplatser avsitts 28,4 mnkr. For foreningsbidrag och kulturaktiviteter avsitts 1,3
mnkr.

Forvaltningen har atta faltassistenter som jobbar aktivt for att skapa trygghet inom stadsdelen
genom att fora dialog med ungdomar. Filtverksamheten fortsétter och 5,0 mnkr avsétts 1
budgeten {for denna verksambhet.

Da 6ppen forskola organisatoriskt tillhor kultur fritid och demokrati men verksamheten
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ekonomiskt redovisas inom forskoleomradet korrigeras budgeten i tabellsammanstallningen

med 5,4 mnkr.

Némnden har erhéllit 4,9 mnkr for demokrati- och utvecklingsarbete. Om kommunstyrelsen i
avstamningsédrendet, i februari 2018, beslutar enligt aviserat kommer nimnden att erhalla
ytterligare budget om 3,6 mnkr for demokrati- och utvecklingsarbete. Medlen kommer att
anvéandas for medborgarkontor, RCC och det nya DCC (Dalen Community Center),
samordning av LUP arbetet, 6kad nirvaro och trygghetsskapande atgérder framforallt i
Régsved, insatser for 6kat valdeltagande, fortsittning av medborgardialog i Ostberga samt
start av ny dialog for fokusomrade Hagsétra Rédgsved. Dessutom finansieras en mindre del av

feriearbeten 1 LUP omradena.

Ekonomiskt bistind och arbetsmarknadsatgéirder

Verksamhet, mnkr Kostnader Intakter Netto VP 2018 VP 2017
Arbetsmarknadsatgarder | 35,7 10,0 25,7 23,7
Ekonomiskt bistand 130,6 25,8 104,8 113,8
Ledning och 46,4 2,3 441 38,9
handlaggning

Summa 212,7 38,1 174,6 176,4

Budgeten for ekonomiskt bistdnd inklusive handlaggning har minskat med 4,0 mnkr jAmf{ort
med 2017. Antalet bidragshushéll har minskat fran 1 166 st. i januari 2017 till 1 074 st. i
oktober 2017. Antalet bidragshushdll bedoms fortsdtta minska under 2018.

Budgeten for arbetsmarknadsatgérder har 6kat med 2,0 mnkr jamfort med 2017.

Anslaget for arbetsmarknadsétgérder dr 2,1 mnkr hogre jaimfort med foregaende &r och ska
tacka kostnaderna for feriejobb for ungdomar, OSA samt arbetstrdning/arbetsprovning. For
aret har 3,9 mnkr erhéllits for kommunala visstidsanstéllningar. Samverkan kommer att ske
med Arbetsmarknadsforvaltningen och Arbetsformedlingen vad géller dessa anstillningar.
Malet dr att erbjuda forsorjningsstddstagare anstéllning i staden under sammanlagt ett &r.

Under aret berdknas 1 600 st. ungdomar erbjudas feriejobb. Namnden har erhéllit finansiering
for 1 468 st. feriearbeten, ytterligare finansiering sker via medel f6r demokrati och
utvecklingsarbete samt arbetsmarknadsatgérder.

Lokaler

Forvaltningens samlade lokalkostnader berdknas till cirka 211 mnkr. Av dessa dr cirka 134
mnkr hyror for verksamhetslokaler och 79 mnkr boendehyror. Forvaltningen redovisar nedan
de lokalfordandringar som pabdrjas eller fardigstills under. I detta ssmmanhang innebar
lokalfoérdandring byggnation, renovering/utdkning av lokal, bygglov som loper ut, férldngning
av bygglov eller avveckling.

Lokal Kommentar

Forskola

Klippan, Bjursatragatan 72, Ragsved Ny férskola pa sex avdelningar som beraknas fardigstallas
under 2018. Befintlig forskola pa tva avdelningar utryms till
den nya forskolan efter fardigstallande och lokalen behalls

som evakueringslokal.

Tusenskonan, Sparfinnargrand 12, Ragsved Verksamheten, som bestar av tva avdelningar, flyttas till den
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Lokal

Kommentar

nya forskolan pa Bjursétragatan 72 under 2018. Lokalen &r i
daligt skick och rivning alternativt upprustning och utokning
med en avdelning utreds.

Snesen, Kvarntorpsgrand 13-15. Hagsatra

Byggnation av ny forskola pa sex avdelningar beréknas
pabdrja under 2018 for att kunna fardigstallas under 2019.
Befintlig paviljongférskola pa tre avdelningar rivs i samband
med byggstart.

Férskolan Vingakersvéagen, Vingakersvagen 22-26, Orby

Beraknad byggstart 2018 for ny forskola pa sex avdelningar
for fardigstallande under 2019. Befintlig forskola pa fyra
avdelningar rivs i samband med byggstart.

Rabyvagen, Orby

Paviljongférskola pa sju avdelningar med tillfalligt bygglowv till
och med 2024. Fardigstalls under kvartal 1, 2018.

Ekan, Sandfjardsgatan 39, Arsta

En avdelning som kommer att avvecklas under 2018.
Forskolebyggnaden ar ett annex till férskolan Sandfjarden.

Mullvaden, Hjalmarsvagen 39- 41, Arsta

Forskola pa tva avdelningar som planeras att avveckla under
2018.

Humlan, Hummelvagen 10, Arsta

En ny forskola pa sex avdelningar, vars byggnad ska vara
ett passivhus i tva plan. Fardigstalls under 2018.

Stureby forskola, Uddeholmsvagen 236, Stureby

Tillfalligt bygglov som I6per ut 2018. Forlangning av
bygglovet med ytterligare fem ar kan sokas. Forskolan har
fyra avdelningar.

Roérmokaren, Bjulevagen, Stureby

Tva och en halv avdelningar i bottenplan pa bostadshus som
kopplas till befintlig férskola Rérmokaren pa Bjulevagen 2-8.

Terassen forskola, Tussmotevagen 195, Stureby

Tillfalligt bygglov som 16pte ut 2017. Ansdkan om forlangning
har inlamnats men Stadsbyggnadskontoret ifrdgasatter
underlaget.

Mejeriet, Medlemsvéagen, Enskede gard

Forskola i bottenplan pa JM:s flerbostadshus. Byggnation
pagar och inflytt beraknad till varen 2018.

Tradskolan, Tradskolevagen 60, Enskede gard

Annex till musikforskolan Plantan pa en avdelning. Tillfalligt
bygglov I6per ut och foérlangning fér fem ar kan sokas.

Stod och service till personer med funktionsnedsattning

Generellt

Behov av nya gruppbostader ar anmélt i flera
detaljplanedrenden och i andra delar i verksamhetsplanen,
diskussioner med byggaktorer pagar.

Poppelgarden , Bersagrand 90

Planering pagar att omvandla till gruppbostad LSS fran
aldreboende, beréknad inflytt slutet 2018

Individ- och familjeomsorg

Inga planerade lokalféréandringar

Aldreomsorg

Inga planerade lokalféréandringar

Ovrigt

Kinnaredsgrand, Backens parklek

Ny parkleksbyggnad planeras inom ramarna for detaljplanen
for fastigheten Familjen 2.

Slakthusplan 8A

Ombyggnad av bottenplan pa forvaltningshuset till
aktivitetsbaserat kontor.

Ostberga torg, Allaktivitetshus

Nytt allaktivitetshus i Ostberga som beréknas kunna
fardigstallas under 2018.

Valvet

Flytt fran befintlig lokal pga. uppsagda av fastighetségaren
ny lokal utreds
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Investeringar

Parkinvesteringar, mnkr Kostnader Intakter Netto VP 2018 VP 2017 0;?5 f::‘t(;l:lr:‘ggs-
Backen i Ostberga 5,0 0,0 5,0 3,1 0,0
Vattersdalden 0,0 0,0 0,0 3,1 0,0
Grynkvarnsparken 1,0 0,0 1,0 0,0 0,0
Mindre investeringar 6,9 0,0 6,9 6,8 0,0
LUP-atgéarder 3,0 0,0 3,0 3,0 0,0
RE Ovrig utrustning 0,4 0,0 0,4 1,0 0,0
RE Parkvagar 0,0 0,0 0,0 1,0 0,0
Ragdalen 0,8 0,0 0,8 0,0 0,0
RE Trappor 1,0 0,0 1,0 0,0 0,0
RE Ovrigt gront 0,5 0,0 0,5

Summa 18,6 0,0 18,6 18,0 0,0

Planeringen av investeringar for stadsdelsomradets parker och gronomraden sker bland annat
utifran parkplanerna for Enskede, Arsta och Vantor i samarbete med Trafikkontorets
landskapsarkitekter.

Parkleken Backen:

En renovering av parken pabdrjades 2016 efter samrad med boende i Ostberga. Genom att
upprusta den slitna lekparken med en hygienisk och miljovinlig plaskdammsanlédggning samt
en ny lek- och aktivitetspark skapas en naturlig samlingsplats for de boende i Ostberga.
Néamnden har dven beviljats medel frin Gronare Stockholm 2,0 mnkr for att ytterligare satsa
pa denna parklek.

Vittersdialden

En omtyckt och viélbesokt plats forddlas med béttre forutsittningar for lek och fritid for
barngrupper och familjer. Ny tillgénglig lekutrustning byggs och platsen gors tryggare. Ny
toalett byggs 1 anslutning till dammen.

Grynkvarnsparken

En utredning ska goras av den icke fungerande dammen. LOD- anldggningen fungerar inte,
det saknas idag vattenspegel dven vid storre nederbord. En forstudie har tagits fram som pekar
ut olika scenarios. Jamstillda parker, Stockholmsstilen och framtida utveckling har stétt 1
centrum for framtagandet. Parkens olika funktioner bor utvecklas for att klara av det 6kade
besokstryck som kommer nir omradet exploateras. Det behdvs nya sittplatser for lugn och ro,
ytor for lek och spontanidrott samt foryngring av ett uppvuxet tradbestand. Nyplantering ar
viktigt eftersom parken dr utsatt for buller och delar av parken dr igenvuxen och skrépig.
Inriktningen &r att knyta ihop Grynkvarnsparken med det som blir kvar av Steningeparken
efter exploateringen kring Bolidenplan samt ta lyfta fram och ta i ansprék den sddra entrén.
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Mindre investeringar

Medel for mindre investeringar kommer framst att anvindas for tillgédnglighetsanpassningar
av lekplatser och parkvégar samt till reinvesteringar. Fokus kommer att ligga pa att 6ka
tillgédngligheten till parker och gronomréaden for personer med olika funktionsvariationer.
Kompletteringar av utrustningar i lekplatser kommer ocksé att goras.

LUP

Arbetet med det lokala utvecklingsprogrammet kommer att pagd under aret. Planering av
vilka dtgirder som ska utforas 1 Hogdalen, Ragsved, Ostberga, Dalen och Hagsétra paborjas.

RE Ovrig utrustning

Stingsel langs trafiklederna behover lagas samt i vissa sektioner bytas ut. Det finns dven
stangsel vid fotbollsplaner som behover bytas/lagas, belysning som behdver bytas/lagas samt
behov av att byta ut déliga papperskorgar och sdckstdllningar och trasiga béankar.

Régdalen

Parken &r en central samlingsplats for manga boende i kringliggande omradena Ragsved och
Hagsitra. Parken ir eftersatt och sliten. Upprustning behovs vad giller lekplatsutrustning och
det saknas solskydd/skugga. Bollplanen behover tillgédnglighetsanpassning. Platser for
picknick eller lugn och ro behover skapas, Ute gym/multisport enligt medborgarforslag bor
anldggas. Detta &r ett prioriterat omrade 1 vér lokala utvecklings program.

RE Trappor

Upprustningen av gamla trappor fortsitter &ven under 2018. I samband med upprustningarna
tillgdnglighetsanpassas ocksé trapporna. For en del av trapporna racker mindre atgarder
medan andra méste ldggas om helt.

RE Ovrigt gront

For att 6ppna upp och fristdlla vardefulla trad finns ett stort behov av att r6ja bort sly. En
eftersatt tradvard medfor ocksa behov av att inventera och eventuellt byta ut vissa daliga/sjuka
trdd. Det finns ocksd behov av nyplantering av perennrabatter, buskage samt trid for att 6ka
artvariationen och fa in mer blommande vixtlighet i stadsdelen.

Resultatenheter

Enligt kommunfullmiktiges regler ska resultatenheter fora over hela sitt resultat som
uppkommit av eget handlande till f6ljande ar. Dock far resultatoverféringen uppga till
maximalt 5 % av enhetens bruttobudget for aret. Resultatfonden far ha ett dverskott med
maximalt 10 % av enhetens bruttobudget. Uppkomna underskott i resultatfonden ska tickas i
samband med ndstkommande ars bokslut. Om underskottet inte har kunnat tickas under
nidstkommande ar upploses resultatenheten och underskottet ticks 1 bokslutet av ndmnden.

Forvaltningen arbetar for att alla utforarenheter ska kunna bli resultatenheter. Med en tydlig
ekonomi- och verksamhetsstyrning, dar enheten fir intékt utifrdn prestation, mojliggdrs en
god budgethallning och en storre sjalvstindighet for enheten. I tabellen nedan foreslar
forvaltningen resultatenheter for ar 2018. I huvudsak har alla enheter som foreslas vara
resultatenheter idag en budget i balans och de som redan &r resultatenheter har 6verskott i sina
fonder. Erséttningarna for 2018 redovisas under respektive verksamhetsomrade samt 1 bilaga.
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Enheter som idag ar resultatenheter och foreslas vara kvar

Orby férskolor

Hogdalens forskolor

Hagsatra forskolor

Ragsved 1 forskolor

Ragsved 2 forskolor

Sndsatra forskolor

Dalens férskolor

Blasut forskolor

Arsta 2 férskolor

Arsta 3 forskolor

Enskede Gards forskolor

Ostberga férskolor

Sturebys férskolor

Enskede hemtjanst

Vantérs hemtjanst

Enskede nya servicehus

Ragsveds servicehus

Assistansenheten

Gruppbostader Enskede-Arsta-Vantor

Daglig verksamhet

Utférarenheten Socialpsykiatri

Martensgarden, intraprenad

Stureby Vard- och omsorgsboende, intraprenad

Kostenheten, intraprenad

Intraprenader

Nir ett egenregi anbud vunnit en upphandling bildas en intraprenad. Intraprenadens villkor
regleras i en Overenskommelse med ndmnden. Martengardens vard- och omsorgsboende,
Stureby vard- och omsorgsboende samt dldreomsorgens kostenhet dr intraprenader.

Budgetjusteringar

Ansokan om budgetjusteringar gors med totalt 44,3 mnkr for foljande dndamadl.

Medel for hemloshet
Budgetjustering begirs med 1,8 mnkr for arbete med héllbara boendeformer, motverka
hemldshet.

Medel for klimatinvesteringar
Néamnden ansoker om budgetjustering om totalt 21,5 mnkr for klimatinvesteringar

Klimatinvesteringar géllande stadsmiljo soks med 4,0 mnkr. Syftet 4r dels att 6ka antalet
tridplanteringar 1,0 mnkr och dngsflora 1,0 mnkr for att 6ka méngden ekosystemtjénster i
stadsdelen samt for att oka tillgédngligheten och tryggheten péd gang- och cykelvigar sa att fler
anvéinder dessa for att forflytta sig

Klimatinvesteringar i lokaler soks med 17,5 mnkr. Syftet dr dels att byta ut till mer
energisndla vitvaror pa avdelningen egen regi och forskola samt inom kultur och fritid 9,0
mnkr samt utbyte av belysningsarmatur till LED for att minska energiférbrukningen pé
avdelningen egen regi och i forvaltningshuset samt inom kultur och fritid 7,9 mnkr. Vidare
sOks medel for elcyklar inom egen regi 0,4 mnkr samt kostmodul till férskola och egen regi
0,2 mnkr.

Medel for dtgdrder for giftfri forskola

For att arbeta mot kommunfullméktiges mal om kemikaliesmarta forskolor soks medel for
atgirder for giftfri forskola med 1,0 mnkr. I Stockholms stads vigledning for kemikaliesmart
forskola anges atgdrder i olika nivder ddr insatserna skiljer sig at vad géller omfattningen och
kostnader. For att ga vidare 1 arbetet behdver nu forskolorna 1 stadsdelen genomfora atgirder
som inte ryms inom ordinarie budget. En del av befintligt material och inredning pa
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forskolorna innehaller farliga kemikalier och behdver bytas ut. Det handlar till exempel om
soffor, sov madrasser, byggkuddar, glas, lamineringsmaskiner, ljudddimpande bord med
linoleum, tallrikar, skdtbordsmadrasser och 6ka andelen ekologisk mat.

Medel for trygghetsskapande atgdrder ur Trygghetsfonden
Néamnden ansoker om budgetjustering for trygghetsskapande arbete om totalt 15,4 mnkr.

Medel soks for unga demokratiutvecklares idéer 1 Hagsétra 1,5 mnkr, effektbelysning och
trygghetsrdjning i Dalen 1,0 mnkr, i Ostberga 2.3 mnkr, i Rigsved 1,2 mnkr samt i Hogdalen
1,0 mnkr, ny fotbollsplan i Dalen 2,0 mnkr, fardigstillande av allén med belysning samt ny
beldggning och bommar 5,0 mnkr samt ny trappa FSK Adelstenen Ostberga 1.4 mnkr.

Medel soks for unga demokratiutvecklares idéer i Hagsitra 1,5 mnkr, effektbelysning och
trygghetsrdjning i Dalen 1,0 mnkr, i Ostberga 1,2 mnkr, i Rdgsved 1,2 mnkr samt i Hogdalen
1,0 mnkr, ny fotbollsplan i Dalen 2,0 mnkr, fardigstdllande av allén med belysning samt ny
belidggning och bommar 5,0 mnkr, allaktivitetshus i Ostberga for att aktivera nya foreningar
0,6 mnkr och levande torg i Ostberga 0,5 mnkr.

Maskiner och inventarier

Budgetjustering soks for 6kade investeringar i maskiner och inventarier om 4,6 mnkr. Medlen
avser inredning mm for 13 avdelningar pé tvd nya forskolor samt inredning av
Allaktivitetshus.

Omslutningsforandringar

I kommunfullmaiktiges budgetram ingéar endast kostnader och intékter for nimndens egen
verksamhet. Utdver det har nimnden kostnader och intékter for verksamhet som séljs till
andra forvaltningar, framst inom dldreomsorg och stdd och service till personer med
funktionsnedsattning. Totalt foreslds omslutningsférdndringar med 395,1 mnkr 1 ndmndens
budget.
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Kvalitetsarbete

Forvaltningens strategiska kvalitetsarbete utgar fran forvaltningsledningen, det vill sdga
stadsdelsdirektoren och forvaltningens avdelningschefer. Fokus i kvalitetsarbetet ar att styra
arbetet mot dnskade resultat genom olika metoder sa som lean, resultatbaserad styrning och
genom att ha en evidensbaserad metod/praktik. En 6kad samverkan med akademier ger stod 1
det arbetet. En jimstélldhetsstrateg ger avdelningar och enheter stdd i utvecklingen av
jamstilldhetsarbetet.

Forvaltningen deltar i stadens gemensamma aktiviteter for att sprida goda idéer och metoder
inom olika verksamheter, exempelvis Kvalitetsutmérkelsen och Goda exempelmaéssan.
Forvaltningens medarbetare har de senaste dren ocksa bade deltagit i, forelést och forevisat
goda exempel fran forvaltningens verksamheter, sdisom jamstélldhetsarbetet, den nationella
Kvalitetsmdssan som anordnas i Goteborg vartannat ar och i Forum jdmstélldhet, som
anordnas varje 4r.

Tillsammans ger utredare/kvalitetsutvecklare stdd till enhetscheferna med skrivarstugor vid
arbetet med verksamhetsplaner, tertialrapporter och verksamhetsberéttelser.

Exempel fran forvaltningens form for strategiskt kvalitetsarbete:

o Efter att tertialrapport 2 godkénts av ndimnden hélls en resultatkonferens och workshop
utredare/kvalitetsutvecklare tillsammans med forvaltningens chefsgrupp.
Grupparbeten genomfors med bearbetning och analys av resultaten fran rapporten.

e Nir finansborgarradets forslag till budget slépps har alla avdelningar
budgetkonferenser, med genomgéing av uppdrag utifrdn budgeten och diskussioner om
hur uppdragen ska genomforas.

e [slutfasen av enheternas arbete med verksamhetsplanerna hélls dialogmoten med
SWOT-analys pé enheterna, tillsammans med medarbetare, enhetschef,
avdelningschef och utredare/kvalitetsutvecklare.

e Innan enheternas VP forhandlas och arkiveras ska de godkénnas av respektive
avdelningschef.

e Under forsommaren - workshop forvaltningsledningen tillsammans med
utredare/kvalitetsutvecklare kring mal/mélformuleringar kopplat till de politiska
uppdragen.
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