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Resultat Socialstyrelsens brukarundersokning
for brukare med beslut om hemtjanst, jamforelse

mellan stadsdelar

Beslutet ar anpassat efter behov 2017
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Fick vilja utforare av hemtjdnsten 2017
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Vet vart man vander sig med synpunkter och klagomal 2017
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Personalen tar hansyn till den dldres asikter & onskemal 2017
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Kan paverka vid vilka tider man far hjalp 2017
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Personalen utfor arbetsuppgifter bra 2017
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Personalen kommer pa avtalad tid 2017
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Personalen har tillrackligt med tid for arbetet 2017
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Personalen informerar om tillfalliga forandringar 2017
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Far bra bemotande av personalen 2017
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Kanner sig trygg hemma med hemtjdanst 2017
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Kanner fortroende for personalen 2017
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Besvdras inte av ensamhet 2017
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Har litt att fa kontakt med personalen v.b 2017
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Ar sammantaget ndjd med hemtjinsten 2017
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Fungerande samarbete mellan anhérig och hemtjansten 2017
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