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Forstarkt upphandlings- och inkdpsorganisation,
svar pa remiss.

Forvaltningens forslag till beslut
Kyrkogérdsnamnden dverldmnar detta tjdnsteutldtande som svar pa
remissen.

Mats Larsson
Forvaltningschef

Sammanfattning

Stockholms stad inklusive de kommunala bolagen har arliga utgifter
for inkdp om cirka 32 miljarder kronor. I forslaget till “Forstarkt
upphandlings- och inkdpsorganisation” bedomer
stadsledningskontoret att staden har goda mojligheter till 6kad
méaluppfyllelse genom en mer aktiv och samordnad inkdps- och
upphandlingsverksamhet. Kontoret foreslar darfor att ett arbetssitt,
som &r baserat pa kategoristyrning infors.

Kategoristyrning innebdr att verksamhet och inkdp knyts samman i
kategoriteam och tillsammans arbetar fram strategier och
forbattringsforslag for inkopskategorier utifran en vedertagen
metodik. Detta syftar dven till att lyfta inkop till att bli en strategisk
ledningsfraga och ge kommunkoncernens ledning verktyg att
paverka strategiska och taktiska beslut inom inképsomradet.

For att forankra de strategier som kategoriteamen arbetar fram tvérs
stadens forvaltningar och bolag krévs att en organisation med
kategorirad och ett kommunkoncerndvergripande inkopsrad
etableras. Som stdd till inkopsradet och till verksamheterna foreslas
dven att ett kategorikontor etableras med uppgift att styra, stodja
och folja upp kategoriarbetet. Kategorikontoret inréttas enligt
forslaget pa stadsledningskontoret.
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Erfarenheterna fran andra organisationer som har infort
kategoristyrning dr att organisationen blivit effektivare genom att
verksamheten blivit béttre pa att anvdnda sdvil inkdpsresurser som
verksamhetsresurser, fatt storre mdjligheter att pdverka marknaden
och lyckats realisera besparingar om 2-5 % av inkopsvolymen.
Stadsledningskontoret uppskattar att potentialen i Stockholms stads
kommunkoncern, avseende besparingar som kan realiseras uppgéar
till ca 4 % inom de genomlysta kategorierna. Detta baserat pa
erfarenhet och genomforda workshops med verksamheterna.

Kyrkogérdsforvaltningen ser positivt pd forslaget till "Forstarkt
upphandlings- och ink&psorganisation” for staden. Forvaltningen
bedomer att forslaget for egen del innebér smé forandringar jAmfort
med nuvarande arbetssitt. De varor och tjénster som
kyrkogardsforvaltningen handlar upp &r inte sillan unika och i sma
volymer.

Forvaltningen anser generellt sett att forslaget bidrar till 6kad
kompetens inom upphandlings- och inkdpsomréadet inom staden.
Detta 1 kombination med uppskattad kostnadsbesparing pé 4 % ar
sjalvklart positivt.

Bakgrund

Stockholms stads program for upphandling och inkdp, med
tillhdrande anvisningar, dr framtaget 1 syfte att tydliggora for
verksamheten hur organisationen med upphandling som strategiskt
verktyg kan bidra till kommunfullméktiges inriktningsmal.

I mars 2015 beslutades att en Gversyn av kommunkoncernens
organisation for inkdp och upphandling skulle genomftras. Det
overgripande syftet med Gversynen var att ldmna forslag pé hur
denna verksamhet pa bista sitt ska bidra till fullméktiges mal 1
stadens budget och 6vriga styrdokument. Malen for verksamheten
var 1 Ovrigt att uppna sénkta kostnader, hojd kvalitet, reducera risker
samt att staden ska vara en professionell aktér pd marknaden.

Av Oversynen framgick det att det 1 dagsléget saknas ett strukturerat
arbetssétt som kan bryta ned och anpassa upphandlings- och
inkdpsprogrammets anvisningar till enskilda upphandlingar,
avtalsomraden och leverantorsrelationer.

I kommunfullméktiges budget for 2016 gavs kommunstyrelsen 1
uppdrag att, “med utgangspunkt fran analysen i utredningen om
stadens inkop och upphandling, ta fram ett forslag till forstarkt
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gemensam inkdps- och upphandlingsorganisation samt en
genomforandeplan for detta”.

Projekt Verksamhetsnira Inkop (VI) initierades for att arbeta fram
forslag pa hur 6versynens utvecklingsomraden och forslag kan tas
till vara och hur kommunkoncernens inkdpsorganisation kan
forstarkas.

Projekt VI har utifran detta utvecklat ett forslag pa nytt arbetssétt
for inkop och upphandling i kommunkoncernen, baserat pa
kategoristyrning. Projektet har dven genomfort en analys av
kommunkoncernens inkop i form av en sé kallad spendanalys, en
sammanstdllning av alla inkdp och ger en sammanhéllen bild av
vilka som kopt vad och av vem, och delat in inkOpen i kategorier.

Sammanstallning av kommunkoncernens inkdp som projekt VI
genomfort dr den forsta som omfattat hela kommunkoncernen och
som for forsta gdngen ger ett samlat svar pa vad kommunkoncernen
koper. Analysen har identifierat manga inkdpskategorier med stor
samordningspotential och ddrmed ocksa mojligheter att:

e Frigora medel och resurser
e Forbattra kvaliteten
e Utveckla servicen till stockholmarna

En uppskattning &r att ca 350 personer arbetar 1 staden med
upphandling i storre eller mindre utstrackning. Darutdver
tillkommer ytterligare anstillda som arbetar med uppgifter som ar
nddvindiga for kravstillning 1 upphandling. Samtidigt som varje
ndmnd och bolagsstyrelse dr en egen upphandlande myndighet med
ansvar for den egna forsorjnings- och upphandlingsplanen, s&
omfattas flera omraden av centralupphandlingar som géller for
berérda nimnder och bolagsstyrelser. De centrala upphandlingarna
omfattar bade ramavtal och andra avtal, diar de forstndmnda oftast
ligger under serviceforvaltningens ansvar, medan de sistndimnda &dr
fordelade pa andra nimnder med tyngdpunkt pd kommunstyrelsen.

Aven om nuvarande organisation innebir fordelar i hur
upphandlingsresurserna anvénds dr den fortfarande svar att
overblicka for bade kommunkoncernen och dess externa partners.
Koncentrering av upphandlingsresurser till serviceforvaltningen har
inte 1 alla avseenden resulterat 1 ett titare samarbete med
verksamheterna, vars behov upphandlingarna ska méta. Istéllet har
delvis det motsatta skett. Det delade ansvaret for upphandlingar och
att sikerstilla att verksamheternas behov tillgodoses har lett till att
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en del forvaltningar 1 viss mén sléppt sin del av ansvaret. Det kan
dven konstateras att inkdpsmognaden i stadens forvaltningar och
bolag varierar stort.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom Tekniska avdelningen. Arendet har
behandlats i forvaltningsgrupp den 8 november.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Kyrkogérdsforvaltningen ser positivt pd forslaget till "Forstarkt
upphandlings- och inkdpsorganisation” for staden. Inférandet av
kategoristyrning medfor att stadsledningskontorets uppdrag att leda,
styra och f6lja upp kommunkoncernens inkdps- och
upphandlingsverksamhet forstérks.

Kyrkogérdsforvaltningen ser positivt pd forslaget till "Forstarkt
upphandlings- och ink&psorganisation” for staden. Forvaltningen
bedomer att forslaget for egen del innebér smé forandringar jAmfort
med nuvarande arbetssitt. De varor och tjdnster som
kyrkogardsforvaltningen handlar upp &r inte sillan unika och i sma
volymer.

Samtidigt finns det omraden, exempelvis IT och telefoni dér
forvaltningen dr bundna av de centrala avtal som tecknas.

Forvaltningen bedomer generellt sett att forslaget bidrar till 6kad
kompetens inom upphandlings- och inkdpsomrédet inom staden.
Detta i kombination med uppskattad kostnadsbesparing pa 4 % ar
sjdlvklart positivt.

I 6vrigt har forvaltningen inga synpunkter pa remissen.

Inom kyrkogardsforvaltningen pagér nu ett arbete att stirka var
egen upphandlings- och inkdpskompetens genom att nyrekrytera till
en sadan befattning. Lagen om offentlig upphandling ar
komplicerad. Det kravs darfor sirskild juridisk kompetens att
hantera lagstiftningen i praktiken . Vissa mindre brister kring s k
direktupphandlingar har ocksé pétalats i revisorernas drsrapport for
ar 2016.

SLUT.



