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Sammanfattning 

 

Stockholms stad inklusive de kommunala bolagen har årliga utgifter 

för inköp om cirka 32 miljarder kronor. I förslaget  till ”Förstärkt 

upphandlings- och inköpsorganisation” bedömer 

stadsledningskontoret att staden har goda möjligheter till ökad 

måluppfyllelse genom en mer aktiv och samordnad inköps- och 

upphandlingsverksamhet. Kontoret föreslår därför att ett arbetssätt, 

som är baserat på kategoristyrning införs. 

 

Kategoristyrning innebär att verksamhet och inköp knyts samman i 

kategoriteam och tillsammans arbetar fram strategier och 

förbättringsförslag för inköpskategorier utifrån en vedertagen 

metodik. Detta syftar även till att lyfta inköp till att bli en strategisk 

ledningsfråga och ge kommunkoncernens ledning verktyg att 

påverka strategiska och taktiska beslut inom inköpsområdet.  

För att förankra de strategier som kategoriteamen arbetar fram tvärs 

stadens förvaltningar och bolag krävs att en organisation med 

kategoriråd och ett kommunkoncernövergripande inköpsråd 

etableras. Som stöd till inköpsrådet och till verksamheterna föreslås 

även att ett kategorikontor etableras med uppgift att styra, stödja 

och följa upp kategoriarbetet. Kategorikontoret inrättas enligt 

förslaget på stadsledningskontoret.  
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Erfarenheterna från andra organisationer som har infört 

kategoristyrning är att organisationen blivit effektivare genom att 

verksamheten blivit bättre på att använda såväl inköpsresurser som 

verksamhetsresurser, fått större möjligheter att påverka marknaden 

och lyckats realisera besparingar om 2-5 % av inköpsvolymen. 

Stadsledningskontoret uppskattar att potentialen i Stockholms stads 

kommunkoncern, avseende besparingar som kan realiseras uppgår 

till ca 4 % inom de genomlysta kategorierna. Detta baserat på 

erfarenhet och genomförda workshops med verksamheterna. 

 

Kyrkogårdsförvaltningen ser positivt på förslaget till ”Förstärkt 

upphandlings- och inköpsorganisation” för staden.  Förvaltningen 

bedömer att förslaget för egen del innebär små förändringar jämfört 

med nuvarande arbetssätt. De varor och tjänster som 

kyrkogårdsförvaltningen handlar upp är inte sällan unika och i små 

volymer.  

 

Förvaltningen anser generellt sett  att förslaget bidrar till ökad 

kompetens inom upphandlings- och inköpsområdet inom staden. 

Detta i kombination med uppskattad kostnadsbesparing på 4 % är 

självklart positivt.  

Bakgrund 

Stockholms stads program för upphandling och inköp, med 

tillhörande anvisningar, är framtaget i syfte att tydliggöra för 

verksamheten hur organisationen med upphandling som strategiskt 

verktyg kan bidra till kommunfullmäktiges inriktningsmål.  

 

I mars 2015 beslutades att en översyn av kommunkoncernens 

organisation för inköp och upphandling skulle genomföras. Det 

övergripande syftet med översynen var att lämna förslag på hur 

denna verksamhet på bästa sätt ska bidra till fullmäktiges mål i 

stadens budget och övriga styrdokument. Målen för verksamheten 

var i övrigt att uppnå sänkta kostnader, höjd kvalitet, reducera risker 

samt att staden ska vara en professionell aktör på marknaden. 

 

Av översynen framgick det att det i dagsläget saknas ett strukturerat 

arbetssätt som kan bryta ned och anpassa upphandlings- och 

inköpsprogrammets anvisningar till enskilda upphandlingar, 

avtalsområden och leverantörsrelationer. 

 

I kommunfullmäktiges budget för 2016 gavs kommunstyrelsen i 

uppdrag att, ”med utgångspunkt från analysen i utredningen om 

stadens inköp och upphandling, ta fram ett förslag till förstärkt 
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gemensam inköps- och upphandlingsorganisation samt en 

genomförandeplan för detta”.  

 

Projekt Verksamhetsnära Inköp (VI) initierades för att arbeta fram 

förslag på hur översynens utvecklingsområden och förslag kan tas 

till vara och hur kommunkoncernens inköpsorganisation kan 

förstärkas.  

 

Projekt VI har utifrån detta utvecklat ett förslag på nytt arbetssätt 

för inköp och upphandling i kommunkoncernen, baserat på 

kategoristyrning. Projektet har även genomfört en analys av 

kommunkoncernens inköp i form av en så kallad spendanalys, en 

sammanställning av alla inköp och ger en sammanhållen bild av 

vilka som köpt vad och av vem, och delat in inköpen i kategorier. 

 

Sammanställning av kommunkoncernens inköp som projekt VI 

genomfört är den första som omfattat hela kommunkoncernen och 

som för första gången ger ett samlat svar på vad kommunkoncernen 

köper. Analysen har identifierat många inköpskategorier med stor 

samordningspotential och därmed också möjligheter att:  

 

 Frigöra medel och resurser  

 Förbättra kvaliteten  

 Utveckla servicen till stockholmarna 

 

En uppskattning är att ca 350 personer arbetar i staden med 

upphandling i större eller mindre utsträckning. Därutöver  

tillkommer ytterligare anställda som arbetar med uppgifter som är 

nödvändiga för kravställning i upphandling.  Samtidigt som varje 

nämnd och bolagsstyrelse är en egen upphandlande myndighet med 

ansvar för den egna försörjnings- och upphandlingsplanen, så 

omfattas flera områden av centralupphandlingar som gäller för 

berörda nämnder och bolagsstyrelser. De centrala upphandlingarna 

omfattar både ramavtal och andra avtal, där de förstnämnda oftast 

ligger under serviceförvaltningens ansvar, medan de sistnämnda är 

fördelade på andra nämnder med tyngdpunkt på kommunstyrelsen.  

 

Även om nuvarande organisation innebär fördelar i hur 

upphandlingsresurserna används är den fortfarande svår att 

överblicka för både kommunkoncernen och dess externa partners. 

Koncentrering av upphandlingsresurser till serviceförvaltningen har 

inte i alla avseenden resulterat i ett tätare samarbete med 

verksamheterna, vars behov upphandlingarna ska möta. Istället har 

delvis det motsatta skett. Det delade ansvaret för upphandlingar och 

att säkerställa att verksamheternas behov tillgodoses har lett till att 
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en del förvaltningar i viss mån släppt sin del av ansvaret. Det kan 

även konstateras att inköpsmognaden i stadens förvaltningar och 

bolag varierar stort. 

Ärendets beredning 

Ärendet har beretts inom Tekniska avdelningen. Ärendet har 

behandlats i förvaltningsgrupp den 8 november. 

Förvaltningens synpunkter och förslag 

Kyrkogårdsförvaltningen ser positivt på förslaget till ”Förstärkt 

upphandlings- och inköpsorganisation” för staden. Införandet av 

kategoristyrning medför att stadsledningskontorets uppdrag att leda, 

styra och följa upp kommunkoncernens inköps- och 

upphandlingsverksamhet förstärks. 

 

Kyrkogårdsförvaltningen ser positivt på förslaget till ”Förstärkt 

upphandlings- och inköpsorganisation” för staden.  Förvaltningen 

bedömer att förslaget för egen del innebär små förändringar jämfört 

med nuvarande arbetssätt. De varor och tjänster som 

kyrkogårdsförvaltningen handlar upp är inte sällan unika och i små 

volymer.  

 

Samtidigt finns det områden, exempelvis IT och telefoni där 

förvaltningen är bundna av de centrala avtal som tecknas. 

 

Förvaltningen bedömer generellt sett  att förslaget bidrar till ökad 

kompetens inom upphandlings- och inköpsområdet inom staden. 

Detta i kombination med uppskattad kostnadsbesparing på 4 % är 

självklart positivt.  

 

I övrigt har förvaltningen inga synpunkter på remissen. 

 

Inom kyrkogårdsförvaltningen pågår nu ett arbete att stärka vår 

egen upphandlings- och inköpskompetens genom att nyrekrytera till 

en sådan befattning. Lagen om offentlig upphandling är 

komplicerad. Det krävs därför särskild juridisk kompetens att 

hantera lagstiftningen i praktiken . Vissa mindre brister kring s k 

direktupphandlingar har också påtalats i revisorernas årsrapport för 

år 2016. 

 

SLUT. 


