=8 Stoclkholms Exploateringskontoret Tjansteutlatande

1@ stad Milj och teknik Dnr E2017-03272
Sida 1 (4)

2017-10-16

Exploateringskontoret
Miljé och teknik

Fleminggatan 4

Box 8189

104 20 Stockholm

Telefon 08-508 265 49

Vaxel 08-508 276 00
mats.westin@stockholm.se
exploateringskontoret@stockholm.se
Org nr 212000-0142

stockholm.se

Handlaggare Till
Mats Westin Exploateringsnamnden
08-508 265 49 2017-11-09

Forstarkt gemensam upphandlings och
inkdpsorganisation. Svar pa remiss

Forslag till beslut

1. Anse remissen besvarad med detta tjansteutlatande.

2. Beslutet forklaras omedelbart justerat.

Hakan Falk
Forvaltningschef
Goran Carlberg
Avdelningschef
Sammanfattning

Exploateringskontoret &r positiv till att staden synliggdr sina
inkdpsbehov inom olika kategorier, bland annat tekniska
konsulttjanster och mark- och anldggningsentreprenader. Vad
giller for staden gemensam styrning av upphandling och inkdp
ser kontoret dock fragor och risker som bor ges en fordjupad
analys. Kontoret pekar dven pé ett antal andra omraden utdver
kategorisammanstéllning dér ett 6kat gemensamt ansvar skulle
starka stadens vad géller upphandling och ink&p.

Bakgrund / Remissen
Forslag vad géller “Forstiarkt gemensam upphandlings och
inkOpsorganisation” har remitterats till exploateringsndmnden.

Arendets beredning
Arendets har beretts av upphandlingsenheten i samrad med
administrativa avdelningen.



Stockholms
stad

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.

Exploateringskontoret Tjansteutlatande
Milj6 och teknik Dnr E2017-03272
Sida 2 (4)

Analys och konsekvenser /
Exploateringskontorets synpunkter

Exploateringsndmnden koper konsulttjénster och
entreprenadarbeten for cirka 3 miljarder kronor per ar vilket utgor
cirka 10 procent av stadens samlade inkdpsvolym. Kop av mark-
och anldggningsentreprenader och tekniska konsulttjénster ar de
dominerande inkdpen. Exploateringskontoret kan i huvudsak
beskrivas som en bestéllarorganisation eftersom de
entreprenadarbeten och de konsulttjanster som krivs for
genomforande av nimndens uppdrag upphandlas. En stor del av
entreprenadarbetena har en mycket hog grad av komplexitet och
de tekniska konsulttjinsterna utmirks av krav pd hog kompetens
savdl vad géller tekniska fragor som mer dvergripande
stadsbyggnadsfragor och kompetens vad géller projektledning.

Marknadssituationen pd de for nimnden vésentligaste
marknaderna dr mycket anstringd ur ett bestéllarperspektiv.
Situationen kan till en del beskrivas som att konkurrensen mellan
leverantor om kontrakt delvis overgatt till en konkurrens mellan
de stora bestéllarna om att attrahera leverantdrer med rétt
kompetens och tillrdcklig kapacitet. En rapport fran Sveriges
teknik- och designforetag (del av Almega) sommaren 2017 visar
att det under resterande delen av ar 2017 kridvdes nyanstéllning
av cirka 5 000 konsulter (ca 10 procent av samtliga konsulter) for
att moéta de behov som finns.

Att knyta till sig entreprendrer och konsulter 1 den omfattning och
med den kompetens som krévs for att kontoret ska uppfylla
nidmndens mal dr darfor en stor utmaning for kontoret pa bade
kort och lang sikt.

Kontoret har valt att mdta denna utmaning med att forsoka
utveckla en proaktiv relation med potentiella leverantorer. Vad
giller tekniska konsulttjénster har kontoret traffat ramavtal med
ett relativt sett fatal leverantorer 1 syfte att skapa en affirsméssig
samverkansrelation med dessa dér kontorets behov blir
prioriterade av leverantdren. Denna strdvan 1 kombination med
att kontoret erbjuder fasta timarvoden och en aktiv
avtalsuppfoljning under hela ramavtalstiden fungerar
tillfredsstéllande. En jamforelse mellan de storre bestéllarna av
tekniska konsulttjénster 1 Stockholm visar att kontoret uppfattas
som en bra och mycket attraktiv bestéllare.

En bra inkdps- och upphandlingsorganisation kriaver god
marknadsforstaelse, god upphandlingskompetens och bra
bestéllarkompetens (bestéllning och sidkerstillande av rétt
leverans). Stadens nuvarande upphandlingsorganisation ar
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decentraliserad dér respektive nimnd &r ansvarig for sina
upphandlingar utifrén lagkrav och stadens riktlinjer. Stadens
program for upphandling och ink&p ger en mycket god
végledning for namnderna och exploateringskontoret ser det som
sarskilt positivt att kravet pa systematisk avtalsuppfoljning blivit
en del av stadens riktlinjer. Programmet tillsammans med
kommunledningens mojlighet att besluta om centrala
upphandlingar som omfattar alla nimnder innebér en god balans
mellan behoven av central styrning och respektive nimnds
mdjligheter att utifrén sitt behov pé bésta sitt genomfora de
upphandlingar och inkdp som krivs for nimndens verksambhet.

For exploateringskontoret dr styrning och genomférande av de
inkOp som krévs en omistlig del i kontorsledningens mdjligheter
att leda och styra kontoret mot de mal som géller for ndmnden.
Kontoret har en sammanhéllen upphandlingsenhet som arbetar
strategiskt och operativt med upphandling samt ger stdd till
bestillarna under avtalstiden. I drendet anges att ett syfte med
forslaget &r att etablera ett titare samarbete mellan ink6p och
verksamheterna. Exploateringskontoret har idag ett sddant vl
fungerande samarbete. Att ge en annan ndmnd mdjlighet att styra
over exploateringsndmndens inkdp av entreprenader och
konsulter skulle innebéra en tydlig forsdmring i detta avseende. I
stadens program for upphandling och inkop betonas vikten av
leverantorsdialoger. Kontoret har idag vad géller tekniska
konsulter och entreprenader vl fungerande rutiner for detta
vilket skulle omdjliggdras om annan nidmnd har styrning 6ver
kontorets upphandlingar och strategiska leverantorsrelationer.

Stadsledningskontorets forslag om gemensam kategoristyrning
for stadens ndmnder och bolag uppméarksammar brister vad géller
forstelsen for olika marknader. Kontoret &r positivt till att staden
gemensamt infor en modell som 16pande synliggdr stadens behov
inom olika kategorier. I drendet foreslas att styrningen av
upphandlingsverksamheten sker genom att en nimnd ges ett
ndmnddvergripande ansvar for en kategori, t ex tekniska
konsulter eller mark- och anldggningsentreprenader. I praktiken
skulle detta flertalet nimnder ges vésentligt simre forutséttningar
att styra och leda, och ddrmed ta ansvar for sin maluppfyllelse, &n
idag. Den fig (8) som redovisas i drendet dterspeglar inte
fordelningen av tid och resurser péd exploateringskontoret vad
géller marknad, upphandling och avtalsimplementering. Den helt
overvildigande delen av den tid och de resurser som atgér idag
avser avtalsimplementering, om det med implementering menas
den tid och de resurser som under inkdpsprocessen atgar fran
tilldelningsbeslut till slutleverans av en entreprenad eller teknisk
konsulttjanst. En strdvan att 4gna mindre tid och resurser for detta
synes enligt kontorets mening sta i strid med stadens krav pé
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forstarkt avtalsuppfoljning genom bland annat systematisk
avtalsuppfoljning. Kontoret ser tydligt behov av én starkare
avtalsuppfoljning for att sdkerstilla savil ett effektivt
resursanviandande som goda forutsdttningar for ett héllbart
stadsbyggande.

Exploateringskontoret &r ett relativt litet kontor med ett stort
inkOpsbehov (cirka 10 procent av stadens samlade volym). Med
anledning av detta ser vi ett antal omrdden dér staden centralt,
utover en modell for 16pande samlad information om
inkOpsvolymer etc, kan ge kontoret dn béttre forutsattningar vad
giller upphandling och inkop. Kompetensutveckling av
bestillare, spetskompetens vad giller konsult- och
entreprenadjuridik och insatser gemensamt med stora bestillare
och foretrddare for leverantorerna i regionen for att sékerstilla
kapacitet och kvalitet vad géller entreprendrer och tekniska
konsulter ér tre sddana omraden.

Sammantaget ser kontoret stora fordelar med en for staden
gemensam lopande sammanstillning av de inkdp och de behov
som forvintas under kommande &r. Vad géller forslaget i ovrigt
ser kontoret flera fragetecken men dven betydande direkta risker
utifran kontorets behov av upphandling och inkép av
entreprenadarbeten och konsulttjénster for att mota de allt mer
ambitiosa mél for bostadsbyggande och infrastruktursatsningar
som kontoret har 1 uppdrag att genomfora.

Slut



