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Forvaltningens forslag till beslut
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Sammanfattning

I kommunfullméaktiges budget for 2016 gavs kommunstyrelsen i
uppdrag att ta fram ett forslag till forstérkt gemensam inkdps- och
upphandlingsorganisation samt en genomforandeplan for detta. Ett
projekt initierades for att ta fram forslag pd hur kommunkoncernens
inkdpsorganisation kan forstérkas.

Kommunstyrelsen foreslér att kategoristyrning infors som ett nytt
arbetssitt for inkop. Kategoristyrning innebir att verksamhet och
ink6p arbetar tillsammans i team. Forslaget bedéms gora
upphandlings och inkdpsorganisationen mer 6verblickbar samt
tydliggoéra roller och ansvar.

Forvaltningen dr huvudsakligen positiv till forslaget och instimmer
i allt vésentligt i slutsatserna. Forvaltningen ser dock utmaningar
som handlar om hur mindre verksamheters behov ska tillgodoses
samt utmaningar med att implementera forslaget inom befintlig
budget och organisation.
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Bakgrund

I kommunfullmiktiges budget 2016 beslutades att kommunstyrelsen
skulle ta fram ett forslag till forstiarkt gemensam ink&ps- och
upphandlingsorganisation. Kommunstyrelsen foreslér i sitt &rende
bland annat att ett gemensamt arbetssitt enligt kategoristyrning ska
inrittas i stadens ndgmnder samt att stadsdirektoren ges i uppdrag att
inritta ett ink&psrad.

Arendet har skickats ut pa remiss till samtliga bolag i Stockholms
Stadshus AB, alla fackndmnder samt till stadsdelsnimnderna for
Hésselby-Villingby, Norrmalm och Farsta.

Arendet
Under 2015 beslutades att en dversyn av kommunkoncernens
organisation for inkdp och upphandling skulle genomforas. 1
oversynen limnades forslag pa inréttandet av en inképsndmnd och
dversynen identifierade flera utvecklingsomraden med fokus pa att:
o Upphandling och inkdp bor vara en strategisk ledningsfraga
o Staden bor tillimpa en bredare syn pé inkdp dn enbart
upphandling
o Stirka kommunkoncemperspektivet for upphandlings- och
inkopsfragor.

[ kommunfullmiiktiges budget for 2016 gavs kommunstyrelsen i
uppdrag att ta fram ett forslag till forstérkt gemensam inkdps- och
upphandlingsorganisation samt en genomforandeplan for detta.
Projektet Verksamhetsnéra Inkop (VI) initierades for att arbeta fram
forslag pa hur kommunkoncernens inkdpsorganisation kan
forstarkas.

Projekt VI har utvecklat ett forslag pé nytt arbetssitt for inkdp och
upphandling i form av kategoristyrning samt &ven genomfort en
analys av kommunkoncernens inkép i form av en sa kallad
spendanalys’ och delat in kdpen i olika kategorier.

Nuvarande organisation #r svér att §verblicka for savil
kommunkoncernen som dess externa partners. Koncentreringen av
upphandlingsresurserna till serviceforvaltningen har inte i alla
avseenden resulterat i ett titare samarbete med verksamheterna.
Vidare kan det ocksé konstateras att inkdpsmognaden i stadens
forvaltningar och bolag varierar stort.

! En spendanalys #r en sammanstélining av alla inkdp som ger en bild av vilka
som kopt vad och av vem.
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Stadsledningskontoret foresléar att kommunkoncernen infor ett nytt
arbetssétt inom inkop. Arbetssittet dr kategoristyrning och &r ett
strukturerat samarbete mellan verksamhet och inkop dér det
etableras permanenta team som fér specialisera sig inom sina
kategorier. Exempel pé kategorier kan vara livsmedel, mobler, och
bevakningstjinster. Stadsledningskontorets roll i att leda, styra och
folja upp kommunkoncernens inkdps- och upphandlingsverksamhet
stirks ocksa genom inforandet av kategoristyrning. Inforandet av
kategoristyrning mojliggdr ocksd att verksamhetens insatser i
inképsprocessen forskjuts fran upphandling till strategi och
avtalsimplementering.

Inférandet av kategoristyrning innebér att beslut om fem

grundldggande komponenter sitts pa plats.

1. Ett inkopsrad och ett stodjande kategorikontor som ansvarar for
arbetssitt och prioriterar planerar, stodjer samt foljer upp
kategoriarbetet. Inkopsradet foreslas vara permanent bemannat
av upphandlings- och verksamhetschefer fran forvaltningar och
bolag.

2. Kategoriorganisation med tvérfunktionella kategoriteam med
strategiskt ansvar for kommunkoncernens samlade inkdp inom
den aktuella kategorin. Kategorirdd med tvérfunktionell
sammansittning som leder och styr kategoriteamet och beslutar
om de strategier som teamen arbetar fram.

3. Gemensam kategoriindelning
Kategoriindelningen &r central i en kategoristyrd verksamhet
och ett gemensamt kategoritrad f6r kommunkoncernen &r
grundliggande for att kunna arbeta tvirfunktionellt med
kommunkoncernens kategorier.

4. Regelbundna analyser av inkép — spendanalys
For att £3 in fakta och kunna mita effekter av inkops- och
upphandlingsarbetet behdvs regelbundna analyser av
kommunkoncernens inkopsutgifter.

5. Gemensam kategoriprocess
En kommunkoncernévergripande metod for hur kategoriarbetet
ska bedrivas.

Ett kategoribaserat arbetssitt innebir i regel inte att mer tid dgnas at
inkdp, atminstone inte for organisationen som helhet. Ett stérre
fokus pa det strategiska arbetet kommer att medfora bittre planering
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och samordning och att mindre tid behéver dgnas &t det taktiska och
operativa arbetet kring inkdp.

Inférandet av kategoristyrning har sparat 2-5 % pa inkdpsvolymen i
de referensorganisationer som studerats. Inférandet bedoms kriva
ca 45 000 timmar internt under en tredrsperiod vilket motsvarar ca
25 heldrstjénster.

Arendets beredning
Arendet har beretts av staben for strategi och internservice i samrad
med ekonomiavdelningen.

Forvaltningens synpunkter och férslag

Forvaltningen dr i stort positiv till forslaget.

Forvaltningen instimmer i att en hogre grad av samordning av
ink&dp och upphandling inom olika varu- och tjénsteomraden vore
onskvird. Slutsatsen att savil kostnader kan séinkas som att
kvaliteten kan héjas inom olika produktomraden om staden kan
samordna sina inkép och sina upphandlingar delas av férvaltningen.

Férvaltningen ser dock en risk for att mindre verksamheters behov
kan prioriteras ned och pa sd vis glommas bort. Det dr saledes av
stor vikt att det i de foreslagna kategoriteamen finns foretrddare fran
ett brett spektrum av verksamheter. Aven behoven for de
verksamheter som #r mindre i termer av inkdpsvolym maste beaktas
da en del verksamheter kan ha specifika behov inom en kategori.
Med mindre verksamhet forstés hér till exempel vissa typer av
boenden for funktionsnedsatta som kan ha specifika behov.

Forvaltningen ser en risk i att forslaget underskattar de utmaningar
som finns i samband inférandet av den nya organisationen.
Inférandet beriiknas kriva 45 000 timmar internt i staden under en
tredrsperiod vilket motsvarar ca 25 helérstjénster. Infoérandet ska
rymmas inom nuvarande budget och nuvarande organisation i
namnderna vilket kriver mycket tydliga riktlinjer och stort stod fran
den centrala organisationen. Det maste vara tydligt vad som
forvintas av forvaltningar och bolag sé att ndmnder och styrelser
kan planera verksamheten.

Férvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden dverldmnar
forvaltningens tjénsteutldtande som svar pa remissen.

Bilagor
1. Forstirkt gemensam upphandlings och ink&psorganisation —
stadsledningskontorets forslag
Dnr: 171-1308/2016




