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VD-kommentarer avseende tertial 2 2017 — Svenska Bostader
A: Sammanfattning av genomforandet av kommunfullméktiges inriktningsmal

Kommunfullmaktiges inriktningsmal for mandatperioden ér:

Ett Stockholm som haller samman
Ett klimatsmart Stockholm

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm
Ett demokratiskt hallbart Stockholm

De kommundagda bostadsbolagens huvudsakliga uppgift &r att bygga och férvalta goda bosta-
der och darmed bidra till stadens bostadsforsorjning. I sitt bestand ska bolagen &ga bostader
som kan efterfragas av alla stockholmare. Bolagen utgor en stor del av stadens och stockhol-
marnas samlade formodgenhet och maste darfor skotas pa ett allmannyttigt och affarsmassigt
satt som kommer alla stockholmare till del. Bolagen har ocksa en viktig uppgift att fylla avse-
ende positiv stads- och centrumutveckling. Detta ska ske bade genom ett socialt ansvarsta-
gande i enlighet med agarens direktiv samt genom fysiska atgarder. Miljo-, barn- och jam-
stalldhetsperspektiv ska tillampas i nyproduktion och forvaltning. Bolagen ska aktivt arbeta
mot segregation.

Svenska Bostader redovisar en i allt vasentligt god maluppfylinad vad géller indikatorerna.
Vidare noteras att i flertalet aktiviteter 16per enligt plan.

Antal pabdrjade lagenheter bedoms ligga pa cirka 735 lagenheter, att jamforas med det med
staden forankrade arsmalet pa 700 lagenheter.

Hyresgasterna ska erbjudas boendeinflytande och inflytande i bolaget. Vidare ska hyresgas-
terna kunna paverka grad av standardhdjning i samband med upprustning. Bolaget bar ett sar-
skilt ansvar for stadens nordvastra delar, sarskilt Jarvaféltet, Hasselby gard och Vallingby, dar
boendes inflytande dver sin nédrmiljo ska starkas. I arbetet med utveckling av lokala centrum
ska bolaget utga ifran trygghetsinventeringar och erfarenhetsaterkoppling for att skapa trygga
motesplatser och en god nérservice. Sarskild hansyn ska tas till kvinnors upplevda trygghet
och tillganglighet.

Utfallet i 2017 ars Nojdkund undersokning visar att Svenska Bostéader ligger kvar pa en fort-
satt hog niva. Resultaten har nyligen kommit och fordjupad analys sker nu i forvaltningen
som underlag for 2018 ars verksamhetsplan och budget.

Bolaget ska inte leda men vara en del att de lokala utvecklingsprogrammen. Programmen ut-
gar fran ett medborgarperspektiv med stadsdelsnimnderna som nav och drivande i frigan. Det
varierar mellan stadsdelarna i vilken omfattning bolaget har bjudits in for att vara en aktiv
part. | samtliga stadsdelar tar Svenska Bostéder ett stort ansvar nér det galler utemiljon, dels
genom langsiktiga insatser, dels genom daglig tillsyn.

Dotterbolaget AB Stadsholmen &ger och forvaltar fastigheter av stort kulturhistoriskt vérde.
Bolaget ska darfor forena kulturarvet med ett socialt ansvarstagande och med en langsiktig af-
farsmassighet beraknad pa foretagsniva.

| vrigt hanvisas till ILS-rapporten.
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B: Sammanfattning av marknadslage och verksamhetsforandringar

Svenska Bostaders styrka ar det samlade fastighetsbestandet, vilket har inneburit att bolaget
har kunnat bygga upp en stark ekonomiskt stéllning. Valskotta fastigheter spelar en viktig roll
for kundndjdhet och attraktionskraft. Bolagets storlek och starka ekonomi medger &ven moj-
ligheten att ta ett bredare samhéllsansvar. Svenska Bostader har vidare en bred kompetens pa
olika omraden, vilket underlattar i genomforandet av uppdraget.

| staden och regionen &r behovet av bostadsbyggande betydande. Utifran behoven och bola-
gets marktillgang ligger den mest tydliga geografiska potentialen for nyproduktion i yttersta-
den. Av olika skal som hyresnivaer, betalningsférmaga och hdga direktavkastningskrav (hoga
riskpremier) som bestams av marknaden ar det emellertid svarare att fa ihop rimliga ekono-
miska kalkyler for projekt i dessa omraden. Bolaget verkar kontinuerligt for en utokad mar-
kanvisningsportfolj for att kompensera for befarade utdragna detaljplaner och éverklagande-
processer.

Genom ett gediget program for upprustning och ombyggnad har bolaget paborjat och kommit
en bra bit pa vég att stalla om fran ett generellt upprustningsbehov till att uppna en god
samlad status pa fastighetsbestandet. | strategin ligger ocksa en ékad nyproduktion och
fortsatt upprustning om dock i nagot lugnare tempo som formar ett hogklassigt bestand med
livscykelkostnaderna i fokus. Ett vél underhallet bestand i kombination med en kund- och
kvalitetsstyrd forvaltning, ger oss néjdare hyresgaster.

Ett val forankrat system for hyressattningen behdvs for Stockholms hyresmarknad. En hyres-
séttning som stammer battre 6verens med hyresgasternas preferenser ar en forutsattning for att
inte hyresratten ska tappa i attraktionskraft. Det ar ocksa viktigt utifran formagan att mota
framtida behov och dnskemal fran hyresgasterna samt for att inforliva olika regelverk fran
myndigheter och kommunen. Ett aktivt arbete pagar mellan fastighetségare och hyresgastfore-
ningen for att nd den forandring som kravs.

Lagstiftningen (2010:879) betraffande allmannyttiga kommunala bostadsforetag och
hyressattning innebdr att bostadsbolagen dels ska ha ett allménnyttigt syfte, dels bedriva
verksamheten enligt affarsméssiga principer. Avkastningskraven ska dock ta hansyn till att
bolagen &r underordnade sarskild lagstiftning, sasom ett lagstadgat krav pa att erbjuda
boendeinflytande och inflytande for hyresgéaster i bolagen.

Nytt lagkrav avseende hallbarhetsredovisning péverkar ett antal olika lagar som till exempel
arsredovisningslagen och aktiebolagslagen. Kravet innebér att bolag ska redogora for foreta-
gets utveckling, stéllning och resultat &ven genom att redovisa relevant icke finansiell inform-
ation. Bolaget ska dven redogora for konsekvenserna av dess verksamhet avseende vésentliga
aspekter inom omradena miljo, sociala forhallanden, personalfradgor, respekt for médnskliga
rittigheter och motverkande av korruption. De bolag som omfattas av lagen ska antingen rap-
portera eller forklara varfor rapportering inte dr relevant. Lagforslaget beror stora foretag och
foretag av allmént intresse. Med stora foretag avses foretag som uppfyller minst tva av fol-
jande kriterier: Fler &n 250 anstdllda i Sverige, omséttning pd minst 350 miljoner kronor eller
balansomslutning pd minst 175 miljoner kronor. Bolaget arbetar tillsammans med Stadshus
AB och 6vriga fastighetsbolag i koncernen for att landa i en hallbarhetsredovisning enligt
GRI.

Svenska Bostader ar medlem i SABO och Fastighetsagarforeningen i Stockholm.
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Den svenska ekonomin tillhér ljuspunkterna ur ett tillvaxtperspektiv. Vi ser en bredbaserad
tillvéxt med bostadsinvesteringar som starkaste drivkraft, foljt av exporten som gynnas av en
svag krona och starkare europeisk konjunktur. Konsumtionen utvecklas lugnare, trots en stark
arbetsmarknad. BNP bedoms véaxa med 3,2 procent i ar. Arbetsmarknaden &r valdigt stark och
anstallningsplanerna i naringslivet har t ex stigit till historiska toppnivaer under sommaren.
Langsamt stigande langrantor, drivet av bade amerikanska rantehdjningar och Feds planer pa
att borja minska sin balansrakning. Ranteuppgangen begransas nagot av svagheten i inflat-
ionstrycket. Det laga rantelaget i omvarlden och inflation som inte riktigt lyfter talar for att
reporantan i Sverige hojs gradvis. Troligt med tva rantehéjningar 2018 och tre héjningar 2019
vilket innebdr att reporantan i slutet av 2019 inte ar hogre an 0,75 procent.

En 6verhettad byggbransch i Stockholm och Sverige ékar risken for fa anbud och att priserna
blir Iangt ifran konkurrenskraftiga.

Svenska Bostéder &ger och forvaltar cirka 3 000 lokaler exklusive Vallingby City men inklu-
sive Stadsholmen. Drift och forvaltning av Vallingby City skots av externa bolag. Samtliga
lokaler ligger i Stockholms stad och den totala ytan ar cirka 385 000 kvm, exklusive Val-
lingby City. Svenska Bostaders kommersiella lokaler bestar av allt fran butiks- och kontorslo-
kaler till lager och forrad, fordelat pa bade innerstad och forort. Bolaget dger ocksa kopcentru-
manlaggningarna i Véallingby, Dalen, Husby, Karrtorp och Bjorkhagen.

Under hosten 2016 paborjades ombyggnationen av huvudkontoret i Vallingby, under byggti-
den kommer delar av verksamheten att evakueras till tillfalliga lokaler. Ombyggnaden berak-
nas klar till senare delen av 2017.

C: Analys av ekonomisk utveckling och verksamhetsférandringar

Riksdagen beslutade i slutet av ar 2012 om begransningar for avdrag for koncerninterna ran-
tor. Skatteverket har efter beslutet kommit ut med skriftliga stallningstaganden dar verket tyd-
liggor sina beddmningar av hur begransningarna ska tolkas.

Stockholms Stad har mot bakgrund av de nya reglerna sedan ar 2013 fort en dialog med Skat-
teverket om huruvida ratt till avdrag foreligger for rantekostnader pa koncerninterna lan fran
Stockholms stad.

Tertialbokslut
Operativt resultat uppgar till 217 mnkr, jamfort med budget om 141 mnkr. Finns inga jamfo-
relsestorande poster for perioden

Intakter
Intakterna uppgar till 1879 mnkr vilket ar 45 mnkr hogre dn budget. En stor del av avvikelsen
forklaras med en forsakringsersattning av engangs karaktar.

Driftkostnader

Kostnaden for fastighetsskotsel uppgar till 201 mnkr och avviker positivt mot budget med 9
mnkr. | kostnaden for fastighetsskétsel ingar personalkostnader om 42 mnkr vilket avviker
positivt mot budget om 4 mnkr, vilket forklaras av vakanser och att arets lonerevision faller ut
forst i september. Reparationer uppgar till 225 mnkr for perioden och ger en positiv avvikelse
mot budget med 20 mnkr. Dels har planerade atgarder en tyngdpunkt pa senare delen av aret,
dels arbetar bolaget aktivt med att effektivisera processen runt bestallning/utférande av repa-
rationer och pa s vis fa ett battre resursutnyttjande. De omfattande atgarder som gjorts pa fas-
tighetsbestandet senaste aren maste ocksa ge en effekt pa behovet av reparationer.
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Taxebundna kostnader uppgar till 266 mnkr vilket avviker positivt med 20 mnkr mot budget.
Den milda inledningen av aret ger en positiv effekt pa utfallet. De energisparatgarder som
gors i fastighetsbestandet ger ocksa markbar effekt.

Administration

Administrationen uppgar till 286 mnkr och avviker positivt med 3 mnkr mot budget. I kostna-
den for administration ingar personalkostnader om 130 mnkr vilket avviker positivt mot bud-
get med 6 mnkr. Avvikelsen forklaras bl.a. av vakanser samt att arets l6nerevision faller ut
forst i september.

Markavgift/Fastighetsavgift

Utfallet for markavgifter och fastighetsskatt/avgift uppgar till 147 mnkr vilket avviker nega-
tivt mot budget med 1 mnkr. Avvikelsen beror i allt vasentligt pa nytillkomna tomtrattsavgal-
der.

Fastighetsavskrivningar
Kostnaden for avskrivningar uppgar till 454 mnkr vilket avviker positivt mot budget med 1
mnkr.

Finansiella poster

Finansnettot uppgar till 81 mnkr vilket avviker negativt mot budget med 20 mnkr. Nivan pa
kapitalskulden har legat val i niva med plan, daremot har angiven ranteniva fran internbanken
I budgetforutsattningarna i jamforelse med faktiskt utfall avvikit negativt med 0,31 %-enheter,
vilket i allt vasentligt forklarar avvikelsen.

Investeringar
Investeringsvolymen uppgar till 1 596 mnkr, vilket avviker positivt mot budget med 89 mnkr.

Strategiska investeringar i nyproduktion uppgar till 560 mnkr, strategiska investeringar i om-
byggnation till 798 mnkr och erséttningsinvesteringar till 238 mnkr. Stora projekt och investe-
ringar kommenteras utforligare under arsprognos.

Arsprognos

Operativt resultat uppgar till 210 mnkr vilket ligger i nivd med budget. Faktisk ranteniva for-
medlad fran internbanken infor budgetarbetet har legat pa en hogre niva och det hogre snittet
kommer att ge motsvarande 27 mnkr i hogre rantekostnader. Bolaget bedémer i nuléget att de
hogre finansiella kostnaderna i allt vasentligt kompenseras av andra poster som sa har langt
fallit ut positivt. Ny avstdmning gors i samband med prognos 3 i december. Finns inga jamfo-
relsestérande poster for perioden.

Intakter

Intakterna uppgar till 2 780 mnkr vilket ar 29 mnkr hogre dn budget. En stor del av avvikelsen
forklaras med en forsakringsersattning av engangs karaktar. Vi har ocksa dkade kostnader for
outhyrt bostader kopplat till ombyggnadsprojekt och behovet av evakuering.

Driftkostnader

Kostnaden for fastighetsskotsel uppgar till 315 mnkr och avviker negativt mot budget med 3
mnkr. | kostnaden for fastighetsskotsel ingar personalkostnader om 64 mnkr vilket avviker
positivt mot budget om 5 mnkr. Avvikelsen beror pa ett antal vakanser som gjort att kostna-
den for kopta tjanster okat nagot. Reparationer uppgar till 376 mnkr for perioden och ger en
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negativ avvikelse mot budget med 8 mnkr. Avvikelsen forklaras i allt vasentligt med utrange-
ringsposter. Taxebundna kostnader uppgar till 415 mnkr vilket avviker positivt med 19 mnkr
mot budget. Den milda inledningen av aret ger en positiv effekt pa utfallet. De energisparat-
garder som gors i fastighetsbestandet ger ocksa markbar effekt.

Administration

Administrationen uppgar till 425 mnkr och avviker positivt med 8 mnkr mot budget. | kostna-
den for administration ingar personalkostnader om 200 mnkr vilket avviker positivt mot bud-

get med 3 mnkr. Avvikelsen beror dels pa vakanser under aret men ocksa lagre kostnader for

utvecklingsprojekt.

Markavgift/Fastighetsavgift

Utfallet for markavgifter och fastighetsskatt/avgift uppgar till 221 mnkr vilket avviker nega-
tivt mot budget med 1 mnkr. Avvikelsen beror i allt vasentligt pa nytillkomna tomtrattsavgal-
der.

Fastighetsavskrivningar

Kostnaden for avskrivningar uppgar till 700 mnkr vilket avviker negativt mot budget med 17
mnkr. Avvikelsen beror pa nytillkomna projekt som varit svara att bedoma fardigstallande da-
tum och darmed tid for utfall av avskrivningar.

Finansiella poster

Finansnettot uppgar till 118 mnkr vilket avviker negativt mot budget med 26 mnkr. Nivan pa

kapitalskulden har legat val i niva med plan, daremot har angiven réanteniva fran internbanken
I budgetforutsattningarna i jamforelse med faktiskt utfall avvikit negativt med 0,26 %-enheter,
vilket i allt vasentligt forklarar avvikelsen.

Investeringar
Investeringsvolymen uppgar till 2 530 mnkr, vilket &r i niva med budget. Strategiska investe-

ringar i nyproduktion uppgar till 1 192 mnkr, strategiska investeringar i ombyggnation till 923
mnkr och ersattningsinvesteringar till 415 mnkr. Stora projekt och investeringar kommenteras
utforligare under arsprognos.

D: Stora Projekt och Investeringar
Genomforandeprojekt 6ver 300 mnkr (Genomférandebeslut)

Kvarteret Plankan: Beraknad investeringsutgift uppgar idag till drygt 520 mnkr.

Forhandling med entreprendr betraffande projektbudget pagar for narvarande med malet att
paborja grundlaggningsarbetena hosten 2017.

Fastigheten ar belagen pa Sédermalm och uppford 1966 och ar ett s.k. miljonprogramsbygge.
| fastigheten finns 341 bostadslagenheter som &r nyligen upprustade. Aktuell investering om-
fattar fortatning pa gard och pabyggnad av lagenheter pa taken och totalt 158 (119) lagenheter
tillskapas inom denna nyproduktion. Det &r en utékning jamfort med tidigare forslag, etagelé-
genheterna har delats och pa sa vis har vi 6kat antalet smaladgenheter med 39 lagenheter.
Haogst upp i runda huset pa garden byggs 50 av totalt 158 lagenheter till student/ungdomsla-
genheter. Projektering och geotekniska undersékningar har genomforts. Det finns en gallande
detaljplan, och beslut i Svea Hovratt som den 23/6 2016 beslutade att godkanna genomforan-
det. Produktionsstart planeras till hosten 2017 och inflyttning ar planerad till 2020-2021. Ett
reviderat genomforandebeslut togs av bolagets styrelse i oktober 2016 eftersom det togs ett
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genomforandebeslut redan 2014 i kommunfullmaktige. Bygglov har erhallits som 6verklagats
men denna 6verklagan avslogs av Lansstyrelsen.

Kvarteret Bjornlandet: Beréknad investeringsutgift i genomférandebeslut ca 473 mnkr.
Projektet ligger i Hjorthagen, Norra Djurgardsstaden och omfattar 158 lagenheter samt en for-
skola. Produktionen pagar och inflyttning paborjas varen 2017.

Genomforandebeslut togs i kommunfullmaktige februari 2014.

Kvarteret Vallgossen: Beraknad investeringsutgift inkl. forvarv i genomforandebeslut uppgar
till ca 535 mnkr. Bolaget har forvarvat Vallgossen 14 (St. Gorans Gymnasium) fran SISAB.
Vi har ett uppdrag att tillfora staden studentbostader och bygger for narvarande 245 studentlé-
genheter samt utoka befintlig forskola. Projektet ar bla klassat och innehaller unika arkitekto-
niska kvaliteter som maste tas om hand pa ett mycket ansvarsfullt satt. Laget ar mycket bra
for studentldgenheter med sin geografiska nérhet till centrala delar av staden och goda kom-
munikationer. Projektet pagar och genomforandebeslut togs under hosten 2014. Inflyttning
berdknas ske hosten 2017. Projektet nagot dyrare an tidigare fattat beslut men kompenseras
med starkt driftnetto.

Kvarteret Drakenberg: Beraknad investeringsutgift uppgar till 433 mnkr. Kvarteret ar belaget
pa Sodermalm och husen &r uppforda mellan 1967 och 1973 och é&r ett s.k. miljonprograms-
bygge. Totalt berdrs 243 bostadslagenheter inkluderat 5 st. gruppbostéader. Fastigheten bestar
av fem huskroppar varav tre ar aterinflyttat efter renovering. Resterande tva huskroppar reno-
veras och fardigstalls etappvis under aret och hela fastigheten ar fardigrenoverad 2018. Nula-
gesrapport samt genomforandebeslut togs av bolagets styrelse i oktober 2015 for hanskjutning
till kommunfullmaktige. Ytterligare separata projekt i fastigheten ar garage-och gardsrenove-
ring.

Kvarteret Albano: Beraknad investeringsutgift i genomfoérandebeslutet ligger pa 1499 mnkr.
Projektet bestar av ca 1000 student och forskarlagenheter samt ett antal lokaler. Det &r ett
samarbetsprojekt med Staden, Akademiska hus och Trafikverket. Inom omradet bygger Aka-
demiska hus etthundratusen kvadratmeter undervisningslokaler. Detaljplanen vann laga kraft
april 2015. Genomfoérandebeslut togs i kommunfullméktige september 2015. Produktion med
overdackning av Vartabanan har genomforts enligt plan. Bostadsproduktionen &r planerad att
paborjas under hosten 2017 och beraknad inflyttning 2021. Projektstart har forskjutits pa
grund av problem med att erhalla bygglov. Marklov och bygglov har erhallits pa samtliga
kvarter. Reviderat genomforandebeslut planeras till december 2017.

Kvarteret Ledinge: Berdknad investeringsutgift 345 mnkr.

Beldget i Tensta och var planerat till det férsta Stockholmshuset som byggs i bolaget och om-
fattar 172 bostadslagenheter. Genomforandebeslut av bolagsstyrelse oktober 2016, detaljpla-
nen antogs i Stadsbyggnadsnamnden i februari och har nu 6verklagats till Mark och milj6-
domstolen.

Kvarteret Nybohov: Beréknad investeringsutgift 399 mnkr.

Produktionskostnaden for projektet har 6kat och darmed gatt Gver gransen som stort projekt.
Anledningen till det ar framst komplicerade grundlaggningsforhallanden samt tidsforskjutning
som har lett projektet i ett forsémrat marknadslége. Prognostiserad slutkostnad ar 399 mnkr
mot tidigare investeringsbesluts 298 mnkr. Projektet omfattar 91 bostadslagenheter. Projektet
startade enligt tidplanen med rivningen av den gamla panncentralen i augusti 2014. Enligt det
ursprungliga styrelsearendet skulle alla tre etapper vara fardigstallda vid arsskiftet 2018/2019.
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Denna tidplan har blivit utdragen. Enligt aktuell tidplan galler féljande inflyttningstider: Hus
1-2: varen 2018, Hus 10-12: arsskiftet 2018/2019, Hus 13-14: varen 2020.

Planeringsprojekt dver 300 mnkr (Utredningsbeslut eller Inriktningsbeslut)

Kvarteret Primus: Beréknad investeringsutgift ca 375 mnkr.

Markanvisat av Staden och omfattar i forsta hand ett flerbostadshus pa 108 lagenheter. Pro-
jektet ar belaget pa Lilla Essingen och ligger parallellt med Essingeleden, byggnaden kommer
att fungera som bullerskarm for ytterligare strandnéra bostadsrattslagenheter i omradet. Plane-
rad byggstart juli 2019. Planerat inriktningsbeslut i bolagets styrelse december 2017, samt ge-
nomfdrande beslut oktober 2018. Inriktningsbeslut planeras KcS i februari 2018 med planerat
genomforande beslut november 2018. Planerat inriktningsbeslut i KF mars 2018, samt ge-
nomforande beslut februari 2019.

Kvarteret Kristineberg: Beréknad investeringsutgift ca 448 mnkr och omfattar 137 lagen-
heter. Lansstyrelsen har dverklagat detaljplaneforslaget da bostaderna ar belagna nara Essing-
eleden dar risk finns vid olyckstillbud med farliga transporter. Projektet & mycket osakert och
vi har for ndrvarande inga besked. Planerad produktionsstart september 2020. Planerat inrikt-
ningsbeslut i bolagets styrelse april 2018, samt genomfdrande beslut september 2019. Inrikt-
ningsbeslut planeras KcS i maj 2018 med planerat genomforande beslut oktober 2019. Plane-
rat inriktningsbeslut i KF augusti 2018, samt genomférande beslut november 2019.

Kvarteret Arstafaltet: Beraknad investeringsutgift totalt ca 800-1000 mnkr.

Staden har markanvisat ett kvarter Valla sodra som innehaller totalt 169 lagenheter varav 123
st. &r studentlagenheter. Staden har dven anvisat en mindre byggrétt kvarter Valla norra som
bestar av 43 lagenheter. Trolig produktionsstart ar idag ca 2020. Staden har dven markanvisat
Atten 5 dar vi foreslagit drygt 100 lagenheter. Det projektet har dock fatt vila i vantan pé hela
omtaget for Arstafaltet. For tre ar sedan markanvisade staden ytterligare 180 ldgenheter i om-
radet Arstafaltet sodra. Investeringsstorlek &r osdker just nu om de var och en 6verskrider 300
mkr. For forsta etappen géller planerad byggstart mars 2020. Planerat inriktningsbeslut i bola-
gets styrelse december 2017, samt genomférande beslut februari 2019. Inriktningsbeslut plan-
eras KcS i februari 2018 med planerat genomfdrande beslut mars 2019. Planerat inriktnings-
beslut i KF mars 2018, samt genomforande beslut maj 2019.

Kvarteret Persikan: Beréknad investeringsutgift 682 mnkr.

Belaget pa Sodermalm och ar idag en bussterminal som ska rivas och ge plats for en planerad
nyproduktion om 167 l&genheter. Planerad produktionsstart hdsten 2019. Planerat inriktnings-
beslut i bolagets styrelse juni 2017, samt genomférande beslut februari 2019. Inriktningsbe-
slut planeras KcS i september 2017 med planerat genomfdrande beslut mars 2019. Planerat
inriktningsbeslut i KF oktober 2017, samt genomfdrande beslut maj 2019.

Kvarteret Karrtorps IP (Orskar): Beraknad investeringsutgift ca 905 mnkr

Beldget i Kérrtorp och hér planeras for 400 bostadslagenheter med byggstart oktober 2019.
Inriktningsbeslut togs i bolagets styrelse i mars 2017 med planerat genomférande beslut sep-
tember 2018. Inriktningsbeslut togs i KcS i maj 2017 med planerat genomférande beslut okto-
ber 2018. Inriktningsbeslut antogs i KF i juni 2017 samt genomforande beslut planeras till no-
vember 2018.
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Kvarteret Bromstenskilen: Berdknad investeringsutgift ca 390 mnkr.

Beldget i Bromsten och hér planeras for 150 lagenheter med byggstart sommaren 2021.
Bromstenskilen kommer att inga i ett storre program tillsammans med Spangadalen som sta-
den driver. Planerat inriktningsbeslut i bolagets styrelse juni 2019, samt genomférande beslut
december 2020. Inriktningsbeslut planeras KcS i september 2019 med planerat genomférande
beslut februari 2021. Planerat inriktningsbeslut i KF oktober 2019, samt genomfdrande beslut
mars 2021.

Kvarteret Bjorkhagen C: Berdknad investeringsutgift 360 mnkr.

Belaget i Bjorkhagen och har planeras dels upprusning av centrum men ocksa byggnation av
140 bostadslagenheter med start augusti 2019. Planerat inriktningsbeslut i bolagets styrelse
december 2017, samt genomforande beslut mars 2019. Inriktningsbeslut planeras KcS i febru-
ari 2018 med planerat genomférande beslut maj 2019. Planerat inriktningsbeslut i KF mars
2018, samt genomfdrande beslut juni 2019.

Kvarteret Vita Liljan: Berdknad investeringsutgift 330 mnkr.
Beldget i Bredang. Har planeras for 140 nya bostadslagenheter och med byggstart augusti
2021 med beréknat projekt avslut juni 2024.

Kvarteret Algrytevagen: Beraknad investeringsutgift 360 mnkr.
Beldget i Skarholmen. Har planeras for 150 nya bostadslagenheter och med byggstart augusti
2021 med beréknat projekt avslut augusti 2024.

Kvarteret Kdmpinge: Berédknad investeringsutgift ej klart. Forslaget som galler for ndrvarande
ar att dela upp kontor for sig och bostader for sig. Projektet ar beléget i Tensta. Har planeras
for ca 170 nya bostadslagenheter pa en del av nuvarande fastigheten Kéampinge 2, dster om
denna del mot Tensta straket planeras ett nytt huvudkontor for Spanga/Tensta sdf om ca 5000
kvm. Fastigheten Kdmpinge ska forvarvas av SISAB, oklart nar.

Planerad produktionsstart maj 2020. Planerat inriktningsbeslut i bolagets styrelse februari
2018, samt genomforande beslut maj 2019. Inriktningsbeslut planeras KcS i april 2018 med
planerat genomforande beslut juni 2019. Planerat inriktningsbeslut i KF maj 2018, samt ge-
nomforande beslut september 2019.

Kvarteret Dalen 21: Beraknad investeringsutgift ca 300 mnkr i senaste budget. Overslag idag
ger ndra 300 mnkr.

Varbergsvagen: Beréknad investeringsutgift 500 mnkr. 200 Igh:er markanvisade.

Ostberga Norra: Beraknad investeringsutgift 550 mnkr. 220 Igh:er markanvisade.

Finlandsgatan (kv Saima och Kotka): Beréknad investeringsutgift 380 mnkr
150 Igh:er mgjliga. Ej formellt markanvisad.

Ovriga projekt mellan 50-300 mnkr

| bolaget bedrivs ett antal nybyggnads- och totala ombyggnadsprojekt mellan 50-300 mnkr.
Nér det galler ombyggnadsprojekten ar den storre delen kopplade till upprusningen av miljon-
programmet pa Jarva. Finns ocksa ett antal pagaende nyproduktioner runt om i Stockholms
stad som inte volymmassigt nar upp till 300 mnkr.

Forvarv/Forsaljning av anlaggningstillgangar
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Finns inga planerade forsaljningar eller forvarv for perioden. For bolaget lampliga transakt-
ioner kan bli aktuella under perioden.

E: Sarskilda uppdrag och fokusomraden

1. Ett Stockholm som haller samman
Nya bostader nar Stockholm véxer

Strategier

o Oka attraktiviteten i vara boendemiljoer med stod av intern erfarenhets aterforing, im-
plementering av processer, bygg — och installationsregler, Nollvisionen och Stadsdels-
program

e Arbeta fram en gemensam strategi kring Snabba Hus och Stockholmshusen tillsam-
mans med Systerbolagen

e Fortsatt utveckling och uppféljning av lagenergi- och passivhusteknik

e Utifran en gemensamt med systerbolagen framtagen akvisitionsstrategi, arbeta fram en
karta och plan. Arbetet ska utmynna i att bolagen tillsammans blir effektivare, och har
en samlad syn pa att na det gemensamma malet om arlig byggstart av 3 000 lagenheter
fran ar 2019. | ackvistionsarbetet tas fram ett specialkartlager i dpMap for att kunna
arbeta gemensamt mellan bolagen, levererades i november 2016. Gemensam lista for
projekt, skede — tider — ansvariga — milstolpar etc. Motesstruktur for avstamning av
lista mellan bolagen. Grénsdragning for vilken information som ska vara transparent.
Klart med efterfoljande avstamningar och vidareutveckling.

Stockholm &r en standigt vaxande region med malet att till och med ar 2020 pabdrjat byggan-
det av 40 000 bostader. De tre allménnyttiga bostadsbolagen, Svenska Bostader, Familjebo-
stader och Stockholmshem har tillsammans byggt cirka 1 500 lagenheter per ar de senaste
aren. Fran ar 2017 har bostadsbolagen ett hojt krav pa sig att succesivt fordubbla antalet pa-
borjade bostader, fran 1 500 per ar till 2500 - 3000 per ar.

Antal pabdrjade lagenheter bedoms ligga pa 735 lagenheter, att jamforas med arsmélet pa 700
lagenheter. Bolaget raknar med produktionsstart for Stathallaren med 76 lagenheter, Sabbats-
berg med 42 lagenheter, Plankan med 158 lagenheter samt ett antal ombyggda lokaler till 13-
genheter. Inflyttade l1&genheter i nyproduktion &r bl.a. Bjornlandet med 158 lagenheter.

Snabba hus: Projektet Snabba hus i samarbete med jagvillhabostad.nu syftar till att skapa bil-
liga, attraktiva bostader for unga och att unga snabbt ska fa bostad. Snabba hus ar ett komple-
ment till den langsiktiga I6sningen pa bostadsbristen, dar man aven utnyttjar mark smartare
via tillfalliga bygglov. Snabba Hus projekten i Norra Angby och Réacksta har vunnit laga kraft
och arbete med upphandling av entreprenad pagar.

Stockholmshus: Projektet ’Stockholmshusen” har lanserats. Ett samarbetsprojekt mellan sta-
dens bostadsbolag och berdrda férvaltningar. Syftet &r att genom att samverka och gora stora
bestéllningar kunna pressa priserna och mojliggora byggandet av vackra, energisnala och bra
nybyggda hus till rimliga kostnader. | detta projekt har det bildats grupper med bostadsbola-
gen och forvaltningar, som ska bidra till kortare ledtider i detaljplaner och en tidig dialog om
forutsattningar for de olika forslagen till markanvisningar. Detta ska leda till att man tillsam-
mans har ett flode av markanvisningar av ca 1 500 lagenheter per ar, som ska kunna byggas
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som Stockholmshus. Projekt planeras narmast i Tensta, kvarteret Ledinge, sen kommer ytter-
ligare projekt i bl.a. Karrtorp. Detaljplanen avseende kvarteret Ledinge som antogs i Stads-
byggnadsnamnden i februari och har nu 6verklagats varfor den planerade byggstarten i maj
2017 ar framflyttad, osakert om byggstart sker i ar.

Ambitionen ar att bygga yteffektiva lagenheter med en varierad fordelning av lagenhetsstorle-
kar och vid fortatning komplettera den befintliga bebyggelsens lagenhetsstruktur.
Bostadsbolagen har i uppdrag att foérdubbla sitt bostadsbyggande och bygga bra, klimatsmarta
bostéader till en rimlig kostnad. Bolagen ska arbeta for att halla nere produktionskostnaderna i
nyproduktion, utveckla metoder fér innovativa I6sningar for billigare byggande och tillfalliga
bostader samt planera och bygga yteffektivt med hansyn tagen till olika typer av familjekon-
stellationer och boendeforhallanden. Stockholmshusen ar en viktig satsning for staden och
syftar till att pressa kostnader och tidsatgang for byggandet av hyresrétter.

Nya bostader for grupper med svag stéllning pa bostadsmarknaden
| Albano pabdrjas 451 student och forskarlagenheter. | kvarteret Vallgossen fardigstalls 232
studentldgenheter, ytterligare 14 lagenheter flyttas in januari 2018.

Nyanlanda

Att bidra med boende &r nu en uttalat prioriterad uppgift for stadens fastighetsbolag. Vi behdver
jobba med bade kortsiktiga och langsiktiga l6sningar. Lépande dialog fors med staden. Vi kom-
mer att i den man det gar att bidra med:

Hela fastigheter, det vill sdga sddana som idag ar tomma och vantar pa ombyggnation, ny verk-
samhet eller rivning.

Tomma kontorslokaler som genom en ombyggnad kan fa annan anvandning under langre peri-
oder. Till att borja med som boende for nyanldnda, men sedan bli exempelvis studentlagenheter
eller blandboende.

Hela vaningsplan eller styckvisa lagenheter i ett eller flera omraden under minst 6 manader.
Storre samlingssalar eller lokaler gérna éver 1 000 kvadratmeter som kan anvandas som sovsal.
Toalett och duschvagnar kan komma att anvandas om de befintliga inte ar tillrackliga eller saknas.

Tomma ytor, garna hardgjorda, exempelvis upplagsplatser eller parkeringsplatser som inte an-
vands och som kan rymma bostadspaviljonger.

For att underlatta for oss och skapa en bra dverblick ar stadens samordnare for boende for nyan-
landa var kontaktperson. Det kommer sjélvfallet underlatta i samverkansarbetet.

Bolaget kartlagger lampliga ytor och har tagit fram nagra objekt som vi har for avsikt att féra dia-
log med stadens samordnare, arbetet gérs nu och kommer att fortsatta under perioden. | det arbetet
gors ocksa provning om det ar losningar av mer kortsiktig- eller langsiktig karaktar.

Stockholm &r en stad med levande och trygga stadsdelar

| syfte att 6ka mojligheterna till forlangt kvarboende, forbéttra information om tillganglighet
till vara lagenheter samt battre kunna matcha bostéder till personer med funktionsnedsattning,
har bolaget genomfort en tillganglighetsinventering av bestandet. Inventeringen ligger dven
till grund for systematiserade atgarder for att forbattra tillganglighet/framkomlighet i
bestandet. Atgarden ingar som en del av Programmet for delaktighet for personer med
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funktionsnedséttning. Inventeringsdatabasen satts nu i férvaltning och diskussioner med
Bostadsférmedlingen om tillganglighetsmarkning fortskrider.

Svenska Bostader arbetar for att tillhandahalla hallbara och trygga bostadsmiljéer. Hallbarhet
innefattar tre dimensioner - ekonomi, sociala fragor och milj6. Det kréaver langsiktighet och
ansvarstagande inom samtliga vara verksamhetsomraden for att vi ska kunna lamna 6ver vara
bostader och bostadsmiljder till nésta generation med gott samvete.

Pa Jarvafaltet pagar en langsiktig satsning i samarbete med Stockholms stad. Svenska Bosta-
der tar tillsammans med systerbolagen ett omfattande helhetsgrepp for att 6ka attraktiviteten
och tryggheten i Akalla, Husby, Kista, Rinkeby och Tensta. Bolaget ska verka for stadsdelar-
nas langsiktiga utveckling med fokus pa hyresgasterna och boendemiljon. I uppdraget ingar
aven ett socialt ansvarstagande. Ett exempel pa det ar att vi kommer géra socioekonomiska
kalkyler efter nagra stérre ombyggnadsprojekt.

Ett omfattande upprustningsarbete pagar i Jarvastadsdelarna. Storre ombyggnadsprojekt kom-
mer att vara i produktion i samtliga stadsdelar under perioden. Vidare borjar de mer langsik-
tiga stadsdelsutvecklingsprogrammen ta fastare form. Stadsdelsprogrammet for Rinkeby ar
faststallt och 6vriga stadsdelar star pa tur.

Ombyggnadssamraden fungerar mycket bra med ytterst fa tvister. Ramavtalet med Hyresgast-
foreningen om hyreshdéjning i samband med ombyggnader pa Jarva ligger till grund for sam-
raden.

| Svenska Bostaders trygghetsarbete ingar bland annat att:

e Skapa trygga och vélskdotta utemiljoer

e Genomfora veckoronderingar av fastigheter och utemiljoer for att halla helt, rent och
snyggt

e Tillsatta belysning i morka omraden och sanera klotter inom 24 timmar

e Successivt forbattra skalskyddet

e Samarbeta med lokala aktorer kring trygghetsvandringar, trygghetsbesiktningar och
nattvandringar

e Utrusta alla vara lagenheter med brandfilt

e Arbeta mot olovlig andrahandsuthyrning och andra former av oriktiga hyresférhallan-
den
o Kontinuerligt arbete med att minska antalet storningsarenden

Arbetet for 6kad trygghet och 6kad egenfdrsorjning fortsétter, liksom det férebyggande
brandskyddsarbetet, med lokalt placerade brandinformatorer.

For att skapa gemenskap och ge hyresgaster majlighet att lara kdnna varandra har Svenska
Bostader ett boinflytandeavtal tillsammans med Hyresgastféreningen. Varje ar avsatts pengar
for bildande av sa kallade gardsforeningar. En gardsforening ar en ideell férening dar hyres-
gaster kan ga samman kring en gemensam aktivitet - Svenska Bostader och Hyresgastfore-
ningen bidrar med administrativt stod. Det finns idag 100-talet gardsforeningar och ambit-
ionen ar att bilda 30 nya foreningar i bestandet under perioden. Var forvaltning har som upp-
drag att fanga upp tankar och idéer hos vara hyresgaster, slussa dem vidare till centrala funkt-
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ioner inom SB och hyresgastforeningen for information. Exempel pa Gardsforeningar ar for-
aldravandrare, mangder av tradgardsgrupper med olika inriktningar, kvinnogrupper, kompost-
grupp, keramikverkstad, och aktiviteter for aldre (+65 boende), olika aktiviteter for barn.

Under 2015 genomforde Svenska Bostader, Familjebostéader och Stockholmshem ett gemen-
samt projekt med fokus pa storningar, hot och vald i boendemiljon. Ett sarskilt fokus lades pa
att 6ka kunskaperna om vald i hemmet och om hur man som anstalld hos fastighetsagaren el-
ler som hyresgast kan agera i sadana situationer.

Projektet genomfordes i Ragsved i samverkan med fastighetsagarforeningen, stadsdelsforvalt-
ningen, polisen, Storningsjouren samt initiativtagarna till ”"Huskurage” och Alla Kvinnors
Hus. Under perioden ska liknande utbildningar genomforas i vara évriga bostadsomraden.

Den stora ombyggnationen och omdaningen av Husby Centrum é&r i full gang, samtidigt som
renovering av befintliga byggnader pagar sker dven projektering och detaljplanearbete for
overgripande foérandringar. Ar 2020 forvantas ett fint och d&ndamalsenligt, tryggt och hemtrev-
ligt narforortscentrum sta klart. | detta projekt ingar aven tillskapande av nya lagenheter for
att forstarka centrumet. Torget i Husby centrum ar forst ut i Stockholm med att fa en feminist-
isk stadsplanering.

| Rinkeby pagar parallellt med vara ombyggnadsprojekt ett intensivt detaljplanearbete i omra-
dena runt Rinkebysvangen och Rinkeby allé. Gatorna ska omvandlas till trygga stadsgator
med stor persontdthet. Breda trottoarer och cykelvagar. Svenska Bostaders fastigheter ska
vandas mot gatorna med genomgaende entréer. Nya hus med ett hundratal lagenheter, fem
punkthus och ett langre lamellhus kommer byggas mot de ombyggda gatorna.

Forsta projektet av Stockholmshusen kommer genomforas pa kvarteret Ledinge i Tensta. Pro-
jektet ar dverklagat och byggstart framflyttad.

| Hasselby-Vallingby har en fastighetsagarforening startas upp for att starka en positiv ut-
veckling av stadsdelen. Bolaget ar en av flera medlemmar i féreningen.

Inslag av kultur i 6gonhdjd vavs in som en naturlig del vid nyproduktion och upprustning.
Staden har ett tydligt fokus pa de delar av staden som har storst behov i enlighet med beslu-
tade riktlinjer for det lokala utvecklingsarbetet. Inriktningen for ytterstadsarbetet ger mojlig-
het till dialog med invanarna och langsiktigt stabila forutséattningar for utvecklingsarbetet. In-
vesteringarna i ytterstadens gronomraden forstarks genom riktlinjer for ett gronare Stockholm.

Stockholm ska vara en stad som haller ihop, med trygga och levande stadsdelar med hallbara
stadsmiljoer. Gemensamt for bostadsbolagen &r att man arbetar med trygghetsfragor genom
valskatta fastigheter och utemiljoer, tillganglighet, narvaro och synlighet i sina omraden. De
arbetar &ven for att minska antalet stérningsarenden och olovliga andrahandsuthyrningar. Bo-
stadsbolagens gemensamma projekt med fokus pa storningar, hot och vald i boendemiljer,
med sarskilt fokus for att 6ka kunskaperna kring vald i hemmet och hur man som anstalld el-
ler granne kan agera i dessa situationer, har genomforts och fortsatter i ovriga omraden under
2017.

Bolagen gor arligen en risk- och sarbarhetsanalys (RSA). | denna identifieras ett antal atgar-
der som kan forebygga eller undanroja sarbarhet. Utvardering av Husbybranden och efterfol-
jande uppgradering av krisparm ersétter arets kris 6vning
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Lokala utvecklingsprogrammen (LUP) och Fokus Skarholmen

Svenska Bostéder har ett tydligt uppdrag att bidra aktivt i stadsdelarnas arbete med de lokala
utvecklingsprogrammen. Stadens budget for 2017 anger att atgéarder ska vidtas for att saker-
stélla att alla stockholmare kanner sig trygga i sin stadsdel. Det brottsforebyggande arbetet
ska forstarkas och samverkan med foreningar, polisen, fastighetsdgare och andra lokala akto-
rer ska vidareutvecklas. Medborgarnas inflytande 6ver narmiljon ska starkas genom exempel-
vis medborgardialoger. Alla bolag och ndmnder ska arbeta med trygghets- och sakerhetsfram-
jande insatser. Stadsdelsndmnderna ska arbeta aktivt med lokalt demokrati- och utvecklingsar-
bete med utgangspunkt i lokala utvecklingsprogram. Stadsdelsnamnderna ska arbeta lokalt
med preventiv och uppsokande verksamhet. Samverkan ska ske med trafiknamnden for
valskotta stadsmiljoer och i arbetet med det utokade investeringsuppdraget i parker och gréna
strak i ytterstaden. | samtliga stadsdelar tar Svenska Bostader ett stort ansvar nar det galler
utemiljon, dels genom langsiktiga insatser dels genom daglig rondering.

Nedan foljer en redovisning per stadsdel med exempel pa Svenska Bostaders insatser som bi-
drar till att na malen i de lokala utvecklingsprogrammen:

Skarholmen

Vi har ett bra samarbete med polis och socialférvaltningen. Vi har arbetat hart med sékerhets-
fragorna i vara fastigheter och har nu ett gott resultat. Trygghetsindex har gatt fran 78,6 till
82,9. Det generella serviceindexet fran 82,2 till 85,1.

Framover fokuserar arbetet pa att starka upplevelsen av trygghet genom atgarder i narmiljon
sasom att beskara buskar och forbattring av belysning i exempelvis kallarforrad och tvattstu-
gor.

I Skdrholmen &r vi medlemmar i fastighetségarforeningen och deltar i aktiviteter som anord-
nas via densamma. Vi sitter &ven med i BRA.

Ragsved

Vi ar medlemmar i Ragsveds fastighetsagarforening och deltar i alla aktiviteter som utfors i
omradet. Vi har nu efter stor insats skalskydd i alla vara fastigheter och resultatet av arbetet
syns. Trygghetsindex har gatt fran 75 till 85,5. Vi ar ute i omradet mycket och forsoker vara
synliga da vi tror det har positiva effekter. Index ta kunden pé allvar” fick en 6kning frén
84,5ill 91,1.

Framat fortsatt arbete med att starka upplevelsen av trygghet vilket innefattar atgarder i
narmiljon sasom att beskara buskar och forbattring av belysning i exempelvis kallarforrad och
tvattstugor.

Enskede-Arsta Vantor

Svenska Bostader deltar i medborgardialoger inom ramen for Samverkan Ostberga, dar vi ut-
for de foreslagna atgarder. Den nybildade féreningen med bostadsrattsforeningar ar aven
Svenska Bostader delaktigt i.

Vi ar dven representerade i BRA. Att synas i omrédet och ta hyresgasterna pé allvar r viktigt.
Kvittot pa det fick vi da NKI visade 100% pa bemotande. | egenskap av fastighetsagare till
den gamla butikslokalen i centrum, har vi kunnat agera snabbt och villigt till planeringen av
det kommande allaktivitetshuset, da detta var ett énskemal fran medborgardialogen.



14 (20)
2017-06-30

Spanga —Tensta
Vi ar med i arbetsgrupper Tryggstadsmiljo Tensta Hjulsta. Det handlar om olaga andrahands-
uthyrning, lokaler mm.

En konferens med tema trygghet kommer att genomforas i host.
Vi arbetar mycket med trygghetsfragor i var egen vardagsforvaltning.

Rinkeby-Kista
Vi ar i nulaget inte med i nagra grupper direkt kopplade till LUP:arbetet men det planeras for
bl.a. Community Center och Community Schools dar vi kommer bidra.

Vi arbetar mycket med trygghetsfragor i var egen vardagsforvaltning.

Hasselby — Vallingby

Samverkan med stadsdelen kan utvecklas och forbéattras. Svenska bostader genomfor dock ett
antal atgarder och aktiviteter som bidrar till att na malen i det lokala utvecklingsprogrammet.
Inte minst nir det géller ”0ka allménhetens upplevelse av trygghet”. Vi &r i nuldget inte med i
nagra grupper direkt kopplade till LUP:arbetet.

Vi arbetar mycket med trygghetsfragor i var egen vardagsforvaltning.

Vi har en nystartad Fastighetségarforening i Hasselby-Véllingby déar vi deltar och som nu un-
der hosten 2017 kommer paborja Trygghetsbesiktningar i delar av Grimsta och Hasselbygard,
déar vi &r delaktiga.

Alla forvaltare och bovardar har trygghet i vara omraden som ett fokusomrade och vi arbetar
for att rusta vara kéllare, fa en bra belysning bade inne och utomhus i vara fastigheter.

Skalskyddet i form av Aptus installeras arligen utifran tillgangliga resurser.

Vi anvinder oss 1 stor omfattning av inhyrda "Trygghetsvirdar”, i de omrdden dér vi ser en
6kad oro och dar aterkommande storningar forekommer for att komma till ratta med proble-
men, detta genom rondering i fastigheten och dialog med vara hyresgaster under sena kvallar
och nattetid.

Vi har tillsatt en extra resurs for att komma till ratta med var omfattande olaga andrahandsut-
hyrning, vilket gett ett bra resultat med en 6kning pa 35% av fristallda Igh forsta halvaret.

Vi &r dven tillsammans med 6vriga fastighetségare i stadsdelen med och bidrar till Sambafot-
boll i Hasselby pa lordagskvéllar. Detta finns for bade killar och tjejer pa olika hall i Hasselby
pa lordagskvallar.

Vi har vara servicevardar som dagligen stadar och haller i ordning vara miljostugor och pa sa
satt haller obehoriga borta, fr o m april 2017 ronderar de aven veckovis vara storre tvattstugor
for att 6ka tryggheten dar.

NKI visar ett mycket bra resultat for Vasterort pa ’Ta kunden pa allvar” med 90,3%, Bemo-
tande fran bovard och bolagets personal med 93,5%, tyvarr nagot lagre avseende Trygghet
78,5% trots manga insatser.
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Skolplanering for ett vaxande Stockholm

| samband med framfér allt nyproduktion tillsammans med stadens 6vriga forvaltningar sam-
arbeta runt behovet av etablering av nya férskolor. | kvarteret Vallgossen pa Kungsholmen
utokas redan befintlig forskola med fler avdelningar ocksa i kvarteret Persikan planeras for
forskola.

Forbattra lokalutnyttjandet

Pa Stockholms lokalhyresmarknad ar Svenska Bostader en jamforelsevis liten aktor. Malet ar
forst och framst att erbjuda andamalsenliga lokaler, men ett annat viktigt mal ar att skapa le-
vande och attraktiva stadsdelar. Genom att agna sarskild uppmarksamhet at forortscentrum
bidrar Svenska Bostader till att de boende far ett bra basutbud av kommersiell och offentlig
service i sin narmiljo, vilket paverkar vérdet pa kringliggande bostadsfastigheter positivt.

Véllingby C med ca 135 000 kvm har haft en positiv utveckling bade vad det galler antalet be-
sokare och omsattning. De tidigare arens arbete med hogsta fokus pa butikslokaler med ny-
uthyrningar och omflyttningar for att starka centrumets fléden &ar nu i sitt slutskede. Den sista
storre pusselbiten &r att en ny stor restaurang- och néjesaktér 6ppnar under hosten 2017 i f.d.
Véllingehus. Bolaget har tecknat avtal om 2 546 kvm med Local Market Group som éppnar
restaurang med noéjesutbud i Véllingehus. En stark aktér som kommer att férhéja restau-
rangutbudet rejélt i Vallingby. The Gnarly Market &r en vidareutveckling av det amerikanska
vastkustkoket Gnarly Burger som har tva restauranger i centrala Stockholm. Nya Gnarly Mar-
ket kommer att bli en restaurang med fokus pa god och véllagad amerikansk och italiensk mat
i ett nytt, lekfullt och spannande koncept. Roliga aktiviteter for stora som sma blir en central
del i verksamheten, bl.a. bowlinghall.

Darfor har vi tagit fram tre nya fokusomraden i Vallingbys kommande utvecklingsplan. Det
forsta ar att 16sa de kvarvarande vakanserna dar de flesta aterfinns en trappa upp och utgors av
kontorslokaler. Samtidigt ska dock butiksutbudet foradlas pa en mer detaljerad niva. Det
andra ar att under perioden kommer fokus &ven att ligga pa att se dver Vallingby Citys identi-
tet. Det tredje fokusomradet utgors av fortsatta satsningar inom trygghet i kombination med
att intensifiera arbetet med att skapa en ren, inbjudande och valkomnande miljo bade inne och
ute i centrum. Vi har tecknat avtal om uthyrning av 1 025 kvadratmeter lokaler till Kulturfor-
valtningen som kommer att etablera Kulturskolan i lokalerna. Inflyttning beréknas ske i janu-
ari 2018 och da kommer antalet elever pa Kulturskolan i omradet att fordubblas till cirka 1
100 stycken. Polisen kommer forstérka sin organisation i Vallingby och utokar darmed sin
forhyra yta.

En omfattande renovering av Husby Centrum &r i gang och kommer paga under perioden. Vi
har nu etablerat en arbetsgrupp med Trafikkontoret och stadsdelsforvaltningen. Ett dialogar-
bete fors med allméanhet, alla boende i naromradet, inte bara svenskabostaders hyresgaster.
Fokus kommer vara trygghet, sdkerhet, konst och platsernas identitet.

| Kérrtorp pagar ett aktivt arbete med att vidareutveckla/flytta om verksamheter i lokalerna for
att mota de boende och dvriga besokares dnskemal. Exempel pa detta ar att vi tagit in ett nytt
bageri som blivit valdigt populdrt. En kiosk har bytts ut mot en cykelhandlare som &ven servar
cyklar vilket uppskattas av Karrtorpsborna. Vi har ocksa tillskapat nya ytor for Var Teater for
att starka kulturklustret. Nyproduktion av bostader planeras i centrum for att 6ka kopkraften.
Denna organiska utveckling kommer att fortsatta under perioden.
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Bjorkhagen - hér jobbar vi kortsiktigt med att utveckla befintliga ytor. Samarbete pagar med
staden kring ytterligare nyproduktion vilket pa sikt kan foérandra Centrum.

Stadsholmen har en betydande del lokaler i sitt bestand och en inte ringa del av dessa ar
upplatna som forenings- och kulturlokaler. Av Stadsholmens totala intakt utgor
lokalintakterna ca 53 %, vilket innebér att bolaget i hdg utstrackning &r beroende av
utvecklingen pa lokalhyresmarknaden. Aven om lokalerna har attraktiva lagen &r de svarare
att hyra ut an bostaderna, dven vid hogkonjunktur, da de har lagre teknisk standard an lokaler
i modernare fastigheter i motsvarande lagen.

2. Ett klimatsmart Stockholm

Svenska Bostader har identifierat fyra omraden (signifikanta miljéaspekter) inom vilka bola-
gets verksamhet har potentiellt stor paverkan pa miljon. Dessa omraden ar

e Minimera klimatpaverkan

e Sund inomhusmiljé

e Fastigheter och material utan farliga &mnen
e Bra och miljoeffektiv avfallshantering

Samtliga omraden kopplar vél till Stockholms stads évergripande miljomal och miljoprogram.
Forutom den paverkan som Svenska Bostaders egen verksamhet medfor, paverkar vara hyres-
gaster miljon genom sitt beteende. Genom att bidra till att gora det enkelt att vélja en miljéan-
passad livsstil kan Svenska Bostader bidra till en minskad miljopaverkan kopplad till hyres-
gasternas beteende.

Energianvandningen ar hallbar

For det befintliga bestandet fortsétter bolaget att arbeta med en foretagsévergripande energi-
plan som stracker sig 5 ar framat i tiden och revideras l6pande varje ar. Denna bygger pa tidi-
gare utvecklat energiverktyg, déar planerade ombyggnadsatgéarder med energieffektiviserande
effekt laggs in. Genom ett strategiskt arbete med planen kan de atgarder som ger mest effekt
ur ett klimat- och ekonomiskt perspektiv prioriteras. Bolaget har haft en valdigt gynnsam ut-
veckling vad det géller att sdnka energiférbrukningen och ligger i en jamforelse med bran-
schen bra till.

Svenska Bostader har som inriktning att nyproduktion minst ska uppna motsvarande prestan-
dakrav som Miljobyggnad silver. Arbetssatten for att implementera Miljobyggnads olika para-
metrar pa ett effektivt satt kommer att fortsatta utvecklas. | markanvisningar fran och med
2012 och vid byggnation av Stockholms Husen &r energiprestandakravet annu tuffare med 55
kWh/kvm A-temp. For att klara detta och samtidigt klara kostnadskraven kommer samarbete
och erfarenhetséverforing internt och fran externa aktorer att vara nodvandigt. Arbetet med att
folja upp energiprestandan efter genomférda byggprojekt fortsatter och vidareutvecklas for att
kunna vidta atgarder vid behov.

Under 2017 kommer en strategi for att bidra till stadens mal och delmal om ett fossilbransle-
fritt Stockholm 2040 arbetas fram tillsammans med systerbolagen.

Véarmeanvandning
Rullande 12-manadersférbrukning 154,3 kWh/m2 BOA/LOA (uthyrbar area), ar 1 kWh hogre
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an vid tertial 1. Omfordelningen av resurser fran ombyggnation till nybyggnad ger direkta ne-
gativa effekter pa varmeanvandningen da atgarder omprioriteras, medan de positiva effekterna
av nyproduktion ar mer langsiktiga. Mot bakgrund av sankta betyg for varmekomforten i
NKI-undersékningen kommer komforthojande atgarder sattas in, som i sig hojer varmean-
vandningen. En annan bidragande orsak till den 6kade varmeanvandningen ar fardigstallandet
av kvarteret Vallgossen, dar forhallandet mellan uppvarmd area och uthyrbar area ar extremt
stort. Eftersom bolaget tillampar uthyrbar area i statistiken fordelas forbrukningen for fastig-
hetens ca 20 000 m2 pa den uthyrbara arean pa ca 10 000 m2. Arlig energiproduktion baserad
pa solenergi sjunker pa grund av att anlaggningen pa Oslogatan 22 forstordes i branden i
Husby, samt att ombyggnad av Trondheimsgatan 4 och Bergengatan 27 pagar.

Transporter i Stockholm ar miljéanpassade
Bolaget har en gallande resepolicy och arbetar med fragan hur bolaget kan underlatta for vara
hyresgaster att agera pa ett miljéanpassat satt i sitt val av transportmedel.

Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvandning
| den man vi kan paverka foljer vi stadens miljomal och miljéprogram.

Stockholms kretslopp &r resurseffektiva

Svenska Bostéader har ett val utbyggt system for fastighetsnara kéllsortering. Samarbetet med
extern part for att aven erbjuda textilinsamling dar sa ar mojligt och lampligt fortsatter. For att
uppna stadens mal for matavfallsinsamling fortsatter bolaget att ha fokus pa detta i ny- och
ombyggnadsprojekt och implementeringen av system for matavfallsinsamling i det befintliga
bestandet fortsatter.

| samband med rivning och ombyggnationer genomfors materialinventeringar for att upptacka
skadliga @amnen och sékerstélla att det hanteras pa korrekt satt. Arbetssatten for hantering och
uppfoljning av avfall som uppstar i samband med entreprenader ska vidareutvecklas.

Svenska Bostéder arbetar med att erbjuda hyresgésterna bra mojligheter att leva miljéanpassat
(exempelvis system for avfallssortering och energieffektiva installationer). Hyresgésternas be-
teende, om de véljer att sortera sitt avfall, spara vatten och energi blir allt viktigare att arbeta
med for att astadkomma en minskad miljopaverkan. Svenska Bostader arbetar med informat-
ion till hyresgasterna for att motivera och paverka beteenden i 6nskad riktning.

Inomhusmiljon i Stockholm &r sund

For att sakerstélla en sund inomhusmiljo arbetar Svenska Bostader aktivt med fuktskyddsar-
bete i ny- och ombyggnadsprojekt. Implementering av Miljobyggnadssystemet bidrar ocksa
till ett utvecklat arbetssatt vad géller andra parametrar som ingar i en sund inomhusmiljo, bl.a.
termiskt klimat och dagsljusfaktor. Arbetet med periodisk uppféljning av ventilationskontroll-
ler och radon i inomhusluft fortsatter. Atgérder vidtas vid behov.

Stockholms milj6 ar giftfri

Svenska Bostéder anvander Byggvarubeddomningen for granskning och dokumentation av
material och byggvaror som byggs in i fastigheterna i samband med ny- och ombyggnadspro-
jekt. Aven i samband med upphandling av ramavtalsleverantorer stalls krav pa att de produk-
ter och férbrukningskemikalier som anvénds ska granskas av Byggvarubeddmningen.

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm
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Fler jobbar, har trygga anstéallningar och forsorjer sig sjalva

Bolaget arbetar aktivt med att erbjuda unga praktikplatser i bolaget. | samband med upphand-
lingar stélls krav pa leverantorer att anstalla personer som star langt fran ordinarie arbetsmark-
nad. Rekryteringen sker i allt vasentligt i egen regi. | 6vrigt hanvisas till ILS.

Sommarjobb
Antal ungdomar som haft sommarjobb uppgick till 98 stycken.

Foretag valjer att etablera sig i Stockholm
Bolaget har liten mojlighet att paverka etableringar men i den man vi kan vara delaktiga i t.ex.
upplatelse av lokaler &r vi givetvis en given aktor.

4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stockholm &r en jamstalld stad dar makt och resurser férdelas lika.

Bolaget arbetar aktivt med fragan gallande likabehandling och mangfald. Inom ramen for hur
vi kan paverka en jamstélldare stad vager vi in mojliga atgarder, kan t ex vara att beakta fe-
ministiska fragor i stadsplaneringen i syfte att jamstalla mojligheten att nyttja bolagets lokaler
och allméanna ytor. Skapa tryggare miljoer for alla i vara bostadsomraden.

En stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar fritt fran diskriminering

Bolaget arbetar aktivt med att forebygga diskriminering, dels av anstallda men ocksa i relat-
ionen med vara hyresgaster och leverantorer. Férekomst av diskriminering visar sig bl.a. i
vara medarbetar- och kundundersokningar som ett bra underlag for atgardsplaner. Inom bola-
get lyfter vi fragan i olika forum for att den alltid ska vara levande. Hur vi forhaller oss till-
varandra

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstallningsvillkor

Bolagets mél ”Att vara en av Sveriges bésta arbetsplatser” kréver att vi hela tiden arbetar med
utveckling. Utifran resultatet av saval stadens medarbetarundersékning som resultatet av
samarbetet med Great Place to Work (GPW) har Svenska Bostader identifierat nagra
fokusomraden, inom vilka bolaget har pabodrjat ett forbattringsarbete. Vart varumarkesarbetet
inkluderar bolagets arbetsgivarvarumarke, vilket kommer att vara i fokus for perioden.

Great Place to Work korade i mars bolaget till en av Sveriges bésta arbetsplatser 2017 for
storre organisationer. Vi kom pa en hedrande nionde plats bland Sveriges stora foretag (fler &n
250 anstéllda). VVara medarbetare trivs, ar engagerade och vi ar pa ratt véag i utvecklingen av
var foretagskultur.

Varje ar genomfor Stockholms stad en medarbetarundersokning i samtliga forvaltningar och
bolag. Syftet ar att folja upp arbetsforhallandena i stadens verksamheter och samtidigt for-
medla ett verktyg for forbattring och utveckling. Verktyget kallas Aktivt Medskapandeindex,
AMI, men kallas i dagligt tal "medarbetarundersdkningen”. Vi pa Svenska Bostidder genom-
forde var medarbetarundersokning i borjan av aret och resultatet har nu kommit och &r posi-
tivt. Det dvergripande indexet AMI slutade pa 84 for Svenska Bostader. For staden i genom-
snitt 1ag samma index pa 80. Maxpoéng ar 100.

For att kunna attrahera, utveckla och behalla ratt kompetens maste Svenska Bostader arbeta
kontinuerligt fOr att vara en attraktiv arbetsgivare. Ett gott ledarskap, bra
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utvecklingsmojligheter, en sund och halsosam arbetsmiljé samt konkurrenskraftiga
anstallningsvillkor ar strategiska omraden som ska prioriteras.

Stockholm ska vara en tillganglig stad for alla

| syfte att 6ka mojligheterna till forlangt kvarboende, forbéttra information om tillganglighet
till vara lagenheter samt battre kunna matcha bostader till personer med funktionsnedsattning,
har bolaget genomfort en tillganglighetsinventering av bestandet. Inventeringen ligger dven
till grund for systematiserade atgarder for att forbattra tillganglighet/framkomlighet i
bestandet. Atgarden ingar som en del av Programmet for delaktighet for personer med
funktionsnedséttning. Inventeringsdatabasen satts nu i forvaltning och diskussioner med
Bostadsférmedlingen om tillganglighetsméarkning fortskrider.

Stockholm &r en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

Svenska Bostéder har ett avtal med Hyresgastforeningen som ger utokade mojligheter att
bedriva boinflytandeaktiviteter i form av enkla ideella féreningar. Boendedialoger genomfors
i alla vara omraden infor t ex upprustningar.

Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

Bolaget foljer det av staden framtagna programmet for upphandling och inkop, vilket ocksa &r
taget av var styrelse under 2016. Under 2017 pagar ett gemensamt arbete mellan bolagen och

inom staden for att gemensamt utveckla formerna for en hallbar inriktning vad det géller upp-
handling.

Bolagets upphandling ska darmed bidra till mal om:
Ett Stockholm som haller samman

Ett klimatsmart Stockholm

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Avvagningar mellan inriktningsmalen beror pa vilken vara, tjanst eller entreprenad som upp-
handlas. Krav som stélls inom respektive malomrade ska ocksa noggrant analyseras utifran
eventuella konsekvenser avseende ekonomisk hallbarhet.

Bolaget kommer i framtida strategi jobba med bor och skall krav vid upphandling med sociala
krav.

Vad vi gor for att sékerstalla att upphandling stodjer stadens mal gallande hallbarhet &r

Bolagets inkOpsenhet arbetar i ndra samarbete med stadens strategiska inkdpsenhet for att sa-
kerstalla att krav avseende stadens dvergripande inriktningsmal stods och infrias i det I6pande
upphandlingsarbetet. Inkdpsenheten ar delaktig i bolagets pagaende CSR aktiviteter som syf-
tar till att stirka och forbéttra arbetet géllande tillampningen av miljo- och socialkrav/ansvars-
tagande.

Inkdpsenheten sakerstaller infor varje kommande upphandling att bade de senast miljokraven
finns bifogade i upphandlingen samt att Miljéenheten ar delaktig.

Inkopsenheten har ocksa i enligt inriktningsmalet avseende socialhallbarhet tillampat sar-
skilda kontraktsvillkor gallande:
e Praktikplatser
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e Utbildningar som koordineras av Jobbtorg, t.ex. bevakningstjanster, C-korkort.
e Riktade anstéllningar till personer som star utanfor arbetsmarknaden.
e Erbjuda arbete under sommaren till ungdomar

Upphandlingar som har tillampat ovan ar:
e Grovavfallshantering
e Stad
e Uteskotsel

Inkopsenheten har ocksa varit delaktig i diskussioner med stadens strategiska inkdpsenhet gal-
lande mojligheten till att kunna stalla arbetsrattsliga krav i upphandlingar och att kunna ge-
nomfora I6pande uppféljning. Pa grund av lagstiftningsproblematik sa har arbetet inte fort-
skridit i onskad takt men fortgar dock.

Inkopsenheten har I6pande arbetat med att utveckla vara avtalshanterings- och avropsystem.
Syftet ar att enklare och effektivare kunna sékerstalla att bestallning gjorts fran ratt upphand-
lad leverantor med korrekta villkor. Vi har pabérjat utbildning inom bolaget gallande uppfolj-
ning av fakturor for att forbattra den ekonomiska hallbarheten i vart 16pande arbete mot vara
leverantorer.

Vidare sa kommer dven en fortsatt utveckling att ske i vara avtalshanteringssystem. Syftet ar
att vi skall kunna tydliggora vilka krav som har stéllts avseende:

e Socialt ansvar

e Miljokrav

e Arbetsrattsliga

o Miljoplaner

Hallbarhetsrapport

For att sakerstélla ett systematiskt arbetssétt anvands Global Reporting Initiatives (GRI) ram-
verk. Under hosten 2016 genomfdrdes intressentanalys och vasentlighetsanalys. Arbetet har
resulterat i att vasentliga omraden for Svenska Bostaders hallbarhetsarbete identifierats. De
omraden som identifierats &r

Lokalsamhallet

Indirekt ekonomisk paverkan
Antikorruption

Energi

Utslapp

De vasentliga omradena faststalldes av foretagets ledningsgrupp den 19 april. Styrelsen infor-
merades den 8 juni.

For narvarande pagar en GAP-analys mellan Svenska Bostaders arsredovisning for 2016 och
GRI standarden samt kraven pa hallbarhetsredovisning i arsredovisningslagen. Resultatet av
denna kommer att presenteras i mitten av september. Utifran resultatet av GAP-analysen kom-
mer vi att planera arbetet med hallbarhetsredovisningen for 2017.

For att sakerstalla att lagstiftningen uppfylls kommer dven personalfragor och bolagets arbets-
sétt kopplat till manskliga rattigheter att beskrivas i redovisningen.
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VD-kommentarer avseende tertial 2 2017 — AB Familjebostader

A: Sammanfattning av genomforandet av kommunfullméaktiges inriktningsmal
Familjebostader befinner sig i en mycket spannande utvecklingsfas. Bolagets uppdrag &r att bygga
och forvalta bostdder som ger mer an bara ett tak 6ver huvudet. Med védlkomnande och smarta
boendemiljoer for dagens och morgondagens stockholmare ska bolaget bidra till en langsiktig
hallbar utveckling av Stockholm. Totalt sett ar prognosen for maluppfylinad mycket god, med
bedémningen att 27 indikatorer av 46 uppnas helt och ytterligare 15 delvis.

Bolaget har manga viktiga dgaruppdrag och utifran ledningens perspektiv ar de allra mest priorite-
rade for narvarande bostadsbyggandet, Stockholmshyra (systematiserad hyressattning), modernise-
rat boinflytande samt utveckling av vara tre tyngdpunkter; Rinkeby, Ragsved och Farsta-Fagersjo.
Det samlade bostadsbyggandet ar en forutsattning for en fortsatt god tillvaxt i Stockholm. Stock-
holmshyra ar ett viktigt verktyg for att skapa en tydlig och transparent hyressattning for bade hyres-
gaster och fastighetsagare. Det gynnar utvecklingen av hyresratten som boendeform, byggandet av
nya hyresréatter och det garanterar hyresratten en hallbar framtid i Stockholm. Ett moderniserat boin-
flytande en nyckel till attraktiva boendemiljder, trygghet och trivsel. Allt farre boende har tid och
mojlighet att engagera sig i sitt boende pa traditionellt satt. Nya verktyg och kanaler maste darfor
utvecklas for att de boende ska ges mdojlighet till inflytande och kunna vara medskapande. Slutligen
ar utvecklingen i de tre tyngdpunkterna ett sétt att minska skillnaderna i Stockholm

For att na bolagets mal ar tillgang till personalresurser den mest kritiska framgangsfaktorn, inte bara
hos bolaget utan &ven hos leverantérer och samverkanspartners inom t ex staden. Den Overhettade
marknaden gor att det rader brist pa kompetens inom bygg- och fastighetsbranschen inom flera om-
raden, t ex byggprojektledare och entreprenadupphandlare. Det paverkar genomférandekapaciteten
och bidrar till att nagra av Familjebostaders projekt senarelaggs till 2018, framst pa grund av att fas-
tighetsbildning och upphandling tar langre tid an berdknat. Totalt bedoms ca 480 bostader paborjas
under 2017 jamfort med 780 i budget. | och med forskjutningen paverkas investeringsutgiften for
2017, som minskar i forhallande till budget med ca 30%.

Miljomalen beddms uppnas med undantag av malet for energianvandningen. En langsiktig
energiplan ar under framtagande for att na miljoprogrammets malsattning 2019. Da klimatfragan ar
viktig for bolaget pagar olika projekt for att minska bolagets negativa miljopaverkan.

Aven om 30 av 45 indikatorer i medarbetarenkéten fatt hogre varden jamfort med 2015 uppnas inte
malet for Aktivt medskapande index (AMI). Ett aktivt arbete med bade ledarskap och medarbetar-
skap &r en viktig uppgift for den nya avdelningschefen for HR som tilltradde den 1 juni.

Bolaget bedomer att de ekonomiska malen kommer att uppnas helt eller delvis, med undantag av
ovan kommenterade investeringsvolym. For beddmning, utfall i tertial 2 och kommentarer, se
rapportering avseende ILS.
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B: Sammanfattning av marknadslage och verksamhetsforandringar

Marknaden for bostader &r fortsatt het i Stockholm, dven om prisutvecklingen dampats under aret
jamfort med tidigare ar. Det finns tydliga signaler som pekar pa att det tar langre tid att salja nya
bostadsrétter i fastigheter under uppforande. Efterfragan har dock varit stor pa de nyproducerade
lagenheter som Familjebostader lamnat till uthyrning, med en genomsnittlig kétid pa 11-12 ar. For
studentlagenheterna var kotiden ca 4,7 ar.

Byggkostnaderna i Sverige dkade enligt SCB med 2,4 % pa arsbasis per juni 2017 och i borjan av
augusti meddelades aven att inflationstakten nu ligger pa 2,2%, d v s 6ver 2 % for forsta gangen
sedan 2010. De finansiella kostnaderna ligger i genomsnitt pa 1,23 %, vilket ar drygt 0,3 % Over
stadens prognos for 2017, samtidigt som Riksbanken &nnu inte justerat reporantan som ligger

pé -0,5 %. Arets loneférhandlingar innebér en l6nejustering pé drygt 2 %. Hyresférhandlingarna
for 2017 gav 0,73 % i hojning. Bolaget fortsétter att effektivisera verksamheten, men konstaterar att
kostnadsutvecklingen i relation till de senaste arens hyresutveckling inte ar hallbar pa sikt. Arbetet
med att ta fram verktyget for Stockholmshyra sker fristaende fran de arliga hyresférhandlingarna.

For fastighetsbranschen ar fortfarande brist pa arbetskraft ett hinder for tillvéaxt, bade hos
byggherrar och hos entreprendrer. Konkurrensen om tillganglig arbetskraft hojer kostnaderna, men
driver ocksa utveckling mot forandrade och digitaliserade processer. Familjebostader arbetar
parallellt med att dels starka arbetsgivarvarumarket och dels se dver vilka processer som kan
digitaliseras och automatiseras. En viktig del for att ta tillvara mojligheterna med digitalisering &ar
det nya fastighetssystemet, Fast 2. Tillsammans med flera andra fastighets- och byggbolag pagar
aven ett arbete med att géra branschen mer attraktiv for ungdomar.

Som tidigare rapporterats kommer bolagets besokskontor och tre arbetskontor i séderort slas sam-
man och under sommaren ldmnade det forsta kontoret sina gamla lokaler. De nya lokalerna, belagna
I Telias tidigare kontor i Farsta, &r ljusa, moderna och utformade som 6ppna landskap med gott om
motesrum och rum for samtal. Under september kommer omflyttningen vara klar.

Ett efterlangtat strategiskt projekt ar nu upphandlat. Det géller ombyggnationen av Kvarnberget 9
(tidigare Kvarnberget 2), ett ombyggnadsprojekt som kommer att ge Rinkeby och Jarvaomradet ett
nytt polishus.

C: Analys av ekonomisk utveckling och verksamhetsférandringar

BOKSLUT

Resultatet fore skatt uppgar till 273 mnkr per 31 augusti jamfort med 292 mnkr motsvarande period
foregaende ar. Skillnaden forklaras av hdgre kostnader for avskrivningar. Jamfort med periodiserad
budget for samma period ar resultat 37 mnkr hogre vilket framst ar hanforligt till 1agre upparbetade
kostnader for underhall och administration &n budgeterat.

Nettoomséattningen okar med ca 15 mnkr jamfort med foregaende ar hanforligt till hyresutveckling

och tillkommande lagenheter och lokaler. Hyresutvecklingen foljer budget. Upparbetade fastighets-
kostnader ar lagre an budget med ca 34 mnkr framst till foljd av lagre personalkostnader och admi-
nistrativa kostnader (bl a projekt Vera) samt annu ej upparbetade underhallskostnader. Jamfort med
samma period foéregaende ar ar upparbetade fastighetskostnader ca 8 mnkr hogre.

Centrala administrativa kostnader ar nagot lagre an budget till foljd av bl a lagre upparbetade ut-
vecklingskostnader IT. Jamfort med samma period foregaende ar ar kostnaderna 9 mnkr hogre.
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Kostnaden for av- och nedskrivning ar hogre an foregaende ar till foljd av fler fardigstallda bygg-
projekt som aktiverats som byggnad och darmed 6kat avskrivningsunderlaget. Avskrivningarna &r
nagot lagre &n budget.

Rantekostnaderna ar 5 mnkr hogre an budget till f6ljd av en hogre réanteniva an budgeterat. Bolaget
senarelagda investeringar innebér lagre behov av nyupplaning vilket mildrar effekten av ett den
hogre rantenivan.

Stora projekt och investeringar

Periodens investeringar uppgar till ca 690 mnkr. Investeringarna ar framforallt hanforliga till nypro-
duktionsprojekt 499 mnkr, ombyggnadsprojekt 105 mnkr, planerat aktiverat underhall 52 mnkr
samt forvarv av Folkets hus i Rinkeby 32 mnkr.

Forvarv och forsaljning av anlaggningstillgangar
Nagra forsaljningar av hyresbostader har inte genomférts. Bolaget har i februari tilltrétt fastigheten
Kvarnberget 6, Folkets Hus i Rinkeby som forvarvades i december 2016.

PROGNOS
Prognostiserat resultat fore skatt for 2017 uppgar till 310 mnkr vilket ar i enlighet med budgeterat
resultat for 2017 men 40 mnkr lagre &n foregaende ar.

Nettoomsattningen dkar jamfort med budget med ca fem mnkr vilket frdmst ar avser hdgre lokalin-
takter hanforligt till forvarv av Rinkeby Folketshus men &ven hogre intakter vad avser bostéder, ga-
rage och parkering samt évriga ersattningar fran hyresgaster. Jamfort med foregaende ar okar inték-
terna med ca 30 mnkr framst hanforligt till tillkommande driftnetton for fardigstallda 1agenheter.
Prognostiserade fastighetskostnader ar i niva med budget. | de administrativa kostnader ingar kost-
nader for projekt Vera med ca 10 mnkr vilket &r lagre an tidigare lagd budget. Anledningen &r
framst att implementeringen har senarelagts vilket innebér att kostnaderna skjuts framat i tiden och
kommer att paverka 2018 ars budget i storre i utstrackning an tidigare planerat. Totalt prognostise-
rade fastighetskostnader &r 37 mnkr hogre an foregaende ars utfall.

Prognosen for centrala administrations- och forsaljningskostnader ar nagot lagre an framst till foljd
av lagre personalkostnader. | budgeten och prognosen for 2017 ingar verksamhetsutvecklingskost-
nader vilket forklarar 6kningen jamfort med foregaende ar.

Bolagets finansiella kostnader beddms 0ka ytterligare i prognos 2 jamfort med budget vilket forkla-
ras av en hogre ranteniva. Rantenivan har fortsatt att ligga 6ver den budgeterade nivan under arets
forsta atta manader vilket innebar att rantekostnaderna nu dverstiger budget med nastan nio miljo-
ner kronor. Jamfort med foregaende ar ar rantekostnaderna fortsatt lagre trots ett 6kat behov av ny-
upplaning och 6kad skuldséttning.

Av- och nedskrivningar bedéms minska marginellt med 2 mnkr mot arets budget. | budgeten reser-
verades aven for bedomda nedskrivnings- och utrangeringskostnader hanforliga till tva ombygg-
nadsprojekt med betydande kostnadsokningar till foljd av brister i utférda entreprenader. | progno-
sen kvarstar kostnader for utrangeringar hanforligt till ett ombyggnadsprojekt, i det andra bedoms
nagon nedskrivning inte bli aktuell. Dock bedoms det foreligga behov av nedskrivning avseende
byggnationen av den lokala polisstationen i Rinkeby da produktionskostnaden Gverstiger det be-
domda marknadsvérdet vid fardigstallande. | enlighet med genomférandebeslutet bedéms nedskriv-
ningen i prognos 2 uppga till 20 mnkr och ryms inom befintlig budget for nedskrivnings- och utran-
geringskostnader. Jamfort med foregaende ar 6kar av- och nedskrivningar med ca 25 mnkr till foljd
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av gjorda investeringar. Véardet pa fastighetsportfoljen beraknas 6ka med 5-7 % till ca 34,5 mdkr
och fastighetsbestandets bokforda vérde berdknas uppga till ca 13 mnkr vid arsskiftet.

Prognostiserade personalkostnader &r i nagot lagre an budget. Antalet anstallda beréknas vid peri-
odens slut uppga till 300 vilket &r i nivd med arsmalet. Det ar en 6kning jamfort med foregaende ar
da antalet anstallda uppgick till 292 personer.

Den ekonomiska utvecklingen for 2017 ar fortsatt stabil med hog efterfragan pa bostéader, en positiv
utveckling av lokalintakter samt fardigstallda nyproducerade lagenheter enligt plan. Driftskostnader
fortsatter att oka framst till foljd av generella prisokningar vilket ar en utmaning da prisékningen
overstiger intaktsutvecklingen i befintligt bestand. Det innebar att resultatet fran befintligt bestand
reellt minskar. Bidrag fran nyproducerade lagenheter tillsammans med en effektiv, modern och pro-
fessionell fastighetsforvaltning med hog kvalitet kréavs for att bibehalla en god lonsamhet. Detta
kraver i sin tur satsningar pa verksamhetsutveckling for att 6ka produktiviteten och effektiviteten
samt vara redo for fler kunder i bolagets nyproducerade lagenheter.

Konkurrensen &r fortsatt stor inom bostadsmarknaden med manga aktorer som soker sig till bo-
stadssidan. Bolaget har noterat langre handlaggningstider fér bland annat fastighetsbildningar an
tidigare och det ar fortsatt stor efterfragan pa arbetskraft i branschen.

D: Stora Projekt och Investeringar

Familjebostéaders projektportfolj omfattar idag 11 nyproduktionsprojekt med genomférandebeslut i
styrelsen till en investeringsutgift om drygt 3,7 mdr, samt inriktningsbeslut i ytterligare 26 projekt
till ett varde i storleksordning 9 mdr. Projekt 6ver 300 mnkr redovisas nedan.

Genomforandeprojekt 6ver 300 mnkr (Genomférandebeslut)

Brevladan, Svedmyra 126 Igh

Produktionen &r under fardigstallande. Sista inflytt skedde i augusti. Beslutad budget &r 307
miljoner. Budgeten bedoms halla. Genomférandebeslut togs i styrelse 2014-12-02 och i KF 2015-
03-15. Projektet bedoms féardigstallas under 2017.

Alvsjostaden, Alvsjo

Kommunfullméktige (KF) fattade 2014-05-05, efter beslut i bolagsstyrelsen (BS) 2014-03-07,
beslut om forvarv av Kabelverket 7 samt del av Kabelverket 2 samt inriktningsbeslut for
nyproduktion av bostader pa fastigheterna Kabelverket 2 och 7. Darutéver har BS 2012-09-15 fattat
beslut om forvarv av kvarteret Sandaletten 1 i samma omrade. Forvarven har gjorts tillsammans
med JM AB. Forvarven omfattar delar av det omrade i Alvsjo dar Ericssonkoncernen tidigare
bedrivit verksamhet. Efter fastighetsreglering har fastigheten delats upp i flera fastigheter. Bolagets
andel omfattade ursprungligen 607 (450 + 157) nya lagenheter till en investeringskostnad for
Familjebostader om 1 750 (1 300 + 450) mkr. Exploateringen ar uppdelad i tre detaljplaneomraden.
| sdval detaljplaneomrade 2 som 3 har fler bostader kunnat skapas varfor det nu for bolagets del ar
planerat for totalt 929 nya lagenheter till en uppskattad kostnad av 2 416 mkr. Projektet &r enligt
plan uppdelat i atta etapper dar genomfaérandebeslut har tagits for tre av dessa. Nedan beskrivs hela
projektet, dven de utan genomférandebeslut.
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Kabelverket 9

Genomforandebeslut togs 2015-06-15 for att uppféra 133 lagenheter med en
investeringskostnad om 371 mkr. Produktion pagar. Inflyttning planerad att starta i
mars och vara klar i maj 2018.

Promenadskon (fd Sandaletten)

Genomforandebeslut togs i KF 2017-03-20 for att uppfora ca 195 lagenheter med en
investeringskostnad om 529 mkr. Antalet l&genheter blir sannolikt 196. Planerad
inflyttning i oktober 2019. Produktionen har startat.

Kabelverket Hus 8A

Genomforandebeslut togs 2015-12-21 for att uppféra 86 lagenheter med en
investeringskostnad om 130 mkr. 86 studentlagenheter, varav 13 lagenheter dven kan
anvéandas som LSS-boende. Produktionen dr i slutfasen. Inflyttning har skett.

Prastgardshage (Studenbostéder)
Detaljplanen har varit 6verklagad. Positivt beslut i Mark & Miljédomstolen
meddelades i februari 2017. Planering av projektet har startat.

Detaljplaneomrade 3

Omfattar storleksordning 450 lagenheter. Detaljplanearbetet pagar och férhoppningen
ar den antas under 2017. Produktionen &r planerad att utforas i fyra etapper med start
av forsta etappen 2019.

Rostraknaren, Arstastréket etapp 1, Arsta 187 Igh

Gjutning av bottenplattor paborjades Q4 2016. Beslutad budget ar 620 mkr. Projektet ligger invid
tvarbanan néra station Linde. Genomfdrandebeslut togs i styrelsen 2015-08-25 samt i KF
2016-02-08

Saterhojden, Ragsved 70 Igh samt 147 studentbostader

Detaljplanen har vunnit laga kraft. Genomfdrandebeslut i Koncernstyrelsen (KcS) 2016-12-12. Den
totala investeringen inklusive moms ar 294 mnkr. Projektet kan komma att véxa och darmed
éverstiga 300 mnkr och togs upp i KF 2017-01-30. Projektet delas sa att de “vanliga” ligenheterna i
form av Stockholmshus planeras att byggstartas 2017 medan studentbostaderna kommer i en senare
etapp. Den senare etappen dops om till Faboden.

Algoritmen, Hagastaden, 178 Igh

Bygglov beviljat. Beslutad projektram 671 mkr. I dagslaget ingen avvikelse fran ram. KF tog
inriktningsbeslut 2016-05-16. Genomférandebeslut i togs i BS 2016-12-06 och i KF 2017-03-20.
Markarbeten paborjade.

Kvarnberget 9 (fd del av 2, Rinkeby, Fastighetsutveckling till kontor

Familjebostader har forvarvat fastigheten Kvarnberget 2 fran Micasa ar 2013. En del har styckats av
och bildat Kvarnberget 9. De fore detta vardbyggnaderna ska byggas om till kontor med ca 240 ar-
betsplatser samt garage. Genomforandebeslut togs i BS 2016-05-31 samt i KF 2016-09-05. Revide-
rat GB togs i BS 2017-08-22. Den totala bruttoinvesteringen &r beslutad till 747 mkr. Férutsatt att
blivande hyresgést a&r momspliktig kan nettoinvesteringen bli lagre.
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Banken 3, 99 Igh Hagerstensasen
Genomforandebeslut togs i BS 2017-04-11 pa 297 mkr. Ca 30 Igh &r avsedda for kollektivhus.
Genomfdrandebeslut ar planerat i KF 2017-09-17

Planeringsprojekt éver 300 mnkr

Perstorp, Skondal 605 Igh (varv 220 studentlagenheter)

Detaljplanearbetet pagar. Inriktningsbeslut togs i KF 2015-03-09. Genomforandebeslut pa forsta
etappen forvantas tas 2017. Investeringsramen bedoms uppga till 1 300 mnkr. Pa fastigheten finns
Farsta sjukhem som tidigare dgdes av Micasa. Delar av lokalerna hyrs ut tillfalligt. Genomférandet
forutsatter rivning av befintliga byggnader vilket betyder att nuvarande hyresgéster maste sagas
upp. Projektet kommer att delas upp i fler etapper. Den forsta etappen planeras besta av ca 220
studentlédgenheter.

Magelungen Strand, Farsta 200 Igh

Planarbete pagar. Den beslutade projektramen bedoms uppga till 440 mnkr och inga avvikelser
beddms i dagslaget. BS fattade inriktningsbeslut 2014-05-27. Ingen tidpunkt finns for
genomforandebeslut. Hela bebyggelsen (ca 800 Igh) ligger i en detaljplan, dvs dven andra
byggherrars projekt. Familjebostader har fatt tilldelat ett garage pa tomten som ska delas med andra.
Oklart vem som ska bygga det.

Marman, Arstaberg, 220 Igh

Planstart planeras bli under 2017. Beslutad investeringsram 666 mnkr. Inriktningsbeslut togs 2015-
09-29 i BS. Ingen tidpunkt finns fér genomfdrandebeslut. Projektet omfattar tre fastigheter.
Marman 2 och 10 som innehas med tomtrtt respektive arrende samt fastigheten Arsta 1:7 som
forvarvats for detta andamal. Pa Marman 2 finns en befintlig byggnad med bland annat tvattstuga,
som behover flyttas.

Lansmannen, Enskede IP, 275 Igh varav 100 studentlagenheter

Planarbete pagar. Budgetramen &r satt till 750 mkr. | dagslaget inga kanda avvikelser.
Inriktningsbeslut togs i KF 2016-05-16. Ingen tidpunkt finns for genomférandebeslut. Dar finns en
fore detta kontorsbyggnad, en butik samt en markparkeringsyta- som bland annat servar Enskede
IP. Befintlig kontorsbyggnad déar det idag &r en skola ska behallas medan lagdelen rivs och fler
byggnader tillkommer.

Bjurd, Farsta Strand 225 Igh varav 90 Stockholmshus

Projektet ar delat i tva etapper. Etappl omfattar Stockholmshusen, dar har samrad pabdrjats Q4
2016. Total beslutad projektram 542 mkr. Inga kanda avvikelser. KF tog inriktningsbeslut 2016-
05-16. Genomforandebeslut for etapp 1 beddms tas i december 2017 i BS. Oklar tidplan for etapp 2.

Ladkameran (Orby 4:1), Bandhagen 180 Igh Stockholmshus

Detaljplanen kommer ga pa samrad Q4 2017 och antas sannolikt Q2 2018. Investeringsram 456
mnkr. FOr narvarande bedéms inga avvikelser fran ram. Inriktningsbeslut togs av KF 2016-05-16.
Delades initialt upp i tva etapper, en Stockholmshusdel och en “vanlig” men nu planeras samtliga
lagenheter bli Stockholmshus.

Kristinebergs Slott, 184 Igh

Projektet ar beroende av att SL flyttar sin bussdepa. Beslutad projektram 618 mkr. For narvarande
bedoms inga avvikelser fran beslutad projektram. Inriktningsbeslut togs 2016-06-13 av KF.
Genomfdrandebeslut drojer sannolikt. Projektet skall utforas dar SL-har sin bussdepa. Flytten av
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bussdepan har forsenats. Projektet ligger nara E4:an vilket kan medféra 6kade krav angaende
sékerhet och buller.

E: Sarskilda uppdrag och fokusomraden

1. Ett Stockholm som héaller samman

Nya bostader nar Stockholm véxer

Familjebostader har en fantastisk projektportfélj dar bolaget planerar for néstan 5000 lagenheter
runt om 1 Stockholm. Det finns manga “guldkorn”. Kollektivboende 1 Higersten, centralt beldgna
hyresratter i Hagastaden och ett miljospetsprojekt i Nockebyhov for att namna nagra.

Genomforandebeslut har av styrelsen i Familjebostader fattats for tre projekt under 2017,
Filmcementet Bandhagen (37 lagenheter), Ormlangen Arsta (90 studentlagenheter) samt Banken
Hagerstensasen (99 lagenheten). Inom projekt Banken uppfors ca 30 av ldagenheterna i kollektivhus,
och bolaget har dar haft ett nédra samarbete avseende utformning med kollektivhusféreningen
Kombo. Produktionsstart for de tre projekten beréknas till borjan av 2018. Ett inriktningsbeslut
avseende Fruangsgarden i Fruangen (83 lagenheter) har ocksa fattats, med mojlig byggstart under
senare delen av 2018. Totalt pagar for narvarande produktion av ca 800 lagenheter. Under 2017
kommer ca 480 lagenheter pabdrjas enligt definitionen gjuten bottenplatta, att jamfora med budget
om 780 lagenheter. Storst paverkan har en senarelagd produktionsstart for projekt Perstorp om 220
lagenheter, vilken forflyttats till ar 2018. Under aret har inflyttning skett i projekt Brevladan och
Kabelverket 8A. Totalt kommer 170 lagenheter fardigstéllas under 2017.

Familjebostader har ca 800 lagenheter pa gang inom projekt Stockholmshusen. Enligt gallande pla-
nering kommer Saterhdjden i Ragsved bli bade bolagets och Stockholms forsta Stockholmshus i
produktion med ett forsta spadtag under november 2017.

For att sakerstalla framtida bostadsforsorjning pagar ett kontinuerligt arbete med ackvisition av
byggratter. Hittills i ar har inga nya byggratter sékrats, med bolaget raknar med att erhalla markan-
visningar om ca 700 byggratter fore arsskiftet. Pa grund av den hdga marknadsnivan pa fastigheter
sker for narvarande inte ackvisition via forvarv.

Nya bostader for grupper med svag stallning pa bostadsmarknaden

| augusti har 86 studentbostader fardigstallts i Alvsjo inom ramen for projekt Kabelverket 8A. Av
dessa hyr stadsdelsforvaltningen 13 lagenheter vilka anvands som serviceldgenheter (LSS). For Fa-
miljebostaders del ar det forsta gangen vi bygger studentlagenheter som vi sjalva hyr ut vi Bostads-
formedlingen. Ovriga studentlagenheter i bolagets bestand blockforhyrs av olika universitet och
hogskolor. Servicelagenheterna hyrs av stadsdelsforvaltningen i Alvsjo. Bolaget planerar for ytterli-
gare drygt 800 studentlagenheter. Ett uppdrag ar dven att titta pa seniorboende och for det &ndama-
let kommer Familjebostader titta vidare pa om projekt Rostraknaren kan vara lampligt.

Under aret har 97 lagenheter lamnats till staden som forsoks- och traningslagenheter. Malet att er-
bjuda 133 lagenheter berdknas uppnas. Ytterligare 11 forturer har lamnats efter begéran fran stads-
delsforvaltningarna, lagenheter som bland annat kan vara avsedda for personer som utsatts for vald i
hemmet. Darutver har 50 kontrakt for unga mellan 18-25 ar avseende ungdomslagenheter tecknats
och tio kompiskontakt, varav fem vardera for ungdomar och +65 ar.
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Nyanlanda
Alla korttidskontrakt, t ex for lagenheter i fastigheter som ska byggas om, erbjuds SHIS i syfte att
utgdra bostader for i forsta hand nyanlanda. Totalt har 30 kontrakt lamnats till SHIS under aret.

Stockholm ar en stad med levande och trygga stadsdelar

Att bidra till levande och trygga stadsdelar &r en av bolagets viktigaste uppgifter. Inom ramen for
detta &r samverkan ett viktigt verktyg. Bolaget &r engagerat och drivande i flera
fastighetsagarsamarbeten, t ex i Ragsved och pa Jarva. Inom ramen for dessa samarbeten
genomfors systematiska trygghetsvandringar med efterféljande atgarder i syfte att gora

omradena tryggare. Tillsammans med Trafikkontoret i Stockholms stad kommer aven insatser goras
for att 6ka tryggheten i bolagets centrumanlaggningar, se nedan.

| Ragsved har trivselvandringar inforts 2017, dar boende varije l6rdagskvall organiserat kan vandra
tillsammans. Bolaget stodjer ett antal féreningars arbeten i omradet och dessa deltar som en del av
sitt uppdrag gentemot oss i dessa trivselvandringar. Tillsammans med bl a

polisen, brandférsvaret, socialtjansten, Huskurage och Alla kvinnors hus genomférdes en trygghets-
dag den 6 maj i Ragsved. Stadsdelsforvaltningen hade 9-10 augusti en barn- och

ungdomsfestival i Ragsved dar bolaget bidrog med en uppskattad promenadteater. Totalt

bestkte ca 700 barn och ungdomar festivalen. Kultursatsningar &r en del av arbetet med positiv
boendemiljo. | ett projekt tillsammans med Stockholm Konst kommer konstnéren

Linnea Rygaard att uppféra en muralmalning pa Stévargatan i Ragsved under september.

Genom narvaro och aktiviteter ar malsattningen att 6ka kanslan av trygghet i de omraden dér den
upplevs som lagst. | Rinkeby har Familjebostader 2017 forvarvat Folkets Hus. Programskiss for ett
framtida Folkets Hus ar under framtagande i samarbete med den lokala Folkets Husforeningen for att fa
storsta mojliga utvéxling av de tillgangliga lokalerna for att kunna bidra till ett levande lokalsamhalle
och ett starkt jamstéllt foreningsliv i Rinkeby.

Under sommaren tecknades ett viktigt avtal med NCC fér ombyggnad av fastigheten
Kvarnberget 9. Ombyggnationen &r ett samprojekt med hyresgésten, Polisen, som fran och med
fjarde kvartalet 2019 etablerar sig i Rinkeby. Det ar for manga boende i Jarvaomradet en mycket
efterlangtad etablering som ger en 6kad polisnarvaro och ca 350 fler arbetsplatser till omradet.

| Fagersjo har Stadsdelsforvaltningen startat nattvandringar, och Familjebostader stodjer aktivt tva
foreningars deltagande i detta arbete. Farsta ungdomsrad &r ett initiativ som Familjebostader stodjer
dar ungdomar mellan 16-19 ar besoker andra ungdomar som uppehaller sig omkring tunnelbanan i
Farsta Strand for att informera om aktiviteter och ungdomsgardar, som t ex Tuben i Farsta Centrum.

Att bolagets forvaltning gor skillnad har boende i fastigheten Papperskniven 10 i Hagersten

intygat i den lokala pressen. Fastigheten forvaltas sedan bérjan av juni av Familjebostader efter
beslut om tvangsforvaltning. Trots att det bara gatt nagra manader ar det stor skillnad sedan
Familjebostader tog 6ver sager den intervjuade till tidningen. Att ta 6ver en fastighet vid tvangsfor-
valtning inneb&r mer arbete d4n normalt eftersom fastighetens skick ofta ar mycket eftersatt och inte
sdllan finns det manga fragor omkring hyror och kontrakt.

Arbetet for att minska oriktiga hyresforhallanden och olaga andra hand &r viktiga ur ett trygghets-
perspektiv. Utan att vara statistiskt sakerstallt upplevs oriktiga hyresforhallanden vara en 6kad
utmaning. Handel med kontrakt samt olaga uthyrning i andra hand och via Airbnb ger séllan nagra
kannbara paféljder for den som agerar olagligt. Bolaget har 6kat resurserna for att motverka detta.
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Utbildning for bostadsuthyrare och utredare har genomférts under varen i syfte att motverka sa kal-
lade skenbyten och olaga andra hand. Hittills i ar har 62 lagenheter kunnat frigoras till bostadsmark-
naden. 118 drenden har paborjats under 2017 och 140 har avslutats. En 6kad samverkan inom sta-
den och ett 6kat utbyte av information skulle kunna ge en annu storre utvéxling.

Lokala utvecklingsprogrammen (LUP) och Fokus Skarholmen

Bolaget har ett nira samarbete med stadsdelarna i Rinkeby-Kista, Enskede-Arsta-Vantdr samt
Farsta. Bolaget deltar bade i arbetsgrupper och styrgrupper for att stodja och aktivt ta del i arbetet
med implementering och ta fram aktiviteter utifran de framtagna lokala utvecklingsprogrammen.

| Farstas lokala utvecklingsplan lyfts omradet Fagersjo fram som ett av de prioriterade
utvecklingsomradena. Det ar en vacker stadsdel med stor potential. En utdokad medborgardialog
med workshops under hdsten kommer att genomforas i stadsdelen i syfte att méjliggora ett aktivt
medskapande i utvecklingen av 1000 nya bostader i omradet. | arbetsgruppen for genomférandet av
dialogen kommer utéver Stadsdelsforvaltningen och Familjebostéder dven Stadsbyggnadskontoret
att delta.

Skolplanering for ett vaxande Stockholm

En ombyggnation planeras av bolagets lokaler i Kikaren 15 dar Lilla Adolf Fredriks skola ar
belégen for att skolan ska kunna ta emot fler elever. Ombyggnationen sker i forsta hand for att
sakerstalla fortsatt bra inomhusmiljé. Inom nyproduktion pagar fortsatt planering av forskolor
bl a inom projekt i Farsta Strand och Hagastaden.

Forbattra lokalutnyttjandet

Under sommaren har samlokaliseringen av tre av Familjebostéaders kontor i soderort paborjats, for
att vara avslutad i mitten av september. Det &r kontoren i Hogdalens centrum, i Hogdalens industri-
omrade och i Perstorp (Farsta) som flyttat ihop i ett modernt kontor belaget i Telias gamla lokaler i
Farsta.

2. Ett klimatsmart Stockholm

Familjebostader ar certifierade enligt ISO 14001. En revision har genomforts i april utan
anmarkning. Vid nyproduktion ar ambitionen att bolagets projekt ska na lagst motsvarande
silverniva enligt beddmningen i Miljobyggnad. De i augusti inflyttade 86 lagenheterna i Alvsjo har i
slutredovisningen uppfyllt dessa krav.

Energianvandningen ar hallbar

En batterilagerutredning har genomforts i syfte att fa ut mer effekt av solcellsinstallationerna.
Batterier for lagring av solcellsel vid 6verproduktion kommer att testas 2018 i en befintlig
anlaggning for att sedan installeras vid nyproduktion i projekt Rostraknaren i Arsta med inflyttning
2019. Under aret har 311 kvm solceller installerats i vart fastighetsbestand.

Flera nya metoder &r under utveckling. En modell for att berdkna energiprestanda inom
nyproduktion med hjalp av formfaktorer som visar hur en byggnads utformning (storlek, form,
fonsterstorlekar etc) paverkar energiforbrukningen i byggnaden anvénds i alla nya projekt. Det ar ett
verktyg for att i tidigt skede, da utformningen fortfarande kan paverkas, se att energikraven har for-
utsattningar att uppnas. Berakningar utifran denna modell har upprattats for t ex projekt
Oldmaéstaren i Nockeby, dar malet ar Miljobyggnad Guld.
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Ett verktyg for livscykelanalys kommer att anvandas for att mata projekt Oldsméstarens paverkan
under hela sin planerade livscykel. Detta verktyg har tagits fram i ett VVinnova finansierat projekt i
samverkan med bl a KTH och IVL. Verktyget har testats pa fyra projekt, bl a Familjebostaders
projekt Ormlangen i Arsta. Familjebostader har anstéllt en egen kalkylator, vilket kommer att un-
derlatta det fortsatta arbetet med ekologisk hallbarhet vid nyproduktion.

Tillsammans med Fortum Varme pagar ett viktigt miljoprojekt. Ett mindre pilotprojekt pa ett antal

fastigheter har genomforts i syfte att ta vara pa den varme som lagras i byggnaden och darigenom

kunna stanga av tillforsel av energi under nagra timmar vid hog belastning. Pilotprojektets resultat

har varit positivt da toppbelastningen i fjarrvarmesystemet har kunnat minska och darmed har For-
tums behov av att anvanda kol minskat nagot. Eftersom anvandningen av olja och kol i fjarrvarme-
systemet ar det enskilt storsta utslappsomradet for koldioxid i Stockholm, kommer nu projektet ut-
vidgas i omfattning och en gemensam styrgrupp har tillsatts. Malsattningarna med projektet &r dels
minskat koldioxidutslapp och minskad energianvandning men ocksa att hitta en avgiftsmodell som
stimulerar till minskade utslapp och till visionen om ett fossilbranslefritt Stockholm.

En for bostadsbolagen gemensam upphandling kommer utéver energideklarationer omfatta
energikartldggning av ett antal utvalda byggnader. Bolaget réknar med att dessa kartlaggningar kan
ge vardefull information infor det fortsatta arbetet med energieffektiviseringar.

Ett matfel har konstaterats i energistatistiken fran 2016 varfor omrakning pagar. Utifran de
indikatorer vi har bedéms den verkliga forbrukningen vara 2-3% hdgre &n den som tidigare
rapporterats. Malsattningen for 2017 vad géller energiforbrukning per kvadratmeter kommer inte att
uppnas trots att optimering av styrsystem fortgar. Bolagets strategiska energigrupp arbetar med att
ta fram en energiplan vilken dven kommer att innehalla berakningar av investeringsbehov for atgar-
der som kravs for att na de ambitiosa malen om minskad energiférbrukning som bolaget har.

Transporter i Stockholm ar miljéanpassade

For att genomfora regelbundna kontroller av att miljokraven pa arbetsmaskiner uppfylls i enlighet
med avtal behdvs kunniga resurser varfor bolaget deltar i en gemensam upphandling ledd av
Trafikkontoret. | nyproduktionsprojekt gérs granskningar for att sékerstélla att alla material och ke-
mikalier ar godkéanda enligt Byggvarubedémningen. I ar har en sarskild granskning genomforts pa
ett av bolagets projekt i Alvsjostaden. Noterade avvikelser har hanterats.

For att skapa mer utrymme for cyklar har bolagets befintliga cykelrum setts 6ver. Bara i Tensta har
det resulterat i tva hela containrar dar bolaget under en tid forvarar cyklar som ser ut att sakna
agare, innan de lamnas for atervinning. Bolagets samtliga bilar ar miljobilar, men utbyte pagar av
aldre miljobilar till nyare modeller som uppfyller stadens aktuella miljobilskrav. | syfte att
inspirera till 6kade transporter med cykel finns tjanstecyklar pa varje kontor och personalen
erbjuds ocksa kopa kort for stadens lanecyklar, Citybikes, till formanligt pris.

Antalet elbilar 6kar i staden, men bolaget konstaterar dock att intresset for laddstolpar &nnu inte ar
sa hogt bland bolagets hyresgaster men nar vi far forfragningar sa forsoker bolaget ta fram en
I6sning for hyresgasten. Publika laddplatser finns hos bolaget i Gubbangen och i Rinkeby.

Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvandning

| arbetet med en hallbar stad ar gréna ytor viktigt for att underlatta vattenupptagning vid t ex
skyfall. | stadens nya hallbarhetskrav vid markanvisningar kommer gronytefaktor definieras. For att
mota det nya kravet kommer bolaget ta fram ny standard for utemiljé som stod for att pa ett tydligt
sétt kombinera gestaltning och grénytor.
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Pa Ejdervagen i Fagersjo invigdes en stadsodling den 9 maj dar 20 hyresgaster odlar blommor,
gronsaker, kryddor med mera. | samband med invigningen planterades tva appeltrad, vinbarsbuskar
och amerikanska blabarsbuskar som alla boende ar valkomna att ta del av. En verktygsbod, bord,
stolar och en grill har ocksa gjort garden mer valkommande och trivsam. I slutet av september
planeras en skordefest och invigning av grillplatsen.

Ytterligare ett par omraden diskuteras inom ramen for stadsodling, bl a i Tensta. Darutover finns ett
nara samarbete med boende som med stéd av Familjebostader gor ett antal gardar i Ragsved till
vackra och tilltalande platser. | slutet av april bjod t ex Familjebostader och Ragsveds 6vriga
fastighetségare in till en fré- och plantbytarkvéll med inspirerande féredrag om stadsodling i
Ragsveds Folkets hus.

Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

En av bolagets storsta utmaningar &r att 6ka méngden insamlat matavfall. Narmare 61 % av alla bo-
ende kan sortera sitt matavfall men utfallet for 2016 var att endast 5,5% av matavfallet samlades in.
For 2017 ar malet 10 % insamlat matavfall. Bolaget har tagit fram en plan for 6kat insamling, dar
en viktig bestandsdel ar en battre dialog med hyresgasterna samt att fa tillgang till tillforlitlig och
kvalitetssakrad statistik fran Stockholm Vatten och Avfall.

Familjebostader har investerat i djupsamlande behallare for flera kéllsorteringsfraktioner som mat-
avfall, tidningar och glas samt for hushallsavfall. Intresseorganisationen Avfall Sverige har i upp-
drag att utreda vilken kéllsortering som erbjuds i kommunerna och bolaget kommer att foretrada
bostadsbolagen i Stockholm och bista med kunskap vad galler sitt system for matavfallsinsamling.

Inomhusmiljon i Stockholm &r sund

Bolaget arbetar aktivt med forbattrat inomhusklimat utifran myndighetskrav och de arliga
kundenkaterna. Arbetet har som grund att halla all inomhusmiljo pa en bra niva. Det innebar
exempelvis att bolaget driver projekt for forbéattrat klimatskal. | fastigheterna Jarflotta och Trésko 3
i Farsta strand pagar renovering av vind, fasad och fonster. Ett tydligt mal med projekten &r ett for-
béattrat inomhusklimat. Bolaget arbetar systematiskt med OVK och radonmétningar.

Stockholms milj6 ar giftfri

Alla byggvaror i vara projekt ska vara godkanda enligt Byggvarubedomningen. Om avvikelser anda
uppstar ar det entreprendrens sak att redovisa skalen och var projektledare ar den som avgor om av-
vikelsen kan godkénnas. Icke godkénda avvikelse hanteras i samband med slutbesiktningen och
som avvikelser mot kontraktet. | pagaende byggprojekt genomfars en miljorond varje manad i syfte
att sékerstalla en giftfri miljo.

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Fler jobbar, har trygga anstallningar och foérsoérjer sig sjalva

Familjebostader har i ar hittills erbjudit tre av sex platser avseende Stockholmsjobb i sex manader
till Jobbtorg Stockholm. Satsningen har fallit val ut. Darutéver har bolaget haft tva praktikanter
fran Jobbtorg Stockholm och ytterligare ett antal praktikanter fran yrkesskolor och gymnasieskolor.

Sommaren 2017 erbjod Familjebostéder 105 platser for sommarjobbare, en 6kning med 25 platser
jamfort med 2016. Av dessa fylldes 91 platser av ungdomar fran framst vara fokusomraden Rin-
keby-Tensta, Ragsved-Hogdalen och Farsta. Bolaget har har ett nara och bra samarbete med respek-
tive stadsdelsforvaltning. Utéver att ge ungdomarna ett arbete med 16n ar malsattningen att fa dem
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intresserade av att soka framtida utbildning och sa smaningom anstéllning med inriktning pa fastig-
hetsbranschen.

| samband med upphandlingar stalls ofta krav pa att leverantoren tar en forutsattningslos kontakt
med Arbetsmarknadsforvaltningen. | en upphandling avseende markskotsel har kontakten resulterat
i att fyra tidigare arbetssokande personer sésonganstélldes hos leverantoren.

Foretag valjer att etablera sig i Stockholm

Arbetsplatser &r en viktig del i ett levande lokalsamhalle, och Familjebostader bidrar aktivt till
lokaler for t ex skolor, service, handel och restauranger. | Rinkeby kommer polisens etablering
tillfora 350 arbetsplatser till omradet.

Administrativa projekt

Familjebostéader har varit stadens pilotbolag i inférandet av det nya drende- och dokumenthante-
ringssystemet, eDok. Driftsattning med bra resultat skedde i borjan av juni, och innebér bland
annat att styrelsehandlingar nu publiceras pa eDok Meetings Stockholm istéllet for pa Insyn Stock-
holm.

Familjebostaders storsta och viktigaste administrativa projekt ar for nérvarande bytet av fastighets-
system, projekt Vera, som drivs tillsammans med stadens 6vriga bostadsbolag. En POC (Proof of
concept) avseende integreringen mellan det nya fastighetssystemet Fast2 och ekonomisystemet
Agresso genomfordes under varen vilken visar att integrationen ar komplicerad och unik for svensk
fastighetsmarknad, men fullt genomférbar. Den integrerade I6sningen &r en del av projekt Sunes
malsattning om att all fakturering ska ske genom Agresso. En reviderad tidplan har tagits fram som
pekar pa en forskjutning pa ett ar i tid, vilket for bolaget innebér driftstart av Fast 2 i november
2018. | oktober planeras for ett reviderat genomforandebeslut i samtliga bolagsstyrelser med anled-
ning av den nya tidplanen och en utdkad budget.

Inom ramen for det nuvarande fastighetssystemet har viss utveckling skett. For att forenkla for
hyresgésterna gar det t ex fran och med den 25 januari att logga in med mobilt bank-id pa mina sidor.
Det nya moderna inloggningssattet fick omgaende stort genomslag.

4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stockholm ar en jamstalld stad dar makt och resurser férdelas lika.

Bolag har sokt, och fatt, bidrag fran Boverket inom ramen for Stod till utemiljéer i Socioekonomiskt
utsatta omraden. Syftet med bolagets projekt ar att skapa social gemenskap Gver generationsgranser
och en jamstalld utemiljo som tilltalar alla pa fjorton gardar i Tensta. En hyresgastdialog har
genomforts i syfte att uppmuntra de boende till medskapande. Gardsrenoveringarna har nu pabérjats
pa tva gardar med de boendes 6nskemal som grund och arbetssattet planeras att fortsatta for
resterande tolv gardar. Projektet kommer att vara helt avslutat vid december 2018.

Sommartid arrangerar bolaget sommaraktiviteter for hyresgasternas barn. Under 2016 utvecklades
satsningen genom ett samarbete med Svenska Bostader som dven de manga ar arrangerat
Sommaraktiviteter. Denna satsning foll mycket vél ut, och har fortsatt 2017. Aktiviteterna, inom
idrott och kultur, har tagits fram med en malséttning att de totalt sett ska tilltala lika manga flickor
som pojkar. En sammanstallning av arets aktiviteter kommer vara klara under september manad.

Efter onskemal fran de boende i omradet kring Glomminge- och Kréllingegrand i Tensta erbjuder
bolaget i samarbete med Hyresgéastféreningen och idrottsféreningen Tensta United laxhjalp.
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Projektet syftar inte bara till att lyfta ungdomar i Tensta sa att de nar godkant i betyg i skolan utan
ocksa till att ge dem en lugn plats dar de kan vara efter skolan och sjalva gora sina laxor dven utan
laxhjalp. Utover laxhjalp i Tensta bidrar bolaget till kvalificerat stod i Ragsved/Hogdalen och i Rin-
keby via Stiftelsen L&xhjalpen.

Bolaget verkar for en inkluderande och feministisk stadsplanering. Som underlag pagar ett projekt
for att rutinmassigt ta fram statistik som bl a innehaller jamstélldhetsdata. Medarbetare fran bola-
gets projektutvecklingsavdelning har deltagit i ett seminarium avseende feministisk stadsplanering.

En stad som lever upp till manskliga réattigheter och ar fritt fran diskriminering

Familjebostader har under aret tagit fram en modell for arbetet med hallbarhetsredovisning dér de
mest vasentliga fragorna och intressenterna har identifierats. Ett forslag till ny uppférandekod ar
under framtagande, med fokus pa att bolaget och dess leverantorer bedriver en hallbar verksamhet.

For att sakerstalla att bolagets rekryteringsarbete utgar fran kompetens har samtliga chefer under
varen utbildats i kompetensbaserad rekrytering.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstallningsvillkor

Tillsammans med de fackliga foretrddarna togs 2016 ett nytt samverkansavtal fram i syfte att 6ka
medarbetarnas delaktighet i bolagets utveckling. Under varen har ett nytt arbetstidsavtal férhandlats
fram som ett ytterligare steg mot en mer modern och flexiblare arbetsgivare. Familjebostaders re-
kryteringsbehov dr fortsatt stort till foljd av tillvéxt, generationsvéxling och allmén personalomsatt-
ning. Det ar av stor vikt for bostadsforsorjningen som helhet att fastighetsbranschen &r attraktiv for
saval etablerade inom branschen som fér andra yrkeskategorier och unga pa vég in pa arbetsmark-
naden. En rekryteringsstrategi ar under framtagande med sarskilt fokus pa befattningarna projektle-
dare, drifttekniker och husvard. Ett aktivt arbete med sjuktalen pagar, i syfte att tidigare stodja med-
arbetare vid sjukdom och minska sjuktalen. Bade den korta och den langa sjukfranvaron har glad-
jande nog minskat det forsta halvaret 2017.

Familjebostader har ett fortsatt bra AMI pa 79 (jmf med 81 ar 2015). Kvinnors AMI ar hogre (82)
jamfort med man (77). AMI bestar av poangvardet av totalt 9 av 45 indikatorer och vid jamforelse
konstateras att AMI sjunkit trots att 30 av 45 indikatorer har forbattrats sedan méatningen 2015.
Samtliga enheter pa bolaget har tagit fram handlingsplaner for att arbeta med de fragor dar resultatet
var lagt. Index for bra arbetsgivare lag kvar pa 86, en fortsatt hdg och bra niva.

Bolagets chefer har uthildats i stadens nya personalpolicy och policyn har presenterats pa alla
enheters APT. For att marknadsfora Familjebostader for potentiella och framtida arbetstagare deltar
bolaget under aret i olika forum och via olika kanaler Arbetet med att marknadsfora Familjebosta-
der har givit resultat. Nar tidningen Framtida Karridr rankade de mest attraktiva arbetsgivarna bland
ingenjorer hamnade bolaget pa femte plats bland 24 bostadsbolag.

HR har bildat en egen avdelning fran och med den 1 juni 2017 och HR ar nu direkt representerat i
bolagets ledningsgrupp for att sakerstalla HR-perspektivet i alla strategiska fragor.

Stockholm ska vara en tillganglig stad for alla

Familjebostader har under flera ar arbetat med tillganglighetsfragan, och merparten av de latt av-
hjélpta hindren har atgardats. Vid storre renoveringar av bostader och markytor &r tillganglighet en
viktig aspekt. Okad tillganglighet for funktionsnedsatta planeras bl a inom ramen for gardsupprust-
ningar.
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Stockholm &r en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

Med malsattning om att na en forbattrad demokrati och okad inkludering genomfors ett projekt som
syftar till att utveckla Familjebostaders satt att arbeta med boinflytandefragor i den dagliga forvalt-
ningen. For att na ett genomsnitt av vara hyresgaster i boinflytandefragor behdvs nya metoder som
komplement till de traditionella samtalen med Hyresgastforeningen. Metoder &r under framtagande,
och projektet tittar sarskilt pa det arbete som Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm har
gjort avseende medskapande- och medborgardialoger. Som ovan ndmnts kommer bl a en utdkad bo-
endedialog genomfora i Fagersjo under hosten. Under varen har ocksa de boende i en fastighet pa
Sodermalm fatt tycka till om ett gardsrenoveringsprojekt med hjalp av en web-enkét. Av de boende
svarade en tredjedel pa enkaten och bolaget tar med sig flera av de synpunkter och férslag som
kommit in till det fortsatta arbetet.

Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

Arbetet med att implementera det nya upphandlingsprogrammet med tillhdrande riktlinjer &r
paborjat och flera upphandlingar kommer vara berérda under aret. Miljokrav har vi sedan tidigare
men nytt ar sociala krav. Redan har som ovan namnts fyra personer fatt anstallning under sex mana-
der genom krav stéllt i en markskotselupphandling. Pa bolagets inkdps- och upphandlingsenhet ar
ett nytt arbetssatt kopplat till kategorier under inforande med mal att vara mer proaktiv i upphand-
lingsarbetet och att langsiktigt minska ledtiderna med upp till 20 %.

Nya metoder for offentlig upphandling som tar hansyn till alla hallbarhetsperspektiv prévas i en tid
d& hogkonjunktur driver pa en hig kostnadsutveckling. I projekt Perstorp och Alvsjostaden etapp 3
provas samverkansentreprenader och tillsammans med stadens 6vriga bostadsbolag kommer ett
erbjudande om att lamna anbud som vénder sig till hela den europeiska marknaden tas fram i syfte
att forbattra konkurrensen. | detta samverkar bostadsbolagen med SABO.

Hallbarhetsrapport

Bolaget har tagit fram en modell for hallbarhetsredovisning utifran GRI standards utifran CSR-stra-
tegin, agardirektiv och bolagsmal. En intressent- och vésentlighetsanalys ar genomford och bolagets
prioriterade hallbarhetsomraden har identifierats. Till dessa har matetal kopplats. Den framtagna
modellen kommer att testas pa utfallet i tertial 2 och en prototyp av hallbarhetsredovisning kommer
att tas fram som ett underlag att arbeta vidare med.

Stockholm 2017-09-13

Anette Sand
VD
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Resultatrapport Familjebostader koncernen

Utfall Jan -  Utfall Jan - Budget Prognos 2 Utfall

Aug 2017  Aug 2016 2017 2017 2016

Hyresintéakter 1197 1181 1799 1802 1772
Ovr forvaltningsint. 18 18 23 25 24
- Intakter 1215 1199 1822 1827 1797
Drift -464 -457 -726 -732 -696
Underhall -50 -49 -90 -89 -93
Tomtréttsavgéalder -65 -66 -105 -100 -99
Fastighetsskatt -27 -26 -41 -41 -38
- Fastighetskostnader -606 -598 -962 -962 -926
- Driftnetto 609 601 860 865 871
Overskottsgrad 50% 50% 47% 47% 48%
Central adm/forskost -54 -45 -85 -84 -72
- Operativt Resultat 555 556 776 781 800
Av- o0 nedskrivningar -243 -223 -414 -412 -387
Jamf.stérande poster 0 1 0 1
Finansnetto -40 -42 -51 -60 -62

- Bruttoresultat fore skatt 273 292 310 310 352
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A: Sammanfattning av genomforandet av kommun-

fullmaktiges inriktningsmal

Stockholmshems affarsidé ar att &ga och hyra ut bostader i Stockholm. Som ett allmannyttigt
bostadsbolag arbetar Stockholmshem med uppgiften att framja bostadsférsorjning, erbjuda
hyresgasterna mojlighet till boendeinflytande och att bedriva verksamheten enligt affarsmass-
iga principer.

Utfallet i ILS ser for bolaget positivt ut efter andra tertialet. Emellertid nar bolaget inte malen
for sjukfranvaro, bedomningen av byggstartade bostader fran budget, producerad solenergi
och en del av serviceindex i kundundersékningen.

Bolaget analyserar olika faktorer som kan paverka kort- och langtidssjukfranvaron inom orga-
nisationen. Analyserna visar inga tydliga kopplingar till bolagets arbetsmiljo, snarare ser bola-
get en samhallsutveckling dar sjukfranvaro okar i stort.

Under aret har 259st bostader byggstartats och prognosen for aret ar 513st av arsmalet pa 600.
Malet anses svaruppnaeligt da projekt med byggstart under 2017 har flyttats till 2018 pa
grund av forseningar i planarbetet. Stockholmshem arbetar for att utdver dessa bostader ocksa
starta produktion av tillfalliga modulbostader for nyanlanda, dar en produktion av 100 lagen-
heter ar startade i Orby, vilka dven beraknas st klara runt arsskiftet. Totalt inklusive tillfalliga
bostader &r prognosen att 613 bostader byggstartas. Bolaget ser risker for férseningar och vi-
dare troghet i nyproduktionstakten till féljd av utdragna planprocesser, éverklaganden och
bygglov. Tva projekt 2017 kan komma att paverkas av ovan namnda faktorer, Karneolen och
Fjardingsmannen etapp 2. Arbetet med Stockholmshusen fortsatter enligt plan och Stock-
holmshem planerar att byggstarta bolagets forsta Stockholmshus om 70 bostader under slutet
av 2017 i Solberga (Karneolen). Stockholmshem har éverlamnat 204 st. lagenheter at SHIS i
Racksta samt 93 st. i Sjobotten under T2.

Energiproduktionen baserad pa solenergi uppgar till 94 MWh under tertial 2. Detta delvis pa
grund av att en installation genomforts och &r under driftsattning. Resultatet av detta projekt
kommer stor del ses 2018.

I den arliga kundundersokningen behaller bolaget ett hogt betyg. Betyget for bolagets felan-
malan och reparation ar det som 6kar mest, framférallt genom att fler upplever att de far hjalp
i rimlig tid. Aven frdgor om bemotande och kontakter som samlas i att ta kunden pé allvar
okar betydligt. Emellertid minskar resultat for rent och snyggt i bolagets bostadsomraden och
fastigheter. Betyget backar totalt sett delvis pa grund av en férsamring av betyget for snoroj-
ning och halkbekdmpning, trots forbattringar pa flera andra stad- och skétselfragor.

B: Sammanfattning av marknadslage och verksam-

hetsforandringar

Efterfragan pa hyresratter inom Stockholms stad fortsatter att vara mycket hog. Nagon risk for
vakansforluster i nyproduktion eller i befintligt bestand ser inte bolaget inom 6verskadlig
framtid, men en bevakning maste hallas utifran utvecklingen och eventuella fallande priser pa
bostadsrattsmarknaden som pa sikt aven kan paverka hyresrattsmarknaden.
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Stockholmshem har kunnat se en kostnadsutveckling i kopta tjanster likval som for an-bud i
samband med att byggproduktion 6kar i en oroande takt. Bolaget har startat ett analysarbete
for att bade kunna minska lépande kostnader likval som hur vi ska arbeta for att sakerstélla en
bra konkurrens i produktion och att kostnaden inte blir fér hog. Atgarder for att oka kostnads-
medvetenheten har genomforts i upphandling genom bland annat en ny inkdpsprocess samt
uppdatering av upphandlingspolicy som sékerstéller att upphandling gors korrekt och med af-
farsmassighet.

Stockholmshem fortsétter fokusera pa nyproduktion och att na kommande mal for ny-pro-
duktion av bostéder. Bolagets arbete med modulbostéder for nyanlédnda har intensifierats un-
der tertialet.

C: Analys av ekonomisk utveckling och verksam-

hetsforandringar
(Inom parantes representerar féregaende ars resultat)

Tertialbokslut

Resultatet efter finansnetto exklusive realisationsvinster och engangsposter uppgick till 268
(270) mnkr. Inga realisationsvinster eller engangsposter redovisades under perioden.

Omsittningen uppgick till 1 584 (1 504) mnkr. Okningen berodde huvudsakligen pa fardig-
stalld nyproduktion och hyreshgjningar.

Kostnaderna uppgick till 1 226 (1 139) mnkr. Uppvarmningskostnaderna uppgick till 145
(161) mnkr. Utfallet ar delvis en foljd av att vintern 2017 var nagot varmare an aret innan.
Kostnaderna for el, vatten och avfallshantering 6kade med 3 mnkr jamfort mot féregaende ar.
Ovriga forvaltningskostnader ligger i huvudsak i nivd med budget forutom ligre kostnader
som en foljd av forskjutning av tidplanen for inférandet av ett nytt verksamhetssystem
(VERA). Underhallskostnaderna uppgick till 80 (65) mnkr. Utfallet indikerar att underhalls-
kostnaderna pa arsbasis kommer att 6verstiga vad som budgeterats med cirka 10 mnkr. Perso-
nalkostnaderna uppgick till 187 (168) mnkr. Avskrivningarna pa bolagets fastigheter uppgick
till 314 (288) mnkr. Okningen &r en foljd av fardigstalld nyproduktion.

Det finansiella nettot uppgick till -90 (-96) mnkr vilket dverstiger budget. Bolagets snittrénta
sjonk fran 1,4 procent per 160831 till 1,2 procent per 170831.

Den totala investeringsvolymen uppgick till 1 137 (962) mnkr, fordelat pa nyproduktion 745
(559) mnkr, ombyggnader 391 (403) mnkr, forvérv av fastighet 0 (26) samt inventarier 1 (4)
mnkr.

Arsprognos

Helarsprognosen for 2017 uppgar per augusti manad till 345 mnkr (exklusive realisationsvins-
ter och engangsposter). Det av kommunfullméktige faststallda resultatkravet uppgick pa ars-
basis till 370 mnkr exklusive realisationsvinster och engangsposter.

2016 framforhandlades ett tvaarigt avtal om hyreshdjning for 2016 och 2017 med Hyresgést-
foreningen. Hyreshojningen motsvarade en 6kning om 0,68 procent arligen. Hyreshdjningen
genomfordes fran och med den 1 januari bagge aren.
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Bolagets driftkostnader bedoms som helhet huvudsakligen vara i niva med budget. Kostnader
for administration bedéms i niva med budget. Personalkostnader bedéms bli nagot lagre én
vad som budgeterats.

Rantenivan ar cirka 0,2 procent lagre an féregaende ar (1,2 procent 2017). | stadens budgetdi-
rektiv var den prognostiserade snittrdntan for 2017 bedomd till 0,9 procent. Utfallet for de fi-
nansiella kostnaderna ar darfor hogre an vad som budgeterats for 2017. Detta far till foljd att
bolagets rantekostnader kommer att 6verstiga budget med cirka 25 mnkr vilket ocksa medfor
ett lagre utfall pa bolagsniva med motsvarande belopp.

Pa arshasis bedoms investeringsprognosen vara nagot hogre an vad som budgeterats. Den ur-
sprungliga budgeten, 1 902 justeras upp till 1 980 mnkr. Huvudorsaken &r att ett antal av tidi-
gare ars ombyggnationer paborjats efter godkannande i hyresnamnden.

D: Stora Projekt och Investeringar

Stora beslutade genomfdrandeprojekt, 6ver 300 mnkr, som godkants av kommunfullméak-
tige

Bjallerkransen 5, Véstertorp

Genomforandebeslut antogs av Kommunfullméktige den 20 februari 2012. Projektet omfattar
276 lagenheter at SHIS. Projektbudgeten var beréknad till cirka 411 mnkr. Projektet &r nu helt
fardigstallt och slutredovisades i Stockholmshems styrelse 8 juni 2017.

Slutrapport i Kommunfullméktige planeras att ske under Q4 2017.

Golvlaggaren 1 i Arstadal

Genomforandebeslut antogs i Kommunfullmaktige 10 juni 2013. Kv. Golvl&dggaren omfattar
153 lagenheter inklusive 8 serviceldgenheter som hyrs av stadsdelsforvaltningen. Utéver bo-
stader innefattar projektet ocksa 4 avdelningar forskola samt en livsmedelsbutik. Projektbud-
geten var 480 mnkr. Projektet slutredovisades i Stockholmshems styrelse den 9 mars 2017.

Slutrapport i Kommunfullméktige planeras till Q4 2017.

Tofsingdalen, Norra Djurgardsstaden

Genomforandebeslut antogs i Kommunfullméktige 12 oktober 2012. Projektet omfattar 141
hyreslagenheter varav 8 lagenheter hyrs av stadsdelsforvaltningen som serviceldgenheter.
Darutover finns en forskola och tva butikslokaler. Projektbudgeten uppgick till 430 mkr. Pro-
jektet ar fardigstéllt och har slutrapporterats till styrelsen 9 februari 2017.

Slutredovisning till kommunfullméktige planeras till Q4 2017.

Hornslandet, Norra Djurgardsstaden

Genomforandebeslut antogs i Kommunfullméktige 16 juni 2014. Projektet omfattar 154 hy-
reslagenheter, en COOP-butik, tre mindre affarslokaler, ett kontor, en samvarolokal, en lokal
for hyresgastforeningen samt garage med ca 80 parkeringsplatser. Projektet har dven 6 ser-
viceldgenheter som stadsdelsforvaltningen hyr. Projektprognosen ar beréknad till cirka 609
mnkr med en avkastning i balans. Projektet byggstartades i november 2014 och inflyttningen
pagar etappvis under 2017 och sista in-flytt ar satt till 20 september.
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Slutrapportering till styrelse och kommunfullmaktige planeras till 2018.

Linaberg 19 + Sdmjan 2, Annedal/Mariehall

Genomforandebeslut antogs av Kommunfullméktige den 20 februari 2012. Projektet omfattar
370 lagenheter, forskola, kommersiella lokaler och garage. Idag &r projektprognosen berédknad
till cirka 1060 mnkr med en avkastning i balans.

Projektets forsta etapp byggstartades i december 2014 och etapp 2 planeras att kunna startas
V.43 2017.

Nésta rapporteringstillfalle &r kommande tertialrapport.

Syllen 3, Arstadal

Genomforandebeslut antogs i Kommunfullméktige 6 juni 2013. Projektprognosen uppskattas i
dagsléget till ca 805 mnkr med avkastning i balans.

Syllen 3 omfattar 185 hyreslagenheter med inflyttning fran 2018 — 2019 samt 172 studentbo-
stader (Inflytt december 2017) och en fdrskola. Projektet byggstartades under november 2015.

Nésta rapporteringstillfalle &r kommande tertialrapport.

Rosenlundsparken, Sédermalm
| Rosenlundsparken har ett bostadskvarter och ett parkhus med totalt 129 lagenheter paborjats.
For parkhuset genomfordes en arkitekttavling under varen 2013.

Genomforandebeslut antogs i Kommunfullmaktige den 7 september 2015. Projektprognosen
ar berdknad till 526 mkr med en avkastning i balans. Projektet byggstartades i januari 2017
och inflytt beraknas ske Feb 2019 och pagar aret ut. Stadsdelsforvaltningen har tackat nej till
forskola, vi har i uppdrag att hyra ut den till en privat aktor.

Nésta rapporteringstillfalle &r kommande tertialrapport.

Vagdalen 1 (f.d. Lugnet 3), Hammarby sjostad

Projektet omfattar 113 hyresldgenheter, och en forskola med 85 platser i Hammarby Sjostad.
Genomfdrandebeslut togs i kommunfullméktige 5 september 2016. Projektet byggstartades i
juli 2017 och projektprognosen uppskattas till 400 mnkr med en avkastning i balans.

Nésta rapporteringstillfalle & kommande tertialrapport.

GrowSmarter, Valla Torg, Arsta

Stockholms stad har blivit utsedd att leda det europeiska prestigeprojektet GrowSmarter. Pro-
jektet handlar om hur stdder med hjalp av smarta miljoteknikldsningar kan skapa fler jobb och
véxa samtidigt som de blir mer energieffektiva, lattframkomliga och attraktiva for invanarna.
Lb’snir)&g\]arna testas i olika omraden i Stockholm, bland annat i Stockholmshems omrade Valla
torg i Arsta.

Stockholmshems omrade Valla torg, bestaende av 302 lagenheter fran borjan av 1960-talet,
var i stort behov av genomgripande renovering. Utover traditionell renovering omfattar Stock-
holmshems projekt i och med GrowSmarter mer langtgaende atgéarder inom energieffektivise-
ring. Det innebdr att energianvandningen efter ombyggnad sjunker fran 155 till ca 60 kwh/
m2 A-temp att jamfora med 92 kWh/ m2 A-temp vid en mer traditionell ombyggnad. Aven
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produktion av 21 st. lagenheter och 1 st. lokal, beddmd kostnad ca: 20 mnkr. Genomf@rande-
beslut fattades av Stockholmshems styrelse 27 augusti 2015 samt i kommunfullméktige den
14 december 2015. Projektet ar pagaende och beraknas sta klart under 2018.
Projektprognosen ar beraknad till 650 mnkr inkl. bedémt bidrag fran GrowSmarter motsva-
rande 15 mnkr och med en avkastning i balans.

Nésta rapporteringstillfalle & kommande tertialrapport.

Planeringsprojekt,(utrednings- eller inriktningsbeslut) 6ver 300 mnkr, som godkéants av el-
ler ska godkannas av kommunfullmaktige.

S4vléngen + Idldngen, Arsta

Vid Arstastréket del 2 bidrar Stockholmshem med nyproduktion av ca 160 hyresléagenheter,
en forskola och invandiga p-garage inom kvarteren Savlangen och Idlangen vid Valla Torg.
Inriktningsbeslut togs i styrelsen 1 oktober 2015. Prelimindr byggstart berdknas kunna ske un-
der Q3 2018. Projektprognosen &r i detta skede beréknad till 542 mnkr.

Genomforandebeslut togs i Stockholmshems styrelse den 8 juni 2017 och planeras att beslutas
I kommunfullméktige under Q4 2017.

Nésta rapporteringstillfalle & kommande tertialrapport.

Vallastraket, Arsta

Vid Valla Torg, intill kvarteret Savlangen och Idlangen, planerar Stockholmshem ytterligare
130 hyreslagenheter. Flera omtag i programarbete har gjort att projektet forskjutits i tiden.
Stadshyggnadskontorets nya strukturidé for Vallastraket innebér stora forandringar och annu
har ingen tidplan presenterats. Bemanning for projektet fran stadens sida har annu inte losts,
vilket paverkar tidplanen. Projektprognosen ar i dagslaget beraknad till 460 mnkr.

Nésta rapporteringstillfalle & kommande tertialrapport.

Persikan, Sédermalm

Stockholmshem ska inom den nya planen bygga ca 155 lagenheter i ett kvarter med en for-
skola och en livsmedelsbutik. Inriktningsbeslut togs av kommunfullmaktige 14 mars 2017 och
en prelimindr byggstart berdknas kunna ske under Q3 2019, men &r avhangig av flytten av
bussdepan. Projektprognosen uppskattas i dagslaget till 720 mnkr. Detaljplan antagen men
Overklagad till mark- och miljodomstolen.

Nasta rapporteringstillfalle &r kommande tertialrapport.

Stadshagsklippan 1 och 2, Kungsholmen

Exploateringsndmnden fattade den 23 augusti 2012 beslut om att anvisa mark for bostader och
en tennishall inom fastigheten Stadshagen 1:1 pa Kungsholmen till AB Stockholmshem. Pro-
jektet omfattar i dagslaget ca 300 hyreslagenheter i tva skilda kvarter, en tennishall under det
ena kvarteret, lokaler och tva stycken forskolor. Den uppskattade projektprognosen ar i dags-
laget 1005 mnkr. Inriktningsbeslut beslutades vid styrelseméte i Stockholmshem den 7 Sep-
tember 2017 och planeras att beslutas i kommunfullméktige under Q4 2017.

Nasta rapporteringstillfalle & kommande tertialrapport.

Karlsbodavagen, S6dra Mariehall
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Stockholmshem erhdll i mars 2014 en markanvisning for Mariehall 1:10. P4 markanvisningen
planerar Stockholmshem ca 164 hyreslagenheter. Den uppskattade projektprognosen var 465
mnkr i augusti 2017. Inriktningsbeslut beslutades vid styrelseméte i1 Stockholmshem den 7
September 2017 och planeras att beslutas i kommunfullméktige under Q4 2017.

Nésta rapporteringstillfalle & kommande tertialrapport.

Allgunnarna, Bolidenplan - Johanneshov

Stockholmshem kommer till Arstastréket etapp 111 bidra med ca 230 hyreslagenheter, uppde-
lat pa flera kvarter. Tidplanen for detaljplanen skjuts standigt framat och i dagslaget planeras
samrad till Q1 2018. Inriktningsbeslut planeras till hosten 2017.

Nésta rapporteringstillfalle & kommande tertialrapport.

Renseriet, Bolidenplan — Johanneshov

Inom samma programomrade som Allgunnarna har Stockholmshem ytterligare en fastighet
dar ca 100 hyreslagenheter planeras. Samrad planeras i dagslaget till Q1 2018, men pa grund
av projektomradets komplexitet kan en byggstart som forst uppskattas till 2021. Inriktnings-
beslut planeras till under hosten 2017.

Nésta rapporteringstillfalle & kommande tertialrapport.

Bergholmsbacken, Bagarmossen

Stockholmshem erhdéll i mars 2014 en ospecificerad markanvisning om 200 bostader inom ut-
vecklingsomradet Bagarmossen — Skarpnéck. Start PM innehallande 180 st bostader togs i
februari 2017 och en antagen detaljplan planeras i dagslaget till Q4 2018. Inriktningsbeslut
planeras till hosten 2017.

Nésta rapporteringstillfalle &r kommande tertialrapport.

Nya huvudkontoret Stockholmshem

Arbetet med att bygga ett nytt huvudkontor i Skarholmen kombinerat med bostéder har pabor-
jats. Samtal bedrivs med SISAB, som ar fastighetsagare for den del av en fastighet som Stock-
holmshem 6nskar forvarva, och med Utbildningsforvaltningen, som bedriver verksamhet i
andra delar av fastigheten. Stockholmshems styrelse antog inriktningsbeslut den 8 december
2016 och Kommunfullméktige tog inriktningsbeslut den 20 mars 2017. Projektprognosen be-
réknas i dagslaget till 405 mkr. Start PM planeras antas under Q3 2017.

Nasta rapporteringstillfalle & kommande tertialrapport.

Samtliga projekt dver 50 mnkr, redovisas i excelbilagan Stora projekt och investeringar”.

Forvarv/Forsaljning av anlaggningstillgangar

Under tertialet har inga nya fastigheter forvarvats. Arbetet med att bygga ett nytt huvudkontor
i Skarholmen kombinerat med bostader fortloper och stockholmshem har skrivit under mar-
kanvisningsavtalet med exploateringskontoret. Samtal bedrivs med SISAB, som ér fastighets-
agare for den del av en fastighet som Stockholmshem 6nskar forvérva, och med Utbildnings-
forvaltningen, som bedriver verksamhet i andra delar av fastigheten. Forvarvet beréknas i
dagslaget kosta ca 17 mnkr.
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E: Sarskilda uppdrag och fokusomraden
1.Ett Stockholm som haller samman

Nya bostader nar Stockholm vaxer

Stockholmshem har under 2017 hittills byggstartat 259st. bostader och prognosen for helaret
ar att starta 513 lagenheter. Stockholmshem arbetar aktivt med att ska markanvisningar, in-
ventera egna fastigheter utifran mojlighet till fortatning samt leta projektfastigheter att for-
varva for att uppfylla malet att fran och med 2019 arligen byggstarta 1000 lagenheter. Under
tertial 1 och 2 har Stockholmshem erhallit 3 markanvisningar motsvarande 310 bostéader.

Arbetet med Stockholmshusen fortsatter enligt plan och Stockholmshem planerar att bygg-
starta sitt forsta Stockholmshus omfattande 70 bostader under slutet av 2017. Samarbetet med
Svenska Bostader samt Familjebostdder med syfte att intensifiera och samordna ackvisitions-
arbetet for att fa till stand nya projekt fortsatter.

Pa grund av troghet i processen vid bygglovsansokningar dar hansyn maste tas till exempelvis
overklaganden och avslag, finns risk for férseningar samt att malet om 1000 byggstarter 2019
inte uppnas.

Under aret har 411 lagenheter fardigstallts, varav 346 st. under tertial 2.
Prognosen for hela 2017 &r att ha 678 fardigstéallda bostader for inflyttning.

Nya bostader for grupper med svag stéllning pa bostadsmarknaden

Mot bakgrund av behovet av bostader for personer med svag stéllning pa bostadsmarknaden
har Stockholmshem under tertial 2 verlamnat 297 st. lagenheter till SHIS. Under aret kom-
mer ytterligare 172 studentlagenheter att 6verlamnas.

Malet for formedling av ungdomslagenheter samt forsoks- och traningslagenheter &r for hela-
ret 2017 att tillhandahalla 186 forsoks- och traningslagenheter. Upp till tertial 2 har Stock-
holmshem tillhandahallit 105 lagenheter for forsok och traning, 113 ungdomslagenheter, 4
kompiskontrakt for ungdomar och 4 kompiskontrakt for +65.

Nyanlanda

100 st. tillfalliga modulbostader har byggstartats i Alvsjo i juli 2017. Ytterligare 6 st. bygglov
har sokts varav 5 st. ar dverklagade. Stockholmshem planerar for ytterligare ca: 200 byggstar-
tade bostader under 2017. Fortsatt arbetar bolaget ocksa intensivt med att identifiera nya
lampliga platser for andamalet och att skapa forutsattningar for att ytterligare bostader ska
kunna byggas sa snart som majligt.

Stockholm &r en stad med levande och trygga stadsdelar

Bolaget gor arligen en risk- och sarbarhetsanalys (RSA). | denna identifieras ett antal atgarder
som kan forebygga eller undanroja sarbarhet. Med grund i tidigare ars goda erfarenheter, be-
slutade AB Stockholmshem, Svenska Bostader, Familjebostader och SISAB om samarbete
och ensande av ataganden i genomforandet av RSA aven under 2017. | april traffades bolagen
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pa en gemensam workshop for granskning av matris for ataganden samt genomgang av brut-
tolistan for steg 1. Detta upprepades i for steg 2 med identifiering och analys av risker. Under
2017 har risker hanterats kring exempelvis:
- Svart arbetskraft pa byggarbetsplatser genom granskning av bolagets rutiner och upp-
handling av revisorsfunktion samt sociala krav i upphandling
- Struktur och metod vid upphandling genom granskning av rutiner och implementering
av systematiserad uppfoljning av avtal
- Problem med skadedjur genom uppféljning av avtal och nya rutiner,
- Olaglig verksamhet i objekt genom ¢kad rondering samt projektanstalining med utpe-
kat ansvar att upptacka oegentligheter samt starka uppféljningsforfarandet
- Arbetsmiljorelaterat olycksfall genom chefsutvecklingsprogram

Stockholmshem arbetar kontinuerligt med riskhantering och riskerna avslutas/anses hante-
rade, da bolaget arbetat fram faststallda och strukturerade rutiner som gér att kvarvarande ris-
ker kan accepteras eller att fortsatt hantering inte ar resursmassigt eller ekonomiskt forsvarbar.
Hanteringen syftar till att utveckla bolagets struktur och driftsakerhet samt 6ka robustheten.
Granskningen visar pa god hantering dar arbete pagar for ytterligare forbattring av framtagna
rutiner under innevarande och kommande ar.

Stérningsarenden & oriktiga hyresforhallanden
Antalet storningsarenden bolaget mottar &r relativt konstant 6ver tid men bolaget har forstéarkt
enheten med en samordnare for den juridiska processen och samordning med rutiner.

| arbetet med oriktiga hyresforhallanden har bolaget tillfalligt 6kat personalresurserna och i
dagsléget arbetar tre personer med dessa tips, utredningar samt den hyresjuridiska processen
med uppsagning samt fristallande av vara lagenheter. Anledningen ar en 6kande tendens till
omflyttningar utan att det finns nya avtal, dvs. att Iagenheter hyres ut utan tillstand. Det leder
till 6kad oro och minskar tryggheten bland de permanent boende hyresgésterna. Det &r ocksa
de omkringboende som lamnar uppgifter om forekomsten samt den otrygga miljon det skapar.
Enheten har dven under aret deltagit i ett gemensamt arbete med SLK och dér tagit fram en
lageshild for oriktiga hyresforhallanden inom de kommunala bostadsbolagen.

Levande stadsdelar

Stockholmshem &r med och samordnar och annonserar Hokaréangens dag, Sommar i Hokis
och den arliga julmarknaden. Dessa evenemang bidrar till en levande stadsdel dar hyresgaster
bland annat kan ta del av en fint hemma utstillning” dér hyresgaster kan bestélla VLU, till-
val eller gora felanmélan och dven tréffa anstéllda i bolaget. | Sommar i Hokis anordnas eve-
nemang sa som loppmarknader och konserter. | den arliga julmarknaden stéller bolaget ocksa
upp en “Fint hemma utstdllning ” likt Hokardngens dag och anordnar en fragesport dar hyres-
gaster som deltar vinner nagon form av renovering av ytskikt. Dessa aktiviteter samordnas
tillsammans med stadsdelen, Hyresgastforeningen och lokala aktorer fran Hokarangen. Andra
exempel pa projekt bidragande till levande stadsdelar &r utomhusbio i Bagarmossen, stadsod-
ling, biodling och satsningar pa ekosystemtjanster i gardsupprustningar.

Trygqga stadsdelar

Stockholmshem arbetar I6pande med atgarder for att 6ka tryggheten inom bolagets bostads-
omraden, till exempel i form av kallarupprustningar, belysningsatgarder, trygghetsvandringar
och inventeringar. Bland annat har 6 fastigheter forsetts med elektroniskt passersystem under




Stockholmshem o
2017-055-1%

aret. Detta leder till 6kad trygghet genom mindre obehoriga i fastigheternas allménna utrym-
men samt minskar risken for inbrott.

Bolaget fortsatter utvecklingen av en trygghetsaffisch tillsammans med Familjebostader och
Svenska Bostader. Affischen ska innehalla generell information om trygghet i huset, sa som
brandsakerhet och grannstérningar. Stockholmshem har &ven ambitionen att utveckla en sepa-
rat folder med information om vart hyresgéster kan vanda sig om de sjélva utsétts for eller
misstanker vald i nara relationer. Bada informationssatsningar placeras i fastigheters allmanna
tvattstugor.

Trygghetsarbetet utfors dven i samrad med stadsdelsférvaltningarnas lokala utvecklingspro-
gram (LUP) som redovisas i nedanstaende kapitel.

Lokala utvecklingsprogrammen (LUP) och Fokus Skarholmen

Bolaget medverkade i en trygghetsdag i prioriterade omradet Ragsved tillnérande Enskede-
Arsta-Vantor. Svenska Bostader, Stockholmshem, Familjebostéder och Ikano, har bjudit in
foreningar och hyresgaster i Ragsved till en trygghetsdag med fokus pa vara hyresgasters bo-
endemiljo. Malet ar att boende i Ragsved ska kanna sig informerade om hur myndigheter och
fastighetsagare jobbar for ett tryggt Ragsved. Vidare ska hyresgaster kanna att man fatt kun-
skap och verktyg att hantera svara situationer som kan uppsta i hemmet.

Tidigare namnd trygghetsaffisch planerar bolaget infora i Ragsved/Skarholmen i ett forsta sta-
die, for att senare implementeras i dvriga fastighetsbestandet.

Efter ett lyckat koncept i Skdarholmen arbetar bolaget nu med att implementera grannvérdar i
Ragsved for att 6ka tryggheten bland boende i omradet.

| Hasselby-Vallingby fortloper arbetet med platsfokus och trygghetsarbete kring Hasselby
Torg. Bolaget har ett utemiljoprojekt i anslutning till fastigheterna pa Beata Spar-res grand
dér vi rustar upp en otrygg och trakig” entré till Hasselby Torg. Projektet genomfors med
medel fran bland annat Boverket. Under tertial 2 hélls en planteringsworkshop med malet att
tillsammans med boende i Hasselby skapa ett landmaérke vid entrén till Hasselby centrum.

| Skarpnéck fortloper arbetet med Skarpnackslyftet. Stockholmshem, ungdomsgarden, stads-
delsforvaltningen och polisen jobbar tillsammans med boende, foraldrar och lokala aktorer for
att 6ka tryggheten genom att ge bra forutsattningar och sysselsattning for de unga i omradet.
En av framgangsfaktorerna i Skarpnackslyftet &r omradesvardar. Ungdomar fran omradet er-
bjuds anstéllning som omradesvardar och innebar att de har i uppdrag att rondera bolagets hus
pa kvallar och natter, jobba relationsskapande med andra ungdomar, éka tryggheten for de bo-
ende och rapportera avvikelser som till exempel trasig belysning, brate i allméanna utrymmen,
Klotter och skadegorelse efter varje arbetspass. Vidare deltog bolaget i 6:e juni firandet i
Skarpnack.

Stockholmshems nyproduktion av en 18-vaningsfastighet med bostader och huvudkontor i
Skarholmens centrum fortskrider enligt plan. Exploateringsnamnden fattade beslut om mar-
kanvisning for de nya bostédderna/kontoret den 24 augusti. Stockholmshem har i samband med
flytten till Skarholmen ett uppdrag av dgaren att samverka med befintliga och nya aktorer i
stadsdelen inom och utom Fokus Skarholmen. Syftet &r undersdka mojligheten att bidra till
fler arbetsplatser, motesplatser och publika verksamheter utover foretagets egna i den nya fas-
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tigheten. Kontakter &r tagna med och sonderingar pagar med Kulturhuset/Stadsteatern, Cent-
rumagaren Grosvenor, Gymnasiestaben pa Utbildningsforvaltningen (angaende Skéarholmens
gymnasium), Skarholmens Stadsdelsforvaltning samt ytterligare nagra aktorer. Det kan rora
sig saval om nara samarbeten, gemensamma projekt och verksamheter, som hyresgaster i
Stockholmshems nya fastighet.

For att 6ka tryggheten i Skarholmen fortsatter bolagets arbete med grannvérdar samt delta-
gande i Satradagen och Skarholmsdagen.

| Spanga-Tensta deltar Stockholmshem i en arbetsgrupp som jobbar mot olovlig andrahands-
uthyrning samt mojligheterna till att samarbeta kring en Boskola”. Arbetsgruppen planerar
framover en konferens med fokus pa olovlig andrahandsuthyrning dar parter fran Sodertalje
bjuds in for att presentera deras modell for samarbete mellan fastighetségare och stadsdel.
Konceptet for en Boskola planeras innehalla information om bland annat forsakringar, hyres-
kontrakt, el-sakerhet och andra generella kunskaper for att klara av ett boende. Aven mojlig-
heter att nyttja olika lokaler i bolagets omraden for exempelvis laxlasning ses over.

Skolplanering for ett vaxande Stockholm

Stockholmshem har inom sin nyproduktion 6 stycken projekt (Syllen 3, Linaberg 19, Vagda-
len, Savlangen/Idlangen, Stadshagsklippan och Persikan) som ar planerade med forskolor.
Inom projektet Stadshagsklippan i Stadshagen pa Kungsholmen planeras dessutom for tva for-
skolor. Under aret har ett projekt innehallande forskolor startats (Vagdalen), inga forskolor
har fardigstallts.

Forbattra lokalutnyttjandet

Stockholmshem efterstravar att hyra ut sina lokaler till langsiktiga hyresgaster med verksam-
heter som ger mervarden for bostadshyresgésterna, 6kar omradenas attraktivitet och fastighet-
ernas vérde over tid. Verksamheterna ska bidra till ett bekvamt boende och en narmilj6é som
kanns bade valkomnande och trygg. Valet av verksamheter utgar fran lokala behov och med
hansyn till vilken kringliggande service som erbjuds. Verksamheterna ska pa ett positivt satt
bidra till liv och rorelse samt skapa lokala motesplatser. Genom ljuskallor fran skyltar och
skyltfonster, positiva ljudbilder och rorelser fran exempelvis caféer och gym kan trygghet och
trivsel 6ka. Under arets forsta tertial deltog bolaget i méssan Ny lokal — motesplatsen for lo-
kalsokande och lokaluthyrare”. Vidare har bolaget anstéllt ny lokalchef under 2017.

2.Ett klimatsmart Stockholm

Energianvandningen ar hallbar

Stockholmshem fortsatter att I6pande energieffektivisera verksamheten genom battre dver-
vakning och styrning. Vidare har bolaget alltid vid ombyggnationer ett sarskilt fokus pa
energi for att nd betydligt lagre forbrukning.

Under arets forsta tertial har en plan framtagits och bolaget har paborjat arbetet med energi-
kartlaggning i samverkan med vara systerbolag. Vidare har bolaget sett ver arbetet med ener-
gieffektivisering genom okade krav pa organisationens tempo i injusteringar av varmesystem.
Ett antal enkla forslag har framtagits for att minska varmvattenanvandning. Kompetensut-
veckling med medarbetare har genomforts for att forbattra det interna arbetet med energiupp-
foljning. Under aret har ett antal renoveringar pabdrjats dar besparingspotentialen &r stérre an
30% av nuvarande energiférbrukning.



Stockholmshem o
2017-055-1%

Under tertial 2 initierade Stockholmshems ledningsgrupp bildandet av en Energieffektivise-
ringsgrupp, som ska definiera atgarder for att uppna vidare energieffektiviseringar. Vidare har
arbetet med energikartlaggningar fortgatt. Stadens energicentrum foretrader Staden i redovis-
ningarna till Energimyndigheten. Bostadsbolagen inklusive Micasa samarbetar pa ett mycket
bra satt med energicentrum sa att metodval och redovisningar ar gemensamma. Under tertial 3
2017 kommer bolagen gemensamt att handla upp konsultstod for att under 2018 och kom-
mande ar genomfora energianlaggningar med fullkraft.

Arbetet med EU-projektet GrowSmarter i Valla Torg fortloper enligt plan. Projektets mal ar
att med hjalp av smarta miljotekniska I6sningar minska energiforbrukningen med 60%,
minska CO2-utslappen i omradet med 60 % samtidigt som man 6kar medborgarnas livskvali-
tet och skapar tillvaxt. Projektet har nu natt halvtid av tidsplanen pa 5 ar och har under tertial
2 gatt in i en demonstrationsfas. Ett antal av de smarta losningarna har implementerats under
aret och kommer framover visas upp for projektets foljarstader och andra intresserade.

Transporter i Stockholm ar miljéanpassade

| samband med EU-projektet GrowSmarter har Stockholmshem tecknat avtal med en aktor
som kommer att tillhandahalla elbilpoolstjanster till bolagets hyresgaster i Valla Torg, Arsta.
Dialog pagar daven om att pooltjanster for eldrivna last-cyklar i samma omrade.

En utredning har genomforts med syfte att hitta affarsmassiga aktérer som kan leverera cy-
kelpoolstjanster till vara hyresgaster. Ett antal aktorer har identifierats som mojliga samarbets-
partners och dialog med dessa kommer att foras under hosten.

Bolaget har tillsammans med Familjebostdder och Svenska Bostader beslutat att gemensamt
genomfora en upphandling av bilpoolsentreprentr. Tanken ar att bolagen ges mojlighet att
ropa av fran avtalet nar behov av bilpool finns for nybyggnadsprojekt. Genom méjligheten till
bilpoolstjanst kan bolaget minska antalet parkeringsplatser nyproduktionsprojekt kréaver och
forhoppningsvis minska anvandandet av bil bland bolagets hyresgéster. Diskussioner fors i
fraga om cykelpool &ven ska inga i den gemensamma upphandlingen.

Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvandning

For att framja och underlatta arbetet med stadsodling och biologisk mangfald har ramavtal
tecknats med stadsodlingscoacher och biodlare. Ett antal stadsodlingsprojekt pagar i vara bo-
stadsomraden, bland annat i Rinkeby, Hasselby och Bagarmossen.

Pilotprojektet i Bjorkhagen, att arbeta med ekosystemtjanster i samband med gardsupprust-
ning, har pagatt under varen och sommaren 2017. Dialog har forts med hyresgasterna om eko-
systemtjansters betydelse och landskapsarkitekterna har presenterat ett forsta forslag pa gar-
darnas utformning. Malet med projektet ar att integrera verktyg for att arbeta med ekosystem-
tjanster i bolagets samtliga ombyggnadsprojekt, nyproduktionsprojekt och i forvaltningen.

Bolaget har initierat ett arbete med framtagande av ett utemiljéprogram under tertial 2. Pro-
grammet ska hantera projekteringsanvisningar, gestaltning av utemiljoer, ekosystemtjénster
mm. Malsattningen &r att programmet ska fardigstallas under 2018.
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Dialog har pabdrjats om att inom ramen for EU-projektet Gron BoStad Stockholm delta i ar-
betet kring grona testbaddar, bland annat med fokus kring dagvattenhantering i bostadsomra-
den med 6versvamningsrisk.

Stockholms kretslopp &r resurseffektiva

Stockholmshem arbetar med framtagande av en strategi for att nd malet om 70 % matavfalls-
insamling till 2020. Ett forsta utkast pa plan géllande resurseffektiva kretslopp och strategi for
hantering av matavfall har tagits fram for vidare arbete. Miljochef projektleder arbetet med
stod fran berorda och sakkunniga inom bolaget.

For att bidra till resurseffektiv avfallshantering paborjades ett forsok under tertial 1 med sepa-
rat insamling av matavfall i ett omrade med 350 lagenheter anslutna till sopsug. Vidare arbe-
tar bolaget med matavfallsinsamling genom grona pasen i Skarpnack. Projektet ar nu i inkor-
ningsfas och innebar att ytterligare 1238 hushall kan sortera sitt matavfall i den grona pase
som finns att hamta pa distriktskontoret i Skarpnack. Detta innebar att totalt 7501 hushall nu
har tillgang till matavfallssortering inom bolagets bestand.

Matavfallsinsamling med gréna pasen ser bolaget som effektivt ur ett hyresgast- liksom eko-
nomiskt perspektiv. Val av annan hantering kommer medfdra forsening av matavfallsin-
samlingens utbyggnad i forhallande till malet i miljoprogrammet. Gréna pasens fortsatta
framgang &r beroende av godkéannande fran Stockholm Vatten och Avfall for hantering.

Inomhusmiljon i Stockholm &r sund

Stockholmshem har ett I6pande forvaltningsarbete som hanterar inomhusmiljéfragorna, det
pagar ett standigt arbete att sakerstélla god ventilation, minska risker och hantera eventuell fo-
rekomst av innemiljoproblem. Bolagets utvecklingsomraden for att sakra en sund inomhus-
miljo &r radon, ventilation och skadedjur. Idag kan varje skadedjursérende foljas steg for steg
av bade berord hyresgast och bolaget. Stockholmshem har under de senaste aren kraftfullt
adresserat forekomst av radon i vara fastigheter och mater ca 1000 lagenheter per ar. Arbetet
har inriktats pa att kvalitetssékra vara processer for langtidsmatning och atgardshantering.
Farre &n 0,5 % av bostaderna har radonvarden 6ver 200 Bg/m3 luft. Bolaget f6ljer noga ut-
vecklingen och analyser fére ombyggnation sa att nya energibesparande atgarder inte paver-
kar fastigheternas ventilation och inomhusmiljo pa ett negativt sétt. Arligen genomfors obli-
gatorisk ventilationskontroll (OVK) i ca en sjéttedel av bolagets bestand, dvs. 4-5000 Igh/ar.

Samtliga produkter och varor som byggs in vid ny- och ombyggnationer granskas enligt
Byggvarubeddmningens kriterier och ska vara rekommenderade eller accepterade.
Fuktcontrollers finns vid alla nybyggnadsprojekt och bullernivaer méts for att faststalla att
tillatna gransvarden inte 6verskrids i bostaderna.

Stockholms milj6 ar giftfri

| Stockholmshems styrande dokument for ny- och ombyggnation stélls krav pa tillampningen
av Byggvarubeddmningens kriterier (BVB) och att produkter som klassas som ”Undviks” ska
hanteras som avvikelser. Bolagets upphandlingsenhet kravstaller anvéndandet av BVB i byg-
gentreprenader, samt att prioriterade avtal uppfyller stadens kemikalieplan.
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3.Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Fler jobbar, har trygga anstaliningar och foérsoérjer sig sjalva

| syfte att bidra till 6kad sysselsattning fér personer som star langt fran arbetsmarknaden och
samtidigt 6ka kundndjdheten hos vara hyresgaster har en arbetsledare och sex miljovardar an-
stéllts i ett projekt for att halla rent och snyggt i vara miljérum. Den satsningen for sprakstod
for studerande pa SFI som startade under tertial 1 har fortsatt under tertial 2.

Sommarjobb

Stockholmshem har tagit emot totalt 122 ungdomar fér sommarjobb. Rekryteringen har riktats
sarskilt till ungdomar som star langt ifran arbetsmarknaden. | upphandlade avtal med entre-
prendrer for utemiljo ingar att entreprendren ska ta emot ungdomar for feriearbete under som-
maren. Vidare har en ny rutin for mottagande tagits fram for att forbattra introduktionen av
sommarungdomarna.

4 Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stockholm &r en jamstéalld stad dar makt och resurser férdelas lika

Stockholmshem har genomfort en 16nekartlaggning samt deltagit i Nyckeltalsinstitutets mét-
ning for en jamstalld arbetsplats i syfte att kartldgga och mata jamstalldhetsfaktorer inom bo-
laget. Lonekartldggningen visade inga osakliga l6neskillnader inom bolaget. Arbete med kart-
laggning efter 2017 ars lonerevision genomfors under tertial 3.

En stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar fritt fran diskriminering

Under tertial 3 genomfors en utbildnings- och inspirationsdag pa temat jamstalldhet och
mangfald for alla bolagets medarbetare. Malet ar att 6ka intresse och forstaelse for olikheter
och skapa 6kad kunskap om fordelarna med mangfald, saval internt som i kontakt med hyres-
gaster och samhallet i stort. Mangfaldsdagen kommer att foljas av uppgifter inom omradet att
genomfora i de egna arbetsgrupperna.

Stockholmshem har anordnat en utbildning om vald i nara relationer for alla medarbetare som
genomfors under oktober 2017. Syftet med denna utbildning ar att 6ka kunskap och ké&nne-
dom om vald i néra relationer utifran ett normkritiskt forhallningssatt hos Stockholmshems
medarbetare. Utbildningsarrangor &r alla Kvinnors Hus. Det ar en ideell och partipolitiskt
obunden organisation med lang erfarenhet av att arbeta med valdsutsatta kvinnor och deras
barn. | denna utbildning ges grundlaggande kunskaper om vad vald i néra relation innebir,
hur man uppmarksammar signaler, hur vald kan forebyggas samt till vilka instanser man kan
vanda sig till om man ser tecken pa vald.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstéllningsvillkor

Stockholmshem arbetar I16pande med att 6ka attraktiviteten som arbetsgivare. Fokus 2017 lig-
ger pa fortsatt utveckling av arbetsgivarvarumarket. Beslut om att infora ett friskvardsbidrag
som administreras genom en friskvardsportal med attraktiva erbjudanden har tagits. Bransch-
jamforelse har genomforts genom deltagande i Nyckeltalsinstitutets undersokning “attraktiv
arbetsgivare” och resultatet visar att Stockholmshem star sig val i férhallande till andra arbets-
givare i branschen. Det ledarskapsprogram for alla bolagets chefer som startade under tertial 1
har fortsatt. Syftet ar att starka det kommunikativa ledarskapet och utveckla arbetet med vér-
degrund, stolthet och det interna foretagsklimatet. I slutet av aret kommer programmet sam-
manfattas med en gemensam ledarkonferens.
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Under tertial 1 genomfdrdes en webbaserad trygghetsutbildning fér alla medarbetare med av-
sikt att 6ka sékerheten i arbetsmiljon. Utbildningen som genomférdes gemensamt i arbets-
grupperna finns tillganglig for nyanstallda medarbetare pa Intranatet.

Analysarbete av resultatet fran medarbetarenkéten har genomforts pa enhets/avdelningsniva
och handlingsprogram for varje enhet har tagits fram utifran det egna resultatet. Bolagsge-
mensamt fokus har varit 6kat samarbete mellan olika avdelningar och enheter.

Stadens nya personalpolicy har genomarbetats pa enhetsniva och cheferna har anvant de verk-
tyg i form av spel och kortlek som tagits fram for att skapa dialog i den egna arbetsgruppen.

Stockholm ska vara en tillganglig stad for alla

Stockholmshem har en tillganglighetsstrategi som innefattar att bolagets mal ar att ta ett storre
ansvar for tillganglighet an vad lagar och regler fordrar. |1 samtliga ny- och ombyggnadspro-
jekt undersdks mojligheter for tillganglighetsanpassning.

Bolaget har under aret fortsatt arbetet for att utveckla ett tillganglighetsperspektiv i projekte-

ringsanvisningar kopplade till ombyggnationer for att sakerstalla att fragorna kommer in i ett
tidigt skede i planeringen. Vidare medverkar bolaget I6pande i bostadsbolagens funktionshin-
derrad.

Stockholm &r en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

Strategi for omradesutveckling som sakerstaller jamstéllt boendeinflytande har under aret far-
digstallts. Arbetet har pdborjats inom ramen for processledarskapet i tva verksamhetsproces-
ser, skotsel av gardar respektive hyresgastinflytande. Test av strategin har genomforts i sam-
band med gardsupprustningsprojektet i Bjorkhagen. Bolaget har haft en néra dialog med de
boende i omradet kring ekosystemtjansters nytta samt gardarnas utformning, varpa landskaps-
arkitekterna har i ett andra steg presenterat forslag for hyresgésterna.

Bolaget har tagit fram en foretagsgemensam process for ombyggnad med hyresgéstgodkan-
nande. Syftet med processen &r att kvalitetssakra samradsprocessen och dialogen med hyres-
gaster och hyresgastforeningen sa att bolaget kan minimera risken for for-drojningar av fram-
tida ombyggnationer. Bolaget arbetar for att sékerstélla att framtagen process efterlevs och
implementering/utbildning i samradsforfarandet vid ombyggnation har genomforts.

| maj delade bolagets samtliga anstallda ut den arliga hyresgastenkaten. Istallet for utdelning
av enkaten per post valjer bolaget att dela ut enkaten med hjalp av intern personal, detta bidrar
till gott bemotande av boende samt dven ett socialt tillfalle internt och externt.

Under aret ingick Stockholmshem i ett samarbete med We_Change som &r Sveriges storsta
satsning inom hallbarhet for ungdomar. Under temat trygga och hallbara stadsdelar holls
workshops dar bolaget fick inspiration och idéer fran ungdomar. Malet med samarbetet var att
involvera unga i stadsdelsutveckling och samla idéer for nyskapande trygghetsatgarder i bola-
gets omraden med omfattande bestand.

Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

Under tertial 1 har sociala krav i upphandling utvarderats och vagts mot det kritiska laget pa
byggmarknaden. Bolagets Inkdpsrad har fattat beslut om att infora sysselsattningsframjande
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atgarder inom stadning, mark- och parkforvaltning samt for byggentreprenader. Nar och pa
vilket satt dessa krav stallts har beslutats och riktlinjerna géller fullt ut fran 2018, 5 av malet
om 9 upphandlingar med sociala krav har genomforts hittills 2017. Stockholmshem féljer sta-
dens tillampningsanvisningar och riktlinjer for uppféljning av dessa krav. Avseende systema-
tisk uppféljning av upphandlade avtal sa har Stockholmshem infort nya ansvarsroller i hela
organisationen som innebadr att varje enskilt avtal har en ansvarig som bl a ska delta vid upp-
foljning av utfallet. Det har ocksa tagits fram en strategi for avtalsuppféljning dar kritiska av-
talsomraden foljs upp djupare och mer frekvent medan mindre kritiska avtal far en enklare,
mer standardiserad uppféljning. Vi har dven paborjat arbetet med att systematiskt identifiera
risker for svart arbetskraft hos underentreprendrer samt systematiska rapporter om nagon av-
talsparts ekonomi forandras vasentligt

Under tertial 2 har riktlinjerna for sociala krav i upphandlingar reviderats i samband med att
nya bestammelser avseende arbetsréttsliga villkor i offentliga kontrakt tradde i kraft 1 juni.
Riktlinjerna som tidigare enbart reglerade sysselsattningsframjande krav har nu kompletterats
med arbetsrattsliga villkor. | samband med detta ingar vi ocksa, tillsammans med systerbola-
gen, i ett pilotprojekt initierat av stadens centrala inkdpsfunktion for att etablera ratt kravfor-
muleringar avseende arbetsrattsliga villkor i entreprenadupphandlingarna. For att flytta fram
bolagets positioner avseende kontraktsuppfoljning och forebyggande atgarder mot oegentlig-
heter pa vara byggarbetsplatser (som t.ex. svart arbetskraft) har ett samarbete inletts med
Skatteverket, Granspolisen, Ekobrottsmyndigheten och Arbetsmiljoverket for att bygga upp
kunskap och hitta ratt verktyg. Inom ramen for ekonomisk hallbarhet har vi infort en ny in-
kopsprocess i syfte att sékerstélla affarsmassighet parallellt med efterlevnad av LOU. Vi har
samtidigt pabarjat arbetet med att forenkla vara upphandlingar for att 6ka antalet anbud. Vi
arbetar dven for att pa langre sikt hitta ny byggkapacitet som kan etablera sig i Stockholm.

Hallbarhetsrapport

Stockholmshem startade under 2016 ett arbete for att analysera vad hallbarhetsredovisningen
ska innehalla, och hur bolaget ska driva och folja upp hallbarhetsarbetet. For att sékerstéalla ett
systematiskt arbetssatt anvands standarden Global Reporting Initiative (GRI). Centralt i GRI
ar att fokus ska laggas pa det som ar vasentligt for verksamheten och verksamhetens intres-
senter. Standarden omfattar de tre dimensionerna ekonomi, miljo och sociala fragor som inne-
haller 33 omraden till vilka fordefinierade indikatorer finns kopplade. Férdelarna av GRI be-
star av systematisk uppfoljning, transparens och jamforbarhet med andra liknande bolag. Ar-
betet har resulterat i att vasentliga omraden for Stockholmshems hallbarhetsarbete identifie-
rats. Det innebar att det ar dessa omraden som bor utgora fokus i bolagets hallbarhetsarbete
och redovisning. De omraden som identifierats &r:

- Lokalsamhaéllet (social dimension)

- Kundernas sakerhet och hélsa (social dimension)

- Indirekt ekonomisk paverkan (ekonomisk dimension)

- Energi (miljédimension)

- Utsl&pp (miljédimension)

Efter att tillsammans med Stadshus AB och systerbolagen identifierat vilka vara intressenter
ar genomfordes intervjuer med ett antal interna representanter pa foretaget, personer som kan-
ner dessa intressenter val. Syftet var att fa fram vilka fragor som é&r viktiga for vara olika in-
tressenter. Darefter genomfordes en workshop for att fa fram vilka fragor som ar viktiga for
foretaget, och véaga dessa fragor mot varandra.
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En avstamning av identifierade vasentliga fragor har dven gjorts mot styrande dokument; bo-
stadsbolagens gemensamma CSR-strategi, stadens budget och miljoprogram samt Stock-
holmshems affarsplan och miljoledningssystem/betydande miljoaspekter.

| det fortsatta arbetet med framtagande av en hallbarhetsredovisning kommer féljande beskri-
vas for varje vasentligt omrade:

- Varfor omradet &r vasentligt

- Hur foretaget styr arbetet inom omradet

- Resultatet av arbetet
Malet med punkterna ar att strukturera och kvalitetssakra bolagets hallbarhetsarbete. Méjligen
kommer det dven att identifiera brister att arbeta vidare med.
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SAMMANFATTNING AV GENOMFORANDET AV KOMMUNFULLMAKTIGES
INRIKTNINGSMAL

Det lopande arbetet liksom det mer utvecklingsinriktade bedrivs enligt plan. Arbetet med
av kommunfullméaktige uppstillda mal for verksamheten bedrivs planenligt, i enlighet
med kommentarerna nedan. Jamforelsesiffror for motsvarande period foregaende ar
anges inom parentes. Bolagets samlade resultat for tertial 2 2017 redovisas i koncernens
uppfoljningssystem ILS.

e Arbetet med att sikra ett fortsatt inflode av ldgenheter fortgar, dar ett aktivt
samarbete och goda relationer med fastighetségare och byggherrar &r en
forutsattning for ett bra resultat. Vidare ar service- och processutveckling visentliga
faktorer.

e Antalet inldimnade bostédder under andra tertialet i ar har minskat négot jamfort med
samma period forra aret. Inflodet av successionsbostdder har 6kat medan det &r ett
lagre inflode av nybyggda bostédder. Dock dr bedomningen pé helar en 6kning av
nyproduktion jamfort med 2016 och effekten &r att antalet inlimnade lagenheter pa
arsbasis bedoms uppgé till ca 12 300. I tertial 1 var bedomningen ett storre inflode pé
helarsbasis. Sedan dess har ett stort nyproduktionsprojekt med ca 1 100
studentbostidder forsenats vilket innebar att alla bostidder i projektet inte kommer att
lamnas in i ar.

e Inflodet av successionsldgenheter okar, fraimst fran privata bolag men dven fran
stadens allmannyttiga bolag. Anledningen ar bl a att flera aktérer nu ar klara med
stora renoveringsprojekt och att det darmed frigors fler bostéader.

e  Det har inletts flera nya samarbeten med aktorer pa bostadsmarknaden under aret
vilket bidrar till det 6kade inflodet av successionslidgenheter. En aktor har valt att
avsluta sitt samarbete med Bostadsformedlingen.

e Andelen inlimnade ldgenheter fran stadens bolag ar 46 % och siffran dr densamma
for privata aktorer medan siffran fran kommunala bolag i vriga lanet dr 8 %.

e Antalet formedlade forsoks- och traningsligenheter samt lagenheter till Bostad Forst
beddms pa rsbasis ligga i paritet med drsmalet om 500. Detta dven om det har
noterats en nagot vikande efterfrdgan fran stadsdelarna. Utfallet per andra tertialet
uppgar till 289 (319) ldgenheter.

BOSTADSFORMEDLINGEN | STOCKHOLM AB - EN DEL AV STOCKHOLMS STAD
FLEMINGGATAN6 BOX8317 10420 STOCKHOLM TEL:08-7858800 ORG.NR:556057-8303 WWW.BOSTAD.STOCKHOLM.SE



Sid 2 (7)

.. _BOSTADS
FORMEDLINGEN

e Antalet formedlade studentldgenheter har 6kat till 1 819 (1 535) t o m andra tertialet.
Okningen bestar frimst av successionsligenheter frin kommunala bolag i bade
Stockholm samt 6vriga kommuner.

e Antalet formedlade ungdomsbostider ar lagre jamfort med forra aret. Hittills i ar har
det formedlats 700 ldgenheter (1006). Skillnaden beror pa en minskning av stadens
nyproduktion av ungdomsbostader.

Sjukfréanvaron uppgar till 8,8% (genomsnitt under rullande tolv manader), varav
korttidssjukfranvaron ar 3,2% och langtidssjukfranvaron ar 5,6%. Detta kan jamforas
med 2016 (helér) da den totala sjukfranvaron uppgick till 10,8%. Sjuktalen har saledes en
positiv utveckling dven om sjuktalen fortfarande far anses som relativt hoga. Den hoga
andelen langtidssjuka kan till storsta delen forklaras av att nagra fa personer har langa
sjukskrivningar, vilket far ett stort genomslag i den relativt lilla organisation som
Bostadsformedlingen dr. I sammanhanget kan ocksi nimnas att om de personer som inte
ldngre arbetar vid Bostadsformedlingen (men dnda paverkar statistiken) exkluderas, sa
uppgar totala sjukfranvaron till 8,2 %.

Som en del i arbetet med att minska sjukfranvaron har bolaget ett aktivt
rehabiliteringsarbete. Vidare ar hélsofrigan i fokus under éret. Det genomfors exempelvis
en hilsocoachning for alla medarbetare som onskar detta och uppslutningen har varit
god. Utover detta gors dven insatser pa medarbetarnas egna initiativ, bland annat har det
arrangerats nagra inspirationsforeldsningar. Vidare erbjuder arbetsgivaren en timmes
friskvéard (per vecka) under arbetstid om arbetet sa tillater samt ett arligt
friskvardsbidrag.

SAMMANFATTNING AV MARKNADSLAGE OCH VERKSAMHETSFORANDRINGAR

Stockholm fortsétter att vixa i en region som i allt storre utstrackning ar en gemensam
bostads- och arbetsmarknad. Det dr fortsatt en mycket hog efterfragan pa hyresratter och
dirmed lédnga kotider. Trots ett 6kande antal byggstarter i lanet dr det rimligen langt kvar
till en bostadsmarknad i balans. Under lang tid har Bostadsformedlingen haft en kraftig
tillvaxt av kunder till bostadskon, vilken bedéms fortsitta. Prognosen for antal kunder i
kon dr 597 000 pa helaret, att jimfora med angivna 600 000 i budget. Anledningen till
att prognosen understiger budget ar att skattningen vid planeringen infor 2017 baserades
pa ett antagande om hogre kotillvaxt under senare delen av 2016.

De faktorer som pa en 6vergripande niva paverkar inflodet av bostader ar omséattning pa
hyresmarknaden, graden av nyproduktion samt bestandsforandringar. Hartill kommer
bolagets egen verksamhet och arbete for att attrahera nya samarbetspartners.

Under andra tertialet har utvecklingsarbetet pa bolaget haft fokus pa arbetet med nytt
verksamhetssystem som ska ersatta nuvarande system “Bostoc”.

Planeringen av den kommande flytten till Palmfelt Center pagér. De nya lokalerna
berdknas vara fardigstéllda i september 2018. I planeringen ingér bland annat att
verksamhetsanpassa lokalerna inklusive tillgédnglighetsfragor samt att i storsta mojliga
man dteranvidnda befintliga mobler och inventarier.
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ANALYS AV DET EKONOMISKA UTFALLET OCH VERKSAMHETSFORANDRINGAR
TERTIALBOKSLUT 2 2017

Omsittningen, exklusive finansiella intikter, for perioden januari till augusti 2017
uppgick till 72 600 tkr, vilket dr cirka 5 000 tkr mer 4n motsvarande period foregaende ar
(67 600 tkr) och 2 700 tkr hdgre #n budget. Okningen jaimfort med foregiende ar kan
forklaras av bostadskons nettotillviaxt. De finansiella intdkterna bestar av ranteintakter
fran tillgodohavandet pa koncernkontot och uppgér per sista augusti till 440 tkr (470 tkr).
Inga realisationsvinster eller realisationsforluster har uppstatt under arets forsta atta
manader.

Rorelsekostnaderna uppgick per tertial 2 till 64 400 tkr (60 600 tkr), varav
personalkostnader utgor cirka 60%. Personalkostnaderna for perioden uppgér till 38 800
tkr (39 100 tkr), vilket dr en liten minskning jamfért med samma period foregdende &r.
Skillnaden beror framst pa periodvisa vakanser pa staben m fl avdelningar. Utfallet f6r
externa kostnader uppgar till 25 600 tkr (21 500 tkr), vilket ar en 6kning med 4100 tkr
jamfort med samma period 2016. Skillnaden mot foregédende ar ar framst ckade
utvecklingskostnader for nytt verksamhetssystem samt inhyrd personal for att ticka
periodvisa vakanser.

Avskrivningar for perioden uppgar till 300 tkr, vilket dr nagot lagre 4n motsvarande
period foregaende ar (400 tkr).

Resultatet efter finansnetto per tertial 2 uppgér till 8 300 tkr (7 200 tkr).
PROGNOS 2017

I prognosen for 2017 berédknas intdkterna uppga till 107 800 tkr inklusive finansiella
poster, vilket innebir en 6kning mot budget med 2 700 tkr och 3 500 tkr mer an utfallet
for 2016 (104 300 tkr). Prognosen bygger pa de monster som kan avlédsas i
inbetalningsfloden, periodiseringar, samt pa den koutveckling vi bedémer. Prognosen for
helaret vid tertial 2 ar att antalet kunder i bostadskon véntas vara 597 000 st vid arets
slut.

Totala kostnader i prognosen uppgar till 104 800 tkr, att jamfora med 105 100 tkr i
budgeten och ett utfall pa 97 000 tkr foregdende &r. De externa kostnaderna uppgér till
43 200 tkr, vilket dr 3 600 tkr hogre dn budgeten. Okningen bestér frimst av
konsultkostnader med specialistkompetens kopplade till utvecklingen det nya
verksamhetssystemet. Okningen omfattar #ven ett atagande om 1 000 tkr utéver budget
for finansiering av Stockholmsrummet. Personalkostnaderna viantas uppga till 61 200 tkr
pa helaret vilket 4r en minskning med 3 700 tkr jamfort med budgeten. Orsaken till
minskningen ar periodvis vakanta tjanster pa framforallt staben och
marknadsavdelningen.

Medelantalet anstéllda for helaret prognostiseras uppga till 96 personer (95), varav 71
(73) ar kvinnor och 25 (22) dr mén, vilket ar en minskning med 2 jamfort med budgeten

som uppgick till 98.

Utfallet pa helaret for bolagets avskrivningar pa aktiverade inventarier vintas minska
med 200 tkr jamfort med budget och darmed uppga till 400 tkr.
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Sammanfattningsvis visar prognosen for helaret intdkter hogre dn budget (+ 2 700 tkr)
medan kostnadsmassan beréknas ligga ndgot 6ver budget (+ 300 tkr). Prognosen visar pa
en vinst fore skatt pa 3 000 tkr att jamfora med avkastningskravet o tkr.

Tkr Budget 2017 | Utfall T2 Prognos 2 | Forandring
2017 2017 Budget -
Prognos
Intékter, inkl rantor 105 100 73 000 107 800 +2 700
Rorelsekostnader inkl 105 100 64 700 104 800 +300
avskrivningar
Resultat efter finansnetto 0 8 300 3 000 +3 000

SARSKILDA UPPDRAG OCH FOKUSOMRADEN
ETT STOCKHOLM SOM HALLER SAMMAN
Nya bostdader for grupper med svag stdllning pa bostadsmarknaden

Stockholms bostadsbrist i kombination med héga boendekostnader gor att sarskilt de
med laga inkomster har svért att etablera sig i Stockholm. Det 4r en bild som
Bostadsformedlingen bland annat sett 6ver tid avseende studenter och unga som ska
etablera sig pa bostadsmarknaden. Med anledning av detta arbetar Bostadsformedlingen
med kampanjer och riktade utskick till dessa grupper for att f4 dem att stilla sig i
bostadskon samt att hitta nya sitt att visa upp kommande nyproduktion genom sociala
medier.

Under sommaren har det noterats ett svagt trendbrott gillande studentbostidder da
kotiden har minskat négot. Det dr dock en for kort tidsperiod for att med sidkerhet veta
om det dr en varaktig forbattring.

Den huvudsakliga utmaningen som Bostadsformedlingen ser dr underskottet av
hyresritter i relation till efterfragan. Transparenta krav och ett 6kat inflode av lagenheter
i s ménga olika omraden som majligt dr Bostadsférmedlingens “verktyg” for att
underlétta pa en svar bostadsmarknad.

Bostadsformedlingen i samverkan med socialndmnden och SHIS har ett sirskilt uppdrag
att etablera en modell for en samordnad kontaktvig kring forsoks- och traningslagenheter
samt genomgangsbostidder. Arbetet med detta fortskrider planenligt.

Stockholm ar en stad med levande och trygga stadsdelar

Bostadsformedlingen bidrar genom sin raka koformedling till méngfald i stadsdelarna.
Dock har Bostadsformedlingen svért att i 6vrigt bidra till en 6kad trygghet i stadsdelarna.
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ETT KLIMATSMART STOCKHOLM
Energianvdndningen ar hallbar

Bolaget installerade under 2016 central tindning/slackning samt rorelsedetektorer for
belysning och har gatt 6ver till led-/1agenergibelysning i de egna lokalerna. I Gvrigt
planeras for mer digitala arbetssitt i interaktionen med kunderna for att minska antalet
utskrifter.

Stockholms kretslopp dar resurseffektiva

Bolaget ateranvander i storsta mojliga man inképta maobler och inventarier. Detta ar
ocksa en viktig utgdngspunkt inom ramen for arbetet med att flytta verksamheten till
Palmfelt center. Bolaget kommer ocksa att vid lampliga tillfdllen anvinda sig av den
stadsovergripande tjdnst for dteranvindning av mébler och inventarier som inréttats
(Stocket). Avfall som uppkommer i verksamheten killsorteras.

Stockholms miljo ar giftfri

Miljévanliga metoder och produkter anvinds vid rengoring av t ex textilier pd kontoret.

ETT EKONOMISKT HALLBART STOCKHOLM
Fler jobbar, har trygga anstdllningar och forsorjer sig sjalva

Bolaget arbetar aktivt for att stodja ungdomar att fa arbete och arbetslivserfarenhet. For
handldggartjansterna finns en aterkommande personalomsittning och dér anstélls i stor
utstrackning ungdomar som hir ofta far en forsta arbetslivserfarenhet. Ett antal
ungdomar arbetar ocksé extra inom bolaget vid sidan av studier.

Sommarjobb

Arsmaélet for sommarjobbare (feriearbetande ungdom) fér 2017 uppgar till en person,
vilket har 6vertraffats da tre ungdomar jobbade under sommaren. Det planeras for ett
mottagande av en sk Stockholmsjobbare under hosten och det kan i ssmmanhanget
namnas att forra arets "praktikant” numera &r anstilld inom bolaget.

ETT DEMOKRATISKT HALLBART STOCKHOLM

Stockholm dr en jamstdalld stad ddar makt och resurser fordelas lika

Inom den egna verksamheten genomfors arligen en lonekartlaggning och den for 2017
liksom foregaende ar visade att det inte fanns nagra loneskillnader bland bolagets
anstéllda utifran ett genusperspektiv.

Bolaget har tillgang till konsuppdelad verksamhetsstatistik inom ko- och

formedlingsprocessen. Affirsmodellen utgér frén kotid och har inget genusperspektiv, se
vidare under nista rubrik.
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En stad som lever upp till mdanskliga rittigheter och ar fritt fran
diskriminering

Grundliaggande for Bostadsformedlingens verksamhet ar att behandla alla kunder
likvardigt och utan diskriminering. Bostadsformedlingen formedlar ligenheter i ett
transparent kosystem utifran kotid. Diskriminerande eller ovidkommande krav frén
fastighetsdgare godkianns inte. Genom internkontrollen granskas lopande att kéande med
langst kotid som uppfyllt fastighetsidgarens krav erhallit ldgenheterna for att sdkerstilla
att diskriminering inte forekommer i k6f6rmedlingen. Internt f6rs en virdedriven kultur
som stodjer verksamheten och dess inriktning med ett gott medarbetar- och ledarskap.

Bostadsformedlingen har kundservicemedarbetare som ar flersprakiga sa att kunder kan
fa en god service pé ett annat spréak an svenska. I rekryteringsforfarandet ska det
méngkulturella samhillet aterspeglas i storsta maojliga mén.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstdallningsvillkor

Bostadsformedlingen tillampar kollektivavtalade villkor. Bostadsformedlingen har en
positiv syn péa foraldraskap och forildraledighet liksom deltidsarbetande foréldrar.

Vid rekryteringar efterstravas en jamnare konsfordelning, aven om naturligtvis
kompetens ytterst dr avgorande.

Halsofragan ar i fokus under aret. Det genomfors exempelvis en hélsocoachning for alla
medarbetare som onskar detta och uppslutningen har varit god. Utover detta gors aven
insatser pa medarbetarnas egna initiativ, bland annat har det arrangerats nagra
inspirationsforeldsningar. Vidare erbjuder arbetsgivaren en timmes friskvard (per vecka)
under arbetstid om arbetet s tilldter samt ett arligt friskvardsbidrag.

Stockholm ska vara en tillganglig stad for alla

Bolaget har ett uppdrag att arbeta tillsammans med bostadsbolagen, dldrenimnden och
stadsbyggnadsndmnden for att ta fram en strategi for att 6ka de dldres tillgang till
bostadsbestandet. Arbetet gar enligt plan.

En sirskild satsning gors géllande en digital annonskampanj som ska ske under hosten.
Mélgruppen for denna dr medelalders och dldre dar huvudbudskapet kommer att vara att
de ska tdnka pa att stélla sig i bostadskon i god tid fore det att de onskar att forandra sin
boendesituation.

For att tillgdngliggora informationen for kunder och andra intressenter sker ett
aterkommande arbete med tonalitet och klarspréak. Det dterspeglas bade i den skriftliga
kommunikationen, i trycksaker och pé den externa webben som omarbetats utifran
klarspraksreglerna. En sarskild vagledning har tagits fram for nyanldnda och finns tryckt
pa flera sprak, vilken ar mer detaljerad kring hur Bostadsformedlingens tjanst fungerar.

Stockholm dar en demokratisk stad dar invanarna har inflytande
Alla i bostadskon viljer sjélva vilka lagenheter de vill anmaéla intresse for. Det finns ocksé

mojlighet att ansoka om fortur till en 1agenhet for de som har sirskilda behov.
Bostadsformedlingens verksamhet grundar sig pa en mianniskosyn som innebar att alla
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manniskor har lika varde. Mangfald ska pragla verksamheten, bade internt och gentemot
kunderna. Ett gott bemé6tande efterstravas i alla situationer.

Hallbarhetsrapport
Bolaget omfattas i nuldget inte av kravet pa en héllbarhetsredovisning, men det kan dnda
finnas ett viarde i att bolagets roll i samhallet speglas inom ramen for ett socialt och etiskt

ansvarstagande utifran ett hallbarhetsperspektiv. Detta blir sarskilt viktigt eftersom en
transparant och rak ko &r utgdngspunkten for Bostadsférmedlingens verksamhet.

Stockholm 2017-09-13

Christer Edfeldt
vd

BOSTADSFORMEDLINGEN | STOCKHOLM AB - EN DEL AV STOCKHOLMS STAD
FLEMINGGATAN6 BOX8317 10420 STOCKHOLM TEL:08-7858800 ORG.NR:556057-8303 WWW.BOSTAD.STOCKHOLM.SE



1(21)
2017-09-13

VD-kommentarer avseende tertial 2 2017

A: Sammanfattning av genomforandet av kommunfullméaktiges inriktningsmal

SISAB ska ha en ledande roll i planering och genomférande av utbyggnad av skolor och for-
skolor for ett vaxande Stockholm dar malet ar att leverera 5000 elevplatser under aret. Malet i
sig har blivit en ledstjarna for SISAB och medarbetarna inom bolaget kan félja maluppfyllel-
sen kontinuerligt via en vaggtavla uppsatt centralt pa kontoret. Stockholm ska vara en stad
med hogt bostadsbyggande dar alla kan bo, vilket i sin tur staller hdga krav pa att tillsatta
skolplatser i takt med bostadsbyggandet och exploatering av nya omraden i staden. Hittills i ar
har 2854 elevplatser tillkommit.

| arbetet med kontinuerlig forbattring har SISAB i och med en fornyad organisation inlett aret
med ett forandrat arbetssatt som bland annat innebér att kvalitetsarbetet har fatt ett nytt fokus.
Utvecklingen av maluppfyllelsen i ILS:en kan nu ocksa foljas av alla bolagets medarbetare
genom en manadsvis grafisk presentation, dgonblicket vilket skapat ett bredare intresse for
verksamhetsuppféljning. Ogonblicket kommuniceras aven till bolagets styrelse via den digi-
tala samarbetsyta som uppréttats for styrelsehandlingar.

Ur kommunfullméktiges inriktningsmal, Ett klimatsmart Stockholm, har SISAB valt att ta
fram en bolagsspecifik aktivitet for maluppfyllelsen, “att utvidga energisparprojektet Energi-
agenterna” som &r en metod for att utbilda forskolebarn i energismart beteende. Projektet &r
uppstartat och under 2017 kommer 57 forskolor, med totalt 1100 barn att fa mojlighet att
triffa Agent Strom och EI’Boven, vilket &r 7 fler forskolor &n de 50 som maélsatts. Konceptet
ar fortsatt efterfragat och flera forskolor ar redan planerade att delta nasta ar. Aven forskolor
som tidigare varit med i projektet vill vara med aterkommande varje ar. Nytt for i ar ar att
aven energiagenterna, liksom SISAB i stort jobbar med digitalisering och miljévanliga trans-
porter.

Inom samma inriktningsmal, Ett klimatsmart Stockholm, ryms &ven tva mal om andelen pro-
jekt som klarar SISAB:s deponirestkrav och godkanda fuktmatningsprotokoll for ny- och om-
byggnadsprojekt. SISAB har svart att uppna dessa mal under aret. SISAB genomlyser just nu
projektprocessen och arbetar bland annat med att forbéattra rutinen for redovisning av fuktmat-
ningsprotokoll.

Ett annat mal inom Ett klimatsmart Stockholm med stort fokus pa framtiden, &r bolagsstyrel-
sens mal att genomfora en arkitekttavling for Sveriges bast hallbara grundskola. Under peri-
oden har SISAB arbetat vidare med arkitekttavlingen som kommer att genomforas i samar-
bete med Sveriges Arkitekter och kommer att ga ut pa att hitta basta losningen for ett skol-
kluster/Community center i Rinkeby. I augusti var SISAB:s ledningsgrupp och styrelse pa
studieresa i Osterrike for att besoka skolor och forskolor med sarskilt fokus péa hallbarhet och
som utlysts genom arkitekttavlingar. Just nu pagar en erfarenhetsaterkoppling till bolaget for
att ta till vara pa goda exempel och ge inspiration till det fortsatta arbetet med arkitekttav-
lingen.

Ett omrade som har bade stor ekonomiskt och miljémassig paverkan ar energianvandningen
som under aret ska minska med 2 % for bolagets fastigheter. Prognosen for helar ser dock ut
att hamna strax under malet pa 1,6 %, vilket framst beror pa kraftigt varierande vaderlek och
att antalet uppstéllda paviljonger har 6kat markant.
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Under malet Ett ekonomiskt hallbart Stockholm prognostiserar SISAB uppfylla majoriteten
av malen i ILS. Det mal som ej uppfylls &r Antal tillhandahallna platser for Stockholmsjobb,
dar SISAB har ett arsmal pa tva platser. SISAB har under aret tillhandahallit en plats inom de-
finitionen Stockholmsjobb och denna plats har nu dvergatt till en tillsvidareanstallning.

Periodens utfall for den totala sjukfranvaron ar 3,2%, vilket &r under malet om 4 % och en
klar forbattring mot foregaende ar da malet om 4 % precis 6verskreds. Sjukfranvaron och for
korttidsjukfranvaro dag 1-14 ar utfallet 1,8% dar malet for helar ar 2,6 %. Utfallet visar ocksa
att det &r en hogre sjukfranvaro for kvinnor an man. Under det senaste aret har SISAB aktivt
arbetat med regelbundna hélsosatsningar i form av bland annat Mindfulness, I6pgrupper och
tavlingslopp, samt forelasningar. Under hosten finns planerade aktiviteter som gemensamma
lunchpromenader och rérelsetréning.

B: Sammanfattning av marknadslage och verksamhetsférandringar

Marknadslaget inom byggproduktion fortsatter att vara praglat av hog efterfragan. Brist pa
kompetenser pressar saval bestéllare som konsulter och entreprendrer, framforallt avseende
utformning, ledning och styrning.

Som tidigare namnts kommer SISAB att behdva starka marknadsdialogen med befintliga sa-
val som med nya aktérer. Saval 16pande moten med aterkommande leverantérer, som aktivite-
ter med inbjudna leverantorer planeras. Méten med de entreprendrer som lamnat anbud men
inte vunnit har ocksa hallits. Ytterligare marknadsaktiviteter ligger i plan for att attrahera nya
foretag och stérka dialogen med de nuvarande.

Trots den hoga takten och generella arbetskraftsbristen i byggbranschen fortsatter SISAB att
fa in flertalet anbud i de flesta upphandlingar. Intresset for SISAB:s ramavtalsupphandlingar
fortsatter att vara stort, vilket talar for en attraktivitet som bestallare.

Upphandling av nya ramavtal for projektledningstjanster pagar med planerad avtalsstart i no-
vember, vilket forvantas oka bolagets tillgang pa kvalificerade ledningstjanster i byggprojekt.
Ett introduktionsprogram for nya konsulter ar planerat till genomfdrande under hosten, for att
sékerstélla grundldggande foljsamhet med SISAB:s arbetssatt.

Upphandling av konsulttjanster for bolagets utékade uppdrag inom fastighetsutveckling och
inhyrning av lokaler har pabdrjats och bedoms kunna kontrakteras under december manad.

Awven fortsittningsvis fordrojs avtalsstart av vissa ramavtal av pdgaende dverprévningar i For-
valtningsratt. Provningstiderna i domstolar &r fortfarande langa vilket riskerar att fordroja ra-
mavtalsforsorjning savél som enstaka projekt. Exempelvis har ramavtalet for utemiljoskotsel i
tva av sju forvaltningsomraden prévats i tva instanser och enligt beslut fran kammarrattsdo-
men ska avtalet géras om. Den nya upphandlingen har paborjats, men utemiljoskotsel vinter
(snéréjning mm) behdver direktupphandlas till dess att ny upphandling genomforts. Kon-
traktsstart satts till 1 september 2018. Att aterkoppla upphandlingsresultatet till samtliga an-
budsgivare efter tilldelning &r ett initiativ for att minska benégenheten att éverprova upphand-
lingar men risken kan inte elimineras.
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Status dverklagade upphandlingar 2017

Namn Typ av avtal Varde mnkr Status

Laserscanning Ramavtal 10 Besked véntas i
september

Invandigt maleri Ramavtal 40 SISAB:s inlaga

skickad i april 2017,
vantar rattens be-
sked

Utemiljoskotsel Ramavtal avbruten Ny upphandling pa-
borjad

Fonster- och utv. maleri Ramavtal 20 Vantar rattens be-
sked

Bjorkhagens skola Entreprenad 8 Overprovning maj
2017, vantar réttens
besked

Forskola Vivelvagen 40 Entreprenad 15 Overprovning in-
kom sommaren
2017, SISAB svarar

Upphandlingsmallar har anpassats till ny upphandlingslagstiftning och implementering i verk-
samheten gors i genomforandet av nya upphandlingar fortlépande.

Hittills i ar har 43 st. upphandlingar annonserats, till ett bedomt kontraktsvarde om ca 2,2
Mdr.

Konjunktur och prisutveckling

Faktorprisindex for flerbostadshus 6kade med + 2,4 % mellan juli 2016 och juli 2017, vilket
ar jamforbart med Konsumentprisindex (KPI) som under samma period 6kade med +2,2 %.
Under motsvarande period 6kade konsultindex K84 med + 3,7 %.

Byggkostnaderna Faktorprisindex for flerbostadshus minskade dock nagot under sommaren,
mellan juni och juli 2017 (-0,1 %) jamfort med KPI som ¢kade med + 0,5 %.

Konjunkturinstitutet beddémer konjunkturen som fortsatt god och skriver upp prognosen for
BNP-tillvaxten fran 2,5 % i juni till 3 %. Sysselsattningen fortsatter att 6ka samtidigt som in-
flationen inte bedéms na 2 %-malet. Institutets bedémning ar darfor att Riksbanken troligen
avvaktar med hgjning av reporantan till htsten 2018.

Svenska Teknik & Designforetagens konjunkturrapport Investeringssignalen juni 2017 visar
pa ett starkt orderlage for konsultbranschen, forbattrad I6nsamhet och ett rekordstort rekryte-
ringsbehov. 7500 personer bedoms behova anstéllas i branschen det narmaste halvaret, vilket
ar en 6kning med ca 30 % jamfort med samma period 2016.

Organisation och verksamhetsforandringar

Under arets forsta period verkstalldes en ny organisation inom bolaget. Bland de storre for-
andringarna fanns tre nya avdelningar, Upphandling, VD-stab och Fastighetsutveckling. Ett
strategiskt beslut for att pa ett effektivt satt mota upp mot det okade behovet av elevplatser i
staden. Att bilda en separat avdelning for fastighetsutveckling var ocksa ett svar pa SISAB:s
andrade roll i staden dér utveckling av nya och befintliga fastigheter tar en storre roll &n tidi-
gare.
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For att méta bolagets resultat av omorganisationen, har en undersékning av forandringsarbetet
utforts under sommar 2017. Undersokningen kommer att bli klar sen hést 2017 och syftar till
att mynna ut i ett antal fokusomraden som bolaget behdver arbeta vidare med for att omorga-
nisationen ska bli sa bra som mojligt i alla bolagets led.

| takt med att den nya organisationen har vuxit fram, har enheten for kommunikation arbetat
intensivt for att lyfta fram SISAB i mediala sammanhang. Hittills under 2017 har 343 omnam-
ningar av SISAB forekommit i media, jamfort med 434 omnamningar totalt under 2016. Den
nyhet som fatt absolut bast spridning, ar en artikel som lagts ut pa sisab.se som handlar om
energieffektivisering i SISAB:s lokaler. Artikeln har darefter fatt stor spridning i media och
bland annat resulterat i forfragningar pa Forelasningar, intervjuer i press och nyfikna potenti-
ella medarbetare.

C: Analys av ekonomisk utveckling och verksamhetsférandringar

Tertialbokslut

Resultatet efter finansnetto uppgar till 39 mnkr, vilket ar 101 mnkr hogre an foregaende ar.
Reavinst uppgar till 0 mnkr for perioden. Resultatet for perioden ar 24 mnkr hogre an budget.
Detta beror pa att saval underhallskostnaderna som driftskostnaderna ar lagre an budgeterat.

Intdkterna for perioden uppgar till 1423 mnkr, vilket ar 17 mnkr lagre an budget. Detta beror
pa att vidarefakturering av bestallda verksamhetsanpassningar kommer att ske senare under
aret. Hyresintakterna ar 30 mnkr hogre an foregaende ar, vilket beror pa att hoga
nyinvesteringnivaer resulterar i hyrestillagg.

Ovriga externa kostnader for perioden uppgar till 757 mnkr. Det ar en minskning med 113
mnkr jamfort med foregaende ar och en minskning med 79 mnkr jamfort med budget for
perioden. Jamfort med budget beror kostnadsminskningen bade pa lagre
ombyggnadskostnader och pa lagre driftskostnader. Lagre driftskostnader beror bland annat
pa en mild vinter med lagre kostnader fér snoréjning och uppvarmning som féljd.

Avskrivningarna uppgar till 394 mnkr, vilket ar 10 mnkr hégre jamfort med budget. Jamfort
med foregaende ar 6kar avskrivningarna med 23 mnkr. De hogre avskrivningarna ar en foljd
av de hoga investeringsnivaerna de senaste aren. Nagra nedskrivningar har inte gjorts under
aret.

Totalt antal manadsavlonade for perioden uppgar till 211, vilket ar 23 fler an foregaende ar.
Personalkostnaderna for perioden uppgar till 109 mnkr, vilket & 13 mnkr hogre an foregaende
ar.

De finansiella nettokostnaderna uppgar till 104 mnkr, vilket & en minskning med 5 mnkr
jamfort med foregaende ar men en 6kning med 17 mnkr jamfort med budget.

Utfallet for investeringar uppgar till 1 075 mnkr, vilket & en minskning med 72 mnkr jamfort
med foregaende ar och 401 mnkr lagre an budget. Den huvudsakliga orsaken till avvikelse
jamfort med budget ar forskjutningar i tid for ett antal storre projekt varav de storsta ar:
Bobergsskolan, Vasa Real, Rodabergsskolan, Konradsberg, Brandstegen samt Ny forskola pa
Hummelv 10 i Arsta.
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Arsprognos

Det prognostiserade helarsresultatet efter finansnetto uppgar till 0 mnkr. Resultatet &r 15 mnkr
lagre an utfall foregdende ar inklusive rearesultat. Det prognostiserade helarsresultatet ar
identiskt med budget.

Intakterna beraknas uppga till 2 234 mnkr, vilket ar 40 mnkr mer &n foregaende ar. Jamfort
med budget ar det en 6kning med 73 mnkr, 6kningen beror pa dkade hyresintikterna. Ovriga
rorelseintakter ligger i niva med fg ar.

Ovriga externa kostnader beraknas uppga till 1 301mnkr. Det ar en 6kning med 20 mnkr
jamfort med foregaende ar och 29 mnkr mer &n budget. Kostnadsokningen beror i huvudsak
pa ombyggnads- och underhallskostnader som okar med 13 mnkr jamfort med budget men
minskar med 26 mnkr jamfort med foregaende ar. Driftskostnaderna ligger i nivad med budget,
men forvantas 6ka med 18 mnkr jamfort med utfallet foregaende ar.

Avskrivningarna forvéantas uppga till 608 mnkr, vilket ar en 6kning med 5 mnkr jamfort med
utfallet foregaende ar och en 6kning med 34 mnkr jamfort med budget i ar. Avskrivningarna
ar hogre an budget bland annat pa grund av hoga investeringsnivaer i slutet av 2016 samt
fortsatt hdga investeringsnivaer under 2017. Avskrivningstid pa stomme har forandrats fran
arsskiftet, fran 50 ar till 75 ar.

Personalkostnaderna prognostiseras till 175 mnkr och ar en minskning med 8 mnkr mot
budget, men samtidigt en 6kning med 30 mnkr jamfort med foregaende ar. De 6kade
personalkostnaderna beror pa att investeringsnivan forvantas 6ka med ett 6kat personalbehov
som foljd.

De finansiella kostnaderna forvantas uppga till 150 mnkr, vilket & 20 mnkr hogre &n budget
men 14 mnkr lagre an foregaende ar. De procentuella rantenivaerna har vart lagre under 2017
jamfort med 2016. Rantekostnaderna har bedomts fullt ut avdragsgilla.

Investeringarna férvantas uppga till 1 811 mnkr for heldret 2017, vilket &r 393 mnkr lagre &n
budget men samtidigt 54 mnkr mer an helaret 2016. Ett antal projekt har skjutits framat i tid.
De fem projekten med enskilt storsta avvikelse mot budget uppgar totalt till 262 mnkr.
Framsta anledningarna till forseningar beror pa utdragen bygglovsprocess samt faststéllande
av detaljplaner. Summan av 6vriga projektinvesteringar har en negativ avvikelse pa 133 mnkr
jamfort med budget. Tabellen nedan askadliggor detta:

Prognos2  Budget Kommentar
2017 2017

Vasa Real 9,3 92,4 Overklagan fran boenden i omradet.

Rddabergsskolan 11,4 75,1 Aldre byggnad, produktionstid forlangs.
Overklagad detaljplan.

Bobergsskolan 81,6 142,0 Diskussion om detaljplan har paverkat
produktionsstart, men inflyttningsdatum
oférandrad.

Ké&mpetorpsskolan 93,0 1242 Utdragen bygglovsprocess ger forskjut-
ning 6 manader.

Brandstegen 7,0 29,6 Overklagad detaljplan ger forseningar.

Sa Ovriga Projekt 1609 1741 133 mnkr lagre an budget

Summa Investeringar 1811 2 204 395 mnkr lagre an budget
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D: Stora Projekt och Investeringar
Genomfdrandeprojekt éver 300 mnkr (genomférandebeslut)

Kungsholmens Grundskola, 302 mnkr varav 9 mnkr 2017 (genomférandebeslut)

Den 22 augusti 2016 flyttade elever och larare in i Kungsholmens grundskola. I slutet av sep-
tember &gde invigningen rum dér bland annat skolborgarradet Olle Burell narvarade. Idag &r
det Stockholms storsta kommunala lag- och mellanstadieskola med en kapacitet for cirka

1 000 elever. Skolans framtida organisation &r planerad med fem paralleller, F-6, med en elev-
kapacitet pa cirka 1 155 elever, fordelade pa 35 klasser. Vidare finns dven plats for integre-
rade fritidshem for F-3 och 15 platser for grundsérskoleelever. Ombyggnaden har utforts pa
ett sadant satt att det senare ska vara enkelt att inrymma organisationen F-9. Koket skall aven
fortsattningsvis kunna leverera mat och skall ha en kapacitet pa cirka 1 500 portioner. Ett stort
intresse for skolan har véckts bade lokalt och internationellt. | oktober 2016 kunde allméan-
heten fa en guidad visning pa skolan av arkitekturhistorikern Martin Rérby i samband med
Open House Stockholm. Avslutande atgarder i form av atgardande av besiktningsanmark-
ningar och tillaggsbestallningar pagar och projektet férvantas kunna slutredovisas under hos-
ten 2017.

Bobergsskolan, 396 mnkr varav 82 mnkr 2017 (genomférandebeslut)

Den nya skolan som planeras i Norra Djurgardsstaden, Bobergsskolan kommer vara en F-6
skola med 4 paralleller for 850 elever. Skolan dimensioneras for 900 elever, da skolan ska
vara omstallningsbar till en F-9 skola med 3 paralleller for 900 elever. Utbildningsndmnden
tog ett inriktningsbeslut for skolan i juni 2013 och i februari 2014 tog dven SISAB:s styrelse
inriktningsbeslut for projektet. Genomfdrandebeslut godkandes av SISAB:s styrelse i maj
2015, i Kommunfullmaktige i september 2015 och detaljplanen vann laga kraft i januari 2016.
I genomférandebeslutet fanns ett krav om en ny idrottshall i anslutning till skolan. Bestallning
pa projektering och upphandling av entreprendr inkom till SISAB fran utbildningsnamnden i
september 2015. Genomfdrandebestallning fran utbildningsnamnden inkom till SISAB i sep-
tember 2016. Under 2016 blev upphandling av entreprenad klar. Ansékan om bygglov skicka-
des in i mars 2016. Bygglov godkandes i december 2016. Startbesked for markarbeten er-
holls i januari 2017. Det har varit svarigheter med att fa startbesked for resterande arbeten da
SISAB och stadsbyggnadskontoret sett olika pa hur kravet i detaljplanen om att bygga en ven-
tilerad grundkonstruktion ska uppfyllas. Startbesked for tillbyggnad (hus B och C) erhélls
2017-05-18. Startbesked for ombyggnad av verkstadsbyggnaden (hus A) erholls 2017-06-07.
Exploateringskontoret fardigstéllde sanering av markfororeningar pa hela tomten 24 februari
2017 och dverlamnade hela tomten till SISAB i slutet av februari 2017. Planerad byggstart
var januari 2017. Schaktning inom vissa delar av tomten startade i mitten av februari 2017.
Planerad inflyttning utav skolan berdknas fortfarande bli hdstterminen 20109.

Sjoviksskolan, 430 mnkr varav 202 mnkr 2017 (genomforandebeslut)

En ny skola byggs i Arstaberg, Hagersten-Liljeholmen. Byggnaden beréknas for 1 200 elever.
Detaljplanen antogs av stadsbyggnadsndmnden 2015-11-05, men 6verklagades till Lansstyrel-
sen. Den vann dock laga kraft i maj 2016. Det forsta spadtaget togs pa bygget i slutet av april
2017. Prefabmontage planeras starta hosten 2017. Det ar ett par manader férsenat pga. stora
problem med bergkvalitén som forsvarar grundlaggningen. Delar av skolan beréknas vara klar
for inflyttning hostterminen 2019. Hela skolan ar klar till varterminen 2020. Genomférande-
beslutet fattades i SISAB:s styrelse 2015-05-19 och godkandes i kommunfullméktige
2015-10-19.
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Kéampetorpsskolan, 375 mnkr varav 93 mnkr 2017 (genomférandebeslut)

Projektet innefattar om- och tillbyggnad av befintliga skollokaler. Parallellt pagar nybyggnad
av forskola, fotbollsplan och idrottshall. Genomférandebeslut togs i SISAB:s styrelse i maj
2015 och i kommunfullméktige den 19 oktober 2015. | september 2016 blev projektering och
fastighetsreglering klar. | november 2016 pabdrjades rivningsarbetet for hus S, G och B, vilka
ska ge plats at den nya byggnaden och en mer funktionell skolgard. Rivningen blev klar i ja-
nuari 2017. Under 2016 blev upphandlingen av entreprenaden klar och arbetet med om- och
tillbyggnaden pabdrjades i februari 2017 och beraknas paga till november 2019. Skolstarten
flyttas fram ett halvar. Den forseningen beror pa att befintliga paviljonger med forskoleverk-
samhet inte kunnat flytta i tid orsakad av utdragen bygglovsprocess. Stadsdelen har nu i au-
gusti flyttat sin verksamhet till nya evakueringspaviljonger pa Juvelerarvagen 18. Under tiden
forskolan var kvar pagick stora markarbeten. En stor eloge till alla som kunnat samarbeta trots
stora pafrestningar med risker, buller och damm. Férhandling for eventuell stillestandsersatt-
ning pagar med PEAB, men &r inte fastlagt. Entreprenaden gar enligt tidplan med start for pal-
ning av hus E (matsalen), stomresning hus D samt fortsatt ombyggnad i hus A och F. | och
med att huvudgatan till kv. Kabelverket och SISAB:s omrade ska byggas om och stangs av
for byggtrafik, ldggs just nu stort fokus pa att fa till en gemensam transportvag ut pa Alvsjo-
véagen som kan nyttjas av alla parter i omradet.

Brandstegen 1, 402 varav 7 mnkr 2017 (genomférandebeslut)

Stadsbyggnadsnamnden tog fram ett program for Aspudden-Midsommarkransen i oktober
2012 dér en ny skola foreslas i gamla brandstationen. Totalt kommer skolan att rymma

1 005 elever uppdelade pa en treparallell F-6-organisation, en fyrparallell 7-9-organisation
och en grundsérskoleenhet for 15 elever. Planarbetet startades 2014-05-12 och planen besluta-
des i kommunfullmaktige 2016-12-12. Forslagshandlingsbestéllning erhallen 2015-10-16. In-
riktningsbeslut togs i utbildningsndmnden 2015-09-21, i SISAB:s styrelse 2015-09-22 samt i
kommunstyrelsens ekonomiutskott i oktober 2015. Genomférandebeslut togs i SISAB:s sty-
relse 2016-11-29, stadsbyggnadsndmnden 2016-09-22, utbildningsndmnden 2016-11-24 samt
i koncernstyrelsen 2016-12-12. Genomforandebeslut i kommunfullméktige fattades den 30
januari 2017. Skolan berdknas vara klar for inflyttning hostterminen 2020. Detaljplanen over-
klagades i januari 2017, vilket medfor att tidplanen riskeras forskjutas, vilket i sin tur kan leda
till att inflyttning inte kan ske enligt planerat. Lansstyrelsen avslog éverklagan i juni 2017,
men ny dverklagan har lamnats till Mark- och miljodverdomstolen. SISAB erhéll i februari
2017 en bestallning pa detaljprojektering och en ny kalkyl, infor slutlig bestéllning av genom-
forandet.

Vasa Real skola samt férskola, 313 mnkr varav 9 mnkr 2017 (genomfoérandebeslut)

Om- och tillbyggnad av Vasa Reals skola for att tillmotesga den stora bristen pa kapacitet av
elevplatser inom omradet Norrmalm. SISAB har gjort en volymstudie pa uppdrag av utbild-
ningsnamnden. Tillbyggnaden kan utforas inom befintlig detaljplan. Tillkommande yta &r ca
8 000 kvm. Utbyggnaden medger en 6kning av antalet elever med cirka 510 platser. Befintlig
forskola pa Halsingegatan rivs och integreras i skolan. Antalet barn utokas fran 75 till 162,
vilket &r en kapacitetsokning med 87 tillkommande barn. Samordning av vissa funktioner
kommer att ske med skolan. Under oktober 2013 inkom utbildningsndmnden och stadsdels-
namnden med en bestéllning pa underlag for genomférandebeslut. | december 2014 levere-
rade SISAB en offert for genomforandebeslut till utbildningsndmnden och stadsdelsnamnden.
Ingen bestélining kom dock till SISAB, Utbildningsforvaltningen ville forsakra sig om att
kvadratmeterkostnaden mot utdkning av elevantalen var ratt. I juni 2016 erh6ll SISAB en be-
stallning av projektering av forfragningsunderlag fran utbildningsndamnden och stadsdels-
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namnden. Déarefter uppdaterade SISAB offerten pga. giltighetstidens utgang. Bygglovet bevil-
jades i augusti 2015. Inflyttning ar planerat till januari 2020. Pa grund av utbyggnation av tun-
nelbanan bor projektet samordnas tidsmaéssigt for att undvika buller och stérningar for verk-
samheten. Tidplanen fran Stockholms lans landsting &r inte klar men en ungefarlig prognos
gor att man tror att man ska borra under Vasa Real skola ca 2019. Den befintliga forskolan
revs under sommaren 2017, men planerat schaktarbete stoppades av boende och naturvards-
foreningens i och med Gverklagan om 3 st lindar som behover fallas for att fa plats med den
nya skolbyggnaden. | dagslaget har tidplanen forskjutits fram ett halvt ar enligt forsiktig be-
domning av SISAB anlitade jurister. Arendet ligger for narvarande hos MMOD. Genomféran-
debeslut togs i koncernstyrelsen 2017-02-06 och i kommunfullmaktige 2017-03-20.

Rodabergsskolan, 326 mnkr, 400 mnkr inkl. idrottshallen varav 75 mnkr 2017 (genomforan-
debeslut)

Projekten innefattar om- och tillbyggnad av Rodabergsskolan for att tillmotesga det stora
trycket pa sokta platser i omradet. Markanvisning godkandes av Exploateringsndamnden sep-
tember 2013. Exploateringskontoret foreslog placering av tillbyggnaden ovanpa skolans lagre
byggnad med en forlangning mot befintlig forskola. Férslaget medfor att parkmark behdver
tas i ansprak och darmed kravs en detaljplaneandring. Inom den nya detaljplanen ryms dven
en ny fullstor idrottshall som ska integreras i den nya skolbyggnaden. Kapacitetsokningen be-
rédknas till cirka 400 elever. Skolan kommer att behdva evakueras till viss del. Inriktningsbe-
slut togs i Utbildningsndmnden i juni 2015. Genomfdrandebeslut fattades i SISAB:s styrelse
2016-05-24 och i kommunfullmaktige 2017-04-24. Upphandlingen &r klar. Byggstarten plane-
ras till halvarsskiftet 2018. Skolan beréknas da vara klar for inflyttning till 2020/2021. Stads-
byggnadsnamnden i Stockholms kommun beslutade den 18 maj 2016 att anta detaljplan for
fastigheten Flygmaskinen 2. Detaljplanen blev 6verklagad. Den 1 februari 2017 avslog Mark-
& Miljédomstolen alla 6verklaganden rérande detaljplanen for Flygmaskinen (Rédabergssko-
lan) och projektet gar nu enligt plan.

Planeringsprojekt éver 300 mnkr

Stadshagsklippan, tot. 303 mnkr (inriktningsbeslut)

Utbildningsndmnden planerar for en ny skola i Stadshagen. Volymstudie &r bestélld av SISAB
i slutet av januari 2014. Utbildningsndmnden tog ett inriktningsbeslut for skolan i augusti
2015. SISAB:S styrelse tog inriktningsbeslut 2015-09-22. SISAB har pa initiativ av Utbild-
ningsnamnden utformat en ny grundskola pa Stadshagsklippan fér ca 750 elever i arskurserna
F-6, med tre paralleller. Skolans totala yta planeras till 7 900 m2 (BRA-yta). Projektet ar kom-
plicerat da tillgangen pa mark &r begransad och det &r flera aktorer i direkt anslutning till skol-
tomten bade ovan och under mark. Detaljplaneandring kravs for omradet. Planavtal samt mar-
kanvisning blev klart i februari 2015. Detaljplanearbetet drar ut pa tiden och bedoms bli klart
under mitten av 2018 och genomfdérandebeslut for projektet forutses i alla instanser under hos-
ten 2018. Byggstart berdknas ske tidigast januari 2021 och inflyttning 2023.

Arstafaltet, tot. 400 mnkr (utredningsprojekt)

Ny grundskola fér ca 900 elever planeras pa Arstafaltet i etapp 3. Efter en ny volymstudie
som togs fram under 2016 har skolan fatt en ny placering. En ny idrottshall planeras att bygg-
gas i direkt anslutning till skolan. SISAB har den 4 november 2015 fatt en bestéllning avse-
ende utredning och framtagning av ny detaljplan. Detaljplanearbete pagar tillsammans med
stadsbyggnadskontoret fran och med februari 2016, i nara samarbete med utbildningsforvalt-
ningen, idrottsforvaltningen samt stadsdelsforvaltningen. Samrad och utstallning har skett un-
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der sommaren 2017. SISAB fick i februari 2017 en bestallning avseende utredningshand-
lingar. Offert for inriktningsbeslut planeras vara klar i oktober 2017. Inriktningsbeslut berék-
nas kunna fattas i bolagsstyrelsen den 5 december 2017. Skolan beréknas vara klar till varter-
minen 2023. Efter diskussion med exploateringskontoret och utbildningsforvaltningen blir det
troligen totalt tre skolor pa Arstaféltet for cirka 900 elever per skola. Skola tvé beréknas vara
klar cirka 2030. Det planeras dven for en fristaende forskola for 108 barn i anslutning till sko-
lan.

Bjornbodaskolan, tot. 400 mnkr (utredningsprojekt)

Bestallning pa utredning har erhallits fran utbildningsnamnden. Utredningen grundar sig pa
volymstudien som tidigare har arbetats fram och stipulerar 1 000 elever i ny skola. Utred-
ningen redovisades for utbildningsndmnden i juni 2015 och i november meddelade utbild-
ningsnamnden att utredningshandlingen inte uppfyller deras 6nskemal. Ny volymstudie &r
framtagen vilken forutsatter att detaljplanen &ndras. Bestallning avseende begéaran om planbe-
sked inkom i april 2016 och planbesked &r nu erhallet. Nu invantas ny bestallning fran utbild-
ningsforvaltningen avseende utredning och framtagning av ny detaljplan.

Hammarbybacken, tot. 400 mnkr (utredningsbeslut)

En ny skola planeras vid Hammarbybacken i Hammarbyhdojden. | samarbete med utbildnings-
ndmnden har en volymstudie tagits fram. Skolan &r planerad med en verksamhet F-9 fér 1 200
elever. Projektet ar kansligt da den tankta skoltomen ligger i direkt anslutning till Bjorkhagens
naturomrade och darfor kravs en detaljplaneforandring av omradet. Gymnastiksal kommer
inga i skolan eftersom idrottsnamnden inte bygger nagon pa den intilliggande tomten. I dags-
laget finns ingen tidplan for kommande beslut da SISAB véantar pa markanvisningar fran Ex-
ploateringskontoret. Utredningsbeslut togs i bolagsstyrelsen i september 2015.

Alviksstrand, tot. 328 mnkr (utredningsbeslut)

I Alvik strand, har SISAB tagit fram fyra stycken placeringsalternativ for en F-9 skolan med
900 elever och fullstor idrottshall. Skolan och idrottshallen behdver fa ett strategiskt lage i
omradet for att forhoja dess boendekvalitet och ge goda forutsattningar for en bra skolverk-
samhet. De alternativ som forordas har placeringen pa stadens mark nara tvarbanan och pa
hojden nordvast om Vasakronans och JM:s fastigheter. Skolan ar uppdelad i tva byggnader.
Ena byggnaden angransar till en torgyta mot Vasakronans planerade bostadsomrade och inne-
haller bl.a. matsal, kok, idrott och salar for de dldre arskurserna. | den andra byggnaden plane-
ras verksamhet for elever fran forskoleklasser till arskurs 5. Den ligger pa berget vid tvarba-
nans tunnelmynning. Byggnadstekniska svarigheter finns pga. stora hojdskillnader i terrangen
och narheten till tvarbanan. Mattransporter till skolan och eventuell 6verdackning av sparom-
rade, for att skapa béattre utemiljo och storre skolgard, ar andra utmaningar for projektet. Be-
stallning pa utredning invantas fran Utbildningsférvaltningen under hosten 2017. Planerad in-
flyttning &r inte fastlagd och styrs av detaljplanearbetet for Ostra delen av Alvik som just nu ar
inne i programarbetet. | projektets tidplan berdknas skolan tidigast vara klar perioden 2024-
2025. Ett samarbete med staden och andra byggherrar har etablerats och ska ndrmast resultera
i en planutstallning under 2018. Stadsbyggnadskontoret vill d&ven utreda idrottshall i VVasakro-
nans fastighetshestand vilket skolprojektet inte kan paverka.

Steningeparken (tidigare Boliden plan), tot. 402 mnkr (utredningsbeslut)
Utbildningsndmnden har gett SISAB i uppdrag att utreda mojligheten att uppféra en ny skola
vid Bolidenplan i Arsta. Skolan &r planerad for cirka 900 elever i en F-9 organisation, samt en
forskola for 5-8 avdelningar. Utredningsbeslut togs i bolagsstyrelsen i september 2015. De-
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taljplanearbetet pagar och i slutet av 2017 beréknas ett underlag for inriktningsbeslut att pre-
senteras. ldrottsforvaltningen planerar att uppfora en idrottshall inom samma omrade. Inrikt-
ningsbeslut beréknas att kunna fattas i bolagsstyrelsen i december 2017. Pa grund av per-
sonalforandringar hos Stadsbyggnadskontoret har projektet varit inaktivt sedan varen 2017,
vilket fordrojt processen med ca. 6 manader.

Tullgardsskolan, tot. 444 mnkr (utredningsbeslut)

Utbildningsforvaltningen har bestéllt en utredning av mojligheten att inom befintlig detaljplan
bygga ut Tullgardsskolan for att klara en kapacitet pa 1 200 elever, en 6kning med 800 elever
fran dagens 400. Utredningsbeslut togs i bolagsstyrelsen i februari 2017. SISAB vantar pa be-
sked fran Utbildningsforvaltningen om nar arendet for Inriktningsbeslut ska tas i utbildnings-
ndmnden, i samband med det kommer arendet for Inriktningsbeslut att tas &ven i bolagsstyrel-
sen.

Kista ang ny skola, tot. 361 mnkr (utredningsbeslut)

| detaljplanen for Kista Ang planeras 1 600 lagenheter att byggas och behovet av en ny skola
uppstar darmed. Utbildningsforvaltningen har gett SISAB uppdrag att utreda méjligheten att
uppfora en ny skola i omradet. Skolan ska inrymma en F-6 organisation med kapacitet for 740
elever. Planerad inflyttning under 2022. Utredningsbeslut togs i bolagsstyrelsen i september
2015. Inriktningsbeslut kommer att tas i bolagsstyrelsen den 26 september 2017 och foérvantas
kunna tas i KS-EKU 20 september 2017 och i Utbildningsndmnden 17 oktober 2017.

Grondalsskolan, tot. 458 mnkr (utredningsbeslut)

Utbildningsforvaltningen har av SISAB bestéllt en utredning av skolan for att underséka moj-
ligheten att utoka skolans kapacitet till en 3-parallell F-9-skola med 900 elever, inklusive
gymnastik- och matsal. Det &r en stor kapacitetsokning fran dagens ca 320 elever. Studien ut-
gar fran befintlig detaljplan och blev klar under varen 2015. Utredningsbestéllning erholls
2016-02-22, utredning pagar. Inriktningsbeslut i bolagsstyrelsen togs den 23 maj 2017. Aren-
det planeras att tas upp for Inriktningsbeslut i Koncernstyrelsen oktober 2017, KS-EKU okto-
ber 2017 och i Utbildningsndmnden november 2017.

Sandakraskolan, tot. 315 mnkr (utredningsbeslut)

| samarbete med Utbildningsforvaltningen har en volymstudie bestallts for att utreda den
maximala byggréatten inom befintlig detaljplan. Volymstudien levererades till Utbildningsfor-
valtningen i mars 2017. SISAB:s styrelse tog utredningsbeslut 2017-05-23. Det foreligger ett
stort behov av nya lokaler for skolverksamhet i Skondalsomradet. En till- och ombyggnad
kommer att 6ka elevantalet fran 350 elevplatser till 588 elevplatser. Utredningen pagar och
utredningsresultatet planeras att presenteras for Utbildningsforvaltningen under mars 2018.

Inhyrning

Murmastaren 3

Under 2016 undersokte SISAB majligheten att hyra fastigheten Murmastaren 3 pa Hantver-
kargatan pa Kungsholmen. Den 28 november 2016 fattade kommunfullmaktige beslut om att
SISAB fick hyra fastigheten och sedan i sin tur hyra ut lokalerna till utbildningsndmnden via
ramavtal for skollokaler. Lokalerna, som tidigare tillndrde Lansstyrelsen, haller pa att verk-
samhetsanpassas till en gymnasieskola. Fastigheten ar pa c:a 20 000 kvm och planerad elev-
kapacitet ar c:a 2 200 elever. Inom fastigheten finns det ingen méjlighet att inrymma gymnas-
tiksal, dock kommer i projektet nya omkladningsrum att inredas i kallaren som en 18sning av
idrottsfunktionen, i dvrigt far idrotten l6sas pa annat hall. Planerad inflyttning &r som tidigast
berdknad till hostterminen 2018.
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Forvarv/Forsaljning av anlaggningstillgangar

Under varen delades Likriktaren dar bland annat Véastbergaskolan ligger, till tre tomtrétter. |
juni saldes idrottsbyggnaden, Hus G till Fastighetskontoret. Vidare planerar Fastighetskon-
toret att bygga en storre idrottssal som &ven kan nyttjas av elever pa Vastbergaskolan.

En annan forséljning under perioden ar Naskubben 2 i Kérrtorp som i en 6verenskommelse
overlats till exploateringsnamnden till forman for annan typ av bebyggelse.

E: Sarskilda uppdrag och fokusomraden

1. Ett Stockholm som héller samman

Nyanlanda

Socialforvaltningen uttryckte till SISAB en 6nskan om att hyra Kdmpingeskolan som boende
for personer som erhallit uppehallstillstand och som flyttats till Stockholms stad av Migrat-
ionsverket. Forfragan rorde en anpassning for 84 boende samt 10-15 personal. Bygglovsanso-
kan for &ndrad anvéndning av lokalerna lamnades in. WC-grupperna byggdes om till dusch-
rum/tvattstuga och en utredning om nddvandiga brandsékerhetsatgarder for att uppfylla
brandsékerheten genomfordes. Budgetoffert pa nodvandiga brandatgarder gallande byggnads-
delar, brandlarm och ventilation skickades till Socialférvaltningen. Socialforvaltningen valde i
slutet av april 2017 att inte ga vidare med ombyggnationer av Kampingeskolan. For nérva-
rande foreligger inga andra forfragningar om tillfalliga boenden hos SISAB.

Stockholm &r en stad med levande och trygga stadsdelar

Community Center Rinkeby

SISAB har uttkat samarbetsformerna i staden och deltar i arbetet med framtagande av Com-
munity Center i stadsdelen Rinkeby dér bolagets fastighet (Rinkebyskolan) &r en central till-
gang. Centret ar pa sikt tankt att bli en samlingspunkt for hela stadsdelen dar skolan méter
andra samhallsfunktioner. Skolverksamhet kommer bedrivas som vanligt men tankt &r att
flera gemensamma ytor delas, sasom reception, vaktmasteri och matsal.

Konstgrasplaner:

Genomforandebestallningar pa nya konstgrasplaner med belysning inkom under varen pa
Kungsholmens gymnasium (5-spelsplan) och Norra Reals gymnasium (7-spelsplan). Efter en
forlangning av anbudstiden under sommaren inkom 3 anbud. Produktionen paborjas i septem-
ber och slutbesiktning ar planerad till 1 december. Nyttjare av planerna &r i forsta hand skolor,
lokala fotbollsféreningar och allménheten.

Sékerhet och trygghet:

SISAB fortsétter sitt proaktiva arbete med att 6ka tryggheten och minska skadegdrelsen.
Bland annat ingar det i fastighetsvardens dagliga arbete att regelbundet rondera fastigheterna
bade ur ett tekniskt- och sakerhetsperspektiv genom att t ex identifiera mérka, otrygga platser
och upptacka potentiella skadeforebyggande atgarder. Sarskilda trygghetsvandringar har
ocksa genomforts i tva forvaltningsomraden da bl a dalig belysning och otrygga buskage upp-
marksammas.

Det etablerade arbetet med ungdomsteamet kommer att fortsatta. Ungdomsteamet bestar av
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vaktare fran det anlitade bevakningsbolaget som é&r speciellt utvalda och har relevant bak-
grund. Deras uppgift &r bland annat att besoka SISAB:s mest skadedrabbade skolor och for-
skolor. Syftet ar bade att skapa kontakt med ungdomar men samtidigt ocksa att forebygga och
forhindra skadegorelse.

Samarbetsavtalet med Fryshusets Lugna Gatan I6per vidare i Skarholmen och Rinkeby. Deras
verksamhet &r integrationsfrdmjande och brottspreventiv med syfte att motverka social utslag-
ning och utanforskap for unga. Totalt 5 vardar arbetar kring ett antal fastigheter under kvallar
och helger for att minska skadegdrelse och kostnader for SISAB.

Utdver ovanstaende arbetar SISAB aven forebyggande med Rensa Rent-projektet, vilket inne-
bar oanmalda kontroller samt bortforsling av brannbart material pa skol- och forskolegardar
efter verksamhetstid. Under varen utfordes detta i samtliga forvaltningsomraden.

SISAB:s arbete med termosensorer blev ater uppmarksammat i nationella medier under som-
maren dar SISAB:s fastighetschef berédttade om det skadeférebyggande arbetet i TV 4.

Skadegorelsen januari-juli 2017 méatt som antalet anmalda skadehé&ndelser (ca 2000) gallande
glaskross och klotter har 6kat med 15,7% jamfort med 2016 samma period. Kostnaderna (ca
7,5 mnkr) for perioden ar dock 7% lagre an for samma period 2016. Sett pa fordelningen mel-
lan glaskross och klotter finns en tydlig trend under sommaren 2017 att antalet glaskross 6kat
medan antalet klotter minskat.

Brand pa forskola, Ekholmsv.133

Natten till den 21 juli inkom ett larm om brand pa en forskola pa Ekholmsvagen 133 i Skar-
holmen. Branden som var anlagd startade med att en moped placerats intill husvéggen och
darefter antdndes. De sammantagna skadorna blev omfattande trots att brandharden var be-
gransad. Da forskolan ingar i Fokus Skarholmen och ar foremal for tillbyggnad sa finns tva
parallellspar, det ena att aterstélla och bygga till, det andra &r att riva och bygga en ny i tva
plan. Férskolans verksamhet ar evakuerad till narliggande foérskolor.

Lokala utvecklingsprogrammen (LUP) och Fokus Skarholmen

SISAB deltar aktivt tillsammans med stadsdelsforvaltningarna och utbildningsforvaltningen i
de lokala utvecklingsprogrammen som har startats upp. | Ostberga har arbetet bidragit till
trygghetsskapande atgarder i samrad med stadsdelsforvaltningen. SISAB har bland annat varit
med och sett éver belysning, trad och plantering vid torget och centrum. Vid skolan har
SISAB rustat upp bollplank och staket och aven varit med i arbetet med konstgrasplanen. Un-
der hosten kommer den nedre skolgarden rustas med nya lekredskap samt belysning. Diskuss-
ioner fors med bade utbildningsférvaltningen och stadsdelsforvaltningen om att tillganglig-
gora skollokaler i Ostbergaskolan for att skapa motesplatser for medborgarna i skolan aven
efter skoltid. | Hagsétra/Ragsved har arbetet med lokala utvecklingsprogrammet startats upp
och handlingsplaner ar under utveckling.

Arbetet med Fokus Skarholmen fortgar och 9 bestallningar pa markanvisningar for nya eller
tillbyggnad av befintliga forskolor har inkommit. Dar pagar arbete med 6 av dessa som anses
ha prioritet 1 for att de ligger inom detaljplanearbetet. Ut6ver det sa arbetar SISAB med vo-
lymstudier for skola (F-9, 3-paralleller) i narheten av Varbergs IP samt Mélarang, invid Slat-
tens géard. Aven pé fastigheten Tankebyggarordern dar idag studentbostader med tillfalligt
bygglov finns, har en volymstudie pa skola tagits fram.



Skolplanering for ett vaxande Stockholm
Under 2017 har SISAB tagit 7 st. forsta spadtag och medverkat vid 9 st. invigningar. Att fira
det forsta spadtaget i de enskilda projekten &r ett strategiskt beslut for SISAB, ett sétt att synas
och horas i staden. Invigningarna sker som ett samarbete mellan skolroteln, utbildningsfor-
valtningen/stadsdelarna och verksamheterna.
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Hittills under 2017 har SISAB levererat 2.854 st. tillkommande elevplatser. Maltavlan nedan
ar en kopia av den stora maltavla som kontinuerligt uppdateras pa SISAB:s kontor.

Maltavla 2017

Vart 6vergripande mal for aret ar
att leverera 5000 nya elevplatser samt
behalla vara 125000 befintliga.

Fastighet

1 Bjursatragatan 72

2 Farsta grundskola

3 Hagstraket 13

4 Herrangens skola

5 Hagerstenshamnens skola
6 Lindeskolan

7 Langbrodalskolan

8 Langjokelgatan 1-5

9 Maskinistgatan 6

10 Paviljonger

Antal platser

Planerat Levererat
108
1472 1472
144 144
190 190
205
600 600
200
144
36
1901

Totalt antal nya elevplatser 2017: 5000

Tillkommande skolplatser 2017

Fastighet §tadsde| Mal antal platser Levererade platser
Herrangens skola Alvsjo 190 190
Hégerstenshamnens skola | Hagersten-Liljeholmen | 205 0

Farsta Grundskola Farsta 1472 1472

Langbrodal Alvsjo 200 0

Lindeskolan Enskede-Arsta-Vantor 600 600

Summa skolor 2667 2262

Tillkommande forskoleplatser 2017

Fastighet

Stadsdel

Mal antal platser

Levererade platser

Langjokelgatan 1-5, 8
avd

Rinkeby-Kista

144

0

Hjulstraket 13, 8 avd Spanga-Tensta 144 144
Bjursitragatan 72, 6 avd | Enskede-Arsta-Vantor 108 0
Maskinistgatan 6, 2 avd Hégersten-Liljeholmen | 36 0
Summa forskolor 432 144
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Tillkommande paviljongplatser 2017 ‘
| Mal antal platser Levererade platser
Paviljonger 1901 448
Summa paviljonger 1901 448

Forbattra lokalutnyttjandet

Det finns en stor potential i SISAB:s befintliga lokaler och uthyrning i andra hand sker redan i
stor utstrackning. Som fastighetsagare och enligt gallande ramavtal, arbetar SISAB med att
tekniskt utreda skolornas maojligheter till uthyrning efter skoltid. Tillgangligheten for kultur,
idrott och foreningsliv ar dock i slutandan en fraga som avgors av forstahandshyresgéasten.
SISAB:s roll handlar framst om att paverka och utféra ombyggnationer enligt erhallna bestall-
ningar. Samtliga beslut och bestallningar pa detta omrade ska enligt ramavtalet komma fran
hyresgasten. | de fall fastigheten behdver anpassas handlar tillgangliggérande ofta om att av-
gransa skolans olika delar ifran varandra.

SISAB arbetar tillsammans med Utbildningsférvaltningen och Idrottsforvaltningen aktivt med
att forbattra lokalutnyttjandet genom att tillgangliggora skolidrottshallar for foreningslivet.
For 2017 har SISAB ett mal om att tillgangliggora fem nya skolidrottshallar utanfor skoltid.
SISAB utfor utredning pa totalt ett tiotal skolor med i forsta hand kortlasinstallationer, dar
malet ar att dven dessa ska kunna tillgangliggoras under 2017. Utredning har genomforts pa
ytterligare sju skolor dar det visade sig att det inte var majligt att installera kodlas med anled-
ning av att utrymningsvagar i sa fall skulle blockeras och/eller att det ges for stor tillgang till
andra delar av lokalerna.

| arbetet med att tillgangliggora ovriga skollokaler till foreningslivet ar SISAB delaktig i en
arbetsgrupp bestaende av Utbildningsforvaltningen, Kulturférvaltningen, Kulturskolan och
Idrottsforvaltningen. Under perioden har arbete pagatt med sju tankbara skolor: Hasselby-
gardsskolan, Ostbergaskolan, Lindeskolan, Abrahamsbergsskolan, Johan Skyttes skola, Back-
ahagens skola och Skarholmens gymnasium. Separata moten har genomforts och ett forslag
till handlingsplan per skola finns framtaget. Efter inkommen bestéllning har SISAB genom-
fort utredningar pa samtliga sju skolor, i dessa framgar det att mojlighet finns att tillganglig-
gora vissa utrymmen i samtliga skolor, da i forsta hand med kortlasinstallationer som kopplas
upp mot Idrottsforvaltningens bokningssystem. Beslut ar nu taget att genomfora dessa atgar-
der med 6nskemal om fardigstéallande under 2017. Genomfarandebestallning har inkommit.
Arbetet med att tillgangliggora ytterligare sju lokaler har pabérijats.

Vad géller forbattrat lokalutnyttjande handlar SISAB:s arbete &ven om att effektivisera och
forbattra miljoerna for de befintliga hyresgasterna. SISAB:s fastigheter underhalls och forbatt-
ras utifrén en langtidsplanerad underhéllsplan som finns framtagen per fastighet. Ar 2017 har
SISAB planerat och budgeterat for 545 st. forbattringsprojekt.

Gallande mojlighet till 6vernattning i skollokaler och hur detta ska organiseras har SISAB ti-
digare arbetat efter Kommunfullmaktiges beslut fran ar 2006. Av beslutet framgick att 18 sér-
skilt utvalda skolor skulle vara tillgangliga for 6vernattning. Fran 2017 utgar istéllet staden
fran ett nytt beslut att erbjuda 6vernattning fordelat pa skolor i kluster och ar en samordning
mellan SISAB, utbildningsforvaltningen och idrottsforvaltningen. Under perioden holls ett
uppstartsméte kring de nya rutinerna dar rektorer och férvaltare deltog.
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Sverigefinska skolans aula renoveras och tillgangliggors:

Lagom till firandet av Finlands 100 ar av sjalvstandighet kommer aulan pa Sverigefinska sko-
lan att renoveras och restaureras med ambitionen att kunna 6ppnas upp for allmanheten. Sve-
rigefinska skolans aula &r en av stadens storsta med plats fér ca 200 personer. Skolan i sin hel-
het byggdes ar 1926 i nyklassicistisk stil och anses vara ett av de finaste exemplen i Sverige
for skolbyggnadskonst fran 1920-talet. Fastigheten &r kulturklassad av hogsta rang. Konsten i
aulan &r utford av Bertil Damm. Aulan pryds av hans dekorativa maleri fran 1926-1927. Ma-
lerierna utgor en vasentlig del av kulturvardet. | samband med renoveringen av aulan sa kom-
mer dven malerierna i skolans matsal att restaureras.

Projektet startas under hosten 2017 och beraknas vara fardigt till varen/sommaren 2018.

2. Ett klimatsmart Stockholm

Energianvandningen ar hallbar
Under augusti har ytterligare tva forskolor, Kistahdjden och Emagatan certifierats enligt Mil-
jébyggnad. Totalt &r nu sju byggnader certifierade varav en ar verifierad.

SISAB fortsatter att undersoka mojligheten till att installera fler solceller pa det befintliga fas-
tighetsbestandet. Inom kort planeras en forstudie som ska se 6ver de ekonomiska forutsatt-
ningarna att investera i nya solcellsanlaggningar pa Grimstaskolan.

Under perioden har arbetet med Energiagenterna utvecklats och planen for aret ar att ytterli-
gare 57 forskolor ska inkluderas i projektet. Agenterna fardas nu i en supermiljobil och pro-
jektet vacker fortsatt stort intresse i landet.

SISAB har under de senaste aren arbetet aktivt med att fa igang en fungerande driftcentral dar
bolagets tekniska system kan dvervakas och regleras. Nu ar driftcentralen en naturlig del av
driftavdelningens verksamhet och under perioden har trycket pa externa studiebesok varit
stort for att fa komma till SISAB och se hur arbetet gar och vilken potential det har ur ett hall-
barhets- och ekonomiperspektiv.

Under hosten kommer SISAB pabdrja uppdateringen av bolagets energiplan som tydliggor
SISAB:s energimal och vara atgarder och arbetssatt for att na dessa.

Transporter i Stockholm ar miljéanpassade

SISAB arbetar aktivt med att dels valja miljévanliga alternativ for de bilar som SISAB anvén-
der, dels uppmuntra medarbetarna till att aka kollektivt. FOr att minimera koldioxidutslappen
vid bilresor &r samtliga poolbilar miljobilar och samtliga féretagsbilar elhybrider. Under aret
erbjuds samtliga tillsvidareanstallda ett subventionerat arskort pa SL genom léneavdrag. Se-
dan februari i ar finns dessutom SL-kort i receptionen for utlan vid resor i tjansten, vilka har
anvants frekvent. SISAB har dven informerat internt om mojligheten att nyttja konferenstele-
fon och/eller anvénda Skype. Under 2017 kommer uppféljningen av koldioxidutslépp for
tjansteresor att inkludera samtliga transportmedel, det vill séga aven flyg, tag och buss.
SISAB framjar resande med cykel och darfor har ledningen beslutat att infora en egen cykel-
pool som en del i att skapa ett miljdanpassat och trafiksékert resande. Cykelpoolen kommer
att ha 10 stycken cykKlar, varav 5 stycken elcyklar och beréknas finnas pa plats i slutet av sep-
tember.

For anstéllda som cykelpendlar till och fran jobbet har dven garageplats iordningstallts for
sékrare parkering.
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Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvandning
SISAB samverkar med staden for att tillampa mojliga atgarder for en effektiv bortledning av
storre dagvattenmangder i enlighet med Stockholms dagvattenstrategi.

SISAB har under perioden satt igang ett analysarbete som ska involvera utvardering av konse-
kvenser av det befintliga fastighetsbestandet vid extrema vader. Syftet med analysen é&r att lo-
kalisera fastigheter som léper en storre risk for skada vid exempelvis 6kad mangd nederbérd
och mer intensiva Oversvamningar.

Stockholms kretslopp ar resurseffektiva
SISAB erbjuder genomténka system for kallsortering i skolor och férskolor. Bland annat gél-
ler det system for insamling av matavfall som ar effektiva och arbetsmiljoanpassade.

SISAB ser dver bade rutiner och kravstallningar for att effektivisera avfallshanteringsarbetet i
byggprojekt. Malet ar att SISAB:s sedan manga ars ambitiosa avfallsmal ska bibehallas. Ar-
betet har lett till att ett antal forbattringsforslag togs fram under varen och dessa har nu imple-
menterats som ny kravstallning i SISAB:s byggprojekt. En utvardering beraknas ske under
hosten 2018 for att se om de nya kraven ar andamalsenliga.

Inomhusmiljon i Stockholm &r sund

SISAB ersétter successivt gamla installationer med nya effektivare system, som 6vervakas
och styrs centralt. Detta ger stora forbattringar av luftkvalitén och det termiska klimatet. Nya
installationer planeras och anpassas till verksamheten tillsammans med kund via omradespla-
ner. All ventilation f6ljs regelbundet upp genom OVK (obligatorisk ventilationskontroll). |
samband med OVK inventeras dven buller fran installationer for att kunna atgarda eventuella
problem.

SISAB arbetar aktivt med grundsanering av aldre grundkonstruktioner. Vissa &ldre grundkon-
struktioner kan bidra till dalig inomhusmiljo, sarskilt krypgrunder och sandfyllda konstrukt-
ioner pa bottenplatta. Det ar ocksa viktigt att fortsatta det forebyggande arbetet vid all ny- och
ombyggnad i syfte att undvika fuktproblem och riskkonstruktioner.

Malet ar att atgarda 5 riskkonstruktioner under aret. For narvarande projekteras ombyggnad
av fyra stycken grundkonstruktioner och ytterligare fem stycken utreds.

SISAB:s driftavdelning hanterar arligen en mangd arenden da bristande akustik uppmarksam-
mats i samband med miljoforvaltningens regelrétta tillsyn. Ljudklasser ar en fraga som andras
retroaktivt till skillnad fran andra byggregler som fortsatt géller baserat pa byggar. Detta gor
att akustiska atgarder i byggnaderna ibland blir en svarhanterlig fraga. Under perioden har
SISAB tagit fram en tidsaxel for att illustrera lagkrav for akustik i innemiljéer, med syfte att
lattare kunna forsta vilka mojligheter som finns i byggnaderna samt att hitta nya tekniska 10s-
ningar och kommunicera med bade miljéforvaltningen och entreprencrer. Tidsaxeln illustre-
ras pa féljande sida.
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Stockholms miljo6 ar giftfri
Under 2017 fortsatter SISAB samarbetet med kemikaliecentrum genom regelbundna moten
och gemensamma projekt.

En inventering av golven i samtliga ca 400 forskolor pabdrjades fore sommaren och blir klar
hosten 2017. Bakgrunden &r att det kan finnas mjukgorare i dldre PVC-golv som kan innebéra
halsorisker. Resultatet kommer att utvarderas i samrad med kemikaliecentrum och ligga till
grund for en handlingsplan.

SISAB deltar i kemikaliecentrums pilotprojekt for kemikaliesmarta forskolor. | projektet tas
prover fran byggmaterial, damm, madrasser, leksaker mm. Detta gors vid olika tidpunkter pa
tre av SISAB:s forskolor — en nybyggd, en som genomgar ombyggnation samt en aldre for-
skola dér hyresgasten genomfor kemikaliesmarta byten av sin egen utrustning. SISAB:s val av
byggprodukter i de tva forstnamnda forskolorna gors pa kemikaliesmart satt enligt ordinarie
rutiner (Byggvarubeddémningen). Hosten 2017 kommer en avstdmning att ske i projektet dar
delresultat redovisas for SISAB och hyresgaster. Projektet har véckt intresse och under hésten
kommer studenter fran Nackademins yrkeshogskola att besoka ett av pilotprojekten.

SISAB deltar ocksa i kemikaliecentrums studier kring olika miljo- och hélsoaspekter hos fall-
skyddsgummi och konstgrés. Bland annat kommer VOC-matningar (métningar av luftemiss-
ioner) att goras vid fallskyddsgummi pa nagra av SISAB:s gardar.

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Fler jobbar, har trygga anstaliningar och foérsorjer sig sjalva

SISAB har sedan flera ar ett nara samarbete med arbetsmarknadsforvaltningen. Tillsammans
forsoker vi hitta mojliga arbeten som kan matchas mot langtidsarbetslésa och ambitionen ar
att SISAB varje ar ska erbjuda minst tva sadana arbetstillfallen. SISAB utbildade under 2016-
2017 handledare (atta personer) som kan vara behjalplig och underlatta vid introduktion av
nyanstéllda, praktikanter och trainees. Detta arbete har nu i sommar resulterat i att vi har tills-
vidareanstallt en person som inledningsvis var ett nystartsjobb via arbetsmarknadsforvalt-
ningen och Arbetsformedlingen.

Sommarjobb

SISAB foljer stadens anvisningar och rutiner for feriejobb och uppnar malet om att tillhanda-
halla tio platser for sommarjobb. Under sommaren tog SISAB emot 12 ungdomar. Tio av
dessa arbetade pa driftavdelningen dar uppgifterna bland annat bestod av att laga och saker-
stalla stangsel runt forskolor, stada forskolegardar och géra dem redo for hostterminen.
SISAB:s arbetsledare lade mycket fokus pa teamarbetet, utvecklingen i gruppen och att lara ut
jobbet pa ett pedagogiskt och inspirerande satt. Tva ungdomar arbetade pa projektavdelningen
och hjélpte till med administrativt arbete, vilket bland annat avsag inventering av det digitala
ritningsarkivet och att strukturera information i fastighetsdatabasen. Samtidigt som SISAB bi-
dragit till stadens mal, har ungdomarna ocksa fatt referenser av arbetslivet; forstaelse for
teamwork, att en sen ankomst drabbar alla och hur attityd och humér paverkar kollegor.
Utdver ILS-malen har SISAB haft ytterligare nagra sommarjobbare som &r aldre an 19 ar.
Nagra av dessa arbetade pa ekonomienheten, med en relevant koppling till deras universitets-
utbildning.
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4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stockholm &r en jamstéalld stad dar makt och resurser férdelas lika.

SISAB anvéander sig av jamlikhetsdata for att synliggéra eventuella skillnader mellan
kon. Lonekartldggning, sjukfranvaro, uttag av fordldraledighet ar nagra exempel. Under
varen 2017 har bolaget tittat nairmare pa jamlikhetsdata som har varit ett av underlagen
i arbetet med att undersoka, analysera och ta fram aktiva atgarder for det fortsatta jam-
stalldhets- och mangfaldsarbetet pa SISAB. Aktiviteterna och dokumentationen, som pa
SISAB heter, "Lika rattigheter och mojligheter pa arbetsplatsen” har upprattats utifran
tolkning av de nya kraven i diskrimineringslagen.

Vad giller resursfordelning for budgeterat underhall ar SISAB:s ca 650 fastigheter orga-
nisatoriskt uppdelade i sju olika geografiska omraden. Arsbudgeten for fastighetsforvalt-
ning fordelas per omrade utifran fastigheternas tekniska behov. I snitt budgeteras arli-
gen ca 650 kr/kvm for drift och reparationskostnader i fastigheterna. Gallande reparat-
ion fordelas viss andel av budgeten lika 6ver de sju omraden.

En stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar fritt fran diskriminering

SISAB har under flera ar arbetat med olika aktiviteter for att férebygga diskriminering, sasom
bl.a. forelasningar, chefsutbildningar och vid introduktion av nyanstéllda. | arbetet med att ta
fram aktiva atgarder for att forebygga diskriminering och trakasserier har information analy-
serats fran b.la. medarbetarundersokning, statistik och interna riktlinjer och forutsattningar.
En aktivitetsplan for kommande ar har utarbetats. Det dr ocksa av stérsta vikt att rutiner finns
sa att den som drabbas av diskriminering vet vart hon eller han ska vanda sig, likasa att chef
vet hur denne ska agera. Rutinerna ska vara val fungerande och kontinuerligt foljas upp och
vid behov revideras.

For personer med funktionshinder och som behdver extra stod ar det viktigt att det finns l[amp-
liga arbetsuppgifter att gora, stora som sma, men ocksa maojligheten att fa en bra mentor som
kan stodja personen i fraga och se vad den behdver hjalp med for att utvecklas. SISAB har un-
der nagra ar samverkat med Arbetsmarknadsférvaltningen genom att ta emot manniskor som
har funktionshinder eller pa annat satt hamnat utanfor arbetsmarknaden. Arbetet blev upp-
marksammat pa stadens Goda Exempel-méassa pa Waterfront den 23 maj i ar, nar en av med-
arbetarna, med anstallning pa SISAB genom programmet, generdst berattade om sin resa
inom arbetslivet fram till idag.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstallningsvillkor

SISAB arbetar sedan flera ar tillbaka med kompetensbaserad rekrytering. Syftet ar att objek-
tivt bedoma alla kandidater utifran samma process. Vid rekrytering har SISAB en ambition att
Oka andelen tillsvidareanstéllda med olika etnisk bakgrund. Behovet av att &n narmare félja
sjukfranvaro for att identifiera halsorisker ar nédvandigt. Chefer har ett sarskilt ansvar. Dialog
kring sjukfranvaro pagar med leverantor for att fa fram béattre rapporter som ger béttre dver-
blick och chef kan agera snabbare vid behov. Detta &r ett led i var strategiska satsning att
framja halsa hos vara medarbetare och ar ocksa ett prioriterat arbetsomrade som har kommit
fram i och med SISAB:s nya rutin kring verksamhetsuppfoljning.

SISAB har ett rikt utbud av halso- och friskvardsaktiviteter som ska inspirera till och visa pa

olika vagar som bidrar till en halsosammare livsstil och inte minst att ge goda forutséttningar

for att kunna forena arbete med fritid. Under perioden har foretaget ocksa uppmuntrat ett fler-
tal initiativ till fysisk aktivitet frin medarbetare, bland annat genom deltagande i springlopp
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vilket har resulterat i stor uppslutning som gynnat bade halsan, kollegial gemenskap och i
forlangningen vart arbetsgivarvarumarke. Till exempel stallde SISAB upp med 7 lag pa Bell-
manstafetten, vilket betyder att 35 personer sprang 5 km vardera.

Bolagets varderingar gar i samklang med stadens personalpolicy och dess forhallningssatt.
Chefer har ett séarskilt ansvar for implementering av stadens personalpolicy och dess koppling
till bolagets vérderingar.

Stockholm ska vara en tillganglig stad for alla

Under 2014 pabdrjade SISAB ett projekt for att oka tillgangligheten i skolor hyrda av utbild-
ningsndmnden. Grunden r att atgirda “Enkelt avhjélpta hinder” enligt Boverkets definition, i
skolans publika delar, men &ven hissar och toaletter dtgardas i anslutning till dessa lokaler.
Bland de vanligaste atgarderna i projektet ingar; ramper till entréer; forlangda ledstanger;
sénka trosklar; horslingor i aula/matsal; installation av dorrautomatik; uppfora handikapptoa-
letter samt att tillgédnglighetsanpassa aldre hissar. Projektet planeras fortsétta till 2019 och ar
fordelat pa fyra etapper. Etapp ett och tva bestar av 31 skolor som &r atgardade under 2015
och 2016. Etapp tre och fyra ar planerade att genomféras under 2018, respektive 2019 och
kommer omfatta ytterligare 31 skolor. Projektet har en uppskattad kostnad av 150 mnkr under
perioden 2017-2019.

Under perioden har SISAB sammanfattat manga av de goda exempel som uppmarksammats
under tillgénglighetsprojektet och lagt in dessa 1 ett referensbibliotek kallat for just "Goda ex-
empel”. Framover ska dessa typlosningar litt finnas tillgdngliga for andra projekt att tillampa.

Stockholm &r en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

SISAB vardeséatter samarbeten mellan den egna organisationen och skolorna likval som med
andra medborgargrupper. | en stad med fortatning och standig forandring for att mote behovet
av efterfragade elevplatser fortatas d&ven manga skolgardar. | denna fraga arbetar SISAB néara
verksamheterna for att finga upp deras behov. Ett exempel &r Arstadalsskolan, dar delar av
skolgérden behover nyttjas for tillfalliga lokaler. Aven fast skolgardsytan minskades, kunde
SISAB och verksamheten enas om en alternativ [6sning som ar mer yteffektiv och mer spén-
nande for barnen.

Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

Krav pa sysselsattningsframjande i stadens upphandlingar

I juni informerades SISAB om de nya tillampningsanvisningarna avseende sysselsattnings-
frémjande villkor som antagits inom staden.

Under hosten kommer sysselsattningsframjande villkor att implementeras i de av SISAB:s
upphandlingar som omfattas av stadens krav, avseende att anméla sadana upphandlingar till
Arbetsmarknadsforvaltningen och att infora avtalsvillkor om dialog och sysselsattning i upp-
handlingar dver troskelvérdet.

Miljo

Utover detta kommer arbete med att uppdatera SISAB:s miljoprogram att ske under hosten, i
vilket upphandlingsavdelningen kommer att vara delaktig for att sakerstalla att miljokraven
omsaétts i upphandlingar.
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Uppfoljning av avtal
En resurs har tillsatts sérskilt med uppdraget att se 6ver och utveckla SISAB:s plan for upp-
foljning av avtal.

Hdllbarhetsrapport

For redovisningsaret 2017 och framat ska SISAB, i enlighet med nya arsredovisningslagen
(ARL), uppratta en héllbarhetsrapport. Syftet med lagen &r att 6ka transparensen och starka
hallbarhetsarbetet i storre bolag. SISAB hallbarhetsrapport kommer att upprattas utifran GRI:s
ramverk (GRI=Global Reporting Initiative). Intressentdialog och vasentlighetsanalys har ge-
nomforts och med hjalp av gap-analyser arbetas nya mal och indikatorer fram. Via en styr-
grupp med ledningsrepresentanter samt olika workshops forankras arbetet i ledningen. En
hallbarhetsgrupp med representanter fran olika avdelningar tar under hésten fram underlag
och rutiner som kravs for att uppna en fullstandig hallbarhetsrapportering.

GDPR (General Data Protection Regulation) EU:s nya dataskyddsforordning
Dataskyddsforordningen kommer att trada i kraft 25 maj 2018 och den kommer att ersétta
PuL. GDPR kommer att reglera anvdandandet av, samt behandling av personuppgifter. For pri-
vatpersoner kommer skyddet att starkas medan det for foretag/organisationer innebadr att reg-
lerna skarps.

SISAB har startat ett GDPR-projekt som ska leda till att SISAB:s verksamhet ar anpassad till
den nya dataskyddsforordningen da den trader i kraft. Projektet ska till maj 2018 ha genom-
fort de nodvandiga forandringar som kréavs. | den man det uppstar tidsbrist sa ska SISAB, pa
rekommendation fran staden, prioritera de forandringar som har de hogsta sanktionsavgif-
terna. Det ska &ven finnas en tydlig handlingsplan for de resterande identifierade forandring-
arna. GDPR-projektet paborjades i mitten av augusti 2017 och ska vara klart till maj 2018. En
projektplan har tagits fram och en presentation for ledningsgruppen kommer att genomféras
den 18 september.
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VD-kommentarer avseende tertial 2 2017

A: Sammanfattning av genomforandet av
kommunfullméaktiges inriktningsmal

Micasa Fastigheter tillhandahaller, utvecklar och nyproducerar
fastigheter for bolagets malgrupper. Bolaget stravar efter att
forvalta fastigheterna med 6kad kundnoéjdhet och delaktighet 1
kombination med att fokusera pa fastigheternas funktion och
ekonomi.

Utfallet och prognosen for indikatorer och aktiviteter for tertial 2
visar att bolagets planering och mal for aret 1 huvudsak kommer
att uppfyllas. Bolaget har en hogre sjukfranvaro 4n som
prognostiserats for aret, detta beror pa tva
langtidssjukskrivningar i ej arbetsrelaterad sjukdom.
Sjukfranvaron vintas minska under tredje tertialet da bada
langtidssjukskrivna &ar ater i tjanst, helt eller delvis.

Bolaget prognostiserar ett lagre utfall 1 investeringsbudgeten
under aret. Den storsta forklaringen till lagre investeringar under
aret ar att tre stora projekt har fatt en framskjuten tidplan.

Under perioden har bolaget fortsatt att etablera arbetsformer och
rekrytera medarbetare for nyproduktion av dldrebostéder 1
enlighet med stadens kommande behov. Vigledande for Micasa
Fastigheter ar att 1 dialog med stadsdelarna och stadens 6vriga
organisationer, skapa framtidens bostidder som fungerar for
jamlik gemenskap, tillgdnglighet och trygghet samtidigt som de
ar miljovanliga och ger rimliga kostnader bade for hyresgaster
och for bolaget. Séarskild hansyn tas till utemiljén som har stor
betydelse for Micasa Fastigheters hyresgéster.

Micasa Fastigheter har ett fortsatt fokus pa arbetet med
energieffektivisering, matavfallsinsamling, minskning av
koldioxidutslappen och ett giftfritt byggande. For att uppna
bolagets hallbarhetsmal fortsatter arbetet med att minska
bolagets miljépaverkan. En viktig prioritering ar att stalla krav
pa och folja upp leverantorers arbete bade vad géller
miljopaverkan och deras ansvar for att folja de regler for

Micasa Fastigheter i Stockholm AB, Administrativa avdelningen, 164 29 Kista. Tel 08 508 360 00, Org nr 556581-7870



jamlikhet, jamstéalldhet och antidiskriminering vilka ar
grundlaggande for Stockholms stads arbetssétt.

Sociala hallbarhetsfragor ar viktigt for bolaget. Inom detta
omrade arbetar bolaget med att vidareutveckla dialogen med de
boende samt bidra i arbetet med stadsdelsférvaltningarnas lokala
utvecklingsprogram. Micasa Fastigheter tillgangliggor
gemensamhetsutrymmen 1 aktivitetscenter vilket skapar
forutsattningar for dialog och gemenskap.

B: Sammanfattning av marknadslage och
verksamhetsforandringar

Micasa Fastigheter verksamhet tar en delvis ny inriktning mot
att tillsammans med dgande och forvaltning av befintliga
fastigheter dven innefatta nyproduktion. Bolaget arbetar
strategiskt for att mota stadens behov och arbetar utifran detta
perspektiv med att skapa en effektiv produktionsprocess for
bostader av god kvalitet. Den framtagna ekonomiska planen ger
mojlighet att mota framtida utmaningar och samtidigt na
uppstallda mal. Bolaget har tagit initiativ till att tillsammans
med stadsdelsforvaltningar, dldreférvaltning, forskning och
sakkunniga ta fram ett ramprogram med principer for nya vard-
och omsorgsboenden. Syftet ar att skapa en samsyn vad géller
funktion och utformning av nya vard- och omsorgsbostéider for att
mojliggora ett effektivt arbete vid planering och byggnation.
Detta lagger grund for ett arbetssitt inom staden som kan
minska kostnader och korta produktionstider.

I Stockholms stad ansvarar dldreférvaltningen for den
gemensamma behovsplaneringen fér vard och omsorgsboenden
med utgangspunkt fran stadsdelsforvaltningarnas regionala
planer for stadens framtida utbud av aldrebostader. Micasa
Fastigheter ar en central aktor 1 stadens dldreboendeplanering for
att planera och genomféra nyproduktion av bostédder och lokaler
samt utveckla det befintliga fastighetsbestandet.
Stadsdelsndmnderna ska sékerstélla att behovet av vard- och
omsorgsboende tillgodoses. Det ska resultera i en
stadsovergripande atgardsplan for aren 2020-2040. Antal boende 1
vard- och omsorgsboende berdknas 6ka med 38 procent fram till
2040. Aldreboendeplanen har reviderats under varen 2017 och
redovisar ett behov av att Micasa nyproducerar 21 vard- och

Fel! Hittar inte referenskalla.
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omsorgsboenden fram till 2040. Boendeplaneringen utgar fran
behovsprognos utférd av Sweco, analys av fastigheternas status,
stadsdelarnas bedémningar av det framtida behovet samt
aldreforvaltningens forslag till fordandringar. Prognoserna for
behovet av dldreomsorg baseras pa de senaste arens utveckling av
omsorgstagande, demografisk utveckling samt forskning om
aldres héalsoutveckling.

Micasas fastighetsbestand nyttjas priméart fér vard- och
omsorgsboende, seniorboende och servicehus. Idag erbjuder
bolaget bade seniorboende och trygghetsboende. For att 6ka
tydligheten kommer den icke bistandsbedémda boendeformen
samlas under begreppet seniorboende. I budget for 2017 fick
stadsdelarna 1 uppdrag att tillhandahalla aktivitetscenter for att
ersitta de Micasavardar som idag finns i trygghetsboendena.
Forandringen har planerats och paborjats under forsta delen av
2017. Den 1 oktober blir Micasas sju trygghetsboenden
seniorboenden med aktivitetscenter. I 4ldreboendeplaneringen
har delar av tre servicehusfastigheter identifierats som lampliga
seniorbostdder med aktivitetscenter. Dessa &r delar av Kista och
Skolortens servicehus samt Ed6 servicehus. Diskussion om
genomférandeprocessen for detta har inletts.

Bolagets inriktning mot nyproduktion kraver viss komplettering
av kompetens pa omradet och ytterligare medarbetare har
anstéllts under aret. Det pagar 4ven arbete med att utveckla och
effektivisera bolagets rutiner och processer for att méta den nya
inriktningen. Konkurrensen pa fastighetsmarknaden ar fortsatt
stor. Bolaget befarar bland annat att detta kan komma att
paverka anbuden i kommande upphandlingar. Under
sensommaren har en stérre marknadsféringskampanj startat med
syftet att 6ka intresset for att samarbeta med bolaget. Det
ramavtal som reglerar avtalsférhallandet mellan bolaget och
stadsdelsforvaltningarna behéver ses 6ver utifran stadens
planerade nyproduktion av vard och omsorgsboenden, forandrade
behov 1 stadsdelarnas befintliga forhyrningar, samt forhyrning 1
bolagets fastigheter till nya malgrupper.

Behovet av 6vrigt boende, till exempel gruppbostédder och boende
for flyktingar kvarstar. Har har Micasa Fastigheter en viktig
uppgift att bista socialforvaltningen och SHIS med
lokaler/bostéader for att tillskapa flerariga boendelésningar for
denna malgrupp. Det fors en tat dialog med aktorer inom staden

Fel! Hittar inte referenskalla.
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for att pa ett optimalt satt nyttja Micasa Fastigheters befintliga
fastighetsbestand.

C: Analys av ekonomisk utveckling och
verksamhetsforandringar

Tertialbokslut

Resultatet efter finansnetto exklusive realisationsvinster uppgar
till 124 mnkr. Resultatet for motsvarande period 2016 var 77
mnkr. Resultatet inklusive realisationsvinster uppgar till 127
mnkr. Intdkterna uppgar till 733 mnkr (715) och rérelsens
kostnader till 550 mnkr (572). De finansiella kostnaderna uppgar
till 53 mnkr (64).

Investeringarna uppgar till 144 mnkr (112).

Micasa Fastigheter har haft forvaltningsuppdrag avseende tva
fastigheter. Dessa sades upp och aterlamnades till 4garen
Fastighetskontoret for forvaltning av dem. Forvaltningsuppdraget
upphorde april 2017.

I augusti saldes fastigheten Kyrkstallet 6 for 5,6 mnkr.
Arsprognos

Resultatet efter finansnetto exklusive realisationsvinster
beraknas uppga till 138 mnkr, budget for 2017 4r 88 mnkr.
Resultatet for 2016 var 116 mnkr. Resultatet inklusive
realisationsvinster berdknas uppga till 141 mnkr.

Omséattningen berdknas uppga till 1092 mnkr (1081), vilket ar 2
mnkr under budgeterad omséttning. Bostader 1 bolagets bestand
stallts om for nya malgrupper vilket innebér 6kade kostnader for
outhyrt under avgriansade perioder. Ovriga intdkter minskar
bland annat pa grund av ett lagre antal extrabestallningar fran
hyresgaster.

Kostnaderna for reparation och underhall berdknas uppga till 105
mnkr (124) vilket ar 35 mnkr lagre an budget. Det har intraffat
farre stora skador i fastigheterna under aret jamfért med férra
aret. Forvaltningsuppdragen som lamnades 1 april 1 ar var
kostnadsdrivande vilket minskar kostnaderna for helaret.

Fel! Hittar inte referenskalla.
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Vakanta tjanster pa bygg- och fastighetsavdelningen har minskat
mojligheten att utféra planerade atgarder, rekrytering har pagatt
under aret. Bolagets resurser har anvénts for att stélla om vissa
fastigheter for ny malgrupp.

Ovriga externa kostnader berdknas uppga till 358 mnkr (369).
Jamfort med budget berdknas utfallet bli 9 mnkr ldgre pa helar.
Driftskostnaderna minskar avseende helaret framst med
anledning av lagre bevakningskostnader. El- och
varmekostnaderna prognostiseras lagre 4n budget da aret har
varit varmare an normalt.

Personalkostnader berdknas bli 77 mnkr (68) vilket &r 3 mnkr
hogre 4n budgeterat. Den utokade budgetramen mellan 2016 och
2017 avser atertagande av kundtjanst och reception i egen regi.
Den hojda prognosen 1 relation till budget 2017 beror pa hogre
pensionskostnader med anledning av nyanstallningar dar
kostnaderna faller ut i ar. Det har aven infallit en
pensionsavgang dar slutreglering sker i ar. Antalet anstallda
berdknas uppga till 89 (73) vid arets slut. Okningen beror pa att
behov av intern kompetens inom bolaget identifierats utifran
bolagets utvidgade uppdrag samt att kompetens géllande
driftoptimering avslutas i konsultform och intern kompetens

byggs upp.

De totala finansiella kostnaderna berdknas till 75 mnkr (94)
vilket ar 9 mnkr hogre an budgeterat. Det beror pa hogre rantor
an forvantat 1 borjan av aret. Det finns en osdkerhet kring
begriansningar for avdrag for koncerninterna rantor. Skatteverket
har fattat beslut avseende 2014. I arsbokslutet fér 2016 har
reserveringar gjorts for 2015 och 2016. For 2017 forutsétts att
avdragsratt foreligger.

Avskrivningar berdknas bli 330 mnkr (323) vilket &r 4 mnkr lagre
an budgeterat. Senarelaggning av vissa projekt minskar
prognosen. Utrangeringar 1 samband med ombyggnader berdknas
bli 10 mnkr (0) vilket 4r 15 mnkr lagre dn budgeterat, det beror
framst pa forandrade tidplaner 1 byggprojekt.

Investeringarna berdknas uppga till 312 mnkr (228) vilket ar
lagre an budgeterat belopp pa 400 mnkr. Den storsta forklaringen
till ldgre investeringar under aret ar att tre stora projekt har fatt
en framskjuten tidplan.
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D: Stora Projekt och Investeringar

Planeringsprojekt 6ver 300 mnkr (Utredningsbeslut)

Ann 7 - Enligt stadens Aldreboendeplan har Micasa Fastigheter
till uppgift att erséatta befintligt vard- och omsorgsboende pa
fastigheten Ann 7 med ett nytt vilket ska sta klart 2022. Boendet
ska innehalla 72 lagenheter. Micasa Fastigheter har tagit fram en
volymstudie for projektet 1 samarbete med stadsdelsférvaltningen
som underlag till exploateringskontoret for en markanvisning. I
volymstudien ingar att dven se pa moéjligheterna att komplettera
vard- och omsorgsboendet med ett seniorboende om ca 60
lagenheter samt en férskola pa sex avdelningar. En
markanvisning fér ovanstdende kommer upp till beslut 1
exploateringsndmnden 1 september. Utredningsbeslut fattades av
styrelsen 1 december 2016 och ett inriktningsbeslut planeras till
december 2017.

Ovriga planeringsprojekt (Inriktningsbeslut)

Edé 1 - Ombyggnad i del av fastigheten Ed6 1, Ed6 servicehus.
Projektet syftar till att omvandla hus C fran att ha innehallit 100
servicehuslagenheter och elva lagenheter for vard- och
omsorgsboende till att omfatta 108 ldgenheter for vard- och
omsorgsboende. Projektet innebdr ombyggnad av samtliga
badrum for att uppfylla arbetsmiljokrav, installation av
boendesprinkler, nya gemensamhets- och personallokaler samt
nya balkonger. Under 2016 och 2017 har ett underlag for
genomforandebeslut tagits fram. Ett kompletterande
inriktningsbeslut fattades 1 bolagsstyrelsen 1 februari 2017.
Genomforandebeslut planeras till oktober 2017.
Genomforandebeslut fattades 1 Farsta stadsdelsndmnd 1 augusti.
Projektet berdknas vara klart till varen 2019.

Nytt vard- och omsorgsboende i Rinkeby - Enligt
Aldreboendeplanen ska Micasa Fastigheter uppféra ett nytt vard-
och omsorgsboende i1 Rinkeby. Markanvisning finns och arbetet
med detaljplan har paborjats. Handlingar for samrad har tagits
fram. Samrad pa detaljplanen berdknas hallas i bérjan av 2018
och antagande av planen berdknas ske 1 september 2018.
Inriktningsbeslut togs av styrelsen 1 december 2015 och
genomférandebeslut planeras till slutet av 2018.

Fel! Hittar inte referenskalla.
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Stadsdelsforvaltningen har av Micasa Fastigheter bestallt
framtagande av underlag fér genomférandebeslut. Projektet har
utokats fran 72 lagenheter till 90 lagenheter.

Ovriga genomforandeprojekt (Genomforandebeslut)

Filen 4 — Ombyggnad 1 del av fastigheten Filen 4, Hornstulls
servicehus, till vard- och omsorgsboende med 90 platser samt tva
LSS-gruppbostader om totalt 12 platser. Vard- och
omsorgsdelarna forhyrs av tva privata aktorer. Ett
genomforandebeslut fattades i1 bolagsstyrelsen 2014-06-17 med en
investeringsbudget pa 210 mnkr och ett avkastningskrav pa 4,2
procent. Idag prognostiseras projektet totalt till 207 mnkr.
Arsbudgeten for 2017 4r 19 mnkr och arsprognosen ar 35 mnkr.
Inflyttning har skett under forsta kvartalet 2017. Det kvarstar ett
antal fragestallningar som behoéver redas ut kring entreprenaden
tillsammans med entreprendren varfor en slutredovisning
berdknas kunna ske under varen 2018.

Kopenhamn 1 — Ombyggnad 1 del av fastigheten Képenhamn 1,
Kista vard- och omsorgsboende sa att lokalerna uppfyller
arbetsmiljokrav for arbete 1 badrum for totalt 93 ldgenheter.
Projektet innefattar 4ven installation av sprinkler, nya skélj- och
hygienrum, renovering av allmidnna utrymmen samt sex
tvattstugor. Forsta etappen paborjades under hosten 2015 och var
klar 1 september 2016. Andra etappen paborjades under november
2016 och ar klar till september 2017. Efter att andra etappen har
slutforts kommer nagra kvarstaende atgarder 1 etapp ett att
vidtas. Projektet berdknas 1 sin helhet vara slutfort till mars
2018. Ett genomférandebeslut fattades av bolagsstyrelsen 2015-
02-19 med en investeringsbudget pa 86 mnkr och ett
avkastningskrav pa 5,2 procent. Idag prognostiseras projektet till
100 mnkr. Arsbudgeten for 2017 dr 45 mnkr och arsprognosen ar
54 mnkr. Projektrisken bedéms som lag da entreprendérsavtal ar
tecknat och produktion pagar. Kommande beslut i1 projektet 4r en
slutredovisning under 2018.

Ovriga utredningsprojekt

Bergholmsbacken - Enligt stadens Aldreboendeplan har Micasa
Fastigheter till uppgift att bygga ett nytt vard- och
omsorgsboende inom stadsutvecklingsprojektet Bergholmsbacken
1 Bagarmossen. Boendet ska sta klart 2022. Micasa Fastigheter

Fel! Hittar inte referenskalla.
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har tagit fram en volymstudie for projektet i samarbete med
stadsdelsférvaltningen som underlag till exploateringskontoret
for en markanvisning. Markanvisning erholls 1 december 2016.
Utredningsbeslut fattades av styrelsen 1 juni 2016 och ett
inriktningsbeslut planeras till december 2017.

Forvdrv/Forsdljning av anldggningstillgangar

Tomtratten Kyrkstallet 6, beldgen 1 Bromma saldes den 1 augusti
till privatpersoner som bostad. Forsidljningen gav ett positivt
resultat. Pa tomtritten finns en villaliknande byggnad som
tidigare har hyrts av Bromma stadsdelsférvaltning. Ytterligare
forsaljningar av fastigheter kan bli aktuella under perioden
utifran att stadens behov vantas férandras. Inga férvarv planeras
for perioden.

E: Sarskilda uppdrag och fokusomraden

1. Ett Stockholm som haller samman
Nya bostdder ndr Stockholm vdxer

Utifran Kommunstyrelsens beslut i juni 2016 om
Aldreboendeplan 2017 med utblick mot 2040 har bolaget paborjat
arbetet med utbyggnad av vard- och omsorgsboenden 1 enlighet
med behovsframskrivning i planen. I den revidering av planen
som genomforts 2017 vilken har beslutats 1 kommunstyrelsen 1
augusti redovisas ett behov av utbyggnad av 22 vard- och
omsorgsboenden fram till 2040 dar varje boende omfattar mellan
54 och 90 lagenheter. Fem boenden ska enligt planen vara
fardigstallda till 2024.

For det forsta boendet 1 Rinkeby finns en markanvisning och
arbetet med en ny detaljplan paborjades efter sommaren 2016.
For det andra boendet 1 Bagarmossen har beslut om
markanvisning fattats 1 december 2016 och arbetet med en ny
detaljplan har paborjats under varen 2017. Markanvisningar for
ytterligare fyra nya vard- och omsorgsboenden berdknas erhallas
under hosten 2017.

Utifran bolagets uppdrag att skapa fler bostdder med fokus pa
trygghet och tillgéanglighet for dldre prévar bolaget 1 samtliga
projekt kring nya vard- och omsorgsboenden om de kan

Fel! Hittar inte referenskalla.
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kompletteras med tillgdngliga hyresbostader for dldre. Bolaget
arbetar ocksa med att ta fram en separat plan for utbyggnad av
seniorboenden. En forsta markanvisning fér seniorboende
kommer att erhallas i1 september pa fastigheten Ann 71 Arsta.
Dar kommer bolaget att uppfora saval ett vard- och
omsorgsboende som ett seniorboende.

Bolaget bidrar dven till stadens bostadsbyggande genom att
aterlamna delar av mark(tomtratt) som bedéms att bolaget inte
har anvandning for. De aktuella nu ar delar av Blackebergs Gard
2 och De gamlas hem 2 1 Stureby och hela Svanholmen 11
Varberg.

Nya bostdder for grupper med svag stdllning pa
bostadsmarknaden

Stadens behov av olika typer av boenden kan d&ndras med mycket
kort varsel. Micasa Fastigheter har en beredskap vilken innebéar
att bolaget snabbt kan stdlla om anvandningen av en del av sina
fastigheter, under forutsattning att ytor tomstalls, for att bista
staden 1 arbetet med att skapa bostader till av staden prioriterade

grupper.

Micasa Fastigheter kommer fortlépande att arbeta med att stalla
om tomstéllda eller uppsagda ytor till bostader. Detta arbete sker
1 ndra dialog med stadsdelsférvaltningar, socialférvaltning och
SHIS.

Nyanldnda

Under perioden har Micasa Fastigheter skapat 236 tillfalliga
bostédder i fastigheterna Vasen 3, Sveaborg 6, Overstycket 1,
Byholmen 2, Prastgardshagen 2, Stranninge 1, Kastanjen 7 och
Vallorten 17. Sju ytterligare tillfalliga bostader fardigstills inom
kort 1 fastigheten Sveaborg 6.

Stockholm dr en stad med levande och trygga stadsdelar

Micasa Fastigheter fortsatter att utveckla fastighetsbestandet
utifran ett trygghetsperspektiv. Fysiska trygghetsinventeringar i
och omkring alla fastigheter utfors lopande och atgiardas etappvis.
En 6kad trygghet upplevs bland annat utifran att utemiljon ar
overblickbar och lattorienterad. Arbetet att skapa okad trygghet

Fel! Hittar inte referenskalla.
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och trivsel fortsatter tillsammans med stadsdelsforvaltningarna.
Utifran att lyssna till hyresgésternas uppfattning som pa vissa
platser indikerar otrygghet 1 kallarférrad,

trapphus och oroligheter 1 ndromradet far bolaget vardefull
vigledning om vilka atgidrder som ska prioriteras. Bolaget
samverkar med fastighetségare for kringliggande fastigheter for
att forbattra tryggheten 1 naromradet.

Sarskild omsorg laggs vid att skapa hoga upplevelsevarden i néara
anslutning till byggnader och entréer. Utemiljon ska ge Micasa
Fastigheters hyresgister mojlighet till vila och rekreation liksom
till socialt samspel och fysisk aktivitet. Bolaget genomf6r arligen
en risk- och sarbarhetsanalys (RSA). I denna identifieras atgarder
som kan forebygga eller undanroja sarbarhet. Steg ett och tva 1
risk- och sarbarhetsanalysen har genomf6rts under perioden
vilket bland annat resulterat i1 att identifierade
forbattringsatgarder pa kommunikationsomradet kommer att
justeras under aret.

Lokala utvecklingsprogrammen (LUP) och Fokus
Skdrholmen

Micasa Fastigheter ar behjalpligt och stottar stadsdels-
forvaltningarnas arbete med lokala utvecklingsprogram vid
forfragan. Bolaget medverkar 1 projektgrupper avseende lokala
utvecklingsprogram som exempelvis 1 Skidrholmen och Spanga-
Tensta for att diskutera behovet av lokala insatser

Micasa Fastigheter medverkar &ven i lokala
organisationer/féreningar t ex Ragsveds fastighetsidgargrupp i
syfte att utforma och ta ansvar for gemensamma satsningar med
samtliga aktorer inom stadsdelsomradet.

Forbdttra lokalutnyttjandet

Bolaget har till uppgift att erbjuda stadens verksamheter lokaler
utifran verksamheternas behov och en effektiv forvaltning av
dessa. Bolaget for en kontinuerlig dialog med
stadsdelsférvaltningar och fackférvaltningar for att skapa grund
for arbetet med att sdkerstalla optimalt nyttjande av bolagets
fastigheter.

Micasa Fastigheter arbetar vidare med att tillgdngliggora

Fel! Hittar inte referenskalla.
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moteslokaler 1 bolagets fastigheter. Tillskapandet av
aktivitetscenter kan mojliggéra okad tillgang till moteslokaler
med rimliga avgifter for stadens pensionérs- och
anhorighetsorganisationer.

Tidigare gemensamma ytor som inte ldngre anvands av
stadsdelarna inventeras lopande for att se 1 vilken utstriackning
de kan konverteras till bostader eller for andra dndamal inom
bolagets uppdrag. Under perioden har Micasa arbetat med att
planera och 1 vissa fall genomféra omvandling av de lokaler som
sagts upp. I atta fastigheter har bostédder fér nyanlanda
tillskapats och i tva fastigheter tillskapas bostader for seniorer.

2. Ett klimatsmart Stockholm

Micasa Fastigheter har foljt stadens miljoprogram och uppfyllt
malen for ett klimatsmart Stockholm. Micasa Fastigheter antog
2015 ett foretagsovergripande miljoprogram for perioden 2015—
2020 med malet att langsiktigt hallbar férvaltning, drift och
byggande ska leda till giftfria, koldioxidneutrala och
resurseffektiva byggnader.

Energianvdndningen dr hallbar

Under aret har storre energieffektiviseringsprojekt pagatt i
samband med underhallsprojekt. I samtliga fastigheter har
l6pande arbete med driftoptimering genomforts.

Transporter i Stockholm dr miljoanpassade

Micasa Fastigheters bilpool bestar idag fullt ut av miljobilar som
till 97 procent tankas med miljobransle. Ytterligare en bil av
typen elhybrid har under varen 2017 ersatt en av de dldre
poolbilarna som koérdes pa etanol. I dagslaget ar ca 55 procent
elbilar. Bolaget erbjuder foretagsgemensamma SL-kort och cyklar
for medarbetarnas resor 1 tjdnsten.

Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvindning
Micasa arbetar fortsatt med att 6ka biologisk mangfald, skapa

héalsoframjande miljéer och gynna minnesférnimmelser 1 samband
med bolagets gardsprojekt. Tva gardsupprustningar pagar saval

Fel! Hittar inte referenskalla.
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som ett nyproduktionsprojekt i tidigt utredningsskede dar dessa
fragor satts 1 fokus.

Stockholms kretslopp dr resurseffektiva

Micasa Fastigheter arbetar aktivt for att na stadens mal att 70
procent av matavfallet ska samlas in. Micasa Fastigheter arbetar
fortlopande med att forbattra forutsattningarna for
hyresgasternas kallsortering och majligheten att sortera ut
matavfall och har som parallellt mal att 65 procent av
fastigheterna ska fa tillgang till matavfallsinsamling under 2017.
Ett aktivt samarbete med Stockholm Vatten och Avfall har
initierats under perioden for att 6ka insamlingen av
verksamhetsrelaterat matavfall.

Inomhusmiljon i Stockholm dr sund

Micasa Fastigheters miljoplaner for projekt bygger pa standarden
for Miljobyggnadskriterier for inomhusmiljon dér ljud och fukt
ingar som viktiga delar. Fukthantering ingar som del i1 ordinarie
underhallsplanering/-arbete. For ny och ombyggnadsprojekt finns
fragan om fuktskydd och god inomhusmilj6 pa dagordningen.
Fornyade méatningar av radon har pagatt enligt plan och
uppvarmningssiasongens matningar ar avslutade. I en byggnad
har radonsaneringsatgiarder genomforts under perioden.

Stockholms miljo dr giftfri

Micasa ar medlem i Byggvarubedéomningen som tillhandahaller
en tjanst for att undvika anvindning av farliga &mnen 1 bygg-,
anldggnings- och fastighetsprodukter. Under perioden har
introduktionsutbildning hallits for nya anvindare av systemet.
Byggvarubedomningens urvalskriterier ligger med som skallkrav
vid samtliga upphandlingar. I samtliga upphandlingar som
genomforts har krav stillts, dar det varit relevant, pa att miljo-
och héalsofarliga Amnen inte skall inga for att nd malet med ett
giftfritt Stockholm.

Fel! Hittar inte referenskalla.
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3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Fler jobbar, har trygga anstdllningar och forsorjer sig
sjdlva

Micasa Fastigheter samarbetar med arbetsmarknadsférvaltning
och Jobbtorg Stockholm for att fortsatta ta emot praktikanter och
personer med kommunal visstidsanstallning, vilket bidrar till att
fler far majlighet till arbetslivserfarenhet.

Micasa Fastigheter har under forsta halvaret haft en person pa en
kommunal visstidsanstédllning. Bolaget kommer att ta emot
ytterligare praktikant under aret.

Sommarjobb

Micasa Fastigheter har under perioden tagit emot ungdomar for
sommarjobb hos tva av bolagets markentreprenorer. Totalt
tillhandaholls sju platser, varav fyra flickor och tre pojkar.
Platserna tillhandaholls for sommararbetande ungdomar vilka
anvisades via Hagersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning.

Administrativa projekt

Micasa Fastigheter har arbetat med inférandet av ett nytt
gemensamt fastighetssystem, Fast2, tillsammans med stadens
bostadsbolag. Systemet ska effektivisera arbetet avseende drift
och skotsel samt kvalitetssdkra leveranser enligt bolagets avtal.

Bolaget har arbetat med att forbereda organisationen infor att
EU:s nya dataskyddsférordning, General Data Protection
Regulation, trader 1 kraft och har arbetat med ett internt
verksamhetsledningssystem utifran bolagets
milj6ledningssystem. Utover det har bolaget beslutat att inféra
projektstodsystem Insikt och arbetat infér en fornyad certifiering
enligt den nya standarden i ISO 14001 och ISO 50001. Det pagar
aven projekt kring en 6kad digitalisering inriktad pa Smart
Buildings, digital infrastruktur for kunder och en digital
arbetsplats.

Fel! Hittar inte referenskalla. 13 (13)



4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stockholm dr en jamstdlld stad ddar makt och resurser
fordelas lika.

Micasa Fastigheter stravar efter en jamn fordelning mellan kénen
pa alla positioner, erbjuder heltidsanstéllningar till all personal
och genomfor arliga lonekartlaggningar som underlag fér en
jamstalld 16nebildning. Lonekartlaggningen visar att inga
osakliga skillnader som beror pa kon kan identifieras.

Konsuppdelad statistik har tagits fram och publicerats 1
arskronikan. I bolagets nyproduktion implementeras ett
jamstalldhetsperspektiv i samverkan med stadens forvaltningar
for att na malet.

En stad som lever upp till mdanskliga rdttigheter och dr
fritt fran diskriminering

Bolaget arbetar med att tillgodose boenden for dldre personer. I
bolagets kommande nyproduktion fasts stor vikt vid att
fastigheternas utformning av lokaler starker funktionaliteten for
aldre saval som for personer med funktionsnedséattning.

For en 6kad forstaelse har bolaget samverkat med handikapp- och
pensionirsorganisationer och deltar 1 bostadsbolagens
gemensamma funktionshinderrad. Bolaget méter arligen hur
hyresgéaster och kunder upplever inflytande 6ver sitt boende.
Unders6kningen innehéaller ocksa fragor om hur hyresgésten blir
bemott av Micasa Fastigheter medarbetare och leverantorer och
upplevelser av eventuell diskriminering. Micasa Fastigheter har
inte dnnu tagit del av resultat fran arets enkéat. Nar resultatet
delges kommer det ligga till grund for det fortsatta arbetet for
bolaget.

Upphandling och rekrytering dr exempel pa omraden dar Micasa
Fastigheter arbetar forebyggande utifran principerna for icke-
diskriminering och likabehandling. En viktig prioritering ar att
stéalla krav pa och folja upp leverantorers arbete vad géller deras
ansvar for att folja de regler for jamlikhet, jamstalldhet och
antidiskriminering vilka ar grundldggande for Stockholms stads
arbetssétt. Bolaget har under perioden arbetat med Gvergangen
till de nya reglerna som borjat galla for arbetsgivares arbete med

Fel! Hittar inte referenskalla.
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aktiva atgarder mot diskriminering och for lika rattigheter och
mojligheter. Bolaget har arbetat med kompetensbaserad
rekrytering for att sékerstdlla att ingen diskriminering sker.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra
anstdllningsvillkor

Micasa Fastigheter arbetar med att skapa en god och trivsam
arbetsplats dar arbetsmiljoarbetet ar en integrerad del av det
dagliga arbetet. Micasa Fastigheter stravar efter en jaimn
fordelning mellan konen pa alla positioner, erbjuder
heltidsanstéllningar till all personal och genomfér arliga
lonekartlaggningar som underlag till I6nerevision. Genom att
arbeta med individuella handlingsplaner och tydliga mal som ar
kopplade till de 6vergripande malen foljs bolagets vardegrund —
engagemang, nytdnkande, omtanke och kunskap. Varje chef har
regelbundna enskilda avstimningsmoten med respektive
medarbetare dar dessa fragor tas upp. Medarbetarenkétens
resultat behandlas pa respektive avdelning och handlingsplaner
upprattas.

Medarbetarna erbjuds bland annat friskvardsbidrag och
kompetensutveckling utifran behov fér den egna befattningen. En
kompetenskartlaggning kommer att genomféras under hosten for
att identifiera kompetensbehov 1 bolaget. Bolaget har granskat
befintlig sjukfranvaro och delar av den kan forklaras av ej
arbetsrelaterad sjukdom. I forebyggande syfte finns riktlinjer om
att sjuknérvaro pa kontoret ska undvikas.

Stockholm ska vara en tillgdnglig stad for alla

Micasa Fastigheters byggnaders tillgdnglighet beskrivs pa
www.micasa.se sa att besokare kan avgora vilken typ av
tillgdnglighet som finns 1 byggnaden. Micasa Fastigheter har
upprattat en tillgdnglighetsplan och en atgiardsplan som baserar
sig pa inventeringen och striacker sig 6ver flera ar. De storre
fastigheterna inventeras vartannat ar och de mindre vart tredje
ar. Just nu pagar inventering av de mindre fastigheterna.

Bolaget bevakar lopande att tillgdngligheten tillgodoses vid
ombyggnationer for att tillgodose en garanterad lagstaniva for
tillgdnglighet. Micasa Fastigheter arbetar ocksa med ett tydligt
skyltsystem och att trycksaker och webbplatsen uppfyller

Fel! Hittar inte referenskalla.
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bolagets krav ur ett tillgdnglighetsperspektiv. Micasa Fastigheter
fortsédtter att medverka i1 bostadsbolagens funktionshindersrad.

Micasa Fastigheter deltar tillsammans med systerbolagen 1
samarbetsmoéten kring tillganglighetsfragor utifran plan- och
bygglagens krav pa tillgdnglighet. Micasa deltar i ett
storstadsnéatverk tillsammans med bland annat Stockholms stads
funktionshindersombudsman och fastighetskontoret dar
tillganglighet diskuteras och goda exempel utbyts.

Bolaget deltar i en arbetsgrupp for revidering av Stockholm stads
riktlinjer for tillgdnglighet. Bolaget deltar d4ven i1 den arbetsgrupp
SIS aktualiserat som reviderar standarden SS 91 42 21 som
faststaller tillgdnglighetskrav 1 bostader.

Vidare pagar arbetet med att atgarda tillgdnglighetsbrister enligt
bolagets treariga atgiardsplan. Aktuellt just nu ar atgardande av
kontrastmarkeringar och installation av visuellt utrymningslarm
pa allmanna toaletter 1 bolagets fastigheter.

Stockholm dr en demokratisk stad ddr invanarna har
inflytande

Hyresgéster och kunder paverkar sitt boende genom dialog med
Micasa Fastigheter. Bolaget har genomf6rt moéten med
stadsdelarnas representanter, verksamheterna och externa
hyresgéaster for att diskutera deras behov, framtida atgarder och
underhall under kvartalet. Motsvarande méten kommer att dga
rum med samma tidsintervall (tva ganger per ar) och innehall
med direkthyresgéster i sa kallade trivselrad. I Tunet 1 har ett
genomgripande markprojekt genomforts dar hyresgiasterna har
fatt lamna synpunkter, bade 1 férslagslador och genom moéten. En
liknande process genomfors 1 Sjukskoterskan 6 diar verksamheten
har mgjlighet att paverka utformningen av utemiljon.

Micasa Fastigheter genomf6r arligen en hyresgiastundersokning
som riktar sig till direkthyresgéster. Synpunkter som kommer
fram 1 hyresgastundersokning beaktas och ligger till grund for
bolagets arbete med att utveckla verksamheten.

I samarbete med stadsledningskontoret, socialférvaltningen och
SHIS har Micasa Fastigheter deltagit 1 informationsaktiviteter

Fel! Hittar inte referenskalla.
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som riktade sig till boende och deras anhériga, narboende och
allménheten.

Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

I enlighet med Micasa Fastigheters CSR-strategi har Micasa
Fastigheter genom kravstéllning 1 upphandlingar syftat till att
paverka marknaden att bidra till att leverantorer respekterar
manskliga rattigheter och arbetar i1 enlighet med Stockholms
stads inriktningsmal om ett demokratiskt och miljoméssigt
hallbart Stockholm. Infér varje upphandling har Micasa
Fastigheter, utifran stadens tillampningsanvisningar for
upphandling, tagit stdllning till vilka krav som ar relevanta med
héansyn till respektive upphandlings art. Micasa Fastigheter har
under perioden arbetat systematiskt med att sdkerstilla att
milj6- och energikrav stélls 1 bolagets upphandlingar enligt
rutinbeskrivning 1 ISO 14001. Rutinen géller for samtliga
upphandlingar. Exempel pa milj6- och energikrav som stalls vid
upphandling ar; leverantorens systematiska milj6- och
energiarbete, transporter, material, varor/kemikalier, avfall,
energil, utbildning och avvikelser.

Micasa Fastigheters rutin for systematisk uppfoljning av
upphandlade avtal syftar till att en god avtalsforvaltning ska
skapa forutsattningar for att bolagets inkop ar korrekta, effektiva
och affarsméssiga. Rutinen revideras for narvarande for att pa
nytt aktualiseras och inarbetas 1 bolaget 16pande arbete.

Hallbarhetsrapport

I enlighet med den nya arsredovisningslagen stélls krav att storre
bolag 1 Sverige ska hallbarhetsrapportera. Micasa Fastigheter
kommer tillsammans, med de andra bolagen 1 Stockholms stad,
att lamna en hallbarhetsredovisning 2017.

Under aret har bolaget genomfort en intressent- och
véasentlighetsanalys tillsammans med férvaltningsledning och
andra nyckelpersoner 1 bolaget déar intressenter och viktiga fragor
har identifierats utifran GRI standards. Detta for att identifiera
relevanta hallbarhetsaspekter inom de tre omradena 1 CSR-
strategin.

Fel! Hittar inte referenskalla.
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Bolaget planerar att sdtta mal med tillhérande indikatorer
utifran Micasa Fastigheters identifierade viasentliga
hallbarhetsaspekter (miljo, ekonomi och social hallbarhet).
Resultatet redovisas enligt plan 1 ILS-webb och bolagets
arsredovisning. Bolaget har valt att anvanda
redovisningsramverket GRI Standards.

Fel! Hittar inte referenskalla.
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VD-kommentarer avseende tertial 2 2017, S:t Erik Markutveckling

Sammanfattning av genomférandet av kommunfullmaktiges inriktningsmal

S:t Erik Markutvecklings uppgift &r att &ga, forvalta och utveckla fastigheter/aktier i fastig-
hetsbolag i avvaktan pa omvandling av fastigheterna till bostader och arbetsplatser. Syftet ar
att framja Stockholms utveckling och stadens férmogenhetsférvaltning.

Verksamheten har under perioden inriktas pa forvaltning, uthyrning och utveckling till sa god
avkastning som mgjligt med hansyn tagen till stadens utveckling. Bolaget har darutéver in-
venterat fastighetsmarknaden, med utgangspunkt i 6versiktsplanen och investeringsstrategin, i
syfte att framja Stockholms langsiktiga utveckling. Forslag till fastighetsforvarv ska lépande
provas utifran investeringsstrategin.

Relaterat till respektive inriktningsmal ska bolaget aven:

Ett Stockholm som haller samman

e i samverkan med exploateringsndmnden, stadsbyggnadsnamnden och kommunstyrelsen
sOka strategiska utvecklingsprojekt och forvarv for stadens framtida behov

e se Over mojligheterna att ha tillfalliga studentbostader i bolagets utvecklingsprojekt

e i samverkan med exploateringsndmnden fortsatta planeringen for utveckling av fastighet-
erna i Ulvsunda med tydlig inriktning pa nya bostader samt valfungerande handel och ser-
vice

e tillsammans med 6vriga aktorer i omradet medverka i utrednings- och programarbetet for
Soderstaden

o |Opande prova forslag till fastighetsforvarv och forsaljning i syfte att frdmja Stockholms
utveckling

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

¢ tillsammans med kommunstyrelsen som leder arbetet utreda granssnitt och organisation
for strategiska markutvecklingsfragor

o folja upp av kommunfullméktige beslutade indikatorer

Bidrag till kommunfullméktiges dvergripande mal 2017 rapporteras i sarskild 1LS-bilaga.

Koncernens resultatkrav om 28 mnkr bedoms uppnas, da prognos 2 for ar 2017 beraknas till 30
mnkr.

Sammanfattning av marknadslége och verksamhetsférandringar

S:t Erik Markutveckling har forvarvat fastigheter i stadsutvecklingsomradena Ulvsunda,
Slakthusomrédet, Arstaféltet, Norra Djurgardsstaden, Hammarby Sj6stad och Véstberga. Syf-
tet med kdpen ar att underlatta och bidra till kommande stadsutveckling. Planeringen i stads-
utvecklingsomradena har kommit olika langt, dar Hammarby Sj6stad &r sa gott som fardigut-
byggt medan Ulvsunda befinner sig pa ett mycket tidigt stadium i planeringsprocessen. |
Ulvsunda har framst oklarheten om framtiden for flyget pa Bromma inneburit senarelaggning
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av stadsutvecklingen. Det finns en betydande framtida bostadspotential i bolagets fastighetsin-
nehav — uppskattningsvis sammanlagt cirka 1 500 nya bostader.

Analys av ekonomisk utveckling och verksamhetsférandringar

Resultatet efter finansnetto, exkl realisationsvinst, per 2017-08-31 uppgick till 37 mnkr. Helars-
prognosen 2017 beréknas till 30 mnkr, vilket kan jamfdéras med budget om 28 mnkr och kom-
munfullmaktiges resultatkrav om 28 mnkr. Realisationsvinsten uppgick till 391 mnkr.

Periodens investeringar uppgick till 124 mnkr, och prognostiseras uppga till 200 mnkr for hela-
ret. Avvikelse mot helarsbudget (105 mnkr) ar hanforlig till forvarv av fastigheten Postgarden
5 pa Arstaféltet som ej var medréknad i budget.

Omsittningen for perioden uppgick till 191 mnkr. Den prognostiserade omsattningen for ar
2017 beraknas uppga till 281 mnkr, varav den stérsta delen ar hanforlig till Fastighets AB G-
mastaren och Fastighets AB Palmfelt Center. Avvikelsen mot helarsbudget (277 mnkr) ar
framst hanforlig till forvarvad fastighet.

Rorelsens kostnader exkl avskrivningar uppskattas till 144 mnkr for helaret. Avvikelsen mot
helarsbudget (138 mnkr) beror framst pa rérelsekostnader avseende den forvarvade fastigheten
som ej var medraknad i budget. Dessutom prognostiseras hogre kostnader for extra utredningar
i samband med fastighetsutveckling, forvarv och éverlatelse av byggnader.

Jamforelser med tidigare ar ar inte helt relevanta da bolaget under det forsta tertialet 2017 Gver-
latit 11 byggnader till exploateringsnamnden samt forvarvat ytterligare en fastighet.

Per 31 augusti 2017 uppgick koncernens finansiella skuld till 2 578 mnkr. For helaret har ran-
tan uppskattas enligt stadens prognoser, vilket medfor ett prognostiserat finansnetto om -39
mnkr. Prognostiserat finansnetto ligger nagot hdgre an budgeterat finansnetto pga forvéarvad
fastighet.

Investeringar inkl storre projekt

Prognostiserade investeringar under perioden avser framst hyresgastanpassningar i Fastighets
AB Palmfelt Center, vilka omfattar anpassning och renovering av lokaler infor fornyelse av
hyresavtal och nyuthyrning. Aven mindre hyresgastanpassningar forvantas goras i Fastighets
AB Godsfinkan, Fastighets AB Runda Huset och Fastighets AB G-Mastaren.

| Fastighets AB Palmfelt Center planeras ett storre projekt under aret, hyresgastanpassning for
SISAB.

Forvarv/Forsaljning av anlaggningstillgangar

| samband med kommande stadsutveckling i Slakthusomradet 6verlats 11 byggnader till sta-
den. Overlatelsen per 31 mars 2017 skedde infor kommande stadsutveckling, och kan enligt
nuvarande planer bidra med en mdéjlig byggnation om ca 2 000 nya lagenheter, en skola, en
park och en ny t-baneuppgang.

Under forsta tertialet forvarvades dven en ytterligare fastighet vid Arstaféltet. Fastigheten for-
vérvades av Fastighets AB Grosshandlarvagen.



3(6)
2017-09-13

S.t Erik Markutveckling har vidare fortsatt 16pande prova forslag till forvérv av fastigheter i
syfte att framja stadens langsiktiga bostadsforsorjning. Under andra tertialet har en 6verens-
kommelse om en bytesaffar i Ulvsunda har traffats. Affaren &r villkorad av bl.a. beslut i kom-
munfullméktige och erhallande av bygglov.

1. Ett Stockholm som héller samman

Nya bostader nar Stockholm vaxer

S:t Erik Markutveckling provar 16pande forslag till forvarv av fastigheter i syfte att framja sta-
dens langsiktiga bostadsforsorjning. Under forsta tertialet har 11 byggnader éverlatits till Ex-
ploateringskontoret, vilket berdknas bidra med en mdjlig byggnation om ca 2 000 nya lagen-
heter. Under forsta tertialet forvarvades dven en ytterligare fastighet vid Arstafaltet. Fastig-
heten forvéarvades av Fastighets AB Grosshandlarvagen.

En 6verenskommelse om en bytesaffar i Ulvsunda har traffats. Affaren ar villkorad av bl.a.
beslut i kommunfullméktige och erhallande av bygglov.

Nya bostader for grupper med svag stallning pa bostadsmarknaden

Stadens behov av tillfalliga lokaler och boenden har ékat under senare ar. S:t Erik Markut-
veckling ska liksom alla andra av stadens fastighetsdgande forvaltningar och bolag i mojlig-
aste man bista staden i anskaffning av sadana lokaler och boenden.

Bolaget provar kontinuerligt om nagon av bolagets byggnader eller lokaler kan vara lamplig
som tillfalligt boende for staden. Mojligheten till studentboenden har studerats sérskilt, men
bolaget provar aven mojligheten att kunna bista staden med andra lokaler vid behov.

Stockholm &r en stad med levande och trygga stadsdelar

S:t Erik Markutveckling &ger fastigheter av varierad alder och varierad standard och vissa
byggnader kommer pa sikt rivas eller genomgar genomgripande ombyggnad. Fastigheterna
har forvarvats under den senaste 10-arsperioden, dvs bolaget har relativt nyligen forvarvat fas-
tigheterna.

Sékerheten i fastigheterna for hyresgaster och deras besckare ar en angeldgen fraga for bola-
get. Arbete med brandskydd &r en sarskilt prioriterad, och vid alla forvérv ar just brandskyd-
det den forsta utredning och atgarder som vidtas. Samtliga myndighetskrav som brand, el,
OVK, arbetsmiljo ar prioriterade, trots att fastigheterna i vissa fall har begrénsad aterstaende
livslangd.

Forbattra lokalutnyttjandet

Under de senaste aren har flera av bolagets lokaler i Ulvsunda, Slakthusomradet samt Ham-
marby Sjostad byggts om till kontor, lager, fordonsforrad och skola. Under perioden pagar
flera lokalanpassningar i Fastighets AB Palmfelt Center dar lokalerna anpassas till ett modernt
och flexibelt arbetssatt. Inflytt &r beréknad till 2018/2019.

2. Ett klimatsmart Stockholm

Energianvandningen ar hallbar
| en fastighet pa Arstaféltet har ombyggnadsprojekt paborjats under forsta tertialet med tid-
plan att vara fardigt 31/10-2017. Projektet innebér bland annat byte av ventilationsaggregat
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vilket kommer att minska energianvandningen. Under tertialet har bolaget dven pabdrjat ar-
bete med deltagande i projektet GrowSmarter med en fastighet i Slakthusomradet. De energi-
effektiviseringsatgarder som planeras goras ar byte av ett ventilationsaggregat samt placering
av solceller pa tva byggnader, och i samband med detta lagga om taket.

Utover detta pagar omfattande klimatprojekt i Fastighets AB Palmfelt Centers kontorsbygg-
nad som kommer att minska energianvandningen.

Malséttningen ar att minska energiforbrukningen inom 4 ar med 10%. Nya “gréna” hyresavtal
tecknas med hyresgéster. Bolagets samtliga fastigheter kommer kontinuerligt driftoptimeras
med avseende pa energi och miljo for att na uppsatta mal.

Stockholms kretslopp &r resurseffektiva

I Ulvsunda har ett miljohus byggts och féardigstallts under forsta tertialet. Det &r ett friliggande
miljohus i direkt anslutning till Stockholm Vatten och Avfalls kontor. Miljohuset kommer att
anvands av Stockholm Vatten och Avfall for att ta hand om deras kallsortering av kontorsav-
fall. Taket ar ett sedumtak. Utredning pagar i fastigheten for att tillskapa ett utrymme for sop-
hantering for de hyresgéaster som idag ej kan ta hand om sina sopor pa ett effektivt stt.

Kéllsortering av avfall ska ske enligt méjligheterna inom respektive objekt. Forslag till for-
battring ska lamnas nar sa ar mojligt samt att uppkomsten av avfall ska minimeras.

Stockholms milj6 ar giftfri
Under tertialet har bolaget bidragit till att nuvarande ammoniakanlédggning ersatts med CO2-
anlaggning i en fastighet pa Arstafaltet.

| avtal med forvaltningsbolag regleras att transporter som sker vid skotsel av fastigheter ska
vara effektiva och miljéanpassade, att personbilar inklusive servicebilar ska uppfylla den stat-
liga miljobilsdefinitionen samt att material och varor som anvands eller upphandlas i entrepre-
naden far inte innehalla sddana &mnen som tas upp i Kemikalieinspektionens begransningsda-
tabas.

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Fler jobbar, har trygga anstallningar och férsorjer sig sjalva

S:t Erik Markutveckling forvaltar sina fastigheter med externa forvaltare som svarar for fastig-
hetsforvaltning, ekonomisk redovisning och fastighetsdrift. S:t Erik Markutveckling stéller
krav i sitt kontrakt med forvaltningsbolaget att de ska erbjuda kortare obetald praktik som sker
inom ramen for utbildningar inom fastighetsomradet och erbjuda tva ungdomar feriearbete
varje ar. Forvaltningsbolaget ska dessutom fora en dialog med Stockholm Stads Jobbtorg i syfte
att prova om det finns arbetssokanden som motsvarar nuvarande eller kommande personalbe-
hov.

Sommarjobb
Sommaren 2017 erbjods tre ungdomar feriearbete.
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Administrativa projekt

Bolaget arbetar kontinuerligt med att sakerstélla att de administrativa processerna ar funktion-
ella och effektiva. Under forsta tertialet har bolaget varit aktivt i projekt SUNE for implemen-
tering av resterande 12 dotterbolag i stadens Agresso per 1/5 2017. Bolaget har aven varit ak-
tivt i forberedelser for kommande implementation av e-doc.

Bolagets internkontrollarbete fokuserar till stor del pa de processer som bolagets verksamhet
ar beroende av, och dar eventuell avvikelse fran planering kan paverka bolaget. Internkon-
trollarbetet ar saledes val integrerat i bolagets ordinarie verksamhet och i bolagets arbete med
risk- och sarbarhetsanalys (RSA).

4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stockholm &r en jamstéalld stad dar makt och resurser fordelas lika.
S:t Erik Markutveckling forbereder en hyresgastundersokning dar bolaget bl.a. avser fa in
synpunkter fran saval man som kvinnor, bland annat avseende kvalitet i forvaltningen.

En stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar fritt fran diskriminering
Jamstalldhet och aktivt avstandstagande fran alla former av diskriminering ar sjalvklart i S:t
Erik Markutvecklings verksamhet. Bolaget kommer, forutom det arbete som sker inom bolagets
interna verksamhet ocksa aktivt arbeta med externt anlitade entreprendrer i deras fragor.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstallningsvillkor

S:t Erik Markutveckling ska vara en attraktiv arbetsgivare som ger forutsattningar for ett
hallbart arbetsliv.

S:t Erik Markutvecklings anstéllda ska ges goda forutséttningar att bedriva ett fullgott arbete
genom att ges eget ansvar, tillrackliga befogenheter och resurser samt frihet att planera och
sjalvstandigt genomfdra sina arbetsuppgifter. Samtidigt ska medarbetarna ges stod i sitt arbete
samt sa langt som majligt beredas mojlighet till utveckling inom ramen for bolagets verksam-
het. Pa detta satt ges forutsattningar for ett hallbart arbetsliv.

Under varen 2017 pagick ett internt utvecklingsarbete som syftade till att tydliggdra roller och
starka samarbetet — allt i syfte att forbattra arbetsklimatet samt att uppstallda mal nas. Upp-
foljning av detta utvecklingsarbete kommer att ske under hdsten 2017.

S:t Erik Markutveckling ska vara en attraktiv bestéallare som ger forutsattningar for leveran-
torer att bedriva en hallbar entreprenad.

S:t Erik Markutveckling &r en aktiv bestallare som med stort engagemang samarbetar och f6l-
jer upp sina entreprendrers arbete. Alla bolagets leverantorer behandlas med respekt saval
professionellt som manskligt. Bolaget visar forstaelse for att arbetssituationen hos en leveran-
tor emellanat kan vara anstrangd. Samtidigt ska bolaget tillse att kvalitet och utfastelser i ent-
reprenaden uppratthalls.

Stockholm ska vara en tillganglig stad for alla
Bolaget har under forsta tertialet genomfoért en uppfraschning av den yttre miljon i en kontors-
fastighet i Slakthusomradet for att gora den del av fastigheten mer tillganglig och trygg for
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hyresgaster och allménheten. Bolaget har aven under forsta tertialet tagit beslut om att fort-
sdtta rusta upp parken nedanfor Stockholm Vatten och Avfalls huvudkontor mot vattnet i
Ulvsunda, i syfte att gora den mer tillganglig for fastighetens hyresgaster och langsiktigt dven
for allmanheten.

Stockholm &r en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

For varje fastighetsbolag ar hyresgasterna centrala och den viktiga kunden. Detta géller sjélv-
klart &ven for S:t Erik Markutveckling, och bolaget stravar efter att ha néjda hyresgaster. Den
framtida stadsutvecklingen och kommande foréandringar ar emellertid en speciell omsténdig-
het som i hogsta grad beror hyresgasterna, och hyresgésterna ser inte alltid kommande férand-
ring som nagot positivt. En framtida stadsutveckling kan innebara att hyresgasten maste flytta
sin verksamhet.

Mot bakgrund av detta prioriterar S:t Erik Markutveckling fragan om information om stadsut-
vecklingen till hyresgasterna. Kontinuerlig dialog fors med hyresgasterna om tidsplanerna i de
stora stadsutvecklingsprojekten, dess innehall och hur lange en hyresgéast kan stanna kvar och
nér man behdéver flytta. Om byggnad och hyresgést blir kvar — vad hénder i omgivningen?
Hur fungerar hyresgastens verksamhet med nya grannar, t ex nya bostéder etc?

S:t Erik Markutveckling har stor respekt for hyresgésternas olika verksamheter och att de be-
hover god framforhallning for sina verksamheter. Eftersom S:t Erik Markutveckling har kon-
tinuerlig dialog med hyresgasterna och kanner till deras verksamheter ser bolaget ocksa att
flera hyresgaster och flera verksamheter kan utgora en resurs som man bor stréva efter att bi-
behalla i den framtida stadsdelen. Denna kunskap vidarebefordrar bolaget till stadens berérda
namnder infor framtida stadsplanering.

Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

| S:t Erik Markutvecklings kontrakt med externa forvaltare samt vid upphandling av projekt
och andra tjanster kopplat till bolagets fastigheter, stalls krav pa inkép och upphandling i en-
lighet med Stadens program.
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VD-kommentarer avseende tertial 2 2017
A: Sammanfattning av genomforandet av kommunfullméktiges inriktningsmal

SGA Fastigheter ar moderbolag i koncernen Stockholm Globe Arena Fastigheter AB dar Are-
nan 9 Norra fastigheten AB och Stockholm Entertainment District AB (med dotterbolaget
Sodra byggratten Globen AB) ingar. Dotterbolagen har inte haft nagon verksamhet under pe-
rioden. Bolaget ager, forvaltar och utvecklar stadens arenafastigheter i Globenomradet; Tele2
Arena, Ericsson Globe inklusive SkyView, Annexet och Hovet samt néjesdestinationen Tolv
Stockholm. Bolaget &ger aven f.d. Soderstadion-marken (norra byggrétten) samt mark soder
om Tele2 Arena (sodra byggratten).

Det Overgripande uppdraget ar att sakerstélla att Stockholm har moderna och efterfragade are-
nor och kan erbjuda stora evenemang och darigenom bidra till att Stockholms roll som evene-
mangsstad starks.

Bolagets intaktssida har tva huvudsakliga delar, dels arenorna med arenaoperatéren, Stock-
holm Live som hyresgast och dels Tolv Stockholm med en handfull hyresgéster. Avstam-
ningsmoten halls regelbundet med Stockholm Live for att ha en god insikt i arenaverksam-
heten. Bolaget foljer upp evenemangsverksamheten i arenorna for att sédkerstalla att den bidrar
till Stadens evenemangsstrategi och Stockholms turistintakter. For Tolv Stockholm arbetar
bolaget aktivt med marknadsforing i samarbete med hyresgasterna.

| december 2016 fardigstélldes utredningen kring en modernisering av Ericsson Globe samt
byggande av nya traningsrinkar (med forutsattningen att Hovet rivs) och dverlamnades till
SGA Fastigheters styrelse samt Stockholm Stadshus AB och stadsledningskontoret for
granskning och analys. Vid styrelsemdéte i SGA Fastigheter den 16 mars 2017 beslutades att
godkéanna utredningen samt uppdrogs at bolaget att ta fram ett fordjupat underlag pa hur
projektet ska genomforas. Under tertialet har arbete med det fordjupade underlaget pagatt
baserat pa det rekommenderade forslaget i utredningen och har bl.a. berort féljande delar:

* Geo-teknologisk undersékning
« Utredning avseende konstruktion och barighet
« Fordjupade tekniska studier av den rérliga takldsningen

« Avtal med Stockholm Live om att de lamnar nyttjanderatten till Hovet om modernisering
genomfors.

Arbetet med det fordjupade underlaget ska bli fardigt i september 2017 for att behandlas vid
styrelsemdte i bolaget den 5 oktober och sedan ligga till grund for ett inriktningsbeslut som
ska fattas av Stockholms stads kommunfullmaktige.

Exploateringskontoret genomfor pa bolagets uppdrag en Markanvisningstavling for norra
byggratten. Utvalda anbudsgivare ska i borjan av september inkomma med forslag pa hur de
vill utveckla pa platsen. Darefter vidtar bedomningsarbete. Malet ar att markanvisningsbeslut
ska kunna behandlas av bolagets styrelse i november 2017.
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B: Sammanfattning av marknadslage och verksamhetsforandringar

Det ar en positiv tillvéxt i evenemangsmarknaden. Trots att fler arenor byggs och konkurren-
sen okat sd har SGA Fastigheters arenor statt sig val. 2016 var ett lysande evenemangsar med
Eurovision Song Contest samt manga stora konsertevenemang i Tele2. Under 2017 bedoms
belaggningen i Ericsson Globe, Hovet och Annexet ligga pa samma goda niva som for 2016,
medan antalet storre konsertevenemang i Tele2 Arena &r betydligt farre. Ishockey- och fot-
bollsarrangemangen haller en stabil publikniva. Foretagsarrangemang ligger dven de pa en
stabil niva

Arets evenemangs- och besdksvolym beddms bli ndgot béttre &n vad som antagits i budget for
2017 vilket paverkar resultatet positivt. Resultatmassigt genererar inte verksamheten, med nu-
varande bokforda varden och finansiering, hyresintékter som foretagsekonomiskt kan férsvara
investeringarna i arenorna. Daremot ar det sa att arenaevenemangen med sina cirka tva miljo-
ner besokare bidrar till Stockholms turistekonomi med mellan 1,5 och 2 mdkr per ar enligt
Stockholms Lives analys.

Under 2016 och 2017 kan vi konstatera ett vikande publikunderlag till turistattraktionen
Skyview. Diskussion pagar med Stockholm Live om hur publiktillstromningen kan forbattras.

Tolv Stockholm, under Tele2 Arena, ar ett ndjes- och restaurangomrade som beréknas ha c:a
1,4 milj. bestkare i ar, upp fran 1,2 milj. 2016 vilket kommer ge bolaget 6kade hyresintakter

Exploateringskontorets uppdrag att salja markratter for utveckling kommer att bidra till att ut-
veckla fastighetsvérdena, liksom Soderstadens utvecklingsprogram som kommer att 6ka till-
vaxten och aktiviteten i Globenomradet. Resultatet fran steg 1 i markanvisningstavlingen ar
en god indikator pa omradets mycket hoga attraktivitet i marknaden. Det foreligger alltsa inte
nagon vardenedgang for bolagets fastigheter.

C: Analys av ekonomisk utveckling och verksamhetsférandringar

Tertialbokslut
Koncernens resultat for perioden januari-augusti 2017 uppgar till -69,4 mnkr, jamfort med
-76,6 mnkr for motsvarande period féregaende ar.

Intdkterna for perioden minskar med 7,9 mnkr och kostnaderna minskar med 7,1 mnkr jamfort
med foregaende ar. Intakts- och kostnadsminskningarna beror framst pa avyttring av garage
samt lagre evenemangsvolym Tele2 Arena. Dessutom har projektkostnader varit lagre under
perioden jamfort med foregaende ar. Rantekostnader har varit 7,8 mnkr lagre mht lagre rante-
niva.

Rantelaget har en mycket stor paverkan pa bolagets finansiella kostnader. Den laga rantan har

bidragit till fortsatt relativt laga finansiella kostnader i forhallande till upplanat kapital.

Investeringarna under perioden uppgar till 5,3 mnkr, en kraftig minskning fran 2016 da omfat-
tande investeringar genomfdrdes tidigt under aret for att vara klara infor Eurovision Song
Contest.
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Arsprognos

Bolaget prognos for 2017 uppgar till — 108,4 mnkr mot budget — 129,0 mnkr, detta framst mht
okade intékter (8,5) och laga underhallskostnader (16,6). | tillagg bedéms rantekostnaderna
bli 5,1 mnkr hogre mht hogre faktisk rantesats an forutsatt i budget. Se vidare rapportering i
ILS for kommentarer till bolagets indikatorer och arsmal.

Att na en god intaktsvolym fran arenaverksamheten ar en forutséttning for ett hallbart resultat
pa lang sikt. Bolagets intakter bestar framst av hyresintakter dar evenemangsbolaget Stock-
holm Live &r den storsta hyresgasten. Bolaget arbetar aktivt med att fa battre insyn i och for-
staelse for Stockholm Lives verksamhet.

Sommaren &r en viktig period i bedomningen av bolagets resultat, bland annat & manga av de
planerade underhallsatgarderna beroende av tillgang till arenorna under sommaren. Under
sommaren har konserter med Kiss, Celine Dion och Robbie Williams genomforts pa Tele2
Arena och fotbollssasongen har varit i full gang. Totalt har Tele2 haft ca 380 000 besokare
under tertial 2. Arets intaktsprognos har justerats upp med 3,5 mnkr.

Prognosen for investeringar uppgar till 13,0 mnkr kr mot budgeterat 20 mnkr. Orsaken till det
forvantat lagre utfallet ar senareldggning med hénsyn till ett eventuellt kommande modernise-
ringsprojekt och garantiarbeten pa Tele2 Arena.

D: Stora Projekt och Investeringar

Utredningsprojekt > 300 mnkr (Projekt enl. Utredningsbeslut i bolagsstyrelsen)

| december 2016 fardigstélldes utredningen kring en modernisering av Ericsson Globe och
Annexet samt att bygga nya traningsrinkar (med forutsattningen att Hovet rivs) och éverlam-
nades till SGA Fastigheters styrelse samt Stockholm Stadshus AB och stadsledningskontoret
for granskning och analys. Vid styrelsemote i SGA Fastigheter den 16 mars 2017 beslutades
att godkanna utredningen samt uppdrogs at bolaget att ta fram ett fordjupat underlag hur
projektet ska genomforas. Under tertialet har arbete med det fordjupade underlaget pagatt
baserat pa det rekommenderade forslaget i utredningen och har bland annat berort foljande
delar:

* Geo-teknologisk undersokning

« Utredning avseende konstruktion och bérighet

» Fordjupade tekniska studier av den rorliga taklgsningen

« Avtal med Stockholm Live om att de l&mnar nyttjanderatten till Hovet om modernisering
genomfors.

Arbetet med det fordjupade underlaget ska bli fardigt i september 2017 for att behandlas vid
styrelseméte i bolaget den 5 oktober och sedan ligga till grund for ett inriktningsbeslut som
ska fattas av Stockholms stads kommunfullmaktige.

Forvarv/Forsaljning av anlaggningstillgangar

Avyttring av bolagets markinnehav &r en viktig del i bolagets langsiktiga finansiering. Nuva-
rande markinnehav kan bidra till utvecklingen av vision Soderstaden och att Globen-omradet
utvecklas till ett tryggt och sakert evenemangsomrade for alla. Bolaget arbetar darfor for att
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mojliggora detta och for att bostader och kommersiella lokaler ska kunna byggas pa delar av
bolagets mark. Exploateringskontoret genomfar pa bolagets uppdrag en Markanvisningstav-
ling for den norra byggratten. Utvalda anbudsgivare ska i bdrjan av september inkomma med
forslag pa hur de vill utveckla pa platsen. Darefter vidtar bedémningsarbete. Malet ar att mar-
kanvisningsbeslut ska kunna behandlas av bolagets styrelse i november 2017.

E: Sarskilda uppdrag och fokusomraden
1. Ett Stockholm som haller samman

Nya bostader nar Stockholm vaxer

Bolaget arbetar for att mojliggora att bostader ska kunna byggas pa delar av bolagets mark.
Exploateringskontoret arbetar pa bolagets uppdrag med att sélja de norra tomterna genom en
Markanvisningstavling. Malet &r att beslut om markanvisning ska kunna fattas i november
2017 och att detaljplanearbete kan ta vid déarefter.

Stockholm &r en stad med levande och trygga stadsdelar

Bolaget arbetar for att mojliggora att bostader ska kunna byggas pa delar av bolagets mark.
Malet &r att beslut om markanvisning ska kunna fattas i november 2017 och att detaljplanear-
bete kan ta vid darefter. Tillsammans med 6vriga intressenter fortgar arbete for att utveckla
omradets attraktionskraft genom fastighetsutveckling, branding och drift samt 6kad kéannedom
om Tolv Stockholm och Tele2 Arena. Tillsammans med evenemangsbolaget pagar arbete for
att oka tryggheten i omradet i syfte att locka en bredare publik.

Runt arenorna ror sig mycket manniskor, i synnerhet vid evenemang. Under tertialet har fra-
gor kring sakerhet och trygghet i omradena kring arenorna okat avsevart. Bolaget har darfor
paborjat arbete for att utplacera fysiska hinder som ska forhindra fordonstrafik pa Arenator-
gen.

2. Ett klimatsmart Stockholm

Energianvandningen ar hallbar

Bolaget har ett energi- och miljoledningssystem, SS-EN 1SO 50001 och 14001, dér det finns
handlingsplaner inom respektive omrade. Den verifieringsprocess med uppféljning av energi-
forbrukningen for Tele2 Arena dar malsattningen ar att na klassningen Miljobyggnad Guld,
som paborjades under tertial 1, har fortsatt. Totalt beraknas processen ta ca 12 manader. En
medarbetare har genomfort utbildning och blivit godkand for att genomféra internrevisioner
av energi- och miljoledningssystemet. Avsikten ar att ytterligare en medarbetare ska genomga
utbildningen.

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Sommarjobb

Bolaget sysselsatte i ar totalt 6 st sommarjobbare (ursprungligt mal 4). Rekryteringen genom-
fordes i samarbete med Enskede-Arsta-Vantor stadsdelsforvaltning. Sommarjobbarnas arbets-
uppgifter var en del av det I6pande arbetet inom bolaget.
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4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stockholm &r en jamstéalld stad dar makt och resurser fordelas lika.

Tillsammans med 6vriga fastighetsagare i omradet arbetar bolaget for att skapa en upplyst
motesplats pa Arenatorget, i form av ett paraply med inbyggd LED-teknik. Paraplyet ska be-
lysas och anpassas efter tid och aktivitet i omradet. Till detta kommer sittplatser och pa sikt
kan &ven musik kopplas in. Eftersom kvinnor i genomsnitt upplever storre otrygghet &n mén
vid vistelse i publika miljéer med begrénsad belysning och/eller med begransad uppsyn ar
detta en viktig jamstélldhetsfraga.

En stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar fritt fran diskriminering

SGA Fastigheters hyresgaster ansvarar for verksamheten i bolagets fastigheter och lokaler,
dels i arenorna via arenaoperatdren Stockholm Live och dels i Tolv Stockholm via ett antal
fristaende restaurangaktorer. Bolaget har en dialog med hyresgéasterna om jamstalldhets- och
jamlikhetsarbete och avser att kartlagga och félja upp hyresgasternas arbete rérande detta av-
seende aktiviteter och lokaler.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstallningsvillkor

Arlig 16nerevision har genomférts. Ambitionen &r att ha marknadsmassiga loner och ta hansyn
till genomford kompetensutveckling. Flera medarbetare har under perioden paborjat eller ge-
nomfort kompetensutveckling och darigenom fatt utokade yrkesméssiga behorigheter.

Stockholm ska vara en tillganglig stad for alla
Ett mote i Funktionshinderradet har genomforts. Arbete pagar for att underlatta for synska-
dade att sékert rora sig i Tele2 Arena.

Stockholm &r en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

Kopplat till utredningsarbetet kring en modernisering av Ericsson Globe mm. har stor vikt
lagts vid kommunikation med olika intressentgrupper. Direkt och indirekt har kontakt hafts
med klubbar, partners, arrangdrer, fans och supportrar m.fl.

Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

Arbetet pagar for att ta fram en handledning i avtalsforvaltning for att sedan kunna bedriva ett
systematiskt uppfoljningsarbete i enlighet med denna. En analys av inkdp har gjorts kopplat
till att avtal finns. Bolaget har anmalt sitt intresse for att delta i central upphandling av e-upp-
handlingsstdd och avtalshanteringssystem inom ramen for projekt VINST och &ven tecknat
medlemskap hos SKL Kommentus for att ha mojlighet att utnyttja de upphandlingar och avtal
som erbjuds den végen.

Mats Viker, VD, SGA Fastigheter AB
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VD-kommentarer for Stockholm Vatten och Avfall avseende tertial 2 2017

A: Sammanfattning av genomforandet av kommunfullméaktiges inriktningsmal

Ett Stockholm som haller samman. Stockholm Vatten och Avfall bidrar till malet genom att
forsorja Stockholm med ett hdlsosamt och gott dricksvatten med hog kvalitet och
tillganglighet, avfallshanteringen skots pa ett effektivt satt och avbrott i leveranserna atgardas
snabbt. Ett flertal initiativ har paborjats for att fa en gemensam kundsyn och ett genomtéankt
kundbemdétande i en sammanhallen organisation for vatten, avlopp och avfall. Bolaget bidrar
aktivt i planeringen for ett véaxande Stockholm genom sitt deltagande i stadens
exploateringsprojekt och arbetar for att komma in i ett tidigt skede i stadens planering.

Ett klimatsmart Stockholm. Reningen av avloppsvatten skots pa ett klimatsmart satt med
varmeatervinning av spillvattnet och en hog biogasproduktion. Det pagar en rad aktiviteter for
att na upp till malen inom miljéomradet, inte minst for att na det hogt uppsatta malet for
matavfallsinsamling, dar vi i nulaget ligger under malsattningen. Stockholm Vatten och
Avfall driver projektet for Stockholms framtida avloppsrening (SFA), som kommer att ha
stora positiva miljéeffekter genom battre rening, mindre braddningar samt mindre utslapp av
vaxthusgaser. Bolaget har under 2016 gjort en 6vergripande energikartlaggning och fortsatter
under 2017 med detaljerad energikartlaggning inklusive atgardsforslag i enlighet med de nya
lagkraven.

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm. Stockholms taxor &r idag bland de lagsta i landet.
Taxorna kommer dock att 6ka under kommande ar som en féljd av stora kapacitets- och
miljoinvesteringar i verksamheten. Stockholm Vatten och Avfall arbetar for en dkad
helhetssyn och breddad kompetens inom sina ansvarsomraden. Fornyelsetakten pa VA-
ledningsnatet planeras oka och ett flertal initiativ for kapacitetshdjande atgarder och underhall
pa verk och ledningsnat pagar. | VD-kommentaren finns kommentarer av ekonomiskt resultat
under avsnitt C: Analys av ekonomisk utveckling och verksamhetsférandringar. | 6vrigt finns
ett antal indikatorer som foljs upp i ILS for att sdkerstélla en god ekonomistyrning.

Ett demokratiskt hallbart Stockholm. Stockholm Vatten och Avfall arbetar for att vara en
attraktiv arbetsgivare och arbetar aktivt med likabehandlingsfragor samt en god arbetsmiljo.
Bolaget ar ocksa aktivt i samarbete med andra delar av staden for att bidra till att fler
stockholmare kommer i arbete. Vi stéller miljokrav vid alla upphandlingar dar det ar mgjligt
och relevant.

B: Sammanfattning av marknadslage och verksamhetsférandringar

Stockholm Vatten och Avfall har i sitt strategi- och malarbete genomfort en analys avseende
utmaningarna fram till 2040. De storsta utmaningarna som identifierats ar
befolkningsokningen, klimatets paverkan pa vara system och omvérldens krav (t ex ny
lagstiftning och forandrade gransvérden). Dessa ligger till grund for den strategiska planen
och bolagsmalen som aterges under respektive fokusomrade under avsnitt E.

Arbetet med Stockholms framtida avloppsrening fortskrider och en utbyggnad och
uppgradering av Henriksdals reningsverk pagar for att klara stadens snabba
befolkningsokning.

For att na stadens hojda ambitionsniva med malsattning att ar 2020 samla in 70 procent av
matavfallet till biologisk behandling finns en sarskild projektorganisation pa plats. Bolaget
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planerar &ven att uppfora en anldggning for mottagning, sortering och férbehandling av
matavfall lokaliserad till stadens mark i anslutning till Hogdalenverket. Pa grund av
forseningar i detaljplanearbetet har tidplanen for sorterings- och matavfallsanlaggningen
forskjutits. Anlaggningen kommer inte att ha full kapacitet forran ar 2022, vilket innebér att
bolaget ser hinder i att na malet for 2020.

Ett nytt vattenreningsverk vid reservvattentakten i Bornsjon har fardigstallts under varen. Det
invigs i borjan av september, vilket ar forsta gangen pa drygt attio ar som ett nytt
vattenreningsverk tas i bruk for stockholmarna.

Fusion av Stockholm Vatten VA AB till Stockholm Vatten AB genomfoérdes i maj 2017. Genom

fusionen 6kar vi den interna effektiviteten och skapar tydlighet gentemot vara kunder.

C: Analys av ekonomisk utveckling och verksamhetsforandringar

Resultatrdkning

(mnkr) jan-aug helar

2017 2016 Diff 2017 2017 Diff

Utfall Utfall Prognos 2 Budget
Taxebaserade intakter 1118 1082 36 1683 1688 -4
Ovriga intakter 233 231 2 355 337 18
Summa externa intakter 1351 13137 38 2 038 2 025 13
Aktiverat arbete f 56 51 6 95 88 7
Summa intakter 1407 1363 43 2133 2113 20
Entreprenadkostnader -391 -370 -21 -606 -605 -2
Energikostnader -82 -84 2 -123 -119 -4
Skadestandskostnader -7 -8 1 -15 -25 10
Personalkostnader -274 -264 -10 -439 -460 21
Ovriga externa kostnader -328 -294 -33 -534 -499 -35
Summa externa kostnader -1083 -1021" -62 -1719 -1708 -11
Res fore avskrivningar och finansnetto 324 343" -19 414 405 10
Avskrivningar -276 -193 -83 -392 -313 -79
Finansnetto 458 -82 541 428 -100 529
Resultat efter finansnetto 507 68" 439 451 -8,6 459
Resultat efter finansnetto exkl reavinster 38,3 68" -29 -18,2 -8,6 -10

Tertialbokslut (jamforelser mot foregdende ar)

Resultat efter finansnetto uppgar for perioden januari-augusti 2017 till 507 mnkr, vilket ar 439
mnkr hogre an utfall samma period féregaende ar. Reavinsten fran forsaljningen av
fastigheten pa Torsgatan uppgar till 469 mnkr.

Storre avvikelser mellan utfall och féregaende ar kommenteras under respektive resultatrad
nedan.

Taxebaserade intakter +36 mnkr (varav VA +24 mnkr och Avfall +12 mnkr)

For VA-verksamheten okar intakterna for anldggningsavgifter med 5 mnkr till foljd av fler
byggprojekt. Arets taxedkning av brukaravgifterna paverkar med +18 mnkr.
Intaktsokningen inom Avfall forklaras av den arliga héjningen av taxan.
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Aktiverat arbete - intékt tid investering +6 mnkr (varav VA+9 mnkr och Avfall 0 mnkr)
Okningen inom VA-verksamheten beror p& mer interntid lagts pé investeringar n vad som
tidigare var planerat. Utdver det finns elimineringar av koncerninterna mellanhavanden som
paverkar med 3 mnkr.

Entreprenadkostnader -21 mnkr (varav VA +2 mnkr och Avfall -23 mnkr)

De 6kade entreprenadkostnaderna inom Avfallsverksamheten &r en konsekvens av den
overklagade upphandlingen med dyrare interimsavtal som f6ljd, 19 mnkr. Kostnaderna for
matavfallshamtning dkar planenligt med 6,6 mnkr jamfort med foregaende ar, medan
kostnaden for behandling p& AVC 6kat med 3,6 mnkr vilket & mer &n planerat.

Kostnadsokningen motverkas av 1 mnkr lagre kostnader for forbranning i Hogdalenverket,
1,4 mnkr lagre transportkostnader, samt 1,8 mnkr lagre driftkostnader p& AVC dér styrningen
blivit battre och behovet av extrapersonal har minskat.

Personalkostnader -10 mnkr (varav VA -9 mnkr och Avfall -1 mnkr)
Personalkostnaderna okar till foljd av rekryteringar. Framforallt behovs projektledare for att
hantera 6kade investeringsvolymer. Personalkostnaden ar dock vésentligt lagre dn budget.

Ovriga externa kostnader -33 mnkr (varav VA -31 mnkr och Avfall -2 mnkr)

Okningen inom VA-verksamheten beror framst pa:

- Kostnadsforda investeringar om 14,5 mnkr. Huvudsakligen beror det pa
ledningsbyggnation i Horningsnas, dar projektet inte godkéndes vid besiktning pa grund
av stora felaktigheter orsakade av entreprenoren. Ledningen maste byggas om, och
entreprendren har gatt i konkurs varfor ersattning inte har kunnat erhallas.

- Okad erséattning till SYVAB med 4,7 mnkr.

- Okade kostnader for reservdelar, reparation och underhall av avloppsreningsverken med 5
mnkr.

- Inhyrd personal har 6kat med 6,7 mnkr pa grund av vakanta tjanster.

Avskrivningar -83 mnkr (varav VA -83 mnkr och Avfall 0 mnkr)

| VA-verksamhetens avskrivningar ingar en utrangeringskostnad om 68 mnkr for fastigheten
pa Torsgatan, vilket forklarar merparten av avvikelsen. Resterande 15 mnkr beror pa att fler
anlaggningar aktiverats.

Finansnetto +541 mnkr (varav VA +540 mnkr och Avfall +1 mnkr)

| finansnettot for VA-verksamheten ingar avyttringen av det bolag som skapades infor
forsaljningen av fastigheten pa Torsgatan, vilket ger en positiv paverkan med 539 mnkr.
Kostnadsrantan har minskat med 8 mnkr pa grund av att genomsnittlig ranta ar 0,2
procentenheter lagre an foregaende ar. Under fjolaret erholls dock en intdktsranta pa 7 mnkr
efter uppgorelsen med Trafikverket, vilket inte har nagon motsvarighet under 2017 och darfor
motverkar den lagre upplaningsrantan.
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Arsprognos (jamforelser mot budget)

Resultat efter finansnetto prognostiseras till 451 mnkr, vilket &r 459 mnkr hdgre &n budget.
Reavinsten vid forséljningen av fastigheten pa Torsgatan uppgar till 469 mnkr, och var i
enlighet med stadens regelverk inte budgeterad.

Storre avvikelser mellan helarsprognos och helarsbudget kommenteras under respektive
resultatrad nedan.

eriqa intdkter +18 mnkr (varav VA +18 mnkr och Avfall 0 mnkr)
Okningen i VA-verksamheten beror framforallt pa att stérre mangder vatten levererats till
grannkommunerna an budgeterat.

Aktiverat arbete - intakt tid investering +7 mnkr (varav VA +9 mnkr och Avfall -2 mnkr)
Okningen inom VA-verksamheten beror pa att mer interntid forvantas laggas pa investeringar
an vad som tidigare var planerat.

Entreprenadkostnader -2 mnkr (varav VA -6 mnkr och Avfall +4 mnkr)

Avfallsverksamheten har 12 mnkr lagre prognostiserade kostnader for matavfall samt 5 mnkr
lagre kostnader for hantering av slam. Avfall har &ven 3 mnkr lagre kostnader/volym for
forbranning. Kostnadsminskningen motverkas av 18 mnkr hogre kostnader for storbehallare
och manuell insamling orsakade av forseningar i upphandlingsprocessen.

Kostnadsokningen i VA-verksamheten forklaras framst av 4 mnkr hogre kostnader for
slamhantering.

Energikostnader -4 mnkr (varav VA -4 mnkr och Avfall 0 mnkr)

Energikostnader inom VA-verksamheten berdknas 6ka med 4 mnkr. Kostnadsokningen beror
pa okade fjarrvarmekostnader i Henriksdals reningsverk som en konsekvens av SFA-
projektet, samt 6kade kostnader for energiskatt och nétavgifter.

Skadestandskostnader +10 mnkr (varav VA +10 mnkr och Avfall 0 mnkr)
Prognosen for skadestand har justerats ned efter ny riskbedémning.

Personalkostnader +21 mnkr (varav VA +16 mnkr och Avfall +5 mnkr)

Huvudorsaken till minskningen av personalkostnader (12,5 mnkr) beror pa att vakanta tjanster
inte kan tillséttas i den takt som varit planerad. Inom VA-verksamheten har
utbildningsaktiviteter blivit framskjutna vilket ger ytterligare 1,5 mnkr i minskade kostnader.
En ny bedomning av prognostiserad pensionskostnad paverkar ocksa VA-verksamheten med
7 mnkr i lagre kostnader.

Ovriga externa kostnader -35 mnkr (varav VA -41 mnkr och Avfall +6 mnkr)

Orsaken till VA-verksamhetens dkade kostnader ar framfor allt:
Kostnadsforda investeringar om 16 mnkr, varav huvudparten avser ledningsbyggnation i
Horningsnés (se kommentar tertialbokslut).
Kostnad for inhyrd personal 6kar med 6 mnkr pa grund av vakanta tjanster.
Kundforlusterna berédknas 6ka med 3 mnkr jamfort med budget.
Okad kemikalieanvandning pa grund av samre slamegenskaper inom avloppsrening
forvantas medfora 0kade kostnader med 3,5 mnkr.
Okade lokalkostnader for Norsborg och Ulvsunda med 5,6 mnkr.
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Avfalls minskade kostnader beror framst pa:

- Férre reklam- och PR-aktiviteter motsvarande 1 mnkr.

- Konsultkostnader ar 2 mnkr lagre.

- Minskad anvéndning av forbrukningsmaterial pA AVC motsvarande 1 mnkr.

Avskrivningar -79 mnkr (varav VA 79 mnkr och Avfall 0 mnkr)

| VA-verksamhetens prognostiserade belopp ingar en utrangeringskostnad som uppgar till 68
mnkr for fastigheten pa Torsgatan. | 6vrigt forklaras avvikelsen av 11 mnkr hogre aktivering
av anlaggningstillgangar an budgeterat.

Finansnetto +529 mnkr (varav VA +528 mnkr och Avfall +1 mnkr)

| det prognostiserade beloppet for VA-verksamheten ingar avyttringen av det bolag som
skapades infor forsaljningen av fastigheten pa Torsgatan, vilket paverkar finansnettot positivt
med 539 mnkr.

Rantekostnaderna ékar med 10,8 mnkr vilket beror pa en ékning av upplaningsrantan med 0,3
procentenheter. Den berdknade skulden i prognos 2 ar 1,1 miljarder l&gre an budgeterat.
Orsaken ar forsaljningen av fastigheten pa Torsgatan och att investeringarna forvantas bli 0,5
miljarder lagre.

D: Stora Projekt och Investeringar

(mnkr) 2017 2016
Utfall Prognos 2 Budget Utfall
jan-aug helar helar helar
Vattenproduktion 62 123 204 130
Ledningsnat - befintligt nat 151 336 505 253
Avloppsreningsverk** 38 157 127 58
Ovriga investeringar 12 22 9 7
Ledningsnat - exploateringsomraden* 284 599 575 539
Uppdragsinvesteringar 17 39 54 50
Summa exkl SFA 564 1277 1474 1037
SFA 196 317 563 322
Avfallsverksamheten* 16 33 121 25
Summa inkl SFA 776 1626 2 158 1384
*Ink omster i exploateringsprojekt, ingar ej i budgetbelopp ovan -68 -266 -169 -116
** inkomster i 6vriga projekt, ingar ej i budgetbelopp ovan 0 -10 -8 -5

Utfallet for investeringarna ar 776 mnkr for perioden januari — augusti 2017. En stor del av
investeringarna &r i projekteringsfas med start for genomférande under hosten.

Investeringsprognosen for 2017 ar 532 mnkr lagre an arsbudget. Detta beror huvudsakligen pa
forsenade tillstand for bergarbeten samt lagre framdrift i entreprenad an beraknat i projekt
Stockholms Framtida Avloppsrening (-246 mnkr). Ut6ver detta &r prognosen for investeringar
i exploateringsomraden hogre an arsbudget (+24 mkr). Bolaget har sankt prognosen for
investeringar i befintligt nat till foljd av forskjutningar i tidplaner samt svarigheter att hitta
tillgangliga entreprendrer (-169 mnkr). Inom projektet sorterings- och matavfallsanlaggning i
Hogdalen har tidplanen for detaljplanearbetet skjutits i tiden vilket innebar forskjutningar i
projektets utgifter (-66 mnkr).
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Genomforandeprojekt 6ver 300 mnkr (Genomférandebeslut)

Stockholms Framtida Avloppsrening

| februari 2014 fattade styrelsen genomforandebeslut avseende projekt Stockholms Framtida
Avloppsrening med en investeringsram om 5 939 mnkr och den 26 maj 2014 beslutade
kommunfullméaktige om genomftrande av projektet.

Genomforandebeslutet fattades i ett tidigt skede och i en nuldgesrapport till styrelsen for
Stockholm Vatten och Avfall i december 2015 redovisades 6kad omfattning och komplexitet
samt beddmning om Okade behov av reserver i projektet. Tidplanen har aven forlangts med
sex ar sa att projektet beraknas vara slutfort 2026 att jamfora med tidigare planerat 2020.

Reviderad budget for genomforande &r 9 172 mnkr i prisniva 2016-09, inklusive aktiverade
rantekostnader under byggtiden. Reviderad budget beslutades av styrelsen i december 2016
och av kommunfullmaktige i april 2017.

Till och med augusti 2017 har 921 mnkr upparbetats. Prognos 2 for 2017 &r 317 mnkr
(arsbudget 563 mnkr). Den sénkta prognosen for 2017 beror till storsta delen pa férsenade
bygglov vilket fordréjer planerade bergarbeten.

Tillstandsansokan lamnades in i juli 2015 till mark- och miljédomstolen i Nacka. Tillstand
kravs for att starta arbetet med tunneln fran Bromma, utbyggnaden av Sickla-anlaggningen
samt fortsatt utbyggnad i Henriksdal.

Inom géllande tillstand pagar ombyggnationen av forsta etappen i Henriksdal. Dessa arbeten
omfattar nédvandiga uppgraderingar av det biologiska reningssteget och slamhanteringen. For
narvarande pagar forberedande arbeten och projektering tillsammans med biomembran-
leverantoren General Electric (GE) och entreprendren PURAC. Detaljprojektering sker i
samarbete med GE.

Projektets externa kommunikation har medfort 6kad kunskap om projektet i de paverkade
omradena och enligt de undersékningar som gjorts finns det en marginellt 6kad acceptans hos
berdrda.

Slussen

Totalt &r 400 mnkr beslutad utgift fér ny- och omlaggning av VA-ledningar och tillhérande
anlaggningar for hela projekt Slussen. Géllande budget beslutades av styrelsen i december
2010. Till och med augusti 2017 har 177 mnkr upparbetats. Prognos for 2017 &r 45 mnkr
(arsbudget 54 mnkr).

| dagslaget pagar en stor mangd rivnings- och grundlaggningsarbeten inom projektet. De
befintliga konstruktionerna rivs for att lamna plats at de nya konstruktionerna samt for
provisorisk bro mellan Sédermalmstorg och Munkbron. Sprangningsarbeten kommer att paga
periodvis under hela aret i den sddra delen av Katarinavagen. Ar 2019 planeras Katarinavagen
att 6ppna for bil- och busstrafik igen, och da ar dven den nya huvudbron pa plats. Aven
arbeten med kajerna langs Munkbron och Stadsgardsleden pagar. Pa Stadsgardsleden har
arbetet med att anlagga en temporar bussterminal paborjats och terminalen kommer att
anvandas under byggtiden for den nya, permanenta, bussterminalen i berg.
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Stora krav stalls fortséttningsvis pa Stockholm Vatten och Avfalls projektgrupp inom alla
Slussens olika delar sdsom rivnings- och avetableringsarbete, detaljprojektering, granskning,
avtalsarbete, genomférandeplanering och byggfas av de nya anldggningarna. Byggnationen av
tryckspillkulvert och dagvattenmagasin pa Stadsgarden pagar. | Gvrigt ligger prioriteringen pa
fortsatt projektering och granskning samt genomférandeplanering for ny gangbar sjokulvert
mellan S6dermalm och Gamla Stan med tillhérande stigarschakt, huvudvattensystem och
ventilkammare. Stort fokus kommer ocksa att laggas pa anpassning av var befintliga
pumpstation Rantmaéstartrappan till den nya huvudbron samt fortsatt detaljprojektering av ny
huvudavloppstunnel till Henriksdal, ny pumpstation och sjéférlagda huvudavloppsledningar.
Avtal skall tecknas for kvarstaende entreprenader och det arbetet fortloper som planerat.

Stockholm Vatten och Avfall har ej radighet 6ver tidpunkt eller omfattning for dessa projekt
eftersom Stadens tidplan styrs av de beslut och domar som erhallits.

Hagastaden
Projektbudget uppgar till 401,7 mnkr, enligt styrelsebeslut i oktober 2014. Till och med
augusti 2017 har 211 mnkr upparbetats. Prognos for 2017 ar 45 mnkr (arsbudget 54 mnkr).

Hagastaden é&r ett exploateringsprojekt som drivs av Exploateringskontoret.

Hagastaden kommer bli en levande innerstadsdel med 6 000 bostader och 14 000 nya
arbetsplatser inom Stockholms Stad. Omradet kommer pa ett naturligt satt att utvidga
innerstaden och samtidigt knyta samman Stockholm och Solna. Stockholm Vatten och Avfall
jobbar i ndra samarbete med Solna Vatten fér de omraden kring Hagastaden som ligger néra
kommungrénsen och dar samarbete krévs.

For Stockholm Vatten och Avfalls del innebar projektet utbyggnad av befintligt VA-system i
Norra Stationsomradet. Nuvarande system ar inte tillrackligt for att forsérja den kommande
exploateringen. Nytt VA-system byggs inom hela Hagastaden, inklusive byggnation av tva
tryckstegringsstationer. Dessutom byggs en storre renings- och fordréjningsanlaggning for
dagvatten som kommer att forlaggas inom detaljplan 2. Projektet &r uppdelat i tre detaljplaner
och beréknas i sin helhet vara klart till ar 2025.

Norra Djurgardsstaden — Norra delarna

Styrelsen beslutade i oktober 2015 att investera 350 mnkr inom Norra Djurgardsstaden, Norra
delarna. Till och med augusti 2017 har 161 mnkr upparbetats. Prognos for 2017 &r 24 mnkr
(arsbudget 23 mnkr).

Stockholms Stad har beslutat att exploatera omradet kring Hjorthagen, Vartan och Frihamnen.
Det totala omradet, Norra Djurgardsstaden, uppgar till 236 hektar och ingar i stadens satsning
pa en miljoprofilerad stadsdel. Inom Norra Djurgardsstaden planeras det for 12 000 nya
bostéder, 35 000 arbetsplatser samt for utbyggnad av sparvag och hamnverksamhet vid Varta-
och Frihamnen. Forsta inflyttningen for Norra Djurgardsstaden skedde ar 2012 i omradet
Norra invid Husarviken och for den sista etappen, Frihamnen, beraknas byggstart ske ar 2025
med sluttid ar 2030. Stadens totala investeringar i Hjorthagen, Vartan och Frihamnen &r c:a 20
miljarder. Av dessa gar en stor del, c:a 2 miljarder, till satsningar pa infrastruktur som gator,
ledningar och parker. Stockholm Vatten och Avfall har medverkat vid flertalet utrednings-
och planeringsaktiviteter for 6vergripande VA-fragor och arbetar nu med att forstarka och
bygga ut VA-systemet i omradet for att sakerstélla infor kommande bebyggelse.
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Aktuellt omrade, Norra Djurgardsstaden — Norra Delarna, bestar av omradet norr om
Liding6vagen vid Husarviken. Ungefar halva omradet ar redan byggt, och det aterstar att
bygga de 6stra delarna narmast Lidingbron (Brofastet, Gasverksomradet, och Kolkajen-
Ropsten). Ledningssystemet ar konstruerat med ett antal pumpstationer som pumpar
spillvattnet till befintligt ledningsnét i Lidingdvagen/Tegeluddsvégen och vidare mot Loudden
och Henriksdals reningsverk. Kapacitetshojande atgarder pa det befintliga ledningsnatet
planeras for att klara de tillkommande flodena. Vattenférsorjningen sker via forstarkning av
det lokala natet och fran Ugglevikens reservoar. Avrinningen av dagvatten fran omradet
kommer att ledas via ledningar till Husarviken och Lilla Vartan.

Hogdalen Sorterings- och matavfallsanlaggning

Kommunfullméktige beslutade hosten 2016 om genomforandebeslut pa totalt 805 mnkr efter
projektering som pagatt sedan 2014. Till och med augusti 2017 har 17 mnkr upparbetats.
Prognos for 2017 &r 10 mnkr (arsbudget 76 mnkr). Prognosen for 2017 ar sankt jamfort med
arsbudget pa grund av forseningar i detaljplanearbetet samt ledningsomlaggningar.

Kommunfullméktige i Stockholms stad har beslutat att ambitionsnivan ska hojas for
matavfallsinsamlingen for att na Stockholms insamlingsmal om 70% matavfallsinsamling ar
2020. Syftet med separat insamling av matavfall ar att matavfallet tas omhand pa ett sadant
satt att bade naringen och energin i avfallet kan utnyttjas. For att na malet for insamling och
omhandertagande av matavfall krdvs att Stockholm utokar sin avfallshantering med en ny
avfallsanldggning med kapacitet att klara de planerade volymerna.

Stockholm Vatten och Avfall avser darfor att uppfora en anldggning for mottagning, sortering
och omlastning av hushallsavfall i anslutning till Hogdalenverket. Avfallet sorteras och de
olika fraktionerna transporteras sedan for atervinning pa annan plats. Utsorterat restavfall kan
ga till forbranning i exempelvis Fortum Varmes intilliggande kraftvarmeverk dar det
obehandlade hushallsavfallet forbranns idag. Insamlat matavfall transporteras till befintlig
rétningsanlaggning pa annan plats for utvinning av biogas och produktion av biogddsel. Den
nya anlaggningen utformas ocksa for att kunna sortera ut upp till fyra andra
atervinningsfraktioner utéver restavfall och matavfall. De 6vriga fraktionerna kommer dven
de att transporteras till annan plats for adekvat atervinning.

Da forutsattningarna for anlaggningens sorteringsteknik andrats signifikant sedan
genomforandebeslutet 2016 kommer projektet att ga upp med ett reviderat
genomforandebeslut till styrelsen under andra halvaret 2017.

Planeringsprojekt éver 300 mnkr

Masstunneln

Projektets mél och syfte ar att avlasta befintligt avloppssystem inom Alvsjo-Orby s att
omradet kan bebyggas utan risk for kallaréversvamningar i VA-systemet nedstroms.
Masstunneln ersétter dven SFA:s tidigare planerade grentunnel genom Avrsta for att avlasta en
braddpunkt i Bégersta byvéag. Mésstunneln ska dessutom avlasta kdnda hydrauliska
flaskhalsar i ledningssystemet.

| detta tidiga skede &r projektet kalkylerat till 512 mnkr. Hosten 2016 fattade styrelsen beslut
om 20 mnkr avseende systemhandling och beréknad tidpunkt for genomférandebeslut av
styrelsen och kommunfullmaktige &r under forsta halvaret 2018.
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Projektet har haft ett tidigt samrad med Lénsstyrelsen och kommer att ha méte med
Miljoforvaltningen, samt ett samrad med allméanheten under hésten 2017. Systemhandlingen
ar planerad att levereras till arsskiftet 2017/2018. Parallellt med systemhandlingen sker arbete
med tillstandsansokan till Mark- och Miljodomstolen, med planerad inlamning under varen
2018.

Till och med augusti 2017 har 8 mnkr upparbetats. Prognos for 2017 &r 15 mnkr (arsbudget 0
mnkr).

Forvarv/Forsaljning av anlaggningstillgdngar

Stockholm Vatten och Avfall flyttade fran sitt tidigare huvudkontor pa Torsgatan i mars 2016 och
darefter inleddes processen att sélja fastigheten. Forséljningen behandlades av styrelsen i januari
2017 och den 20 mars 2017 fattade kommunfullmaktige beslut om forséljning. Fastigheten saldes
genom en bolagsforséljning per 2 maj 2017. Reavinsten uppgick till 469 mnkr.

E: Sarskilda uppdrag och fokusomraden

Utifran stadens vision och mal har Stockholm Vatten och Avfalls ledning under 2016 tagit
fram ny verksamhetsidé, ny vision och nya 6vergripande mal for verksamheten. Styr- och
malmodellen har ocksa arbetats om i syfte att 6ka langsiktigheten i planeringen samt att skapa
mer delaktighet i och forstaelse for det strategiska arbetet.

Verksamhetsidé for Stockholm Vatten och Avfall: Vi dr en samhéllsbyggare i framkant
som driver och utvecklar vatten- och avfallstjanster med miljéfokus for invanare, féretag och
intressenter i ett Stockholm som véxer.

Vision for Stockholm Vatten och Avfall till ar 2040: Tillsammans for varldens mest
hallbara stad.

Visionen &r avstdmd med stadens ledning och stodjer stadens vision ett Stockholm fér alla.
Bolagsmal:

Utifran agardirektiv, vision och identifierade utmaningar har ledningen faststéllt foljande
bolagsmal som bryts ned i linjeorganisationen till avdelningsmal och enhetsmal:

Vi har Vi finns till Vi ar en Vi ska Oka Vi ska 6ka Vi ska skapa
hallbara for vara attraktiv kapaciteten kapaciteten effektiva
effektiva kunder arbetsgivare och sakerstalla  for avliedning I6sningar for
processer kvaliteten pa och rening av omhander-
dricksvatten avloppsvatten  tagande av avfall

Bolagsmalen finns angivna under respektive uppdrag och fokusomrade nedan.

Avdelningarnas och enheternas mal ar strategiska och syftar till att utveckla och forbattra
verksamheten. Avdelnings- och enhetsmalen ar forbattringsmal som konkret visar vad som ska uppnas
pa 5 ars sikt och 1 ars sikt. De strategiska malen kompletteras med operativa mal for att sakerstélla en
val fungerande I6pande verksamhet. Malen bryts dven ned pa medarbetarniva vid de aterkommande
medarbetarsamtalen.
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1. Ett Stockholm som héller samman

Stockholm &r en stad med levande och trygga stadsdelar
Stockholm Vatten och Avfall arbetar mot hogt uppsatta mal for dricksvattenkvalitet, avfallshantering,
hanteringar av vattenlackor och avloppsstopp sa att vara kunder fortsétter vara néjda med vara tjanster.

For att bidra till ett vaxande Stockholm utvecklar vi vara processer och organisation for
exploateringsprojekt och deltar i planeringen for ett véxande Stockholm i nya stadsdelar med behov av
infrastruktur. Vi arbetar for att VA- och avfallsfragorna ska komma in i ett tidigt skede i stadens
planering.

Bolaget genomforde i april steg 1 i arets risk- och sarbarhetsanalys (RSA) och steg 2 avslutades i juni.
Steg 3 ar installt i avvaktan pa stadens uppdatering av nodvattenplanerna.

Det nya vattenreningsverket vid reservvattentakten i Bornsjon har fardigstallts under varen.
Reningsverket ar konstruerat for att minska fosforbelastningen i sjon samtidigt som det sakerstéller
dricksvattentillgangen for stockholmarna. Efter en tids provkorning ar Bornsjoverket i drift och invigs
i borjan av september.

Bolagsmal: Vi ska 6ka kapaciteten och sakerstélla kvaliteten pa dricksvatten

Stockholm véxer och inom 15 ar ndr vi gransen for var nuvarande produktionskapacitet for
dricksvatten. Vi planerar darfor att 6ka kapaciteten genom en helt ny produktionslinje pa Lovo
vattenverk samt genom att bygga bort flaskhalsar. En viktig atgard for att 6ka kapaciteten ar att tacka
over langsamfilter for att forhindra algtillvaxt och det arbetet kommer att paborjas pa Norshorgs
vattenverk. Fosforbelastningen i reservvattentakten Bornsjon ska minska for att sékerstélla
vattentillgangen. Eftersom vattenproduktionen &r en sarbar samhallsfunktion ska skalskydd och
processovervakning forbattras. Insatser i nuvarande anlaggningar for att sakra dess funktion och
kapacitet kommer att genomforas.

Ett vaxande Stockholm innebér ett storre dricksvattenledningsnat, som okar sarbarheten i
huvudvattenledningsnétet. Vi maste pa sikt satsa pa storre redundans i huvudvattenledningsnatet for
att kunna sakerstalla distributionen vid 6kad vattenproduktion. Vi ska ocksa gora insatser for att
sékerstalla dricksvattenkvaliteten i distributions-anlaggningarna (reservoarer och pumpstationer) och i
samband med arbeten i ledningsnétet.

For att klara utmaningarna utarbetas en ny VA-plan.

Bolagsmal: Vi finns till for vara kunder

Under de kommande aren ska vi 6ka kundfokus i hela organisationen och skapa en gemensam
kundsyn och ett genomtankt kundbematande. Vi ska utveckla medarbetarnas forstaelse for kundfragor
samt sékerstalla enhetlighet och hog kvalitet i vart bemotande. Da delar av verksamheten bedrivs pa
entreprenad ar det viktigt att dven entreprendrer inkluderas for att k&nna sig delaktiga och bli goda
ambassadorer for att sprida vara budskap vidare.

Bolaget ska fortsatta att forddla synergierna av sammanslagningen av verksamheterna vatten och
avfall s& att vi i mojligaste man arbetar pa ett enhetligt satt med vara kunder. | februari bytte vi namn
till Stockholm Vatten och Avfall for att tydliggora vart uppdrag och ska arbeta for att uppfattas som en
sammanhallen organisation i métet med vara kunder och var omvarld. Med tydlig och proaktiv
kommunikation ska vi beratta vilka vi &r, vad vi vill och vad vi gor vilket leder till ett starkt varumarke
med hdg k&nnedom och hogt fortroende.

Vara tjanster och service ska ha hdg tillganglighet, vara anvandarvanliga och utvecklas efter kundens
behov. For att forenkla for kund implementeras ett gemensamt verksamhetssystem for vatten och
avfall vilket 6ppnar for malgruppsanpassad service och kommunikation.




11 (17)
2017-09-13

Vi ska hitta fler samarbetsmojligheter for att na ut till fler och for att mota framtidens utmaningar. For
att minska avfallsmangden och att varna vattenmiljon maste vi engagera och motivera stockholmarna
till en hallbar livsstil. Det kan vi gora genom att utveckla den pedagogiska kommunikationen och
sprida vara miljobudskap pa spannande och nyskapande satt.

Stockholm Vatten VA AB fusionerades till Stockholm Vatten AB den 1/6. Genom fusionen vinner vi
stor intern effektivitet, men dven detta skapar en tydlighet gentemot vara kunder.

2. Ett klimatsmart Stockholm

De flesta av dgardirektiven som direkt riktar sig till Stockholm Vatten och Avfall aterfinns inom
miljoomradet. Klimatpaverkan har identifierats som en av de stora utmaningarna framover, och ligger
ocksa till grund for att bolagsmalen pa kort och lang sikt ska strava mot att minska stadens sarbarhet
for ett klimat i forandring.

Klimatférandringar kan leda till forsamrad ravattenkvalitet och fler problem med braddningar och
oversvamningar pa grund av storre och mer frekventa skyfall. Teknik for att hantera samre
ravattenkvalitet utvarderas. | projektet for Stockholms framtida avloppsrening tas hojd for att hantera
Okade vattenfloden.

Energianvandningen ar hallbar

Stockholm Vatten och Avfall har en energikravande verksamhet — 6ver 130 GWh el anvands per ar
och merparten av detta anvands for att driva pumpar i verk och ledningsnét. Vi arbetar med
energieffektiviseringar, men elanvéndningen okar i och med ny reningsteknik, mer nederbord samt en
vaxande stad. | reningsverken produceras biogas, som i forsta hand uppgraderas till fordonsbrénsle
och darigenom minskar anvandningen av fossila brénslen. Bolaget har anstéllt en energistrateg for att
arbeta med energieffektiviseringar pa kort och lang sikt. Under 2017 sker energikartlaggning av
Henriksdals reningsverk, Lovo vattenverk och Norsborgs vattenverk och atgardsforslag tas fram i
enlighet med de nya lagkraven.

Transporter i Stockholm ar miljéanpassade

Stockholm Vatten och Avfall bidrar till malet genom reningsverkens biogasproduktion, som
uppgraderas till fordonsbransle. Under ombyggnationen i Henriksdal till Stockholms Framtida
Avloppsrening kommer mojligheten till en 6kad biogasproduktion dock att paverkas. Verksamhetens
egna bilar tankas till storsta del med biogas fran vara reningsverk. Vid upphandlingar av entreprenader
stélls ocksa miljokrav pa fordonsbréansle.

Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvandning

Stockholm ska ha en hallbar mark- och vattenanvandning. Ett led i detta arbete ar att samverka med
olika forskningsinstitut, exempelvis Kungliga Tekniska Hogskolan (KTH). Stockholm Vatten och
Avfall samt miljo- och hélsoskyddsndmnden har darfor i uppdrag att stétta KTH:s uppbyggnad av ett
nytt vattencentrum for innovation och forskning.

Stockholm Vatten och Avfall upprattar tillsammans med Miljéforvaltningen atgardsprogram for
Stockholms vattenforekomster for att uppna en god vattenstatus. Samtidigt pagar arbete med att spara
fastigheter med spillvattenledningar som ar felaktigt kopplade till dagvattennatet for att minska
belastningen pa recipienterna. Vi arbetar ocksa for att minska driftstorningar i avioppspumpstationer
som leder till braddningar till sjoar. Kapacitetshdjande atgéarder pa avlioppsledningsnétet planeras for
att minska bréaddningar och Stockholms Framtida Avloppsrening kommer innebdra att braddpunkter
byggs bort. Arbete pagar ocksa for att 6ka lokalt omhandertagande av dagvatten vid nyanslutningar till
ledningsnatet.
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Stockholms kretslopp &r resurseffektiva

Stockholm Vatten och Avfall har tagit fram en ny avfallsplan 2017-2020 for stadens arbete med hogt
uppsatta mal for avfallshanteringen. Den stérsta utmaningen for Stockholm Vatten och Avfalls del &r
en 70-procentig insamling av matavfallet till ar 2020. Det finns en dedikerad enhet som jobbar
uteslutande med atgarder for att oka matavfallsinsamling och minska matsvinnet bland annat genom
information, uppsokande verksamhet och utformande av incitament. Enheten har under aret utokats
med personella resurser.

En forutsattning for att uppna matavfallsmalet ar att den planerade optiska sorteringsanlaggningen
finns pa plats. En stor del av flerbostadsfastigheternas matavfall, ca 28 % av den totala
insamlingsmangden, planeras komma till anlaggningen. Drygt 60 % av innerstans fastigheter har
insamling via sackhamtning eftersom det rent fysiskt inte gar att ha separat insamling av matavfall i
karl. Dar ar 16sningen optisk sortering. Fardigstallandet av den optiska sorteringsanlaggningen i
Hogdalen &r forsenad och planeras till Q2 ar 2021 med helarseffekt ar 2022. En konsekvens av
forseningen ar att matavfallsmalet om 70 % inte kan uppnas forran ar 2022.

Antalet anslutna hdmtstéllen 6kar i stort sett planenligt. Avfallskonflikten under sommaren (den vilda
strejken) har dock paverkat insamlingsmangderna och enhetens arbete med att ansluta nya kunder.
Insamlingsentreprendren for matavfallet har under konflikten bistatt med att hamta restavfall
tillsammans med matavfall vilket har lett till att det har gatt till forbranning. Mangden matavfall har
hittills under aret okat med 13% jamfort med motsvarande period 2016. Insamlingsmalet pa 30% for
2017 kommer inte att uppnas, och arsprognosen beréaknas till 22%.

Se vidare under bolagsmaélet Vi ska skapa effektiva 16sningar fér omhéndertagandet av avfall”.

Bolagsmal: Vi ska skapa effektiva losningar for omhandertagandet av avfall

Stockholm Vatten och Avfall har tagit fram en ny avfallsplan 2017-2020 for stadens arbete med hégt
uppsatta mal for avfallshanteringen. Avfallsplanen omfattar hela stadens avfallshantering och
innehaller mal och atgarder for saval Stockholm Vatten och Avfall som andra verksamheter i staden.
Den storsta utmaningen for Stockholm Vatten och Avfalls del &r en 70-procentig insamling av
matavfallet till ar 2020, vilket kraver stora satsningar pa kommunikation, incitament och losningar for
matavfallsinsamling. En sadan I6sning &r uppférandet av en optisk sorteringsanlaggning i Hogdalen.

Stockholm Vatten och Avfall ska férebygga uppkomsten av avfall och stévja matsvinnet genom
informationssatsningar till invanare och verksamheter. Vi ska stimulera aterbruk, materialatervinning
och matavfallsinsamling genom kommunikation, taxestyrning, utveckling av teknik och
insamlingsmetoder samt tillsyn i niara samarbete med vara entreprendrer. En ny behandling av
tradgardsavfallet kommer att testas i Sveriges forsta anlaggning for biokol, som bland annat kommer
anvéndas till planteringar i stadsmiljon.

Under 2017 kommer insamlingen av hushallsavfall att effektiviseras genom nya entreprendrsavtal, dar
varje entreprendr far ett helhetsansvar for ett omrade. En annan stor férandring géller hushallens
grovavfall dar nya entreprenader handlas upp till 2019. Insamlingen delas in i geografiska omraden dar
atervinningscentralerna blir navet for verksamheten. Tilldelade entreprendrer kommer ges storre
funktionsansvar som bland annat innefattar utveckling av nya systemldsningar for insamlandet av
grovavfall som passar &ven de stockholmare som inte har bil.

Vidare satsningar behdvs for att 6ka insamlingen av farligt avfall och skilja det fran annat avfall.
Bolaget ska fokusera pa att utveckla bra insamlingslésningar for farligt avfall och genomféra effektiva
informationsinsatser. Ett exempel &r utplacering av automatiska miljostationer. Avfallshanteringen ska
anpassas battre till manniskan och det innebar att vi maste utveckla insamlingssystemen for att gora
dessa mer tillgangliga for invanarna och skapa en bra arbetsmiljo for vara entreprendrer.

For att kunna skapa effektiva I6sningar for avfallshantering krévs att avfallsfragorna kommer in i ett
tidigare skede i stadsplanering och nybyggnation an vad som sker idag. Darfor maste vi skapa
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samarbetsformer med andra aktorer inom staden samt utveckla, férankra och sprida riktlinjer for
avfallsldsningar.

Under 2017 gors en genomlysning av huvudmannaskapet for sopsugsanlaggningar. Vid ett
overforande av huvudmannaskapet till Stockholm Vatten och Avfall kommer detta att fa konsekvenser
i form av ekonomiska resurser for framtida anlaggningar men aven for planering och hantering av
befintliga och kommande system.

Stockholms milj6 ar giftfri

Stockholm Vatten och Avfall bedriver ett uppstrémsarbete for att hindra utslapp av gifter till avioppet
fran industrier. | arbetet ingar information och kontroll tillsammans med Miljoforvaltningen. | Gvrigt

arbetar bolaget mot malet genom att stalla miljokrav i upphandlingar och att bedéma och begréansa de
kemikalier som finns i verksamheten.

Bolagsmal: Vi ska oka kapaciteten for avledning och rening av avloppsvatten

Stora utmaningar vantar omhéndertagandet av Stockholms avloppsvatten. Férutom en 6kande
befolkning och klimatférandringar kommer skarpta reningskrav fran nya EU-direktiv och nya villkor.
For att méta utmaningarna byggs Henriksdals reningsverk om med 6kad kapacitet och ny
reningsteknik. Bromma reningsverk ska laggas ned och avloppsvattnet som idag gar till Bromma
reningsverk kommer att ledas éver till Henriksdals reningsverk. Under tiden fér ombyggnationen, som
kommer att innebéra pafrestning for den I6pande driften pa Henriksdal och Bromma, kommer vi fa
arbeta hart for att klara av reningskraven i tillstandet med okad belastning. Ombyggnationen kommer
ocksa att paverka var majlighet att producera biogas, vilket gor det svart att leva upp till agardirektivet
om okad biogasproduktion.

En annan stor utmaning &r att klara skérpta krav pa slamkvaliteten fran den nya slamférordningen och
fran REVAQ-certifieringen av avloppsslammet. Vi ska intensifiera arbetet med att forhindra utsléapp
till avloppsledningsnétet som férorenar avlioppsslam och avloppsvatten.

Spill- och dagvattennatet behéver dimensioneras och underhallas for att klara pafrestningen fran ett
forandrat klimat dér haftiga skyfall blir allt vanligare. For att mota behoven maste fornyelsetakten 6ka
och vi behover sarskilja spill- fran dagvattenférande ledningar i den man det ar majligt. Bolaget ska
aven uppratthalla stadens skyfallskartering som ska anvandas i planering av nya stadsdelar. For att
atgarda kapacitetsbrister, felkopplingar och inlackage ska vi 6ka den systematiska felsokningen och
atgarder darefter.

Hanteringen av dagvatten &r en prioriterad fraga och vi arbetar for att skapa en samsyn i staden genom
stadens dagvattenstrategi. Enligt denna ska bland annat lokala dagvattenlésningar utvecklas och
anvandas i sa stor utstrackning som majligt for att avlasta bade avloppsledningsnét och reningsverk.

For att klara utmaningarna utarbetas en ny VA-plan.
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3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

Stockholm Vatten och Avfall har ett val utvecklat samarbete med arbetsmarknadsférvaltningen i att
erbjuda mojligheter arbete for fler stockholmare. Under 2017 hojer bolaget ambitionsnivan och
fokuserar pa att hitta fler mgjligheter, t ex Stockholmsjobb och praktiktillfallen via Jobbtorg
Stockholm. Vi har hittills i ar erbjudit 3 Stockholmsjobb och planerar att kunna erbjuda tva till under
hosten.

Under 2107 kommer vi ocksa att undersoka mojligheterna att kravstalla upphandlingar avseende
leverantdrers medverkan.

Sommarjobb
Bolaget arbetar aktivt med att erbjuda ungdomar méjlighet till feriearbete i stadens regi, och har 2017

erbjudit 13 platser. Detta var forsta gangen bolaget samarbetade med férvaltningarna i tillsattandet av
dessa feriearbeten, vilket har fungerat bra. Planering for 2018 pabdrjas under hosten 2017.

Administrativa projekt

Som en samhallsbyggare i framkant ska vi satsa pa och ligga langt fram inom digitalisering och
moderna verktyg. Vi har ocksa ett behov av att forbattra och effektivisera var systemstruktur. Vid
revisioner har framkommit att vi behdver utveckla informationshanteringen och géra den mer enhetlig
for att sakerstélla sparbarhet och langsiktig tillgang till var dokumentation. Ett projekt for att integrera
VA- och avfallsverksamheten i ett gemensamt debiteringssystem pagar och forvéntas vara
implementerat under 2018. Projekt pagar aven for att implementera mobila Iosningar/appar som
kommer att kunna 6ka den interna effektiviteten och tillgangligheten for vara kunder och
entreprendrer.

Fusion av Stockholm Vatten VA AB till Stockholm Vatten AB genomfordes i maj 2017. Genom
fusionen okar vi den interna effektiviteten och skapar tydlighet gentemot vara kunder.

Bolagsmal: Vi har hallbara effektiva processer

En viktig utgangpunkt for att uppna hallbara och effektiva processer ar att arbeta mer
processorienterat. Stockholm Vatten och Avfalls processer finns idag beskrivna pa en mycket
overgripande niva och darunder ar processerna fragmentariskt kartlagda.

Under varen har vi inlett ett arbete med att definiera vara huvudprocesser och utveckla
verksamhetsledningssystemet sa att det ger battre styrning och stod till verksamheten. Det pagar aven
en sarskild genomlysning av kundprocessen for att forbéttra interna rutiner och ansvar. Under perioden
har vi dven paborjat ett projekt for att infora ett nytt verksamhetsledningssystem som ska stodja ett
processorienterat arbetssétt, tillgodose lagkrav och andra riktlinjer samt information och
dokumentation av verksamheten. Dér ska aven bolagets kvalitetssystem inga.

Dagvattenhantering/VA-ledningsnat

For att vart ledningsnat och vara anlaggningar ska kunna halla for kommande generationer och inte
innebara stora ekonomiska pafrestningar i framtiden utvecklar vi det forebyggande underhallet pa
anlaggningar och ledningsnéat och 6ka fornyelsetakten pa ledningsnatet enligt dgardirektiven.

Initiativ kopplade till VA-ledningsnétet och dagvattenhanteringen éterfinns under bolagsmélen Vi ska
Oka kapaciteten och sédkerstilla kvaliteten pa dricksvatten” och Vi ska 6ka kapaciteten for avledning
och rening av avloppsvatten” som finns beskrivna under inriktningsmélen ”Ett Stockholm haller
samman’ och “Ett klimatsmart Stockholm”.
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4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stockholm &r en jamstéalld stad dar makt och resurser férdelas lika.

Stockholm Vatten och Avfall jobbar vidare med att konsdifferentiera statistik och sakerstaller att de
kartlaggningar vi gor ar konsdifferentierade. Sedan 2015 tas en arlig resurs- och
kompetensforsorjningsplan fram dar bade kons- och aldersperspektivet synliggors i planeringen av den
kommande kompetensforsdrjningen. | en ny enkat for att kartldgga den sociala och organisatoriska
arbetsmiljon gar resultatet att konsdifferentiera och ligger till grund for analys av jamstallda
forutsattningar pa arbetsplatsen. En bolagsgemensam nollméatning genomférdes i december 2016 och
den forsta skarpa kartlaggningen genomfordes i juni 2017.

En stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar fritt fran diskriminering

Under varen 2017 genomfordes en obligatorisk arbetsmiljéutbildning for alla chefer och
arbetsmiljéombud, vilket syftade till att etablera en gemensam kompetensgrund for det
fortsatta arbetsmilj0arbetet dar forebyggande av diskriminering och trakasserier ar en viktig
del. Bolaget har ocksa rekryterat en arbetsmiljostrateg som kommer att ha uppdraget att
vidareutveckla organisation, processer och verktyg for arbetsmiljoarbetet i bolaget.

Under varen utformades ocksa en grundutbildning for nyanstallda medarbetare och chefer i
bolaget dar forvantningar pa chefer och medarbetare tydliggors, bl a inom omradet
foretagskultur och likabehandlande. Pilot av utbildningen kommer att kdras under hosten
2017.

Aktiva atgarder for att forebygga diskriminering ingar som en del av malarbetet infor 2018
och kommer att planeras under bolagsmalet " Attraktiv arbetsgivare”.

Bolaget anskaffade under 2016 in ett I6nekartlaggningsverktyg i syfte att skapa en tydlighet
och transparens kring vilka krav som stalls pa olika befattningar och hur olika arbetsuppgifter
ar vérderade.

Lonekartlaggning kommer att genomféras under hosten eftersom I6nedversynen for
kommunals avtalsomrade forsenats pa grund av att det centrala avtalet inte sl6ts forran precis
innan semestrarna.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstallningsvillkor

Stockholm Vatten och Avfall stavar efter att vara ett foreddme som arbetsgivare framst genom att
erbjuda medarbetarna kompetens- och karriarutveckling samt en halsofrdmjande arbetssituation med
mojlighet till balans i livet goda forutsdttningar att kombinera arbetsliv och yrkesliv. Bolaget anvander
sedan 2016 stadens kompetensutvecklingsportal vilket ger medarbetare en battre dverblick 6ver vilken
utveckling som finns tillganglig och mojlighet att ta egna initiativ till vidareutveckling.

I slutet av augusti avslutades ett tvadrigt halsoframjande projekt med syfte att systematisera det
forebyggande arbetet, hja medvetenheten hos chefer och medarbetare samt att erbjuda ett
halsoprogram som dr tillgangligt for alla. Projektet har bland annat resulterat i ett arligt halsoprogram
och ett koncept for hdlsoframjande ledarskap som kommer att implementeras under hdsten 2017.

Under hosten 2017 kommer upphandling av ett kompetensutvecklingssystem att genomforas i syfte att
underlétta och digitalisera medarbetarsamtal, kompetensinventeringar, gapanalyser, uppréttande av
kompetensutvecklingsplaner.
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Bolagsmal: Vi &r en attraktiv arbetsgivare

Stockholm Vatten och Avfall ska vara ett foredome som arbetsgivare och ha ett gott rykte pa
arbetsmarknaden. Att vi lyckas attrahera och behalla kompetenta och drivna medarbetare &r en
forutsattning for att lyckas med vara utmaningar. Att infora interna karriarvagar ar en av vara
satsningar for att behalla kompetens.

Vi har identifierat mangfald, likabehandling samt ett mer systematiskt arbete med psykosocial
arbetsmiljo som viktiga fragor att utveckla. Satsningar pa en saker arbetsmiljo, dar inga medarbetare
skadas i arbetet, ska genomforas. Detta galler aven inom projekt dar entreprendrer anlitas, sa som
Stockholms Framtida Avloppsrening.

Bolaget behover skapa en snabbare och sékrare resursforsérjning genom att effektivisera och
fortydliga rekryteringsprocessen och introduktionsprocessen. Under forsta tertialet har forenklade
rutiner inforts for att korta ned startstrackan for nyanstéllda, konsulter och inhyrd personal. Samtidigt
har en platsintroduktion av nyanstallda med rundvisning, genomgang av rutiner och verktyg inforts.

Stockholm ska vara en tillganglig stad for alla

Stockholm Vatten och Avfall arbetar med standiga forbattringar utifran ett tillganglighetsperspektiv,
internt sdval som externt. Detta innebér t ex att vi aktivt arbetar med att tillganglighetsanpassa vara
anlaggningar och arbetsplatser, men &ven genom digital tillganglighet.

Stockholm &r en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

Bolaget haller samrad och I6pande kommunikation med paverkade grupper t ex vid byggnation av
Stockholms Framtida Avloppsrening och andra infrastrukturprojekt sdsom den planerade
sorteringsanlaggningen i Hogdalen. Under varen har bolaget haft en néara dialog med boende pa
Henriksdalsberget efter att férberedande arbete for utbyggnad av avloppsreningsverket medfort ett
omfattande sprangningsarbete. En nara kommunikation med olika malgrupper i samband med
projektet for att na stadens mal for matavfallsinsamling pagar fram till 2022.

Bolaget har huvudansvar for den fortsatta driften av GlashusEtt i Hammarby sjostad med uppdrag att
informera brett om stadens miljo- och klimatarbete. Prioriterade malgrupper ska vara barn och
ungdomar. Bolaget kommer under aret att utreda verksamhetsinriktningen och verksamhetens
ekonomiska forutséttningar.

I juni fattade styrelsen fér Stockholm Vatten och Avfall beslut om att bolaget inleder ett samarbete
med Skansens nya Baltic Sea Science Center som en del i ett nytt pedagogiskt koncept. Baltic Sea
Science Center kommer att innehalla Ostersjoakvarier, utstallningar och lektionssalar for att ta emot
skolklasser och allménhet. Stockholm Vatten och Avfall kommer vara en samarbetspartner i den
verksamheten med syfte ar att sprida kunskap om stadens och Ostersjons utmaningar samt paverka
barnen till en hallbar livsstil.

For att tillgodose behoven hos vara olika kundgrupper pagar ett I16pande arbete med att utveckla
webblésningar som gor det enklare for kunder att utrétta sina arenden pa webben genom
sjalvbetjaningslosningar. Arbetet med att infora en plattform for digital tillganglighet och ytterligare
forenkling for kommunikation och service for kunder och entreprendrer fortsatter.

Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

Stockholm Vatten och Avfall har en bred verksamhet med upphandlingar inom manga olika omraden
sdsom som byggentreprenader, driftentreprenader for avfallsinsamling, material for vara anlaggningar
och ledningsnét. Bolaget arbetar standigt med att utveckla upphandlingsprocessen och fortsétter
arbetet med att utarbeta och implementera tydlig process och rutiner for systematisk avtalsuppféljning.

Det finns en vana och ett stort engagemang i organisationen att stélla och folja upp krav som bidrar till
hallbarhet inom klimat- och miljdomradet. Som en del av det systematiska uppféljningsarbetet i
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entreprenader staller bolaget sedan en tid tillbaka krav pa att samtliga material som anvands i bygg-,
lednings- och anlédggningsprojekt ska redovisas och vara beddmda i Byggvarubeddomningen (BVB). |
de fall material som foreslas eller behGver anvandas i ett projekt inte uppfyller BVB:s niva godkand
eller utmérkt, finns rutiner och instruktioner for hur detta ska hanteras. BB sakerstaller att vi har
dokumentation 6ver samtliga material som byggs in och anvénds i mark och anlaggning.

Under tertial 2 har bolaget tagit fram en uppforandekod for leverantrer som omfattar de Gvergripande
krav pa socialt ansvar som stalls pa vara leverantorer. Rutiner for att systematiskt folja upp efterlevnad
av uppférandekoden ska arbetas in i avtalsuppféljningsprocessen. | nuldget ar det framst inom
avfallsverksamheten det finns en regelbunden uppféljning av de sociala kraven.

I samarbete med Arbetsmarknadsforvaltningen har bolaget under tertial 2 i ett mindre antal
upphandlingar stallt krav pa sysselsattningsframjande atgarder. Upphandlingarna &r &n sa lange
pagaende, och inga avtal har slutits.

Hallbarhetsrapport

Under 2017 har Stockholm Vatten och Avfall utifran var intressentanalys gjort en
vasentlighetsbedomning av vara hallbarhetsaspekter. De vésentligaste aspekterna utifran GRI
Standards (Global Reporting Initiative) ar for var verksamhet: utslapp till vatten och avfall, kundernas
halsa och sakerhet, energi, material och indirekt ekonomisk paverkan. Dessa kommer att inkluderas i
héllbarhetsredovisningen och kompletteras med de uppgifter som Stockholm Stadshus efterfragar. Vi
kommer dessutom att arbeta med ytterligare fyra aspekter inom verksamheten: utslapp till luft,
medarbetarnas hélsa och sakerhet, miljokrav vid upphandling samt markning av produkter eftersom
dessa aspekter ocksa har en hog relevans i bedomningen. Stockholm Vatten och Avfall sasmmanfor
vasentlighetsbedémningen med var tidigare miljoaspektbedomning inom ramen for 1SO 14001 och
vidgar pa sa satt perspektivet for verksamhetsledningssystemet.
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VD-kommentarer Stockholms Hamnar tertial 2 2017

A: Sammanfattning av kommunfullmaktiges inriktningsmal

Stockholms Hamnar bidrar till besdksnéringen genom férje- och kryssningspassagerare som kommer via ham-
narna. For 2017 &r det en 6kning av antalet farjepassagerare. Helarsprognosen pekar pa nya rekordnivaer. De
farjepassagerare som besoker Stockholm bidrar med direktkonsumtion i Stockholmsregionen pa cirka fem mil-
jarder kronor.

Under 2017 har de senaste arens dominerande utvecklingsprojekt, Vrtapiren och utbyggnad Kapellskérs hamn,
tagits i full drift. Med de moderna anlaggningarna underlattas bade gods- och passagerarflédet som hittills i ar
ligger fyra respektive tre procent dver foregaende ars farjevolymer. Antalet bokade kryssningsanlp 2017 pekar
pé en rekordsasong. Aven godsflodet i containerterminalen ligger en bra bit ver volymerna 2016 med drygt fem
procent. Arets forsta kryssningsfartyg, National Geographic Orion, anlépte Stockholm den 30 april. Under aret
fortsatter nu byggandet av Stockholm Norvik Hamn. Med en ny modern hamn flyttas stora godsméngder fran
vag till vatten. Arbetet med att underhalla stadens kajer fortsatter. Hittills i ar har det investerats 33 Mkr for upp-
rustningen.

Stockholms Hamnar fortsatter uppfylla KFs mal Ett klimatsmart Stockholm. Under 2017 sker ett arbete med nya
miljorabatter for fartygen som ska vara implementerade 1 jan 2019. Av de egna fordonen &r det truckarna som
stéar for den storsta forbrukningen av drivmedel och koldioxidutslappet. Under 2017 tankas truckarna med Preem
Evolution som delvis ar tillverkad av tallolja. Det innebdr en minskning av koldioxidutslappet med 30-40 pro-
cent. Stockholms Hamnar samarbetar med truckleverantorer och motortillverkare for att 6ka andelen férnybart
drivmedel i truckarna. Utbyggnaden av solcellsanlaggningar fortsatter, i ar med ytterligare en anlaggning.

B: Sammanfattning av marknadslage och verksamhetsférandringar

Stockholms Hamnars dominerande gods- och passageravolymer finns mellan Sverige och Finland. Godset star
for cirka 60 procent och passagerarantalet fér cirka 70 procent av totala volymerna. Det ar darfér gladjande att
den finska konjunkturen forbattras. For bade gods och passagerare ar de finska volymerna hdgre 4n samma pe-
riod forra aret, tre respektive en procent i 6kning. Polen och Lettland visar ocksa en fortsatt stark tillvaxt med
volymer vasentligt over foregaende ar.

| 6vrigt gynnas verksamheten av den fortsatt starka svenska ekonomin. En fortsatt 14g ranta och en relativt 1ag
kronkurs tillsammans med den offentliga konsumtionen driver tillvéxten i Sverige. Svensk exportindustri utveck-
las positivt bland annat tack vare den laga kronkursen.

P4 fastighetssidan ar det en mindre omséttningsminskning pa grund av nagra omforhandlade avtal. Det ar fortsatt
lag vakansgrad i fastighetshestandet.

Utvecklingsprojekten Vartapiren och Kapellskars hamn péaverkar i hog grad avskrivningarna som ¢kar 2017.
Aven rantekostnaderna paverkas. Prognosen pekar pa ett resultat efter finansnetto for Stockholms Hamnar om
100 Mkr. Det &r 15 Mkr battre &n det budgeterade resultatet om 85 Mkr.

C: Analys av ekonomisk utveckling och verksamhetsforandringar
Tertialbokslutet

Resultat efter finansnetto
Resultatet efter finansnetto per 31 augusti 2017 &r 100 Mkr, vilket ska jamféras med den periodiserade budgeten
som ar 81 MKkr.

Rarelsens intékter, kostnader och finansiella poster

Total omséattning for tertial 2 2017 uppgar till 579 Mkr. Det &r en 6kning med 17 Mkr mot budget och med 58
Mkr mot samma period 2016. Det ar bade 6kade gods- och passagerarvolymer mot budget och mot féregéende
ar. Pa fastighetssidan ligger intékterna nagot under budget men ar hogre &n foregaende ar. Det ar framst de nya
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ytorna i Vartaterminalen som hojer intakterna jamfort med forra aret. Vakansgraden i fastighetshestandet ligger
pa fortsatt laga fyra procent.

Rdrelsens totala kostnader ar sju Mkr lagre an budget. For de olika kostnadsdelarna ar utfallet foljande i jamfo-
relse med budget: underhallskostnaderna &r 23 Mkr lagre, det ar framst sprangningen av grundet utanfor Strém-
kajen som annu inte pabdrjats. Pa fastighetssidan kommer en del av underhallet att skjutas 6ver pa 2018. Drift-
kostnaderna &r fem Mkr hogre, det ar till stor del relaterat till 6kade volymer.

Totalt &r personalkostnaderna 104 Mkr, vilket ar tre Mkr lagre an budgeten. Det har varit nagot farre sommaran-
stdllda. Det ar ocksa ndgra vakanser som uppratthalls tillfalligt med inhyrda personer. Per 31 augusti 4r det 166
manadsanstallda i koncernen. Budget for helaret var 175 personer. Differensen beror framst pé att budgeten byg-
ger pa det tidigare sattet att rakna medelantalet anstallda.

Avskrivningar ar 15 Mkr hogre an budget. Det beror framst pa att komponentindelningen for de tva stora pro-
jekten, som aktiverades vid érsskiftet, inte var klar vid budgettillfallet. Dessutom skrivs anlaggningarna i contai-
nerterminalen av snabbare &n berdknat for att vara helt nedskrivna vid avvecklingen 2020.

Investeringar
Stockholms Hamnar har under arets atta forsta manader totalt investerar 671 Mkr. Den storsta posten avser ut-
vecklingsprojekt Stockholm Norvik Hamn.

Arsprognos

Resultat efter finansnetto
Resultatet efter finansnetto beraknas till 100 Mkr, vilket uppfyller bade budget och dgarkravet.

Rorelsens intékter, kostnader och finansiella poster

Totala intdktsprognosen &r 842 Mkr. Det innebdr att intdkterna dverstiger budget med 39 Mkr vilket &r plus fem
procent. Det dr inom sjofartssegmentet som hela intaktsskillnaden ligger. Forbattringen beror pa bade dkade vo-
lymer och nya kundavtal. Det &r bade 6kning av hamnavgifter och hanteringsintakter.

Fastighetssegmentet tappar en del arrendeintakter pa grund av avvecklingen av Loudden.

Rorelsekostnaderna ar totalt 17 Mkr hogre an budget. Spjalkar man upp posten sd ser man bade plus och minus.
Underhallskostnaderna sjunker med 20 Mkr pé grund av omdisponerat underhall. Drift- och personalkostnaderna
ar tio Mkr hogre &n budget. Det ar hogre kostnader for snorojning, bevakning och energi. Bade bevaknings- och
energikostnaderna beror pa 6kade volymer och vidarefaktureras delvis pa kunderna. Avskrivningarna ar 27 Mkr
hogre an budget. Vid budgettillfallet fanns inte tillgéng till den slutgiltiga komponentindelningen for de avslu-
tade utvecklingsprojekten Kapellskérs hamn och Vartapiren. En mer exakt komponentuppdelning ger en kortare
avskrivningstid (och hogre avskrivning). Avskrivningen for det nya industrisparet till Vartan var inte budgeterat
men faktureras med motsvarande belopp p& Fortum. Den snabbare avskrivningen for anlaggningarna i container-
terminalen sker ocksa snabbare &n tidigare plan.

Pa personalsidan raknar Stockholms Hamnar med ett lagre antal anstéllda, 167 personer. Det ar atta personer
farre an vad som sigs i budgeten. Antalet inhyrda personer &r ngot hogre an beraknat.

Nettoupplaningen bedéms uppga till 3,5 mdkr den 31 december 2017. Det ar en 6kning av skulden med 0,7 madkr
under aret. For att ha ett utrymme for likviditetssvangningarna under perioden har kreditlimiten pa koncernkon-
tot 6kat med 0,3 mdkr. En 6kning fran en kreditlimit pd totalt 3,8 mdkr for koncernen till 4,1 mdkr. Den progno-
stiserade lanerantan pa cirka 1,2 procent dverstiger budgeterade nivan som &r 0,9 procent. En hogre laneranta
och ett 6kat upplaningsbehov ger dn hogre rantekostnad pa atta Mkr for helaret.
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Investeringar och underhall

D: Stora Projekt och Investeringar

Stockholms Hamnar genomfor ett antal omfattande projekt for att mota regionens behov av effektiv hamnkapa-
citet i ett langt perspektiv. Prognosen for 2017 innebar investeringar i byggnader, anlaggningar och inventarier
pa 1,2 mdkr. Av det totala investeringsbeloppet avses 954 Mkr investeras i Stockholm Norvik Hamn och reste-
rande 224 Mkr i dvriga anldggnings- och fastighetsprojekt samt maskiner och inventarier.

Genomforandeprojekt 6ver 300 mnkr som godkénts av kommunfullméktige

Stockholm Norvik Hamn

Arbetet med att utvidga hamnen i Nyndshamn med Stockholm Norvik Hamn fortsétter. Hamnen planeras som
containerhamn och rorohamn. Den exploaterade ytan ar 44 ha med en kajangd pa cirka 1 400 meter. Maxdjupet
vid containerkajerna ligger pa 16,5 meter. Byggstart skedde under 2016. Under 2017 beraknas 954 Mkr upparbe-
tas i projektet. Det ar en nagot snabbare takt &n vad som budgeterats.

E: Sarskilda uppdrag och fokusomraden kopplat till Stockholms stads inriktningsmal

1. Ett Stockholms som héaller sasmman

For att uppné Stockholms stads mal med bostadsbyggande och dgardirektivet “verka for att stadens mal om ett
okat bostadsbyggande uppfylls” lamnar Stockholms Hamnar mark i dels den tidigare Vartahamnen och dels
langre fram i Frihamnen da oljehamnen Loudden laggs ner och Containerterminalen i Frihamnen flyttar till
Stockholm Norvik i Nynashamn.

Vid upprustning av stadens kajer avsatter Stockholms Hamnar dver 30 Mkr Mkr under 2017. Genom att vara en
valkomnande hamn med trygga och attraktiva kajer stottar vi lokalsamhallet med trivsamma, sékra och tillgang-
liga hamnomraden som skapar vilbefinnande och livskvalitet for resenarer, besokare och stockholmare. All-
manna och 6ppna delar &r en levande del av staden.

2. Ett klimatsmart Stockholm

Energianvandningen ar hallbar

Hamnen fortsatter arbetet med ytterligare solcellsanlaggningar pa sina byggnader. Redan idag producerar sol-
cellsanlaggningarna ca 400 000 kWh per &r. En solcellsanlaggning har just fardigstallts i Frinamnen. Arbetet
med installation av digitala elmatare ar avslutat. Under 2017 sker en mer exakt debitering av elavgifter pa hyres-
gasterna. Hamnen fortsatter utbyggnaden av ett gemensamt system, Citec, fér energioptimering i fastigheterna.

Under 2017 deltar Stockholms Hamnar i stadens utredning om méjliga atgarder/incitament som man kan bidra
med for en fossilbranslefri sjofart (uppdrag i Stadens strategi for Fossilbranslefritt Stockholm 2040).

Sedan 2006 har energianvandningen i fastigheterna minskat med 36 procent. Under samma tid har dock den s
kallade verksamhetselen 6kat med 90 procent (ospecificerad el i verksamheten). En forklaring till 6kningen &r
6kad godshantering, hégre passageravolym och dvertagandet av den 6ppna Vartaterminalen. For att minska
denna elférbrukning sker en kartldggning av var fler elmétare behdver séttas in i verksamheten.

Transporter i Stockholm ar miljéanpassade

Av de egna fordonen ar det truckarna som star for den storsta forbrukningen av drivmedel. | Containerterminalen
har drivmedelsférbrukningen per lastad enhet minskat med 50 procent sedan 2006. Dessutom kommer utsléppen
av fossil koldioxid minska i samband med att truckarna tankas med den nya dieseln Preem Evolution. Samar-
betet med truckleverantorer och motortillverkare fortsatter. Malet &r att 6ka andelen fornybart drivmedel i truck-
arna.
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Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvanding

| samband med genomférandet av de tre stora hamnprojekten har resurser lagts p4 mottagning av svart- och gra-
vatten fran de stora fartygen. Liknande investeringar sker I6pande dven i andra delar av hamnens anlaggningar.
Det konsekventa arbetet med investeringar i anldggningar for elanslutning av fartyg syftar bl a till att minska ut-
slapp fran fartygens motorer. Sedan lange har Hamnen stadens uppdrag att ansvara for strandrensingen, dvs stada
vattenytor och strandkanter. Under 2017 och 2018 sker ett arbete med nya miljérabatter fér fartygen som ska
vara implementerade 1 jan 2019.

Stockholms miljo ar giftfri

Stockholms Hamnar arbetar idag med SundaHus for att sakerstalla att inget giftigt material ska byggas in i vara
fastigheter. SundaHus har upphandlats som stod &t Stockholms Hamnar. Just nu sker ett arbete med att 6ka an-
vandandet av SundaHus i Hamnens projekt.

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Fler jobbar, har trygga anstéallningar och forsoérjer sig sjalva
Prognosen for 2017 pekar mot att en person fran Jobbtorget erbjuds plats. Under 2017 har den person som kom
in fran Jobbtorget forra aret fatt en projektanstallning.

Sommarjobb

Stockholms Hamnar arbetar regelbundet med att rekrytera extrapersonal under sommaren. De flesta av dem &r
ungdomar. Historiskt har cirka 50 personer fatt sommarjobb. | samband med att Karl-Johanslussen byggs om har
antalet minskat. Under 2017 har cirka 35 personer haft sommarjobb. Av dessa har nio personer anstallts via sta-
dens centrala rekrytering. Det ar arbetsuppgifter av skiftande karaktar, t ex i tradgardsgruppen, som kryssnings-
vardar eller som slussvakter mm.

Administrativa projekt
Nedan ndmns nagra av Hamnens administrativa projekt:

- ITS — ett avancerat logistiksystem for optimering av godsflodet i hamnomradet. Tas successivt i bruk
pé nya Vartapiren och i Kapellskar.

- Hamnens nya intranat med integrerat ledningssystem, samarbetsytor och dokumenthantering.
Under 2017 sker en pilotuppséttning med den nya programvaran Office 365 for ett modernt intranat
med ledningssystem, samarbetsytor och ett system for att skapa en béttre systematik och sparbarhet
bland verksamhetens dokument.

- Arendehanteringssystem for 1T- och sdkerhetsenheten har upphandlats

- Ett nytt modernt tidrapporterings- och resursallokeringssystem for Stockholms Hamnar &r un-
der upphandling.

4. Ett demokratisk Stockholm

Stockholm &r en jamstéalld stad dar makt och resurser fordelas lika.

Funktionshinderfradgorna &r naturliga delar i Stockholms Hamnars bygg- och anlaggningsprojekt. Tillsammans
med flera bolag inom staden ar Stockholms Hamnar delaktiga i Tillganglighetsradet som traffas minst tre ganger
per &r och diskuterar aktuella frdgor inom omradet. Hamnens fastighetsavdelning jobbar enligt en plan for insat-
ser inom tillganglighet i deras fastigheter och miljéer. Det ar alltifran skyltning till att gora framkomligheten lat-
tare.

Arbete med jamstalldhet och mangfald pagar Iépande vid rekryteringar. Arbetet med jamstalldhet och méngfald
anpassas nu till den nya diskrimineringslagen. Vilket innebdr att arbetet integreras med 6vrig planering och upp-
foljning. Varje ar genomfors lonekartlaggning enligt lag. Rekryteringsprocessen ar uppdaterad under aret for att
sékerstalla att vi arbetar med kompetensbaserad rekrytering och att ingen diskriminering sker. Under sommarsa-
songen 2017 jobbade tolv feriearbetande ungdomar fran Stockholms stad i tradgardsgruppen. | Hammarbyslus-
sen jobbade ett antal personer som rekryterats via Jobbtorget.

En stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar fri fran diskriminering
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I de etiska riktlinjerna har Stockholms Hamnar — genom workshops med medarbetarna — lyft fram de viktigaste
fradgorna inom etik och moral. | de fyra workshops om Stockholms stads personalpolicy som genomforts under
april manad med cheferna inom Hamnen har de etiska fragorna varit en ingrediens.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstallningsvillkor

I de workshops, som namns i stycket ovan, har fokus lagts pa resultatet fran medarbetarundersékningen och nya
personalpolicyn. Hamnen fortsatter att fa relativt hoga varden i medarbetarundersokningen aven om AMI sjonk
nagot. Pa flera avdelningar har sedan cheferna fortsatt diskutera resultatet av medarbetarundersokningen och per-
sonalpolicyn pa sina avdelningar.

Arbetsmiljon har hogsta prioritet nar det géller vara medarbetare, vara kunder och andra som vistas eller verkar
inom Stockholm Hamnars omraden. Synpunkter fran Arbetsmiljoverkets revision i slutet av april bildar grund
for det fortsatta arbetet med att stérka arbetsmiljon.

Vid var senaste l6nekartlaggning 2016 bekréaftades det att vi har jamstallda loner, att det inte fanns nagra 16-
neskillnader som kan bero pa kon. 2017 ars lonerevision slutfordes for samtliga anstallda under juni. 1 borjan av
2018 gors lonekartlaggning av 2017 ars loner.

Stockholm ska vara en tillganglig stad for alla

Vi utvecklar trygga, sakra och tillgangliga hamnomraden med terminaler for gods och passagerare. Genom att
vara en valkomnande hamn med trygga och attraktiva kajer stéttar vi lokalsamhallet med trivsamma, sékra och
tillgangliga hamnomraden som skapar valbefinnande och livskvalitet for resenarer, besékare och stockholmare.
Under 2017 fortsatter, som planerat, underhallet av Stadens kajer. Under arets tva forsta tertial ar det upprustning
och underhall till ett varde av 33 Mkr.

Stockholms Hamnar fortsatter att ta sitt ansvar som en professionell hyresvard ur ett hallbarhetsperspektiv. An-
passningarna som gors i Hamnens fastighetshestand syfta till att lokalerna ska vara tillganglighetsanpassade. Det
bygger pa planen for funktionshinderfragor som innebér att alla ska kunna forflytta sig, vistas i inne- och utemil-
jon samt fa information utifran sina forutsattningar. Det senaste exemplet pa en byggnad som uppfyller de nya
kraven ar den nya terminalbyggnaden pa Vartapiren. Den erbjuder, inte bara resenarerna utan dven Stockholmar-
na tillgang till en fin del av hamnomrédet.

Stockholm &r en demokratisk stad dar invanarna har inflytande
Stockholms Hamnar fortsatter att kommunicera med Stadens invanare genom ett flertal sociala medier; Fa-
cebook, twitter och var webbplats.

Stads6vergripande arbete med social hallbarhet

Stockholms Hamnar har tagit fram en CSR-strategi for sitt arbete med social hallbarhet. Strategin har tva malbil-
der som utgar fran tva av stadens inriktningsmal:

Ett Stockholm som haller samman — Stockholms Hamnar en valkomnande hamn med trygga, attraktiva och
tillgangliga hamnomraden for besokare, boende, hamn- och fastighetskunder.

Ett demokratiskt hallbart Stockholm — Stockholms Hamnar &r en attraktiv arbets- och uppdragsgivare som
varnar om en arbetsmiljo fri fran diskriminering och med goda arbetsvillkor for bde medarbetare och leverant6-
rer.

Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning
Stockholms Hamnars mal dr “Kloka inkop — véara ink6p &r héllbara” innebér att Stockholms Hamnar stéller hdga
hallbarhetskrav inom miljo, ekonomi och socialt ansvar vid alla upphandlingar/inkop.

Stockholms Hamnar har en uppférandekod som innebér att vara entreprendrer och leverantdrer omfattas av vara
grunddggande sociala krav. Vid varje upphandling stalls utdver detta hdga sakerhets- och arbetsmiljokrav, framst
i bygg- och anlaggningsprojekt men dven andra upphandlade tjénster. De manniskor som &r var forlangda arm
ska ha samma skydd som vara medarbetare vad galler sakerhet och arbetsmiljo.

Under aret har Hamnen tagit fram en modell for att gora integrerade avtalsuppféljningar dar bade ekonomiska,
miljomassiga och sociala krav féljs upp. Andel relevanta upphandlingar av varor och tjanster dar krav pa att
miljo- och hélsofarliga &mnen inte igér ligger pa 100 procent i de genomforda upphandlingarna.
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Hallbarhetsrapport

Stockholms Hamnar har sedan 2012 hallbarhetsredovisat enligt det oberoende och internationella ramverket GRI
(Global Reporting Initivative). De forsta aren skedde redovisingen enligt GRI G3 och sedan 2015 GRI G4. | och
med redovisning enligt GRI genomfors varje ar en intressent- och vasentlighetsanalys som finns i ars- och hall-
barhetsredovsningen och som lagger grunden for de mest vasentliga hallbarhetsaspekterna i verksamheten. Mel-
lan aren 2012-2015 har hallbarhetsredovisningen granskats pa uppdrag av foretagsledningen av EY. Fran och
med rakenskapsaret 2016 sker granskningen pa uppdrag av styrelsen och foljer samma process som den ekono-
miska granskningen.

Den uppdaterade &rsredovisningslagen (lagkravet ar att foretag med fler 4n 250 anstallda, en balansomslutning
over 175 Mkr och omsattning pa 6ver 350 MKkr) innebér att Stockholms Hamnar ska uppratta en s& kallad hall-
barhetsrapport fran och med rakenskapsaret 2017. Detta arbete pagar och i ars- och héllbarhetsredovisingen for
2017 kommer Stockholms Hamnar att beskriva hur foretaget arbetar med milj6fragor, sociala férhallanden och
personal, ménskliga rattigheter samt anti-korruption. Detta ska beskrivas i foretagets affarsmodell, hur styr-
ningen sker i fragorna, vasentliga risker och hur de hanteras samt vilka resultatindiktatorer som ar relevanta for
verksamheten.

Gladjande kan det ocksd namnas att Stockholms Hamnars ars- och hallbarhetsredovisning ater igen ar
nominerad till Svenska publishingpriset.
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VD-kommentarer avseende Tertial 2 2017 Stokab

Sammanfattning av genomférandet av kommunfullméaktiges mal/ataganden

Mal och atagande som rapporterats i budgeten har genomforts i huvudsak enligt plan.

Sammanfattning av marknadslage och verksamhetsforandringar

Marknaden utvecklas positivt och samtliga kundsegment uppvisar en hog efterfragan pa Stokabs
fiberforbindelser. Efterfragan forklaras av hushallens och foretagens 6kade behov av nya och mer
bandbreddskrévande tjanster.

Fordjupade kommentarer och analys av det ekonomiska utfallet och
verksamhetsforandringar

Resultat efter finansnetto uppgar till 163 mnkr vilket ar 13 mnkr hogre an budgeterat och 2 mnkr lagre
an foregaende ar.

Rorelsens omsattning uppgar till 521 mnkr vilket &r 21 mnkr hogre an budget och 25 mnkr hogre an
foregaende ar. Avvikelsen mot budget forklaras bland annat av hdg orderingang. Avvikelsen mot
foregaende ar forklaras bland annat av att hyresintakter fran affarer som avslutades under 2016 far full
intaktseffekt under 2017.

Rorelsens kostnader uppgar till 352 mnkr vilket & 9 mnkr hogre an budget och 27 mnkr hogre én
foregaende ar. Avvikelsen mot budget forklaras bland annat av okade intakts- och néatrelaterade
kostnader. Avvikelsen mot foregdende ar forklaras bland annat av 6kade intaktsrelaterade kostnader,
nétrelaterade kostnader, 6kade kostnader for IT-relaterade utvecklingsprojekt, en hdgre volym inhyrd
bemanning samt resursforstarkning till foljd av den dkade efterfragan pa bolagets produkter.

Finansnettot uppgar till -5 mnkr vilket ar lika med budget och foéregaende ar.
Investeringarna uppgar till 72 mnkr vilket ar 39 mnkr lagre an budget och 3 mnkr lagre &n foregaende

ar. Avvikelsen mot budget och foregaende ar forklaras bland annat av periodiseringseffekter i
utbyggnaden till kommersiella fastigheter i innerstaden.
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Sarskilda uppdrag och fokusomraden

Forbattra lokalutnyttjandet

Stokabs styrelse har under varen fattat ett beslut om omlokalisering av verksamheten till
Globenomradet med en planerad inflyttning november 2018. Fastigheten dit verksamheten skall flytta
ar under uppférande av Fabege.

Energianvandningen ar hallbar

Stokab bygger en natstruktur for miljévanlig drift. Fiberutbyggnaden fortsatter enligt uppdrag fran
kommunfullmaktige. Stokabs natstruktur ar utformad for att underlatta drift och underhall av natet
bade for kunder och for Stokabs egna verksamhet med bl.a. minskade transporter som foljd.

Transporter i Stockholm ar miljéanpassade

Stokab har genom utbyggnaden av den fiberbaserade nodstrukturen till kommersiella- och
flerfamiljsfastigheter i Stockholms stad skapat en majlighet till mer arbete fran hemmet och digitala
moten.

Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

Utifran Stokabs CSR-strategi och pagaende projekt med kommande hallbarhetsredovisning i GRI-
standard har Stokab under perioden genomfort en intressentdialog. Stokab arbetar vidare med
resultatet fran intressentdialogen.

Stockholms milj6 ar giftfri
Stokab har i de senaste upphandlingarna av anldaggningsmateriel stallt krav betraffande EUs-
kandidatforteckning och Byggvarubeddmning.

Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalv
2 ungdomar har under perioden arbetat inom bolaget kdrnverksamhet som extra resurser. Vidare har
bolaget haft 3 sommarjobbare.

Administrativa projekt

Stokab gick in i den av Stockholms stads gemensamma Agresso-plattformen den 11 januari 2017. Det
forberedande arbetet har gatt bra med samtliga leveranser enligt tidplan och med ratt funktionalitet.
Under tertialet har mycket tid och kraft lagts ned pa att fa hela uppsattningen att fungera for samtliga
medarbetare.

Stockholm ar en jamstalld stad dar makt och resurser férdelas lika

Det sker 16pande kartlaggning och analys av jamlikhetsdata. Denna information beaktas vid
tjanstetillsattning. Rekryteringsprocessen utformas sa att bolaget attraherar bade man och kvinnor.
Personalansvariga chefer utbildas kontinuerligt inom jamstallds- och mangfaldsfragor.
Lonekartlaggning ar genomford och analys utifran jamstalldhet har skett infor arets I6nerevision.



33
2017-09-08

En stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar fritt fran

diskriminering

Under perioden har arbetsmiljoutbildning for personalansvariga chefer genomférts om social och
organisatorisk arbetsmiljo (2015:4) som en del av det forebyggande arbetet. Stokabs
medarbetarundersékning har analyserats utifran sociala férhallanden pa arbetsplatsen.

Staden skall vara en bra arbetsgivare genom bra anstallningsvillkor

Stokabs utveckling ar beroende av vara medarbetares prestationer. Darfor bedriver bolaget ett
systematiskt arbete saval vad galler langsiktig strategisk som operativ strukturell utveckling av
organisation, medarbetare och chefer. Detta med syfte att chefers och medarbetares fulla potential
skall kunna uppnas sa att vara affars- och verksamhetsmal nas.

Stokabs resultat ar ocksa beroende av entreprendrernas prestationer. | syfte att pa lang sikt sakra
tillgang till kompetenta och rétt utbildade fibertekniker har Stokab ett samarbete med yrkeshogskolan i
Nykdping.

Infér kommande omlokalisering har arbetsgrupper startat med syfte att engagera medarbetarna i
planeringen av de nya lokalerna samt dven skapa delaktigheten avseende den fysiska och sociala
miljon i de nya lokalerna.

Stockholm skall vara en tillganglig stad for alla

| arbetet med att géra Stockholm tillgangligt for alla har Stokab en central roll for den digitala
tillgangligheten. Under tertialet har den digitala utbyggnaden fortsatt och fastigheter i Gamla Stan och
kommersiella fastigheter i innerstaden har anslutits till Stokabs nodbaserade nat. Planeringen forsatter
sd att ej anslutna fastigheter i inner- och ytterstad erbjuds majligheten till anslutning till Stokabs
nodbaserade nét.

Stockholm &r en demokratisk stad dar invanarna har inflytande
Bolaget har implementerat en rutin for hantering av synpunkter och klagomal fran allmanheten.

Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

Stokab staller miljokrav kopplat till respektive upphandlingen dar sa ar lampligt. Betraffande
entreprenadupphandlingar ingar i avtalshandlingarna de gemensamma miljokraven som &r
Overenskomna mellan Goteborgs, Malm@s och Stockholms Stad samt Trafikverket. Avtalsuppfoljning
sker generellt i s.k. kategoriteam. Betréffande entreprenadarbeten sker den systematiska
avtalsuppfoljningen pa de byggmaten som regelbundet genomfors.
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Sammanfattande kommentar
VD- kommentarer fér Stockholms Stads Parkerings AB
Tertial 2 2017

A: Sammanfattning av genomférandet av kommunfullméktiges inriktningsmal

Bolagets mal och uppgifter

Bolagets framsta uppgift ar att avlasta gatunatet fran soktrafik och parkerade fordon genom att
finansiera byggandet av nya garage och ha hog beldggning i de anldggningar bolaget forfogar
over. Garagen ska méta behovet i nya omraden och leda till minskad gatuparkering i befint-
liga omraden. Bolaget bygger och driver bade anlaggningar som verkar pa den kommersiella
marknaden och har som enda syfte att avlasta gatunatet. | syfte att stimulera anvéndningen av
elbilar ska laddstationer installeras i bolagets anlaggningar. Bolaget ska féra en dialog med
bilpoolsforetag for att erbjuda attraktiva platser samt arbeta med hallbar mobilitet.

Bolaget har under perioden slutfort stadens pilotprojekt med hallbara dagvattenldsningar. Pro-
jektet redovisas i en sarskild rapport till styrelsen. Bolaget arbetar med samnyttjande av par-
keringsplatser genom parkeringskop i bland annat Hagastaden, Arstafaltet och Norra Djur-
gardsstaden tillsammans med exploateringsnamnden, stadshyggnadsnamnden och trafiknamn-
den.

Ett Stockholm som héller samman
Agardirektiv for 2017-2019

e vara aktiv i stadens planarbete for att mojliggéra en minskning av antalet gatuparke-
ringar och 6ka andelen parkeringar pa tomtmark

e initiera forslag till nya parkeringsgarage for att mojliggéra en minskning av gatuparke-

ringarna och stodja framkomligheten i staden

skapa fler cykelparkeringsplatser som en integrerad del i en mobilitetsldsning

ansvara for byggande och drift av stadens cykelgarage

inféra cykelparkeringsratt i parkeringsforhyrningen i bolagets fastigheter

fortsatta utbyggnaden av laddningsméjligheter i bolagets anldggningar

successivt jamna ut avgiften mellan elbilsplats och évriga platser

fortsatta kvalitetsarbetet inom bolaget, vilket bland annat innebar 6kad trygghet och

trivsel for kunderna

o tillgodose behovet av ett dkat antal parkeringsplatser for infart och utfart, bland annat
genom samverkan med exploateringsndmnden, AB Storstockholms Lokaltrafik och
berérda grannkommuner

e verka for att befintlig parkeringskapacitet utnyttjas optimalt

e erbjuda sommarparkering i vissa av bolagets parkeringsanlaggningar

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm



Stockholm
v °
Parkering

e genomfora prisjusteringar nar marknaden sa medger
o folja upp av kommunfullmaktige beslutade indikatorer
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Arbetet med att skapa nya cykelparkeringar i befintliga P-anldggningar har fortsatt under peri-
oden som en integrerad del av en mobilitetsldsning. Bolaget har fortsatt installera cykelparke-
ringsplatser under perioden. Totalt finns cykelparkeringar i 32 anldggningar.

Cykelparkeringsréatten har 6kat under perioden. Den finns numera i 20 anldggningar. Cykel-
parkeringsratten innebar att manadskunder ges mojlighet att parkera cykeln i flera av bolagets
utvalda garage.

| slutet av 2015 beviljades Stockholm Parkering ett bidrag om 6,1 mnkr fran Naturvardsverket
genom Klimatklivet for utbyggnad av laddplatser for elbilar. Planen har varit att installera
cirka 300 under en 3-arsperiod. Till och med augusti manad finns 916 laddstationer i bolaget.
Bolagets prognostiserar att antalet kommer att narma sig 1 000 under aret.

Bolaget har fran och med 2017 permanentat forsoken med sommarparkering. Sommarparke-
ring finns i totalt 20 anlaggningar och har erbjudits bland annat i Brommaplan P-hus, Sjosta-
den P-hus och i Alvsjé under perioden 15 juni till 15 augusti.

Bolaget har under perioden arbetat med att ta fram en plan i enlighet med &gardirektiven for
att jamna ut avgiften for forhyrda bilplatser med och utan laddplats. En forsta del av planen
kommer att inforlivas under hosten.

B. Sammanfattning av marknadslage och verksamhetsforandringar

Utifran stadens vision, de fyra inriktningsmalen och agardirektiven har Stockholm Parkering
en egen vision for att tydligare na malen. Bolagets vision &r: Vi skapar utrymme for Stock-
holm att vaxa.

Bolaget frigor gatuutrymme for det vaxande Stockholm genom att bygga nya parkeringsan-
laggningar och nyttja anlaggningarna optimalt. Det frigjorda utrymmet kan vid sidan av ett
nettotillskott av parkeringsplatser 6ka utrymmet for den rorliga trafiken, bussar, cyklar och ett
mer levande gaturum.

Stockholm Parkerings afférsidé ar att genom att vara aktiva, effektiva, tillgdngliga och verka
for trygghet och god miljo bidra till ett klimatsmart Stockholm.

Stockholm Parkering kvalitetsarbete har under lang tid syftat till att tillhandahalla rena och
ljusa parkeringsanlaggningar dar miljoarbetet &r prioriterat. For att lyfta arbetet ytterligare
med ambition att fa genomslag i all verksamhet har Stockholm Parkering valt att fokusera pa
fem ké&rnvarden.

Tillgéngligt
Aktivt

God miljo
Effektivt
Tryggt

Marknadsférutsattningar



Stockholm
[ ]
Parkering
3(11)
2017-09-13
Stockholm Parkering genomfor I6pande marknadsundersékningar for att 6ka forstaelsen av
behov och 6nskemal fran bolagets kunder, exempelvis utokade dppettider, 6kade majligheter
till att ladda elfordon som i sin tur medfor 6kad beldggning.

Att kontinuerligt se dver och anpassa taxor och hyror pa respektive anlaggning ar ocksa ett
viktigt inslag. Dartill kommer hdjningar av timtaxan for besoksparkeringar i ett antal anlagg-
ningar dar marknaden sa medger.

Bolagets arliga n6jdkund-enkat (NKI) visar pa ett index om 71, vilket &r i niva med forega-
ende ar. Svarsfrekvensen har okat till 67 procent jamfort med 61 procent foregaende ar.

Risker — minskade intakter

e Bolaget bedomer att antalet parkeringsplatser i Ropstens infartsparkering kommer att
halveras 2018/2019.

e Under perioden 2018-2020 kommer stora delar av Norra Djurgardsstaden att fardig-
stallas vilket medfor minskade intakter for bolaget da marken 6vergar till staden.

e Bolaget ser 6ver de ekonomiska risker som begransningarna av trafiken i Soderleds-
tunneln och Slussen innebér pa grund av stadens ombyggnadsprojekt. Bolaget har
flera anlaggningar i naromradet som bolaget ager sjalva eller hyr till fast hyra. Omsétt-
ningsforandringar far direkt genomslag pa bolagets resultat.

e Bolagets avtal med Trafikkontoret om parkeringsplatser pa Djurgarden upphorde den
31 december 2016. Uppsagningen innebdr att en betydande andel besoksintakter har
forsvunnit for bolaget.

e De avtal som bolaget har med Locum gar ut under oktober 2017, vilket innebéar en be-
tydande intaktsminskning for bolaget.

e Bolaget omforhandlar 16pande befintliga avtal. Forlust av flera avtal kan innebéra
minskade intakter for bolaget.

e Ldnsamheten i nya avtal ar generellt sémre an i aldre avtal.

C. Analys av ekonomisk utveckling och verksamhetsférandringar
Tertialbokslut 2

Resultatet efter finansnetto uppgar till 91,2 mnkr fore skatt och bokslutsdispositioner, vilket &r
8,0 mnkr lagre jamfort med foregaende ar. Resultatforsamringen jamfort med foregaende ar
beror pa den realisationsvinst som bolaget hade om 17,0 mnkr i samband med forséljningen
av Hjulmakaren i april 2016. Exkluderas realisationsvinsten fran foregaende ars resultat ater-
star ett resultat pa 82,2 mnkr, vilket ger en positiv avvikelse om 9,0 mnkr jamfort med forega-
ende ar. Den positiva avvikelsen beror framst pa hogre hyresintakter.

Omsattningen uppgar till 391,0 mnkr, vilket ar 18,0 mnkr hogre jamfort med foéregaende ar.
Hyresintékterna uppgick till 164,5 mnkr och har dékat med 13,9 mnkr jamfort med samma pe-
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riod foregaende ar. De 6kade hyresintakterna beror i allmanhet pa 6kad belaggning dar de ny-
are anlaggningarna Racksta P-hus och Stigbergsgaraget utméarker sig samt i viss man hyres-
héjningar. Aven Magasin 1 och Frihamnens hyresintéikter har 6kat da antalet platser att hyra
ut har blivit fler. Anlaggningar som avviker negativt fran foregaende ar ar framst forlorade
uppdrag och avvecklade anlaggningar sasom Holmen, Olympia, Gérdet och Hjulmakaren.
Aven Gallerian avviker negativt. Anledningen ar minskad uthyrning av manadsabonnemang
pa grund av AMF:s renoveringsarbete.

Intakterna for besoksparkeringar uppgar till 185,0 mnkr, vilket &r 0,7 mnkr hdgre an samma
period foregaende ar. Anlaggningar vars besoksintakter har 6kat ar bland annat Norra Latin,
Gallerian, David Bagare, Arenagaraget och Slussen. Huvudorsaken &r 6kad beldggning.
Kryssningsterminalens besoksintékter har ckat kraftigt jamfort med samma period foregaende
ar, vilket beror pa att bolaget hade ett 6kat antal platser i samband med Tutankhamun-utstall-
ningen i Frihamnen. Anlaggningar som avviker negativt mot samma period féregaende ar ar i
allmanhet forlorade uppdrag och avvecklade anldggningar, i synnerhet de som ar kopplade till
djurgardsavtalet som upphorde 1 januari 2017 samt Sétra Infartsparkering. Massan har lagre
besoksintakter pa grund av lagre belaggning och Medborgarplatsen P-hus har paverkats nega-
tivt pa grund av avstangning av Soderledstunneln.

Rorelsekostnaderna uppgar till 293,2 mnkr. Jamfort med samma period foregaende ar har
kostnaderna okat med 8,2 mnkr.

Hyreskostnaderna ar 0,8 mnkr hogre an samma period foregaende ar och uppgar till 166,5
mnkr. Huvudorsaken till de hogre kostnaderna ar 6kad omsattningsbaserad hyra pa grund av
okade intakter samt hogre fastighetsskatt da Arenagaraget tillkommit. Daremot har arrende-
kostnaderna gatt ner da bolaget inte langre har kvar djurgardsavtalet.

Personalkostnaderna uppgar till 32,1 mnkr, vilket ar 1,4 mnkr hogre jamfort med foregaende
ar. Forklaringen ar framst ett hogre antal vakanser under 2016.

Ovriga driftskostnader uppgar till 64,0 mnkr, vilket ar 2,0 mnkr hogre jamfort med forega-
ende ar. Okningen beror framst pa ckade kostnader avseende marknadsforing, konsult och IT.

Avskrivningarna uppgar till 30,6 mnkr, vilket ar 4,0 mnkr hogre jamfort med foregaende ar.
Kostnadsokningen beror pa avskrivningarna for de nya anlaggningarna Arenagaraget och
Rackstaberget som tillkom under senare delen av ar 2016.

Arsprognos

Stockholm Parkering prognostiserar ett arsbokslut med ett resultat efter finansnetto om 114,0
mnkr fore dispositioner och skatt. Jamfort med budget om 75,1 mnkr &r det ett Okat resultat
om 38,9 mnkr. Jamfort med tertialrapport 1 har prognosen i tertialrapport 2 ett 6kat resultat
om 14,3 mnkr.

Resultatforandringen jamfort med budget och forklaras i huvudsak av 6kade besdks- och kon-
trollavgiftsintakter samt lagre driftskostnader.

De totala prognostiserade intakterna uppgar till 588,2 mnkr, vilket &r 11,9 mnkr éver nivan i
prognos 1 och 26,3 mnkr éver budgeterad niva. Omsattningen fér 2016 uppgick till 570,9
mnkr. Intaktsokningen jamfort med budget avser framst 6kade intakter fran besoksparkering
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och kontrollavgifter. De 6kade bestksintakterna beror pa hojda taxor, tillkommande anlagg-
ningar samt hogre belaggning pa grund av den nya parkeringsplanen. Intaktsutvecklingen pa
bolagets besoksparkeringar ar alltid osakra, till exempel kan trafikavstangningar sla hart pa
bolagets besoksanlaggningar, saledes ar de svara att uppskatta. Den 1 juli 2017 hojde bolaget
kontrollavgifterna med samma niva som staden héjde felparkeringsavgifterna, vilket &r orsa-
ken till de dkade intdkterna avseende kontrollavgifter.

De totala rorelsekostnaderna prognostiseras till 465,1 mnkr, vilket &r 3,2 mnkr l&gre &n pro-
gnos 1 och 14,5 mnkr lagre jamfort med budget. Rorelsekostnaderna ar 2016 uppgick till
436,6 mnkr.

Hyreskostnaderna beraknas uppga till 247,0 mnkr, vilket ar 0,8 mnkr lagre an prognos 1 och
1,3 mnkr hogre jamfort med budget. Okningen mot budget beror pa tillkommande anlagg-
ningar samt hogre omséttningsbaserade hyror pa grund av 6kade intakter.

Ovriga driftskostnader beraknas uppga till 121,2 mnkr, vilket &r 1,8 mnkr lagre &n prognos 1
och 15,1 mnkr lagre an budget. Driftkostnaderna for foregaende ar uppgick till 101,8 mnkr.
Kostnadsminskningen jamfort med budget forklaras framst av att bolaget i budget tagit hojd
for hogre IT-kostnader pa grund av byte av ekonomisystem samt oforutsedda kostnader avse-
ende fastighetsunderhall.

Det langsiktiga fastighetsunderhallet har prognostiserats till 2,7 mnkr, vilket ar 2,3 mnkr lagre
an budgeterat. Fastighetsunderhallet kommer bland annat riktas mot Humlegarden P-hus och
samtliga infartsparkeringar.

Avskrivningarna beraknas uppga till 45,7 mnkr, vilket ar i niva med prognos 1 och 0,5 mnkr
lagre an budgeterat. Foregaende ar uppgick avskrivningarna till 42,3 mnkr. Avvikelsen mot
foregaende ar beror pa hogre avskrivningar for byggnader da Arenagaraget och Rackstaberget
aktiverades under senare delen av 2016.

Personalkostnaderna har beraknats till 50,8 mnkr vilket &r 0,9 mnkr lagre an prognos 1 och
0,7 mnkr l&gre an budget.

Finansnettot beraknas uppga till 9,1 mnkr, vilket &r en justering med -0,8 mnkr jamfort med
prognos 1 och -1,9 mnkr jamfort med budget. Avvikelsen beror pa en hogre ranteniva.

Bolagets upplaning fran stadens finansavdelning prognostiserar att uppga till cirka 800 mnkr
vid utgangen av 2017. Bolagets upplaningslimit &r 1 000,0 mnkr.

D: Stora projekt och investeringar

Investeringarna for helaret beraknas uppga till 44,2 mnkr, vilket ar 6,0 mnkr hogre &n budge-
terad volym. Avvikelsen forklaras av att bolaget pa begaran fran Stockholms stad har tidigare-
lagt fardigstallandet av sista etappen i Strimlan.

Genomfdrandebeslut fattat av Stockholmparkerings styrelse

e Styrelsen fattade 2017-06-15 ett reviderat genomforandebeslut for Torsplansgaraget i
stadsdelen Hagastaden. Beslutet innebér att Stockholm Parkering forvérvar uppford
byggnadsstomme fran Exploateringskontoret. Bolagets investering ar bedomd till
104,0 mnkr.
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e Bolagets styrelse godkande 2017-06-15 for sin del, genomférandebeslutet samt fore-
slog att koncernstyrelse och kommunfullméktige fattar genomfdrandebeslut avseende
uppforandet av parkeringsanlaggning i Hagastaden. Investeringen &r bedémd till 570,0
mnkr. Medfinansiering kommer att ske med hjalp av P-k6p. Kommunfullméktige fat-
tade ett inriktningsbeslut for investeringen 2013-12-02. Koncernstyrelsen fattade
2017-09-11 genomfdrandebeslut for investeringen.

Inriktningsbeslut fattat av Stockholmparkerings styrelse
Styrelsen har fattat inriktningsbeslut for nedanstaende projekt:

e Ettinriktningsbeslut fattades ar 2000 om ett P-garage invid Armémuseum. Investe-
ringskostnaden &r beréknad till 200,0 mnkr.

e Bolagets styrelse fattade 2014-10-01 ett inriktningsbeslut for att uppfora ett nytt un-
derjordiskt garage i Fortum Vérmes tidigare naftalager i den nya stadsdelen Norra
Djurgardsstaden. Kommunfullméktige fattade beslut 2016-10-17 om inriktningen for
nyproduktion av parkeringsgarage for drygt 1 200 bilplatser i bergrum i Hjorthagsga-
raget till en total investeringsutgift om cirka 535,0 mnkr.

e 2014-10-01 fattade styrelsen ett inriktningsbeslut om ett nytt P-hus i den nya stadsde-
len Arstafaltet. Investeringskostnaden har beréaknats till 108,0 mnkr, varav byggherrar-
nas andel beddmts till 50 procent av investeringskostnaden i form av ett parkeringskop

e Bolagets styrelse fattade 2014-10-01 ett inriktningsbeslut om ett nytt underjordiskt P-
hus inom omradet Vastra Vallhallavagen. Investeringskostnaden har beraknats till
212,5 mnkr, varav byggherrarnas andel uppgar till 30-40 procent av investeringskost-
naden i form av ett parkeringskop.

e Bolagets styrelse fattade 2016-06-09 ett inriktningsbeslut om ett nytt garage i omradet
Klockelund. Investeringen har beréknats till 60,0 mnkr, varav byggherrarnas andel be-
domts till 40 procent av investeringskostnaden i form av ett parkeringskop.

o Bolagets styrelse fattade 2016-06-09 ett inriktningsbeslut om ett nytt garage vid Boli-
denvdgen. Investeringen har berdknats till 180,0 mnkr, varav byggherrarnas andel be-
domts till 30-40 procent av investeringskostnaden i form av ett parkeringskop.

E: Sarskilda uppdrag och fokusomraden kopplat till Stockholms stads inriktningsmal

1. Ett Stockholm som héller samman

Stockholm ar en stad med levande och trygga stadsdelar

Den vaxande staden kraver allt hogre krav pa att ytor anvands effektivt. En allt storre del av
parkeringen ska ske pa tomtmark. Gatuutrymmet ska framst anvandas av den rorliga trafiken.
Stockholm Parkering finns med i stadens nya utvecklingsomraden redan i planeringsstadiet
och bygger effektiva parkeringslésningar for omradet. Byggandet bidrar till en béttre stads-
miljo, ett vackrare och tryggare Stockholm.
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Under perioden intraffade en brand i Brommagaraget. Bolagets krisberedskap aktiverades.
Stockholm Parkering arbetar kontinuerligt med metoder och atgarder for att minska sarbar-
heten och 6ka formagan att hantera allvarliga handelser och risker nér de intraffar. Bolaget an-
ser att krisberedskapen fungerar val.

Bolaget anser att trygghet i garagen &r viktigt. Under perioden installerades extra mobiltack-
ning i Vattugaraget. | Arenagaraget har dorrar bytts till glas och i Rackstagaraget har forbere-
delsearbete pagatt infor montage av 6vervakningskameror under perioden.

2. Ett klimatsmart Stockholm

Energianvandningen ar hallbar

Bolaget har under flera ar arbetat med att installera energisnalare belysning i egna anlagg-
ningar. Vid nyproduktion installeras endast LED. Bolaget har medvetet initierat en 6vergang
till fler kallgarage vid nyproduktion och renovering for att minska uppvarmningsbehovet i bo-
lagets parkeringsanlaggningar.

Under perioden januari till och med augusti har 107 nya laddstationer installerats for elbilar.
Totalt &r antalet for narvarande 916. Laddstolparna kommer att 6ka bolagets energiférbruk-
ning men minska utslapp fran biltransporter nagot som i sin tur kompenserar for den 6kade

energianvandningen.

Kartlaggningen over energiforbrukningen som gors tillsammans med Energicentrum for de
egna anlaggningarna har fortsatt under tertial 2. Bolaget har bland annat gjort matningar pa p-
hus S:t Eriksplan och konstaterat att anlaggningen drar onddigt mycket strom. Arbetet med
kartlaggningen kommer att fortsétta fram till 2019.

Transporter i Stockholm ar miljéanpassade

Bolaget bidrar till hallbar mobilitet. Transporter ska vara hallbara ur ett miljo- och trangsel-
perspektiv. Genom att tillhandahalla och bygga en infrastruktur for att ladda elbilar skapas
forutsattningar for fler att skaffa miljévanliga elbilar. Bolaget samarbetar &ven med poolbils-
foretag som ger mojlighet till effektivare anvandning av bilen.

Antalet cyklister i Stockholm har 6kat. Manga har upptéckt att cykeln vanligen ar det snabb-
aste transportslaget att fardas med. Stockholm Parkering tar samhallsansvar genom att bland
annat installera uthyrningsbara cykelboxar. Bolaget ansvarar dven for anldggningar endast for
cyklar.

Stockholm Parkering har under perioden fatt tre nya anlaggningar med cykelparkeringar. To-
talt finns cykelparkering i 32 anldggningar. Cykelparkeringsrétt finns i totalt 20 anlaggningar
och har utokats med tva under perioden.

Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

Avfall ska tas om hand pa ett resurseffektivt satt. Mojligheten att atervinna ska forbattras och
atervinningscentralerna ska bli mer tillgangliga. Det pagar en rad aktiviteter fér att na malen
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inom miljéomradet, inte minst for att upptéacka skadliga @mnen och sékerstélla att det hanteras
pa korrekt sétt. Stockholm Parkering arbetar med sopsortering i egna verksamheter, nypro-
duktion och befintligt bestand.

Antalet parkeringsplatser vid infarter har under perioden 6kat med 320 platser vilket har for-
delats pa sex olika anlaggningar vid idrottsplatser i bland annat Enskede, Sétra och Bandha-
gen.

Stockholms miljo ar giftfri

Stockholms invanare ska i stérsta mojliga man skyddas fran skadliga amnen. Detta regleras i
stadens kemikalieplan 20142019 med visionen - Giftfritt Stockholm 2030. Atgérderna hand-
lar om att rensa bort och undvika farliga @mnen i kemiska produkter, varor och byggmaterial
som staden anvénder och verka for att andra aktorer ska arbeta i samma riktning.

Inom bolagen finns bland annat krav pa att miljo- och hélsofarliga amnen inte ingar vid upp-
handling av varor och tjanster. Stockholm Parkering har under perioden stallt krav pa samtliga
upphandlingar att alla varor och byggmaterial ska vara giftfria.

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

Riktade insatser till unga och grupper som star langt fran arbetsmarknaden intensifieras under
2017. Stadens mal ar att langtidsarbetslésheten ska minska kraftigt. Insatserna staller 6kade
krav pa bolagen att bade ta emot langtidsarbetslosa, praktikanter, traineer, samt erbjuda hand-
ledning och introduktion. Koncernens bolag kommer under 2017 genom fortsatt samarbete
med Arbetsmarknadsndmnden erbjuda platser for Stockholmsjobb (kommunala visstidsan-
stallningar) samt praktikplatser via Jobbtorg Stockholm.

Stockholm Parkering har ett ndra samarbete med Arbetsmarknadsforvaltningen och Stadsdels-
namnden i Rinkeby-Kista. Bolaget har under sommaren tagit emot fem feriearbetare.

Bolaget har tidigare beslutat att erbjuda fler personer sa kallade stockholmsjobb &n planerat i
budget. Bolaget raknar med att anstélla elva personer. Fordelningen av kandidater fran arbets-
marknadsforvaltningen har dock blivit forsenat. Bolaget raknar med att rekryteringarna ska
vara klara senast till arsskiftet.

Administrativa projekt

Stockholm Parkering storsta administrativa projekt under 2017 var inforandet av nytt ekono-
misystem. | enlighet med stadens évergripande plan genomférdes bytet till nytt ekonomisy-
stem Agresso den 2 maj 2017. | samband med tertialrapport 2 kommer bolaget for forsta
gangen att gora delarsbokslut i Agresso.
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Infor 2018 kommer Stockholm Parkering infora ett nytt diariehanteringssystem kallat eDok.
Nuvarande dokumenthanteringssystem Insyn och Diabas kommer att forsvinna och inga i nya
eDok. Bolaget avser att paborja arbetet med bytet under hosten 2017.

4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stockholm ar en jdmstalld stad dar makt och resurser fordelas lika.

Bolaget arbetar aktivt med mangfaldsfragor och ser flersprakighet som en tillgang vid rekryte-
ring. Manga medarbetare &r flersprakiga i bolaget vilket innebar mojligheter till utokad ser-
vice. Bolaget framjar jamstélldhet genom att bland annat anvanda kompetensbaserad intervju-
teknik vid rekryteringar. Bolaget reviderar arligen samtliga policyer. Jamstalldshetsperspekti-
vet &r en viktig faktor for att trygga véardegrunden.

Bolagets arbete med att uppna ett mer jamlikt deltagande i medborgardialoger sker genom att
bedriva nara samarbete medborgarna. Till exempel har kontinuerliga informationsméten hal-
lits med berdrda medborgare under pagaende byggprojekt.

Dialog med medborgare sker dven dagligen via Kundservice, dar bolaget kan svara pa flera
olika sprak. Personlig service pa Kundservice eller kontakt via telefon och e-post framjar for
fragor och synpunkter som kan falla utanfor den avsedda ramen for medborgardialogen. Bola-
get kan darmed fanga upp medborgarnas engagemang och aven de synpunkter och fragor som
normalt faller utanfor ramen och pa sa satt skapa synergieffekter.

En stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar fritt fran diskriminering

En viktig del av att vara en stad som lever upp till manskliga rattigheter ar att synliggora ex-
empelvis diskriminering. Det finns sju lagstadgade diskrimineringsgrunder: kon, kbnsoéver-
skridande identitet eller uttryck, sexuell 1aggning, etnicitet, religion eller annan trosuppfatt-
ning, alder samt funktionsnedséttning.

Bolaget arbetar mot diskriminering och fortryck bland annat ur ett medarbetarperspektiv, till
exempel genom preventivt arbete och att erbjuda adekvat stod i handelse av vald eller for-
tryck. Bolaget har under perioden bland annat uppdaterat arbetsplatspolicyn déar handlingspla-
nen for hot och vald har blivit tydligare.

Bolaget informerar arligen samtliga anstéllda om bolagets varderingar genom den reviderade
policyn som medarbetarna undertecknar och tagit del av, det vill saga nolltolerans mot vald
och fortryck i alla former. Stockholm Parkerings férhoppning ar att varderingarna aven ska
speglas av medarbetarna utanfor arbetet, for att bidra till en stad som lever upp till ménskliga
rattigheter och ar fritt fran diskriminering.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstéllningsvillkor

Bolaget ska vara bra arbetsgivare som erbjuder goda arbetsvillkor. Genom hélso- och frisk-
vardsinsatser, kompetensutveckling, tidiga insatser vid sjukskrivning och rehabilitering och
fackliga samverkansavtal skapas goda forutsattningar for ett hallbart arbetsliv. Syftet att attra-
hera, utveckla och behalla medarbetare. For att bolagen ska nd malen maste medarbetarna
vara ngjda och ett strukturerat och fortroendeskapande ledarskap finnas. Det ska vara enkelt
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att kombinera foraldraskap med arbete. Rekryteringar ska baseras pa kompetens. Ett aktivt ar-
bete ska bedrivas for att sanka sjukskrivningstalen. Medarbetarenkétens resultat ska foljas
upp.
Under perioden har bolaget fortsatt arbetet med att sanka sjukfranvaron. Den genomsnittliga
sjukfranvaron fran januari till och med juli manad &r 2,8 procent. Féregaende ar och period
var motsvarande siffra 6,1 procent. Under perioden har dven arbetet med att folja upp medar-
betarenkaten ocksa pagatt. Delaktighet med tydligt ansvar for savél arbetsuppgifter som upp-
foljning av resultat borgar for standiga forbattringar och en arbetsmiljé som attraherar, ut-
vecklar och behaller medarbetare.

Stockholm ska vara en tillganglig stad for alla

| arbetet med att gora Stockholm tillgangligt for alla kravs att alla stadens bolag tar ett ansvar
och ser tillganglighetsfragorna, bade den fysiska och digitala, som en naturlig bestandsdel i
den dagliga verksamheten. Att tillhandahalla attraktiva parkeringsplatser med hog tillganglig-
het och hdg nyttjandegrad bidrar till att stadens gatuutrymme anvands till platser som frémjar
moten mellan alla manniskor och bidrar till tryggare stadsmiljoer. Genom att finnas med tidigt
i stadens planering bidrar bolaget med kunskap och blir en viktig intressent nar det géller par-
kering.

Bostadsbolagen och andra fastighetsdgande bolag ska fortsétta tillgdnglighetsanpassningen av
fastigheter och se till att byggnader/bostader och offentlig miljo ska vara tillgangliga, utan fy-
siska hinder, sa att alla kan delta pa lika villkor.

Stockholm &r en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

Stockholmarna ska kanna att de har majlighet att paverka Stockholms utveckling. Inflytandet
Over narmiljon ska starkas. Stockholm Parkering har sarskilda informationsmoten for att 6ka
medborgarnas inflytande under pagaende byggprojekt. Dialog med medborgare sker dven
dagligen via bolagets kundservice. Bolagets kundservice erbjuder svar pa olika sprak vilket
Okar medborgarnas delaktighet. Den personliga servicen, kontakten via telefon, fax eller e-
post 6kar dven bolagets mojlighet att fanga upp fragor som finns utanfor ramen for ordinarie
medborgardialog.

Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

Bolaget stéller sociala krav pa leverantérer och entreprendrer samt utvecklar forutsattningarna
att skapa delaktighet och mangfald. Stockholm Parkering foljer stadens program for inkdp och
upphandling. Alla upphandlingar ska folja upphandlingslagstiftningen och genomféras affars-
massigt. Alla inkop och upphandlingar sker med utgangspunkt i grundprinciper om likabe-
handling, icke-diskriminering, transparens, proportionalitet och émsesidigt erkdnnande.

Stockholm Parkering stéller krav pa seriositet i form av rating pa leverantorer, att leverantorer
skall ha betalt skatter och avgifter. Bolaget deltar i centrala upphandlingar déar nara behov av
vara/tjanst finns. Dartill nyttjar bolaget enkla anbudsformular for att underlatta for sma fore-
tag att lamna anbud.
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Bolaget foljer antidiskrimineringsklausulen i enlighet med Stockholms stads program for upp-
handling och inkdp. Vid kop av varor stalls krav enligt FN och ILO. Bolaget stéller krav pa att
I6ner och formaner pa inblandad personal minst skall motsvara tillampligt kollektivavtal for
aktuell tjanst som upphandlas.

Bolaget har entreprenader och kontraktsvillkor i enlighet med anvisningsdokumentet - Vag-
ledning till Gemensamma miljokrav for entreprenader. Bolaget stéller krav pa att varor ej far
innehalla prioriterade miljofarliga &mnen enligt upprattad lista. Bolaget staller krav pa lag
energiforbrukning i levererade produkter till exempel LED-belysning.

Bolaget har tydliga tilldelningsmeddelanden dar utvéarderingspris alltid framgar och tillampar
alltid 6ppna upphandlingar publicerade i stadens upphandlingsverktyg Tendsign.

Hallbarhetsrapport

Bolagen ska utveckla hallbarhetsredovisningar enligt ny lagstiftning. Hallbarhetsredovis-
ningen ska utgdra ett verktyg for att driva arbetet med hallbart féretagande framat genom att
systematiskt arbeta med tydlig rapportering och uppféljning. | december 2016 antogs and-
ringar i arsredovisningslagen som innebér obligatorisk hallbarhetsrapportering for stora fore-
tag i Sverige. Omradena miljo, sociala fragor, personal, manskliga rattigheter och antikorrupt-
ion dr obligatoriska omraden som ska behandlas.

Stockholm Parkering har pabdrjat arbetet med att skapa en hallbarhetsrapport som ska bifogas
till arsredovisningen. Som stod i processen samarbetar bolaget med en extern konsult fran
Ernst & Young. Som redovisningsramverk kommer GRI Standards att anvandas. Bolaget har
som ett forsta steg genomfort en intressent- och vasentlighetsanalys, dér bolaget planerar att
valja ut tre viktigare omraden utdver de obligatoriska uppgifterna. Bolaget kommer dartill att
fardigstalla ett utkast i borjan av december for avstamningsgranskning med revisorerna.



VD-kommentar Tertial 2 - 2017, Stockholms Stadsteater AB

A: Sammanfattning av genomfdrandet av kommunfullmaktiges
inriktningsmal

Kulturhuset Stadsteatern ska vara en angelégenhet for alla stockholmare med yttrandefrihet
och den konstnarliga friheten som grund. Bolaget ska erbjuda verksamhet i form av teater,
litteratur, dans, konst, design, film, musik, debatt och annan kulturell produktion av hdg
kvalitet, praglad av bade bredd och spets.

Under perioden januari till augusti 2017 har Kulturhuset Stadsteaterns verksamhet tagit emot
518 015 besokare till sin programverksamhet, vilket ar en 6kning med 29 852 besokare, eller
6 %. De flesta verksamheterna visar en positiv utveckling av antal bestkare jamfért med
2016, Vallingby utmérker sig med Okat antal bestkare med 114 % ( 2 063 besokare) jamfort
med 2016, da vi under 2017 haft full verksamhet sedan arsskiftet. De totala biljettintdkterna
for bokade program uppgar till 55,7 mnkr for perioden, jamfort med 44,5 mnkr foregaende ar,
en 6kning med 23 %. Forutom teaterverksamheten kan belysas att musik och evenemang 6kat
sina biljettintakter med 1,0 mnkr, motsvarande 89 % jamfért med foregaende ar. Teater-
scenkonst verksamheten har under perioden haft en publik pa 169 281 personer, vilket &r en
Okning jamfort med 2016 med 26 515 besOkare, motsvarande 19 %, vilket gett 6kade intékter
om 8,2 mnkr eller en ékning i biljettintéakterna pa 22 %. Antalet forestallningar har minskat
jamfort med 2016, vilket forklaras av att 2016 inleddes med flertalet teater-scenkonst
produktioner med “decemberpremiiir” 2015, som hinfors till 2016 &rs statistik. Aven litteratur
programmen ar farre ar 2017, vilket forklaras av att delar av biblioteksverksamheten varit
stangd under varen 2017 for ombyggnation. Konst/Design har under sommarmanaderna
bjudit pa utstdllning i tidigare “’bibliotek plattans” gamla lokaler, for att mdta flodet av
besokare till huset under ombyggnadsperioden.

T2 2016 T2 2016 T2 2016 T2 2017 T2 2017 T22017 | Diff foreg Diff foreg Diff foreg
Kr Bes6kare | Forest. Kr Besokare | Forest. ar Kr % | arBesok. | % | arFérest. | %

Teater 36346174 142 766 580| 44 498 670 169 281 440 8152496| 22% 26515| 19% -140| -24%
Dans 770115 7 285 149( 1499 896 12700 76! 729781 95% 5415| 74% -73| -49%
Musik - Evenemang | 1101225 28227 273| 2084954 17213 59 983729 89% -11014| -39% -214| -78%
Litteratur 233440 24236 689 399 380 27010 467 165940| 71% 2774 11% -222| -32%
Konst - Design 1302992 43 550 369 629413 28077 623| -673579| -52% -15473| -36% 254 69%
Forum - Debatt 114 488 6968 92 245 046 9534 46| 130558| 114% 2566| 37% -46| -50%
Film 889713 9908 610 920191 10522 558 30478 3% 614 6% -52| -9%
Skarholmen 242 981 7392 110 321 226 8956 86 78245| 32% 1564 21% -24| -22%
Villingby 221769 1691 39 161 479 3754 85 -60290| -27% 2063| 122% 46| 118%
Fri Scen 397 590 3443 57 589 729 4228 69 192 139| 48% 785 23% 12| 21%
Parkteatern 420000 187 585 217 675 000 201011 193 255000 61% 13426 7% -24| -11%
Soppteatern 3094 976 19617 156| 3215824 17 584 138 120848| 4% -2033| -10% -18| -12%
Marionetten 336325 5495 109 261913 5098 116 -74412| -22% -397| -7% 7] 6%
Kretsteatern 204 811 3047 27| 204 811 3047 27
Totalsumma 45471788 488 163 3450| 55707 532 518 015 2983| 10235744| 23% 29852 6% -467| -14%




Da vuxenbiblioteken samt TioTretton haft stangt for ombyggnad under perioden jan — 15
augusti, samt Rum for Barn haft stangt for fonsterbyte 7-31 augusti ar jamforelse mellan aren
avseende besok och utlan missvisande.

Antal besdkare

Jan — Aug 2016

Jan — Aug 2017

Kulturhuset Bibliotek Vux 518 688 14 767
Rum for Barn 111 146 98 324
TioTretton 43 359 5119
Lava bibliotek & Verkstad 55 576 50 021
Kulturhuset Bibliotek 728 769 168 231
Antal utlan Jan — Aug 2016 Jan — Aug 2017
Bdcker, manuskript 79 661 28 086

- Dérav barnbocker 34 124 19614

- Dérav vuxenbdcker 45 537 8472
AV-media 33408 6 105
Ovrigt 1920 327
Totalt 114 989 34 518

Arbetet med utgangspunkt fran kommunfullméaktiges inriktningsmal har

fortlopt enligt plan

utan nagra storre avvikelser eller forandringar. Forutsattningarna for att uppfylla malen med
tillndrande indikatorer bedéms vara goda.

B: Sammanfattning av marknadslage och verksamhetsforandringar

Den 11 juni firade Parkteatern 75 ar med ett omfattande jubileumsprogram i Vitabergsparken.
Arets Parkteatersésong startade dock redan 1 juni och avslutades med augusti manads utgéng.
2017 presenterade Parkteatern 194 arrangemang med ett mycket varierat utbud till en publik
pa totalt 201 011 personer pa 53 platser, varav 30 olika platser i ytterstaden. En ny uppskattad
programpunkt var Holger Bloms favoritpromenad som lockade 945 promenerare under fyra
tillfallen. Holger Blom var fader till Stockholms parker och grundare av Parkteatern.

Augusti har varit en handelserik ménad. Den 15 augusti gick startskottet med Oppet hus och
hostsamling pa Plattan dar smakprov erbjods fran hostens program. Da invigdes det
nyrenoverade biblioteket pa plan 2 dar den uppskattade verksamheten TioTretton har fatt
storre lokaler och vuxenbiblioteket har flyttat dit fran Plattan-planet. Nu ar en betydande del
av biblioteksverksamheten samlad i andamalsenliga och for besokarna attraktiva lokaler.
Gensvaret fran besokarna ar mycket positivt.

Samma dag invigdes aven ldag pa Plattan. Det ar var nya spelplats pa Sergels torg som 3-4
ganger i veckan erbjuder ett konstnarligt program. De konstnarliga avdelningarna och externa
parter kommer att sta for innehallet.

Plattan och framf6rallt konstverket ”Du gamla, du fria” av konstndren Mattias Norstrom med
sin skeva och slokande flaggstang har ront mycket uppmarksamhet under sensommaren.
Verket har diskuterats i media och Forum/Debatt i samarbete med Konst/Design och mode
har arrangerat debatter i Kulturhuset.



Det ar dock inte bara i innerstaden det hander. Den 26 augusti var det Vallingby Kulturdag
med ett brett spektra av aktiviteter pa Vallingby torg och i Kulturhuset Stadsteatern i
Vallingby. | Skarholmen har ett storre samarbete med Kulturskolan/El Sistema (med ca 750
engagerade barn) inletts som innebar att Skarholmens scenrum kommer att vara platsen for El
Sistemas musiktraffar och konserter i Skérholmens stadsdel. Den 9 september invigs
biografen i Skarholmen som med detta ytterligare breddar Kulturhuset Stadsteaterns utbud till
publiken i ytterstaden. Kretsteatern som startades upp i januari 2017 spelade under varen 27
forestallningar pa fyra platser i ytterstaden, for 3 027 besokare. Under hdsten planeras
verksamheten till ytterligare fyra nya spelplatser. Kretsteatern fyller verksamheten med
produktioner fran Marionetteatern, enaktare fran Soppteatern, det fria kulturlivet och i
samarbete med dvriga delar av Kulturhuset Stadsteatern.

Sakerhetsarbetet har statt pa agendan under tertial 2. Erfarenheterna fran utrymningen i
samband attentatet pa Drottninggatan fredagen den 7 april och arbetet de efterféljande
dagarna har utvarderats. Det har resulterat i en nagot férandrad krisorganisation och en
handlingsplan med atgérder, dar flertalet redan genomforts. Arbetet med att oka sakerheten
for besokare och publik fortgar och &r en viktig del i planeringen av lokalernas utformning
efter det planerade stambytet ar 2019.

Den minnesvéagg som spontant véxte fram pé fasaden vid varuhuset Ahléns efter attentatet
flyttades till Kulturhuset den 2 juni. Ett mycket stort antal personer, stockholmare savél som
besokare i staden, har uppsokt minnesvaggen pa plan 1 och manga har valt att delge sina
tankar genom att skriva nagra ord och fasta pa vaggen. Den 24 augusti flyttades vaggen till
Stadsmuseet for arkivering.

Var planering infor det planerade stambytet och stangningen av verksamheten vid Sergels
Torg tog fart innan sommaren. Vid tva halvdagar samlades alla medarbetare i workshops for
att bl.a. diskutera mojligheterna att méta ny publik och stérka samarbetet mellan yrkesgrupper
och konstnarliga genres nar verksamheten maste soka sig till nya platser. Farhagor infor den
temporara utflytten och vad som &r viktigt att tanka pa i ett medarbetarperspektiv diskuterades
ocksa. Engagemanget under dessa dagar var stort. I den forsta workshopen skedde
diskussionerna arbetsplatsvis, i den andra blandades yrkesgrupperna, vilket var mycket
uppskattat. Nu finns ett digert och anvandbart material for den projektorganisation som
skapats for det fortsatta planeringsarbetet.

En central del i planeringen infor renoveringen vi Sergels torg ar samarbetet i den
projektledningsgrupp som leds av Fastighetskontoret och dar bl.a. arendet bereds med forslag
till genomférandebeslut som kommer behandlas i Fastighetsndmnden i november.

Fastighetskontorets arbete med att byta glasen i Kulturhuset Stadsteaterns fasad fortgar vilket
paverkar tillgangligheten till huset dar olika passager ar avstangda fran tid till annan.

Implementeringen av stadens gemensamma ekonomisystem Agresso samt det nya budget och
analysverktyget som ar kompatibelt med Agresso, har tagit mycket tid i ansprak pa
ekonomienheten under hela varen. Agresso implementerades 1a maj 2017, och for
ekonomienheten har arbetet med saval den lépande ekonomihanteringen som avstamningar
vid manadsbokslut kravt mer tid an tidigare.



C: Analys av ekonomisk utveckling och verksamhetsforandringar

Tertialbokslut

Resultatet per 31 augusti 2017 uppgar till -216,4 mnkr, vilket ar 13,3 mnkr battre &n resultatet
for motsvarande period forra aret. Resultatet ar battre bade pa grund av 6kade intakter om 8,7
mnkr samt lagre kostnader om 4,7 mnkr jamfoért med 2016.

Kulturhuset Stadsteaterns egenintakter for tertial 2, 2017 uppgar till 67,0 mnkr, viket ar 8,3
mnkr hogre an foregaende ar och 6,9 mnkr hogre an budget for motsvarande period. Det &r
huvudsakligen den 6kade biljettforsaljningen som ger de 6kade intakterna. Som en foljd av
budgetering enligt forsiktighetsprincipen enligt rekommendation fran EY, riskerar inte
verksamheten att teckna in kostnader som sedan inte tacks av egenintakter under aret.

Kostnaderna for perioden uppgar till 318,6 mnkr vilket &r 4,7 mnkr lagre &n kostnaderna
foregaende ar for samma period. Det ar framfor allt produktionskostnaderna som &r lagre i ar
och den storsta forklaringen ar att vi ar 2016 inledde aret med flera premiarer an ar 2017. Det
ger hogre produktionskostnader, da kostnaden belastar det ar produktionen har premiar.

Finansnettot uppgar for perioden till -1,9 mnkr, jamfort med -2,4 mnkr féregaende ar.

Arsprognos
Resultatet efter finansnetto berdknas uppga till — 360,0 mnkr i enlighet med faststallt
koncernbidrag for 2017.

Intdkterna beraknas uppga till 157,1 mnkr, varav biljettintakterna berdknas uppga till 85,0
mnkr. Det &r en 6kning av de totala intdkterna med 9,2 mnkr (6,2 %) jamfort med 2016 och
en 6kning med 9,5 mnkr (6,5 %) jamfort med budget for innevarande ar. Biljettintakterna
berdaknas 6ka med 10,4 mnkr (13,9 %) jamfort med foregaende ar och med 10,3 mnkr

(13,8 %) jamfort med budget innevarande ar. 2016 var ett mellanar, med lagre antal besokare
och lagre biljettintakter, och utifran det utfallet balanserade vi vara kostnader under aret
I6pande. 2017 med en budget baserad pa utfall 2016 ger en mycket sékrare ekonomi med
mojlighet att fatta beslut om exempelvis fler produktioner under hésten, som en féljd av hogre
intékter &n budgeterat.

De totala kostnaderna beréknas uppga till 517,1 mnkr, dar personalkostnaden ar den storsta
kostnaden pa 275,3 mnkr eller 53,2 %. Kostnaderna beréaknas bli 9,5 mnkr hogre &n budget,
som huvudsakligen avser 6kade kostnader for visstidsanstalld eller pjaskontrakterad personal,
som en foljd av 6kad produktion jamfort med budget. Kostnaderna beréknas totalt bli 17,2
mnkr hogre an foregaende ar, huvudsakligen personalkostnader, for saval tillsvidareanstalld
personal efter 16nerevision, samt for fler visstidsanstalld konstnarlig personal och
tekniks/administrativ personal. Sjalvfinansieringsgraden for ar 2017 beréknas i prognosen
ligga pa 20 %, att jamforas med 19% foregaende ar. Avskrivningarna 6kar i prognosen som
en foljd av investering i det nya biblioteket i Kulturhuset, och beraknas uppga till 14,0 mnkr,
vilket ar 2,2 mnkr hogre kostnad &n budget och 3,1 mnkr hogre kostnad an foregaende ar.

Finansnettot uppgar till -3,4 mnkr, vilket ar 0,6 mnkr béattre &n budget och 0,2 mnkr béttre an
foregaende ar.

De totala investeringarna beraknas uppga till 11 mnkr, i enlighet med rapporterad
investeringsniva T1. Investeringarna avser saval fastighets som inredningsinvestering i de nya
biblioteken pa plan 2 i Kulturhuset, samt en forsta delinvestering av nytt ra-system pa Stora
Scenen, som har kommit pé plats under sommaren. Aven nyinvesteringar pa scenerna och i
fastigheten vid Sergels Torg &r del av arets investeringar.



D: Stora Projekt och Investeringar

Planeringsprojekt éver 300 mnkr

Fastigheten Skansen 23, med byggnaderna Kulturhuset och Teaterhuset, invigdes for drygt 40
ar sedan. De tekniska installationerna i fastigheten har uppnatt sin tekniska livslangd och en
upprustning planeras. Kulturhuset Stadsteatern har tillsammans med Fastighetskontoret
upprattat ett tjanstutlatande (Dnr ST2017- 39/27) vilket lag till grund for det inriktningsbeslut
I kommunfullmaktige 2017-04-24 om upprustning av de tekniska installationerna inom
fastigheten. Ett genomférandebeslut planeras att kunna fattas under januari 2018.
Investeringen genomfors av Fastighetsndmnden.

E: Sarskilda uppdrag och fokusomraden

1. Ett Stockholm som haller samman
Stockholm &r en stad med levande och trygga stadsdelar
Kulturhuset Stadsteatern ar etablerat i ytterstaden genom verksamheterna i Skarholmen och
Vaéllingby och de turnerande verksamheterna Kretsteatern och Parkteatern.

Kretsteatern som startades upp i januari 2017 spelade under varen 27 forestallningar pa fyra
platser i ytterstaden, for 3 027 besokare. Under hdsten planeras verksamheten till ytterligare
fyra nya spelplatser. Kretsteatern fyller verksamheten med produktioner fran Marionetteatern,
enaktare fran Soppteatern, det fria kulturlivet och i samarbete med 6vriga delar av Kulturhuset
Stadsteatern.

Under sommaren har Parkteatern genomfort 194 arrangemang, varav 82 i ytterstaden, med ett
mycket varierat utbud till en publik pa totalt 201 011 personer pa 53 platser, varav 30 i
ytterstaden.

Verksamheterna i Skarholmen och Vallingby bidrar i hog grad till att levandegdra dessa
stadsdelar. Malsattningen med verksamheten i Vallingby ar att arbeta med den lokala
forankringen i civilsamhallet. Vallingby ar ett kulturhus och en métesplats i ett nara
samarbete med Vallingby Medborgarhusforening Trappan. Utifran de lokala fragorna och ett
konstnarligt perspektiv utvecklas scenkonsten med en speciell tyngdpunkt pa dans och
rorelse, med delaktighet av unga vuxna.

Med barn och ungdomsscenen i Skarholmen gaérs kultur tillganglig for alla barn och unga pa
lika villkor, vilket ar grundtanken i verksamheten. Har riktas blicken mot omvérlden pa jakt
efter berattelser, forestallningsformer och nya satt att mota publiken. Skarholmenscenens
uppdrag &r att spela for barn och unga fran 5 till 19 ar men nagon ovre aldersgrans finns inte.
Ett storre samarbete med Kulturskolan/El Sistema i Skarholmen (med ca 750 engagerade
barn) har inletts som innebar att Skarholmens scenrum kommer att vara platsen for El
Sistemas musiktréaffar och konserter i Skarholmens stadsdel. Vidare har det omfattande
forberedelsearbetet infor invigningen/6ppnandet av den nya biografens den 9 september statt i
tydligt fokus med saval teknisk utveckling som rekrytering av nya medarbetare samt
vidareutbildning.

Lokala utvecklingsprogrammen (LUP) och Fokus Skarholmen

Verksamheten i Skarholmen har I6pande kontakt med stadsdelsforvaltningen och genomfor
flera aktiviteter som val stammer 6verens med ambitionerna i det lokala
utvecklingsprogrammet. Exempelvis bjuds alla femaringar in till verksamheten varje ar och



det ar flera aktiviteter som riktar sig till flickor som &r en prioriterad grupp i stadsdelens
lokala utvecklingsprogram. Skarholmen har ocksa ett mycket nara samarbete med de skolor
som finns i omradet. Verksamheten i Vallingby har kontakt med Hasselby-Vallingby
stadsdelsforvaltning inom ramen for det lokala utvecklingsprogrammet. Samarbetet med
skolor inom omradet och delar av civilsamhallet utvecklas kontinuerligt.

2. Ett klimatsmart Stockholm
Energianvandningen ar hallbar
Det omfattande bytet av samtliga fonster i Kulturhusets fasad syftar bl.a. till att minska
energiforbrukningen och skapa en battre inomhusmiljé. Som tidigare sker viss ateranvandning
av material i vara ateljéer och verkstader.

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm
Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva — Sommarjobb
Sommaren 2017 utbkades antalet platser fér ungdomar och vi tog emot 14 ungdomar vilket &r
6 fler sommarjobbsplatser &n planerat. Mottaget av ungdomarna har skett i samverkan med
deras hemstadsdelar.

Vi hade ocksa formanen att vara med i Stockholm Open, ett projekt dar unga i ytterstaden,
genom sin stadsdel fick mojlighet att som feriearbete gora praktik pa PR- och reklam-
byraer. Nio grupper med cirka fem personer i vardera fick i uppdrag att titta pa hur
Kulturhuset Stadsteatern kan anvanda den planerade flytten ar 2019 som en marknadsforings-
aktivitet for att lara kédnna och attrahera ungdomar i Stockholms ytterstad. Flera férslag som
togs fram var intressanta och relevanta. Att personer som inte &r frekventa besokare vid
Sergels torg betraktar och analyserar verksamheten ar mycket vardefullt. Ungdomarnas idéer
kommer anvandas for att utveckla var verksamhet och kommunikation i samband med den
planerade flytten ar 2019 men aven i planeringen av 2020 nar verksamheten atervander.

4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm
Stockholm &r en jamstalld stad dar makt och resurser fordelas lika.
Arbetet med uppdatering av den kdnsuppdelade lonestatistiken pagar och avslutas under
hosten.

En publikundersokning har genomforts vid Parkteaterns verksamhet under sommaren och nu
tas nasta steg for att omfatta samtliga verksamheter i undersokningen. Den kommer vara klar
senare i host och forvantas ge 6kad kunskap om var publik, bl.a. i ett jamstalldhetsperspektiv.

En stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar fritt fran diskriminering

Pa Kulturhuset Stadsteatern rader nolltolerans mot krankande sarbehandling. Det finns
tydliga riktlinjer som bl.a. kommuniceras vid nyanstéllning om hur hen ska ga till vaga om
hen noterar att nagon blir utsatt eller om hen sjalv blir det.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstallningsvillkor

Arbetet med resultatet av medarbetarundersékningen har fortsatt pa arbetsplatserna. Det
gemensamma forbattringsomradet handlar om styrning. Ett antal initiativ har tagits for att
utveckla styrningen. Samtliga avdelningar ar i fa&rd med att ta fram verksamhetsplaner for
2018. Implementeringen av chefs- och medarbetaruppdrag fortléper och kommer vara klar till
arsskiftet. Under hosten inleds en kompetensanalys dar det forsta steget ar att kartlagga
medarbetarnas kompetens. Analysen kommer bl.a. anvandas for att planera eventuella
kompetenshdjande insatser under 2019 nér den planerade renoveringen sker av fastigheten vid
Sergels torg.



Den partsgemensamma utbildningen om samverkan som inleddes under varen fortsatter. En
representant for arbetsgivaren och en facklig representant for Teaterforbundet respektive
Akademikerféreningen besoker samtliga arbetsplatser for att diskutera hur arbetsplatstréffarna
kan utvecklas.

Sjuktalen fortsatter att sjunka och uppgar for perioden till 2,97 % att jamféras med 4,21 % for
samma period forra aret. Antalet 6vertidstimmar uppgar till 1 460, att jamféras med 1 672
foregaende ar, en sankning med 12,7 %.

Stockholm ska vara en tillganglig stad for alla

For att tillgangliggora den publika verksamheten for personer med funktionsnedsattningar
genomfors vissa syntolkade forestallningar och ett antal textade forestéllningar. Vid scenerna
vid Sergels torg tillhandahalls horhjalpmedel i form av en egen textdisplay till ett antal
forestallningar. Aven Parkteatern har haft textade forestallningar. | biblioteken finns medier
pa ett stort antal sprak.

En betydande del av bolagets verksamhet ar med fri entré for besokarna och inom
scenkonstverksamheten tillampas differentierad prissattning.

Stockholm &r en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

Kulturhuset Stadsteaterns olika verksamheter har dagligen flera tusen besdkare. Det sker en
standig dialog med medborgarna i manga av vara verksamheter dar allt som gors riktar sig till
medborgarna, samt stor andel ocksa inkluderar eget skapande, t.ex. i Lava Bibliotek och
Verkstad eller dansens Megashop.

En del verksamheter har ett mer utvecklat samarbete med medborgare dar verksamheten i
Villingby kan framhallas. Dar formas manga aktiviteter och produktioner i direkt samspel
med de som bor i omradet. Vallingby har ocksa ett samarbetsavtal med medborgarforeningen
Trappan.

Hallbarhetsredovisning

Vi véljer att anvanda kravet pa hallbarhetsrapportering framatriktat, d.v.s. for att utveckla vart
hallbarhetsarbete. Vi tar avstamp i de globala hallbarhetsmalen och har identifierat vilka av
dem som traffar bolagets verksamhet samt de krav som stalls pa hallbarhetsredovisning i
ARL. En 6versiktlig analys visar att den stérsta forbattringspotentialen finns inom
miljoomradet. Vi har darfor valt att med stod av EY gora en analys av vart miljéarbete och
identifierat de viktigaste utvecklingsomradena. Vi har dven identifierat relevanta
styrdokument for vart hallbarhetsarbete och kommer ta fram indikatorer, delvis med stod av
GRI och delvis med stéd av de indikatorer som rapporteras inom ramen for ILS och som
knyter an till stadens inriktningsmal.

| 6vrigt hanvisas till bifogad ILS-rapport samt nedanstaende ekonomiska rapport med utfall

samt uppdaterad prognos for aret.

Stockholm den 13 september 2017

Benny Fredriksson



Stockholms Stadsteater AB

Styrelserapport

Intdkter

Biljettintdkter

Ovr. forest. o entréintikter
Rorelsens sidointdkter
Statligt verksamhetsbidrag
Ovr. rorelseintikter
Summa intakter

Kostnader

Loner och soc.avg.

Ovr. personalkostnader
Produktionskostnader
Upphovsrattsliga kostn.
Marknadsforingskostnader
Géstspel och turné
Lokalhyror

Ovr. lokalkostnader
Ovriga kostnader
Summa kostnader

Resultat fore avskrivningar
Avskrivningar

Resultat efter avskrivningar

Finansnetto

Resultat fore bokslutsdisp.

Utfall jan -
aug 2016

45 430
3823
4 032

34 801
5470

93 556

-167 812
-3 318
-45 065
-6 924

-6 250

-4 559
-53 716
-5 255
-21 690
-314 590

-221 034
-6 296

-227 330
-2 371

-229 700

Utfall jan -
aug 2017

55 710

2 760

4 284
35198
4 285
102 237

-174 489
-2 704
-32923
-7 312
-5418

-6 762
-55 413
-5630
-19 725
-310 377

-208 140
-6 361

-214 501
-1 868

-216 369

Utfall 2016

74 635
5353

7 140
52 202
8 433
147 763

-256 059
-4 521
-61 063
-15 645
-10 968
-8 721
-81 988
-8 568
-34 358
-481 892

-334 129
-10 970

-345 099
-3 596

-348 695

Budget
2017

74 702
4 270
6413

52 724
9 362

147 471

-252 762
-4 286
-71 370
-11 697
-7 877

-6 698
-82 904
-8 865
-45 149
-491 607

-344 136
-11 876

-356 012
-3 988

-360 000

Tertial 1
2017

80 756
4 460

6 901

52 798
9915
154 830

-265 219
-4 589
-60 693
-11 756
-8 521
-12 550
-83 044
-8 692
-44 194
-499 258

-344 427
-11 877

-356 305
-3 695

-360 000

Tertial 2 Utfall % av

2017

85 006
4214

6 262

52 798
8 775
157 055

-270 623
-4 622
-55 544
-11 441
-9 132
-12 530
-83 192
-8 709
-43 811
-499 603

-342 548
-14 038

-356 586
-3 414

-360 000

T2

66%
65%
68%
67%
49%
65%

64%
59%
59%
64%
59%
54%
67%
65%
45%
62%

61%
45%

60%
55%

60%



VD-kommentarer avseende arsprognos och tertialrapport 2 2017 for
koncernen Stockholm Business Region.

Sammanfattning av genomférandet av kommunfullmaktiges inriktningsmal

| 4gardirektiven fran Stockholms Stadshus AB anges att Stockholm Business Region (SBR),
som moderbolag i koncernen, ska samordna och utveckla regionen gentemot naringslivet.
SBR ska marknadsfora Stockholm internationellt, i ett ndra samarbete med naringslivet, for
att attrahera besokare och investeringar till regionen utifran varumarket Stockholm — The
Capital of Scandinavia. Varumarket har framgangsrikt anvands under narmare 12 ar och
kommer framover att kopplas &n mer till Stockholms och bolagets vardegrunder om
demokrati, alla manniskors lika vérde, jamstalldhet och en hallbar samhallsutveckling.

Malet med bolagets verksamhet ar att Stockholm ska vara Europas ledande hallbara
tillvaxtregion 2020. Med hallbarhet avses saval ekonomisk, social, demokratisk som
ekologisk utveckling. Detta mal ar svart att preciserat mata men det stams av mot olika
internationella jamforelser. En rapport avseende detta kommer att presenteras under hdsten.

Under aret har strategin Capital & Country, som arbetats fram tillsammans med Visit Sweden,
implementerats. Den forsta storre kampanjen kommer att lanseras under september. | linje
med strategin har aktiviteter genomforts pa ett flertal marknader sdsom resemassorna
MATKA i Finland och ITB i Tyskland, en social media kampanj i Indien samt ett flertal PR
och pressaktiviteter. Darutéver har Visit Swedens webbaserade verktyg, med information om
bl.a. Stockholm riktat till resebranschen, Travel Trade Globalt och Travel Trade Kina
lanserats.

Vid transport- och logistik massa i Miinchen genomférdes moten med internationella
foretradare for logistikbolag tillsammans med en handfull andra kommuner och ett
fastighetsbolag som en del i att locka investeringar och etableringar till Stockholm och
regionen. Métena genererade intressanta forfragningar fran logistikbolag som visat sitt
intresse for regionen och innebar en fordjupad kontakt med respektive kommun. Nagra veckor
efter méssan annonserade foretaget NREP Logicenters att man kommer att bygga ett 30 000
kvadratmeter stort lager i Brunna &t nathandel foretaget Zalando. Oppnandet av anlaggningen,
forvantas innebéra 200-300 nya arbetstillfallen.

| borjan av maj traffade staden ett trettiotal av besoksnaringens aktorer. Finansborgarradet
Karin Wanngard gav sin bild av besoksnaringen i Stockholm och ett forslag till 6kade
insatser pa den kinesiska marknaden presenterades.

Den 23 maj valkomnade Finansborgarradet Karin Wanngard representanter fran naringslivet
och akademin till Stockholms néringslivslunch i Stadshuset. Under motet talade Erik
Engellau-Nilsson, VD pa Norrsken Foundation och Stefan Krook VD pa Kivra om hur
Stockholm kan bli bast pa att fa fram techbolag som bidrar till 6kad hallbarhet.

UEFA Europa League pa Friends Arena genomfordes den 24 maj. Den turismekonomiska
utredningen visar pa mycket positiva effekter av matchen, motsvarande 295 miljoner kronor i
turismekonomisk omsattning, dér stora 6kningar av hollandska och engelska bestkare kunnat
konstateras.
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Vid den arliga konferensen for internationella hotellkedjor och investerare, Nordic Hotel
Conference som genomfordes i Kopenhamn den 25-26 maj, genomférdes moten med
hotellkedjor och investerare som letar etableringsmojligheter i Stockholm. Enligt den
aterkommande hotellrapporten som tagits fram tillsammans med andra delar av staden finns
det behov av ytterligare 1 500 hotellrum i staden till ar 2020, utdver de redan planerade, for
att mota den framtida tillvaxten.

| slutet pa maj skickades synpunkter in till den statliga utredning, som regeringen tillsatt, med
uppdraget att komma med forslag till atgarder for att starka besoksnaringen. I inspelet namns
bl.a. att besoksnaringspolitiken bor sarskiljas fran regionalpolitik, fa ckade resurser,

samt behovet av en strategi for hallbar tillvaxt inom branschen

Pa tre platser i Stockholms hamnar bedrivs forséljning och information riktat till
kryssningsresenarer. Avsikten &r att upphandla verksamheten, enligt tjanstekoncession, for
2018 och en process har satts igang for att ta fram ett underlag for upphandlingen.

| samband med Jarvaveckan arrangerades en naringslivslunch med Narings- och
innovationsminister Mikael Damberg och Finansborgarradet Karin Wanngard, dar lokala
foretagare bjods in for att diskutera forutsattningarna pa Jarvaomradet. Pa métet diskuterades
bl.a. behovet av polisiar narvaro och utmaningar med ungdomars utanférskap i omradet.
Underlaget fran métet kommer sammanstallas med majliga atgarder och séndas till berérda.

Webbplatsen visitstockholm.com lanserades i juni efter en omfattande uppgradering. Genom
atgarden ar nu webbplatsen tekniskt modern och lattare och snabbare att ladda upp, inte minst
for internationella besokare och innefattar en ny branschwebb (B2B), Stockholm for
professionals.

| arbetet med att framja Stockholm som en av Europas mest kreativa stader genomférdes i
juni studiebesoksprogram for internationella musik- och teknikjournalister som rest till
Stockholm for att delta pa musikveckan Symposium Stockholm med konferenserna Brilliant
Minds och Polar Music Talks samt evenemanget Polar Music Prize.

Under sommaren har en lang rad evenemang genomforts i Stockholm. Gemensamt for dessa
ar att de bidragit till att sprida bilden av Stockholm till saval nationella som internationella
besckare. For att sprida stockholmsbilden till sd manga som moéjligt har evenemangen aven
speglats pa webbplatsen visitstockholm.com och i sociala kanaler.

Tillsammans med de nya flyglinjer som etablerats kopplat till Connect Sweden, Singapore
Airlines i maj och Air India i augusti, har marknadsforings aktiviteter genomforts i och med
att de borjade trafikera Stockholm Arlanda Airport.

Utvecklingen av de kommersiella évernattningarna fortsétter vara positiv och
foljer malsattningen. Sarskilt kan noteras att andelen utlandska dvernattningar 6kar som i juni
manad svarade for 45 procent av 6vernattningarna.

Sammanfattningsvis prognostiserar koncernen Stockholm Business Region med att
inriktningsmal/agardirektiv som Kommunfullmaktige satt delvis kommer att uppfyllas.
Arsprognosen avseende sjukfranvaro skrivs upp med anledning av nagra
langtidssjukskrivningar. Investeringsbudgeten justeras ned med 0,5 mnkr med anledning av
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att inga storre investeringar beraknas for aret. Ovrig rapportering om inriktningsmalen samt
ovriga indikatorer sker i ILS-webb (bilaga 3).

Sammanfattning av marknadslage och verksamhetsforandringar

Stockholmskonjunkturen

Stockholmskonjunkturen ar fortsatt stark och de flesta konjunkturindikatorer pekar at ratt hall
under forsta kvartalet 2017. Lonesumman i privat sektor 6kar pa bred front med
foretagstjanster, bygg samt information och kommunikation som framsta draglok. Aven om
antalet konkurser okar, sa starks foretagandet i Stockholm genom att det startas mer &n 11 nya
foretag per konkurs i lanet.

Arbetsmarknaden starks ocksa ytterligare. Antalet sysselsatta invanare i lanet har 6kat med 35
300 eller 3 procent de senaste fyra kvartalen, dar endast tillverkning och handel gatt mot
strommen med negativ utveckling. Vidare minskade antalet varslade personer och
arbetslosheten minskade i saval absoluta tal som i forhallande till arbetskraften jamfort med
samma kvartal 2016. Dock blev antalet lediga jobb farre under forsta kvartalet i Stockholm,
vilket inte géllde for Gvriga landet.

Under de senaste fyra kvartalen har antalet invanare 6kat med 38 600 personer i Stockholms
Ian varav 13 300 i staden, vilket ar en uppgang pa 1,7 respektive 1,4 procent.
Bostadsbyggandet minskade i bade lanet och staden jamfort med forsta kvartalet 2016, men
har 6kat med drygt 8 procent under de senaste fyra kvartalen.

Besoksnaringen

Juni manads drygt 1,3 miljoner kommersiella 6vernattningar i Stockholms lan innebar en
6kning med 4 procent jamfort med juni 2016. De nationella évernattningarna minskade med
tva procent under manaden och de internationella 6vernattningarna 6kade med tolv procent.

Under forsta halvaret har darmed knappt 6,3 miljoner 6vernattningar genomforts vilket
motsvarar en 6kning med sex procent jamfort med motsvarande period foregaende ar. De
nationella 6vernattningarna har under perioden 6kat med fyra procent och de internationella
med tio procent. Overnattningarna frn utomeuropeiska gaster har utvecklats mest positivt
(+17%). Besokare fran USA har hittills i ar gjort 50 000 fler Gvernattningar an i fjol —en
6kning med 31 procent och fran Kina har antalet 6vernattningar 6kat med 39 procent.

Analys av ekonomisk utveckling och verksamhetsférandringar

Tertialbokslut 2
Koncernens resultat fore skatt uppgar till 26,5 mnkr for perioden vilket ar 12,1 mnkr hogre an
utfallet foregaende ar.

Mellan 2015-2016 ansvarade SBR for det operativa ansvaret for Eurovision Song Contest
(ESC) 2016 vilket omfattade en budgetram pa 101,8 mnkr for projektperioden.
Jamforelsesiffrorna mellan periodens resultat pa kostnads och intéktssidan ar hanforlig till
SBRs medverkan i ESC.

Kostnaderna uppgar till 88 mnkr for perioden vilket &r 101,8 lagre &n utfallet foregaende ar.

3(8)



Intéakterna uppgar till 113,7 mnkr for perioden vilket ar 89,7 mnkr lagre an utfallet
jamfort med foregaende ar.

Resultatet av de finansiella kostnaderna och intékterna uppgar till 0,9 mnkr for perioden vilket
ar 0,1 mnkr hogre jamfort med foregaende ar.

Arsprognosen

Koncernens resultat pa helar budgeteras till -12 mnkr vilket ligger i linje med dgardirektiven
for aret. Inom arets resultat ingar en engangsutbetalning om 12 mnkr till filmfonden i syfte att
fortsatta arbetet med att fa fler filminspelningar till Stockholm.

Prognosen avseende kostnader och intékter har justerats upp med anledning av en utékad
budgetram fran staden om 3,4 mnkr samt 6kade/6verforda projektmedel fran externa aktorer
sasom Tillvaxtverket, Naturvardsverket etc.

Kostnaderna for aret budgeteras till 162,9 mnkr vilket &r 16,7 mnkr hogre jamfort med
budget. Personalkostnaderna beréknas minska med 3,5 mnkr och uppgar darmed till 58,1
mnkr.

Intéakterna budgeteras for aret till 149,7 mnkr vilket &r 16 mnkr hogre jamfort med budget.

De finansiella kostnaderna och intakterna budgeteras till 1,1 mnkr vilket & 0,6 mnkr hogre &n
budgeterat for aret.

Sarskilda uppdrag och fokusomraden kopplat till Stockholms stads
inriktningsmal

Ett Stockholm som haller samman

Stockholm ar en stad med levande och trygga stadsdelar

Den 7 april intraffade en odnskad handelse pa Drottninggatan. SBRs krisledningsorganisation
var samlad drygt 30 minuter efter det intraffade. Forsta fokus var att etablera kontakt med alla
medarbetare. Inom en timme kunde SBR rapportera till Stadsdirektdren att alla medarbetare
var fysiskt oskadda men nagra hade otrevliga upplevelser. Stockholm Visitors Center (SVC), i
Kulturhuset, utrymdes omedelbart genom att medarbetarna och bestkarna lamnade lokalen
via utrymningsvag genom Kulturhusets garage. Vid kontoret pa Drottninggatan samlades
medarbetarna i rum utan fonster mot gatan. Succesivt lamnade medarbetarna lokalerna genom
utrymningsvagen mot Klara Ostra Kyrkogata. SBRs beddmning var att det var sikrare for
medarbetarna att ta sig hem an att vara kvar i lokalerna. Strax efter klockan 18.00 var kontoret
pa Drottninggatan utrymt.

Cirka 90 minuter efter det intraffade var webbplatsen visitstockholm.com och
visitstockholm.se uppdaterad med hanvisning till polisens webbplats. Aven koncernens
partnerblogg samt vissa sociala kanaler aktiverades. Klockan 21.30 fick SBR, via Stadshus
AB, besked att polisen onskade att SVC skulle halla 6ppet som vanligt pa l6rdagen och
sondagen. Bemanningen pa SVC forstarktes darfor med flertal chefer som deltog i arbetet.

P& mandag morgon samlades darefter alla medarbetare for information och en forsta
debriefing. Medarbetare erbjods aven stodsamtal via SBRs foretagshélsovard. Genomford

4(8)



utvardering, dar behovet av att myndighetsinformation kommuniceras parallellt pa svenska
och engelska, har darefter tillsénts staden.

I genomford risk- och sarbarhetsanalys har en atgard identifierats avseende risken att en
incident intr&ffar i forbindelse med en medarbetares resa i tjansten. Atgéarden avser underlatta
och forenkla for verksamheten och respektive chef att snabbt skapa sig en uppfattning att
samtliga medarbetare &r i sékerhet om de befinner sig i ett omrade dér en o6nskad handelse
intraffat.

Lokala utvecklingsprogrammen (LUP) och Fokus Skarholmen

Tillsammans med arbetsmarknadsforvaltningen har olika aspekter av utbud och efterfragan pa
arbetskraft samt arbetstillfallen i Stockholms stad och i stadens stadsdelsomraden kartlagts
och analyserats. Malet har varit att synliggdra arbetsmarknadsutmaningar som &r specifika for
stadens olika stadsdelar samt att bidra med 6kade kunskaper om tillvaxt och nulage for
Stockholms lokala naringsliv. Analysen ska ses som ett arbetsverktyg for berdrda att mota det
lokala néringslivet och dess arbetskraftsbehov, tydliggdra kompetens- och utbildningsbehovet
per stadsdel och skapa konkreta samarbetsmgjligheter mellan stadsdelarnas
naringslivssamordnare och jobbtorgens matchare. Syftet med analysen &r att fa fler
stockholmare i arbete samt nyttja skillnaderna i foretagens kompetensbehov i Stockholms
olika delar och strategiskt rikta ratt resurser till ratt omrade, utifran foretagens organisering,
struktur och behov. Arbetet kommer att fortga under hela 2017.

| samarbete med Start-Up Stockholm och berérda stadsdelsférvaltningar pagar arbetet med
uppsokande verksamhet for att stodja och framja nyforetagandet, med sérskilt fokus pa
entreprendrskap bland kvinnor och personer med utlandsk bakgrund. Exempel pa aktiviteter
ar ”Lotsen bjuder in”, deltagande i Start-Up Stockholms verksamhet ”’Start-Up Bussen”, samt
utbildnings-/informationstréffar for stadens etablerade foretagare. Huvudfokus ar stadsdelarna
Skarholmen, Farsta och pa Jarvaomradet.

Ett klimatsmart Stockholm

Energianvandningen ar hallbar

Lopande sker en dversyn i verksamheten i syfte att energieffektivisera sa behovet av kopt
energi ska minska. En dversyn har genomforts av takbelysningen i lokalerna dér tillhérande
tidsstyrning och rorelsesensorer m.m. har justerats och optimerats.

Stockholms kretslopp &r resurseffektiva

Genom att planera inkdp av varor och tjanster ska uppkomsten av avfall, t.ex. onddiga
forpackningar och emballage undvikas for att pa sa sétt minska avfallsmangden. |
verksamheten sorteras matavfall, forpackningar, tidningar m.m. for vidare bearbetning.
Eventuellt farligt avfall, déribland uttjénta batterier och elavfall sorteras separat for korrekt
omhandertagande. Vid SVC tillhandahalls plastbarkassar till besokare for turistbroschyrer etc.
som lamnas ut. | enlighet med gallande forordning informeras om plastbarkassars
miljopaverkan och fordelarna med en minskad forbrukning av dessa.

Stockholms miljo ar giftfri

Vid upphandling av varor och tjanster stalls krav pa att amnen som utgdr risk for manniska
eller miljo, d.v.s. miljo- och halsofarliga, inte ingar. Anslutningen till stadens upphandlade
kemikaliehanteringssystem Chemsoft ar genomford. Kemikaliehanteringssystemet halls
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I6pande uppdaterat i syfte att ha kontroll pa de kemiska produkterna som anvands i
verksamheten, sasom stad- och rengdringsprodukter.

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

Inom utvecklingsomradena Jarva och Soderort riktas insatser for att skapa forutsattningar for
nya investeringar och etableringar for att pa sa satt bidra till 6kad tillvaxt. Detta for att na
malet om en vélbalanserad blandning av arbetsplatser och bostéader i stadens alla delar.
Samarbetet med Start-Up Stockholm for 6kad nérvaro i stadens alla delar ska fortsatta och det
lokala néringslivsarbetet ska starkas i samarbete med stadsdelsndmnderna.

Sommarjobb

| samarbete med Start-Up Stockholm och arbetsmarknadsnamnden har bolaget mojliggjort for
unga stockholmare att driva sommarlovsforetag inom ramen for feriejobb. Detta har skett
genom projektet Summer Business Challenge som skapar forutsattningar fér ungdomar att
utveckla och konkretisera affarsidéer kopplade till offentliga sektorn. Under tre veckor har 24
ungdomar introducerats for entreprendrskap och verktyg for att omsétta idéer till
verksamheter. Som avslutning fick ungdomarna presentera sina affarsidéer for berérda
forvaltningar pa en gemensam aktivitet hos SBR.

Vid SVC har tre ungdomar sommarjobbat vilka rekryterats med hjalp av
arbetsmarknadsforvaltningen via stadens centrala system. Darutéver har 16 personer
rekryterats som sasongsanstalld personal vilka bidragit till att bemanna saval SVC, under
hdgséasong, som kryssningsterminalerna i forbindelse med kryssningsanlop.

Foretag véljer att etablera sig i Stockholm

Dotterbolaget Invest Stockholms (InS) huvuduppgift r att bidra till 6kad hallbar tillvéxt.
Arbete bestar av tre delar; investeringsframjande, utveckling av Stockholm som en
foretagsplats och service till naringslivet. Insatser inom dessa tre inriktningar ska bidra till att
forbattra forutsattningarna for att driva, starta och etablera foretag i Stockholm och regionen.
For att Stockholm ska kunna ha en 6kad tillvaxt &r det av stor vikt att staden &r attraktiv och
har en god internationell tillganglighet.

Det regionala samarbetet inom naringslivsfragor fortsatter inom SBA. Syftet med
partnerskapet &r att arbeta tillsammans éver kommungranserna i investeringsregionen for att
starka Stockholmsregionens konkurrenskraft. Inom partnerskapet ansvarar SBR for
samordning av investeringsframjande, naringslivsutveckling samt internationell
marknadsforing. Lopande utvarderingar och internationell benchmarking av partnerskapet och
arbetsséttet ligger till grund for utvecklings- och forbattringsarbetet.

Hittills under aret har InS medverkat vid 14 investeringar/etableringar som offentliggjorts. Ett
exempel &r Amazon Webservice datacenter etableringar i Eskilstuna, Katrineholm och
Vasteras, en investering som nar den ar fullt genomford beraknas vara storre dn Facebooks
etablering i Luled. Under andra tertialet har vidare en ny interkontinental direktflyglinje
presenterats, Air Indias direktflyg mellan Arlanda och New Delhi tre ganger per vecka.

InS arbetar for narvarande med 6ver 50 olika investerings- eller etableringsmojligheter som
befinner sig antingen i 16snings eller beslutande fas.
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Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stockholm ar en jamstalld stad dar makt och resurser fordelas lika

Vid rekrytering ingar alltid en stravan att uppna en jamnare foérdelning mellan kénen, och
rekryteringsannonserna utformas sa att de attraherar alla oavsett kon. Vid ansokningar om
marknadsforingsinsats i evenemang inhdmtas redogorelser for hur arbetet med
jamstalldhetsfragor ser ut i forbindelse med evenemanget och i den évriga verksamheten.
Genom medverkan i det stadsovergripande jamstélldhetsnatverket sker en I6pande
kompetensutveckling. Av koncernens anstéllda, per 31 augusti, uppgick antalet kvinnor till 49
och antalet mén till 17. Av dessa innehar fem kvinnor och tre mén chefsposition. SBRs
resultat, avseende index jamstalldhet i stadens medarbetarenkat, uppgar till 92 vilket ar en
okning med tre indexpunkter jamfort med foregaende métning.

En stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar fritt fran diskriminering

I marknadsforingen lyfts Stockholm fram som en kreativ, 6ppen, hallbar och jamstalld stad
som lever upp till manskliga rattigheter och ar fritt fran diskriminering. En god arbetsmiljo
som genomsyras av jamstalldhet, jamlikhet, mangfald och frihet fran diskriminering préaglar
organisationen. Personalpolicy, vardegrund, jamstélldhets- och mangfaldsplan samt SBRs
program for trygghet och sakerhet ligger till grund for verksamhetens arbete. Inom ramen for
verksamhetens arbete avseende tillganglighetsfragor sékerstalls att personer med
funktionsnedsattning inte diskrimineras eller missgynnas genom att atgarder for tillganglighet
vidtas vid behov.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstallningsvillkor

SBR tillhandahaller medarbetarna majligheten till saval generell som individuellt anpassad
kompetensutveckling. Efter den arliga lonerevisionen sker en lonekartlaggning som vid behov
leder till en handlingsplan. Ett halsoframjande arbete sker i syfte att framja god hallbar halsa
och allmant valbefinnande. SBR erbjuder medarbetare en friskvardstimme/vecka om arbetet
sa tillater samt ett friskvardsbidrag om maximalt 2000 kr/ar per anstalld. Duschrum
tillhandahalls for att bidra till en aktiv livsstil bland medarbetarna. For att forebygga
arbetsskador och arbetssjukdom finns avtal om foretagshalsovard med medicinsk, teknisk och
psykosocial kompetens. Samtliga medarbetare har informerats om resultatet fran arets
medarbetarenkat. Resultatet har diskuterats inom respektive bolag och avdelning dér vissa
forbattringsatgarder identifierats.

Stockholm ska vara en tillganglig stad for alla

| samarbete med SBRs Rad for funktionshinderfragor bedrivs ett aktivt tillganglighetsarbete. |
verksamhetens sker en kontinuerlig 6versyn med inriktning pa tillganglighetsanpassning av
saval lokaler som arbetsplatser. Seminarier, frukostméten m.m. som arrangeras i egen regi
sker vanligtvis i verksamhetens egna lokaler. Vid seminarier i andra lokaler ska information
om tillganglighet inhdmtas for att alla ska kunna delta pa lika villkor. Genom SBRs
medverkan i det stadsovergripande tillganglighetsnatverket sker en I6pande insikts- och
kompetensutveckling. Ett arbete har initierats i syfte att utréna mojligheten till digital
information tillganglig for alla.

Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

Stadens program for upphandling och inkdp antogs av styrelsen fér SBR i maj 2016.
Upphandlingar i verksamheten genomfors i enlighet med beslutat program,
tillampningsanvisningar m.m. i syfte att bidra till att driva utvecklingen i enlighet med
kommunfullméktiges évergripande inriktningsmal. Hittills under aret har tre upphandlingar
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paborjats och tva upphandlingar avslutats. Krav som stallts i samband med upphandlingen
foljs I6pande upp och vid upphandlingar med ett kontraktsvarde over 1,8 mnkr uppréttas en
sérskild plan for systematisk uppféljning.
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298, S:t Erik Forsakrings AB, VD-kommentar tertialrapport 2 2017

A: Sammanfattning av genomforandet av kommunfullméktiges inriktningsmal

Som ett led i arbetet med att skapa en jamlik och hallbar stad har S:t Erik Forsakring under
tertialet fortsatta att forsakra stadens forvaltningar och bolag enligt deras 6nskemal och i linje
med stadens forsakringsplan. Dértill har bolaget dven varit ett stod for staden i dess skadefore-
byggande arbete med fokus pa brandrisker och lagen om skydd mot olyckor.

Under tertialet har bolaget ocksa fortsatta sitt arbete med att anpassa verksamheten till det
EU-gemensamma regelverket for forsakringsbolag, Solvens 11 som bérjade gélla den 1 januari
2016.

S:t Erik Forsakring har bidragit till ett ekonomiskt hallbart Stockholm huvudsakligen genom
att bedriva en sund och kostnadseffektiv egen verksamhet. Verksamheten har bedrivits kli-
matsmart framst genom att personalen valt miljévéanliga transportmedel men ocksa genom att
ha en energieffektiv kontorsmiljo. Bolaget har bidragit till ett demokratiskt hallbart Stock-
holm genom att ha en verksamhet som &r 6ppen och valkomnande och fri fran diskriminering.
Verksamheten har varit bade jamlik och jamstélld. Under verksamhetsaret kommer bolaget
fortsatta att kartlagga hur man anvénder sina resurser ur ett jamlikhetsperspektiv. Analysen
kommer att innehalla uppgifter om hur forsakringsersattningar och resurser for bolagets ska-
deforebyggande arbete fordelas mellan bland annat kon och grupper med olika socioekono-
miska forutsattningar.

B: Sammanfattning av marknadslage och verksamhetsforandringar
Forsakringsmarknaden

Forutsattningarna pa den svenska och internationella forsakrings- och aterforsakringsmark-
naden har under det senaste aret varit forhallandevis bra med fa katastrofskador. Det betyder
att antalet aktorer i marknaden fortsatt ligger pa en jamn och hog niva. Detta medfor att kon-
kurrensen fortsatt ar hard inom svensk forsakringsmarknad vilket medfor nagot lagre eller
oférandrade premienivaer i marknaden.

Verksamheten

De tva forsta tertialet 2017 var forhallandevis bra sett ur ett skadeperspektiv. Bolaget har haft
tre lite storre skador. Den forsta skadan var pa tre mkr och avsag den bil som rammade stads-
huset och orsakade en brand. Dar har dock S:t Erik Forsékring goda mojligheter att hamta
hem hela ersattningen fran bilens forsakringsgivare. Dartill har Fastighetskontoret drabbats av
en vattenskada med en beddmd kostnad om 7 mkr och SISAB en brand med en bedémd kost-
nad om 12 mkr.

Under perioden har verksamheten fortsatt haft ett stort fokus pa inforandet av det s.k. Solvens
Il regelverket som formellt borjade gélla for forsakringsbranschen 1 januari 2016. Arbetet de
tva tertialet 2017 har varit koncentrerat till den mycket omfattande arsrapporteringen som
skulle vara Finansinspektionen tillhanda den 22 maj samt finslipning av bolagets rapporte-
ringsrutiner.

C: Analys av det ekonomiska utfallet och verksamhetsférandringar

Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt for de tva forsta tertialen uppgar till 21,4 mkr
(45,5 mkr). Premieintakten uppgick till 90,3 mkr (88,6 mkr). Kostnaden for aterforsakring
uppgick till 21,7 mkr (22,9 mkr) vilket ar en sankning med 1,2 mkr.



Skadekostnaderna for egen rakning blev 38,6 mkr (9,7 mkr), vilket ar 28,9 mkr hogre jamfort
med foregaende ar. Detta beror huvudsakligen pa hogre skadekostnader under perioden.

De redovisade administrativa kostnaderna for forsta tertialet blev 10,5 mkr (12,8 mkr). Detta
ar 2,3 mkr lagre an foregaende ar. Sankningen beror huvudsakligen pa lagre konsult- och IT-
kostnader till foljd av effektiviseringar och att ett par storre projekt avslutades 2017. Bland
annat att fa stadens nya incidentrapporteringssystem i drift.

Arsprognosen

Bolagets resultat de tva forsta tertialen dverstiger kraftigt vad som budgeterades for helaret.
Visserligen ar driftskostnaderna 2,3 mkr lagre &n budget men den stora skillnaden beror
framst pa ett betydligt battre skaderesultat. Skaderesultatet i sin tur kan dndra sig mycket fort.
Det récker med att bolaget drabbas av en eller ett par storre skador for att det ska férsamras.
Darfor har bolaget valt att inte revidera sin prognos for aret utan valjer att halla fast vid det
resultat som ursprungligen budgeterades.

D: Stora projekt och investeringar
S:t Erik Forsakring har inte drivit nagra storre projekt eller gjort nagra storre investeringar un-
der tertialet.

E: Sarskilda uppdrag och fokusomraden kopplat till Stockholms stads inriktningsmal
S:t Erik Forsakring ar ett litet forsakringsbolag med enbart sex anstallda. Bolaget tillhandahal-
ler forsakringslosningar till stadens bolag och forvaltningar. Nagon stor verksamhet riktad di-
rekt mot stadens medborgare férekommer inte. Av det skélet berdrs bolaget av valdigt fa av
de sarskilda uppdrag som ar kopplade till Stockholms stads inriktningsmal.

1. Ett Stockholm som haller samman
Bolaget har inte tilldelats nagot sarskilt uppdrag inom detta inriktningsmal.

2. Ett klimatsmart Stockholm

Minska energiférbrukningen, genomfdra energieffektiviseringar, minska utslapp och
sanka langsiktiga kostnader

S:t Erik Forsakring har arbetat klimatsmart genom att bolagets personal sa langt det ar mojligt
anvant miljovanliga transportmedel sa som kollektivtrafik och cykel.

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Unga erbjuds jobb, utbildning eller praktik

Under 2017 har S:t Erik Liv och S:t Erik Forsékring projektanstéllt en person som tidigare
haft en kommunal visstidsanstallning hos bolagen.

4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstallningsvillkor.

Bolaget har erbjudit en god arbetsmiljo for sina anstallda genom att erbjuda intressanta och
stimulerande arbetsuppgifter i en modern kontorsmiljo. Personalen har erbjudits subvention-
erad friskvard och regelbundna hélsokontroller. Vid behov stottar ocksa foretaget enskilda in-
divider genom sérskilda atgarder sa som rokavvanjning eller annan halsocoachning. Samtliga
anstallda som arbetar deltid har erbjudits mojligheten att arbeta heltid.

Stockholm ar en jamstalld stad dar makt och resurser delas lika



Bolaget har bidragit till ett demokratiskt hallbart Stockholm genom att ha en verksamhet som
ar 6ppen och valkomnande och fri fran diskriminering. Verksamheten har varit bade jamlik
och jamstalld.



S:t Erik Livforsakring AB - tertialrapport 2 2017

A: Sammanfattning av genomforandet av kommunfullméktiges inriktningsmal

Som ett led i arbetet med att skapa en jamlik och hallbar stad har S:t Erik Liv under tertialet
fortsatta att forsakra stadens bolag med pensionsplanerna KAP-KL och PA-KFS. Dartill har
bolaget aven varit ett stod for sina kunder i pensionsfragor.

S:t Erik Liv har bidragit till ett ekonomiskt hallbart Stockholm framst genom att bedriva en
sund och kostnadseffektiv egen verksamhet. Verksamheten har bedrivits klimatsmart framst
genom att vi valt miljévanliga transportmedel men ocksa genom att ha en energieffektiv kon-
torsmiljo. Bolaget har bidragit till ett demokratiskt hallbart Stockholm genom att ha en verk-
samhet som ar 6ppen och valkomnande och fri fran diskriminering. Verksamheten har varit
bade jamlik och jamstalld.

B: Sammanfattning av marknadslage och verksamhetsférandringar

Verksamheten

Under perioden har verksamheten bedrivits enligt plan. Bolagets ekonomiansvarige har sedan
arsskiftet dven tagit ansvaret for ekonomifunktionen i S:t Erik Forsakrings AB. Det i sin tur
har medfort att livbolaget anlitat stadens Serviceforvaltning for att skota delar av den dagliga
pensions- och forsakringsadministrationen.

Kapitalmarknaden

Under arets tva forsta tertial har det svenska indexet SBX-Cap Etiskt stigit med 6,6 procent
och det globala indexet MSCI All Countries World Index med 0,9 procent i SEK. Under
samma period steg livbolagets svenska aktieportfolj med 6,6 procent och den globala med 2,5
procent. Sammantaget gav detta en avkastning i aktieportféljen om ca 27,5 miljoner kronor.

Pa rantemarknaden steg rantan pa den langa statliga nominella obligationen 1056 (2032) med
5,5 punkter under arets tva forsta tertial. Under samma period steg rantan pa den langa statliga
reala obligationen 3104 (2028) med 1 punkt. Inflationsforvantningarna matt som skillnaden i
marknadsranta mellan dessa tva obligationer (1056 vs. 3104) steg fran 2,24 procent vid ars-
skiftet 2016/2017 till 2,28 procent per den sista augusti. Det har resulterat i att bolagets obli-
gationsportfolj stigit i varde med ca 13,7 miljoner kronor hittills under 2017.

Livbolagets totala tillgangsportfolj har kat med ca 19 miljoner kronor under 2017 efter det
att utbetalda pensioner raknats av. Samtidigt minskade det forsakringstekniska atagandet med
ca 15,3 miljoner kronor

C: Analys av det ekonomiska utfallet och verksamhetsférandringar

Tertialbokslut 2 2017
Tertialets omséttning om 51,7 miljoner kronor var 10,6 miljon kronor hdgre an samma period
foregaende ar.

Driftskostnaderna blev 5,5 miljoner kronor vilket var 0,6 miljoner kronor hégre jamfért med
samma period foregaende ar.

Finansnettot, dvs. den samlade kapitalavkastningen, blev 42,3 miljoner kronor vilket &r 165,2
miljoner kronor lagre jamfort med foregaende ar. Detta ska stéllas i relation till minskningen
av bolagets forsakringstekniska avsattningar med 15,3 miljoner kronor vilket kan jamforas
med en okning om 154 miljoner samma period foregaende ar.



Resultatet for perioden blev plus 44,8 miljoner kronor vilket kan jamféras med plus 29,4 mil-
joner kronor samma period foregaende ar. Avvikelsen beror till storsta delen pa att bolagets
avsattningar steg betydligt mindre &n samma period foregaende ar.

Arsprognosen

Bolagets resultat andra tertialet dverstiger vad som budgeterades for helaret 2017 med cirka
14 miljoner kronor. Resultatet dr dock i valdigt stor grad avhangigt av utvecklingen pa den
globala finansmarknaden. Bolagets budgeterade omséttning, pensionsutbetalningar och drifts-
kostnader (inklusive personalkostnader) har dock utvecklats enligt plan. Av det skalet har bo-
laget valt att inte revidera sin prognos for aret utan valjer att halla fast vid det resultat som ur-
sprungligen budgeterades.

D: Projekt och investeringar
S:t Erik Liv har inte nagra storre pagaende projekt eller investeringar.

E: Sarskilda uppdrag och fokusomraden kopplat till Stockholms stads inriktningsmal
S:t Erik Liv ar ett litet livforsakringsbolag med enbart tre anstallda. Bolaget tillnandahaller
tjanstepensioner till anstallda i bolag dgda av staden. Bolagets tillgangar ar enbart placerade i
obligationer och aktiefonder. Nagon verksamhet riktad direkt mot stadens medborgare fore-
kommer inte. Av det skalet berdrs bolaget av valdigt fa av de sérskilda uppdrag som &r kopp-
lade till Stockholms stads inriktningsmal.

1. Ett Stockholm som haller samman
Bolaget har inte tilldelats nagot sérskilt uppdrag inom detta inriktningsmal.

2. Ett klimatsmart Stockholm

Minska energiférbrukningen, genomfora energieffektiviseringar, minska utslapp och
sanka langsiktiga kostnader

S:t Erik Liv har arbetat klimatsmart genom att omplacera sina placeringar fran aktier i fossil-
bransleproducerande bolag. Dartill har bolagets personal sa langt det &r mojligt anvant miljo-
vanliga transportmedel sa som kollektivtrafik och cykel.

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Unga erbjuds jobb, utbildning eller praktik

Under 2017 har S:t Erik Liv och S:t Erik Forsakring projektanstéllt en person som tidigare
haft en kommunal visstidsanstéllning hos bolagen.

4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstallningsvillkor.

Bolaget har erbjudit en god arbetsmiljo for sina anstéllda genom att erbjuda intressanta och
stimulerande arbetsuppgifter i en modern kontorsmiljo. Personalen har erbjudits subvention-
erad friskvard och regelbundna halsokontroller. Vid behov stottar ocksa féretaget enskilda in-
divider genom sérskilda atgarder sa som rokavvanjning eller annan halsocoachning. Samtliga
anstallda som arbetar deltid har erbjudits mojligheten att arbeta heltid.

Stockholm ar en jamstalld stad dar makt och resurser delas lika

Bolaget har bidragit till ett demokratiskt hallbart Stockholm genom att ha en verksamhet som
ar 6ppen och valkomnande och fri fran diskriminering. Verksamheten har varit bade jamlik
och jamstalld.
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