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Handlaggare Till

Madeleine Peatt Alvsjo stadsdelsnamnd

Telefon: 08-508 21 506 2017-10-19

Uppfoljning av enheten for funktionsnedsatta

Forvaltningens forslag till beslut
e Alvsjo stadsdelsnimnd godkénner forvaltningens
uppfoljning av enheten for funktionsnedsatta.

Anne-Marie Tingeborn Eva Frykler
Stadsdelsdirektor Verksamhetsomradeschef

Sammanfattning

Enheten for funktionsnedsatta ansvarar for att utreda och fatta
beslut enligt géllande lagstiftning, utifran politiska mal samt enligt
stadens riktlinjer. Enhetens mélgrupp &r personer med
funktionsnedséttning (inklusive socialpsykiatri) under 65 &r.

Under hosten 2017 genomfordes en verksamhetsuppfoljning av
enheten.

Enheten for funktionsnedsatta foljer till stor del kraven i lagar och
foreskrifter. Uppfoljningen visar dock pé att enheten behdver
fortsitta arbeta med att dokumentera sina arbetssitt, upprétta lokala
rutiner och en riskanalys samt strukturera upp sitt ledningssystem
for att underlétta implementering.

Identifierade utvecklingsomraden f6ljs upp vid nista ars
verksamhetsuppfoljning.
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Bakgrund
Enheten for funktionsnedsatta ansvarar for att utreda och fatta

beslut enligt gdllande lagstiftning, utifran politiska mal samt enligt
stadens riktlinjer. Enhetens mélgrupp &r personer med
funktionsnedséttning (inklusive socialpsykiatri) under 65 ér.

Enheten bestér av en enhetschef och sju bistandshandlaggare.
Knutet till enheten finns funktioner for paraplysamordning pé 25
procent samt administrativt stod pa 100 procent.

Enheten har vid uppfoljningstillfallet 320 brukare med pigaende
bistdndsbeslut.

Under hosten 2017 genomfordes en verksamhetsuppf6ljning av
enheten. Stadsdelsndmnden &r ansvarig for att besluta om eventuella
atgdrder och handlingsplaner av enheten.

Arendet
Verksamhetsuppfoljningen av enheten for funktionsnedsatta har

genomforts av verksamhetsutvecklare inom verksamhetsomradet
ildre, funktionsnedsatta och socialpsykiatri. Uppfoljningen har
omfattat intervju med ledning, granskning av ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete och verksamhetssystemet Paraplyet.

Verksamhetsforetradare har fatt aterkoppling av resultatet och har
haft mojlighet att faktagranska och ldmna synpunkter pa innehallet i
rapporten.

Sammantaget har forvaltningen gjort bedomningen att enheten for
funktionsnedsatta till stor del foljer kraven 1 lagar och foreskrifter.

Enheten behover strukturera upp ledningssystemet med dess rutiner
for att underldtta implementering av dessa. Enheten behover ocksa
komplettera sitt ledningssystem med:

e en aktuell kompetensutvecklingsplan pa verksamhetsniva

e en rutin for hur introduktionen gar till vid nyanstélld
personal

e fler rutiner for hur handlaggningsprocessen ser ut/gér till

e en rutin for hur enheten arbetar med individuppf6ljning

e rutiner pa hur de arbetar med egenkontroll

e analys av resultat frdn egenkontroll och beskrivning av
eventuella atgédrder

e riskanalys
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e fler rutiner for hur samverkan bedrivs, internt och externt
e rutiner for hur den egna verksamhetens kvalitet utvecklas

Arendets beredning
Arendet har beretts av verksamhetsutvecklare inom

verksamhetsomradet dldre, funktionsnedsatta och socialpsykiatri.
Verksamhetsomradet har gjort en bedomning ur ett
jamstélldhetsperspektiv, bland annat utifran bestéllarenheternas
arbete for en jimstilld myndighetsutdvning.

Arendet behandlas i funktionshinderradet 11 oktober 2017 och i
forvaltningsgruppen 12 oktober 2017.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen anser att enheten for funktionsnedsatta dverlag foljer

kraven 1 lagar och foreskrifter. Forvaltningen kan dock se att
enheten behover fortsitta arbeta med att dokumentera sina
arbetssitt, uppritta lokala rutiner och en riskanalys samt strukturera
upp sitt ledningssystem for att underlédtta implementering.

Forvaltningen fOreslar att enheten tillsammans med
verksamhetsomradets verksamhetsutvecklare skriver en atgéardsplan
for att komma framat i utvecklingsarbetet.

Identifierade utvecklingsomraden f6ljs upp vid nista ars
verksamhetsuppfdljning.

Bilagor
e Enheten for funktionsnedsatta, verksamhetsuppfoljning
2017



