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2017-10-05
Handlaggare Till
Annika Rosbring Arbetsmarknadsnamnden
Telefon: 08 508 35 480 den 17 oktober 2017

Arende 5

Yttrande over remiss av ”Riktlinjer for idéburet
offentligt partnerskap (IOP)”

Remiss fran kommunstyrelsen, dnr 171-84/2017
Arbetsmarknadsforvaltningens forslag till beslut

1. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att hianvisa till
forvaltningens tjansteutldtande som sitt yttrande over

remissen.
2. Arbetsmarknadsndmnden beslutar justera paragrafen
omedelbart.
Arjun Bakshi Karin Eriksson-Bech
Arbetsmarknadsdirektor Utvecklingschef

Sammanfattning
Kommunstyrelsen har remitterat “Riktlinjer for idéburet offentligt
partnerskap (IOP)” till arbetsmarknadsndmnden for yttrande.

Av riktlinjerna framgar att syftet med IOP ér att skapa langsiktiga
samarbeten med idéburna organisationer for att dessa 1 6kad
utstrackning ska kunna delta aktivt och bidra till stadens utveckling.
Stadens arbete med IOP ska priglas av 6ppenhet och
kommunikation. Enligt riktlinjerna ska staden 1 samband med avtal
om IOP forst kontrollera att partnerskapet ar forenligt med géllande
lagstiftning och att den idéburna organisationen bedrivs pi ett sétt
som &r dverensstimmande med stadens virderingar. Namnden eller
styrelsen far anpassa avtalen utifran behov for respektive IOP, men
1 samband med avtalet finns ett antal angivna punkter som bor
overvagas.

I sitt tjénsteutlatande gillande forslaget till riktlinjer framhéller
stadsledningskontoret att en 6kad samverkan genom IOP kan skapa
béttre 16sningar pa utmaningar som staden star infor.
Stadsledningskontoret framhéller vidare att staden bor vara
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aterhédllsam 1 omfattningen av riktlinjer for att inte riskera att
hdmma mojligheten att ingd IOP.

Stadsledningskontoret har i arbetet med riktlinjerna gjort en
genomgang av de juridiska forutséttningar som foreligger vad géller
tecknande av IOP och det dr utifran detta som forslaget till riktlinjer
for stadens fortsatta arbete med IOP har utarbetats.

Arbetsmarknadsforvaltningen delar uppfattningen att IOP kan vara
ett positivt redskap for att utveckla samverkan med idéburna
organisationer. Forvaltningen har i dagsldaget ndgra IOP som
fungerar vil. Forvaltningen anser dock att det finns ett behov av att
ha en gemensam héllning i staden for hur IOP-avtal bor tillimpas.
Forvaltningen dr positiv till det forslag till riktlinjer som tagits fram
och anser att detta ger tillracklig vigledning i arbetet med IOP.
Forvaltningen vill framhélla vikten av att ett [OP-avtal innebér ett
partnerskap pé lika villkor, dér roller och ansvar tydligt dr
definierade samt att bada parter bidrar till verksamheten med
jdmbordiga resurser.

Forvaltningen anser att information om stadens arbete med IOP
behover finnas lattillgdnglig och samlad pa en plats, med syfte att
likvirdigt och med transparens kunna formedla stadens arbete med
IOP och mojliggora for organisationer att initiera kontakt med
stadens forvaltningar i frdgan. Information och transparens i arbetet
ar viktigt for att undvika att IOP blir ett alternativ enbart for
foreningar som redan har ett etablerat samarbete med staden.
Forvaltningen vill dock papeka att det ar av vikt att undvika ndgon
typ av utlysning av IOP, d det kan leda till effekter som motverkar
modellen 1 sin helhet.

Forvaltningen vill utifrdn egen erfarenhet av arbete med IOP
understryka vikten av att det pd forvaltningarna finns en tydligt
utpekad ingéng for idéburna organisationer 1 kontakten med
forvaltningen. Det kan 16sas genom att det pa forvaltningar som vill
arbeta med IOP finns en sakkunnig som &r primér kontaktperson.

Forvaltningen foreslar slutligen att det 1 det fortsatta arbetet bor
skapas ett ndtverk for sakkunniga tjédnstepersoner pd forvaltningarna
med syfte att utveckla stadens strategiska arbete med IOP och skapa
ett forum for erfarenhets- och kunskapsutbyte inom staden.
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Bakgrund

Idéburet offentligt partnerskap (IOP)

IOP ir en partnerskapsmodell mellan den idéburna och den
offentliga sektorn. Modellen togs fram 2010 av Forum,
paraplyorganisation for idéburna organisationer inom sociala
omradet. Modellen togs fram da ett behov identifierades av att hitta
en vag for samverkan mellan offentlig sektor och civilsamhéllet
som inte grundar sig pa bidrag eller upphandling. IOP utarbetades
dérfor som en samverkansmodell som kombinerar resurser och
handlingskraft med foreningarnas ritt till oberoende.

For att ett IOP ska kunna formas behdvs minst tva parter, en
idéburen och en fran offentlig sektor, som bada ar intresserade av
att inga ett partnerskap kring en gemensamt identifierad
samhéllsutmaning. Ett IOP-avtal tecknas gillande en speciell
verksamhet som bedrivs av den idéburna organisationen i
samverkan med staden och som ger ndgon typ av 16sning pa den
identifierade utmaningen. I avtalet bestims bland annat vad
partnerskapet géller, uppfoljning, vilken part som ska bidra med
vilka resurser samt hur ldnge avtalet ska gélla.

Forum har utarbetat en lista med vdgledande kriterier infor beslut
om [OP:
- Det finns inte en marknad eller en konkurrenssituation att
varda
- Verksamheten sker pé initiativ av den idéburna
organisationen
- Verksambheten &r ett led 1 att forverkliga ett politiskt
program eller plan, dir de idéburna sérskilt nimns
- Verksamheten kan inte ses som en del av det normerade
foreningsbidraget
- Bégge parterna dr med och finansierar verksamheten (via
pengar eller andra insatser)
- Verksamheten detaljregleras inte frén staden
- Verksamheten avses bedrivas under en léngre tid

Arendet
Kommunstyrelsen har remitterat ”Riktlinjer for idéburet offentligt
partnerskap (IOP)” till arbetsmarknadsndmnden for yttrande.

Kommunfullméktige gav i budget for 2017 uppdrag till
kommunstyrelsen att ta fram riktlinjer for idéburet offentligt
partnerskap (IOP), i samrdd med berdrda ndmnder.
Arbetsmarknadsforvaltningen har deltagit i den arbetsgrupp som
arbetat fram de foreslagna riktlinjerna for IOP.
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Syftet med IOP ér att skapa langsiktiga samarbeten med idéburna
organisationer for att dessa 1 6kad utstrdckning ska kunna delta
aktivt och bidra till stadens utveckling. Riktlinjerna innehaller ndgra
huvudpunkter:

Arbetet med IOP ska priglas av 6ppenhet och kommunikation i
syfte att sékerstélla att idéburna organisationer pa ett enkelt sitt kan
komma 1 kontakt med staden for dialog om 1OP.

Innan staden ingér avtal ska en bedomning géras om avtalet géller
en verksamhet som méste upphandlas enligt upphandlingsreglerna,
om verksamheten &r forenlig med kommunallagen samt om den &r
forenlig med EU:s statsstodsregler. Vid bedomningen ska vidare de
vigledande kriterier for [OP som Forum utarbetat tas i beaktande.

Néamnden eller styrelsen ska dven kontrollera att den idéburna
organisationen bedrivs pa ett sdtt som ar Overensstimmande med
stadens virderingar. Ndimnden bor darfor begéra in handlingar som
till exempel stadgar, beskrivning av verksamhetsid¢,
verksamhetsberittelse for att forsdkra sig om att féreningen
uppfyller detta krav.

Néamnden/styrelsen far anpassa avtalen for respektive IOP efter vad
som dr ldmpligt men i samband med avtalsskrivande bor ett antal
punkter overvigas som bland annat syftet med avtalet, mal med
verksamheten, malgrupp, vardegrund, organisation, ekonomi,
avtalstid samt fragor om havning och tvist.

I tjéinsteutlatande i anslutning till forslaget om riktlinjer redovisar
stadsledningskontoret de juridiska forutsittningar som ligger till
grund for forslaget och som mynnar ut i de krav som stélls 1
riktlinjerna om att staden ska kontrollera att verksamheten ar
forenlig med géllande lagstiftning avseende upphandlingsregler,
kommunallagen och EU:s statsstodsregler.

Stadsledningskontoret bedomer att en 6kad samverkan genom IOP
kan skapa béttre 16sningar pa utmaningar som staden stir infor och
att den idéburna sektorn kompletterar med varden som staden inte
har 1 form av att ta tillvara pa ménniskors ideella engagemang 1
olika fragor.

Stadsledningskontoret anser att staden bor vara aterhallsam i
omfattningen av riktlinjer for IOP for att inte himma mojligheter att
ingd IOP. Samtidigt beddmer man dock att det kan vara nédvéndigt
att ta fram ytterligare vdgledning kring kriterierna efter att staden
fatt mer erfarenhet inom omradet.
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I tjansteutlatandet konstateras vidare att det inte finns nagot
regelverk for IOP och att granserna déarfor sannolikt kommer att
utformas genom domstolspraxis och Konkurrensverkets
tillsynsarbete.

Arendets beredning
Arendet har beretts av utrednings- och utvecklingsstaben.

Arbetsmarknadsforvaltningens synpunkter och forslag
Arbetsmarknadsforvaltningen delar uppfattningen att IOP kan ge
forutsittningar for att utveckla samverkan med den idéburna sektorn
som kan vara mycket positivt for mojligheterna att na viktiga mal.
Forvaltningen stéller sig darfor positiv till att staden utarbetat
stadsovergripande riktlinjer for IOP. Forvaltningen anser att en
strukturerad och héllbar samverkan med idéburen sektor ar viktig.
Genom samverkan kan forvaltningar och nimnder tillsammans med
den idéburna sektorn anta samhéllsutmaningar och utveckla
verksamhet med fler kvaliteter och med mojlighet for parterna att
stiarka varandra, genom att ta vara pd de olika kompetenser och
erfarenheter som ryms inom respektive sektor.

Arbetsmarknadsndmnden har sedan 2015 tre [OP-avtal med
idéburna organisationer'. Utifran forvaltningens erfarenheter ér det
viktigt att klargora att IOP inte ska betraktas som en universell
16sning pa samverkan med idéburen sektor, utan som ett
komplement till annan form av stottning till idéburen sektor, sd som
foreningsbidrag. Ett IOP-avtal bor tecknas kring verksamheter som
ryms inom den kommunala kompetensen, men som kanske annars
inte skulle erbjudas stockholmare dé det inte direkt aligger
kommunen att erbjuda denna typ av verksamhet.

Forvaltningen kan ocksé konstatera att det dr av vikt att identifiera
en utpekad funktion och sakkunnig tjdnsteperson pa forvaltningen
med ansvar for [OP-relaterade fragor. Med en tydlig kontaktperson
som haller sig uppdaterad inom omradet och som kan fanga upp
frdgor om samverkan som inkommer till férvaltningen kommer det
langsiktiga arbetet att kunna fungera strukturerat och med kvalitet.

For forvaltningen har en framgéngsfaktor varit att formulerandet av
IOP-avtalen skett 1 en dialogprocess mellan de berorda parterna.
Syftet med dialogprocessen har varit att definiera verksamhetens

" Duo Stockholm — som bedrivs i samverkan med Individuell Manniskohjlp
Svenska med baby — som bedrivs i samverkan med Internationella Bekantskaper
Medpratare — som bedrivs i samverkan med Internationella bekantskaper
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utformning samt att identifiera parternas ansvar och roller. P4 sa sitt
har ndmnden i dialog med den idéburna parten dven kunnat utforma
ett gemensamt styrorgan, dér alla parter pa lika villkor kan lyfta
aspekter om verksamhetens utformning och utveckling utifran
principen en part - en rost. Det dr dven utifran ett partnerskaps-
perspektiv med jambordigt forhallande viktigt att podngtera att bdda
parter bidrar med likvérdiga resurser for verksamheten, antingen
finansiella eller andra typer av resurser. Forvaltningen kan &ven
konstatera att det for att skapa samforstand och tydlighet i
utformandet av avtalen varit positivt att formulera hur en tvist ska
16sas enligt en eskaleringstrappa.

For att sdkra den idéburna partens funktion i samhillet som
rostbérare har det varit viktigt att i avtalet tydliggora den idéburna
organisationens sjilvstdndighet och mojlighet att kunna kritisera
staden utan att riskera repressalier eller att avtalet bryts. I ett
partnerskap kan bada parter péa lika villkor fora fram sin asikt.

I riktlinjerna framgér att ett IOP-avtal kan ingds om en verksamhet
avses bedrivas under en ldngre period. Vid 6verviagande kring att
ingd ett IOP-avtal anser dock forvaltningen att inldsningsaspekten
bor tas 1 beaktning, om det kan medfora att andra verksamheter eller
organisationer utestings under en lingre tid. I ett fordnderligt
samhélle uppstar nya behov som kan behova adresseras.

Forvaltningen vill betona behovet av tydlighet 1 avsnittet om
”Oppenhet och kommunikation™ i riktlinjerna. Det ir viktigt med
tydlig och samlad information om stadens arbete med IOP, denna
ska vara lattillgidnglig for bade idéburna organisationer samt for
tjdnstepersoner inom staden. Exempelvis skulle riktlinjerna,
tillsammans med en sammanstéllning av befintliga avtal samt
kontaktpersoner till berdrda forvaltningar kunna finnas samlade pa
stockholm.se. Det skulle underlitta for fler att komma i kontakt med
staden kring mojligheter for samverkan - bade for organisationer
med och utan redan etablerade kontakter i staden.

En sédan informativ ansats anser forvaltningen vara att foredra fore
att kommunicera stadens instillning till IOP pa ett mer offensivt
satt. Detta for att undvika missuppfattningar om att IOP skulle
handla om en ny form av foreningsbidrag eller att det finns
sarskilda medel avsatta for idéburna organisationer att ingd IOP
med staden. En utétriktad forfrdgan fran stadens sida kan innebéra
att staden genom att efterfrdga verksamhet i sin tur skapar en
”marknad” och ddrmed en konkurrenssituation, vilket direkt gar
emot riktlinjerna. Det dr ddremot viktigt att tjinstepersoner inom
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stadens forvaltningar och bolag har kunskap om IOP och kan
identifiera var det kan finnas idéburet engagemang som kan
komplettera stadens verksamhet.

Forvaltningen foreslar slutligen att det i det fortsatta arbetet bor
skapas ett ndtverk for sakkunniga tjénstepersoner pa forvaltningarna
med syfte att utveckla stadens strategiska arbete med IOP och skapa
ett forum for erfarenhets- och kunskapsutbyte inom staden.

Bilaga
1. Remiss "Riktlinjer for idéburet offentligt partnerskap
(I0P)”.



