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Sammanfattande analys

Forvaltningen bedomer att samtliga 4 inriktningsmal uppfylls.
Ett Stockholm som hdller samman

Forvaltningen beddmer att 6 av 7 verksamhetsomradesmal uppfylls helt och ddrmed bidrar till
att uppfylla inriktningsmaélet. Férvaltningen har under mélen "Alla barn 1 Stockholm har goda
och jamlika uppvéxtvillkor" och "Tidiga sociala insatser skapar jdmlika livschanser for alla"
uppnatt arsmalen for tre fjardedelar av KF's indikatorer dér resultat finns tillgdngliga.

Malet "Alla barn 1 Stockholm har goda och jimlika uppviaxtvillkor" beddms uppnas delvis.
Forvaltningens arbete har bidragit till att arsmélen uppnds avseende andelen forskolldrare och
inskrivna barn i forskolan i stadsdelsnimndsomradet. Andelen barn som lever i familjer med
ekonomiskt bistand har fortsatt att minska och arsmalet uppnas. Daremot nar inte
forvaltningen malet om andel ndjda fordldrar inom forskolan men har 6kat med tre
procentenheter sedan 2016.

Malet "Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla" bedoms uppnas.
Forvaltningen bedomer sig ha hittat &ndamalsenliga arbetssitt vilket resultaterat i flera
uppfyllda drsmél. Som exempel nas arsmélen for andel insatser avslutade enligt plan for
vuxna med missbruk och andelen ungdomar som i stockholmsenkéten uppger att de inte
anvander alkohol, narkotika eller tobak uppnas.

Malet "Stockholm &r en stad med levande och trygga stadsdelar beddms uppnaés. I syfte att
oka andelen som upplever trygghet i den stadsdel dar man bor har forvaltningen, inom ramen
for samverkansdverenskommelsen med polisen, arbetat for att stirka samarbetet mellan
respektive myndighet kring trygghetsskapande atgarder.

Malet "Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid" bedéms uppnas. Forvaltningen har
fortsatt arbeta for att 6ka andelen ungdomar som upplever att de har tillgdng till meningsfulla
idrotts- och fritidsaktiviteter. Bland annat har den vélbesokta 127-festivalen ter arrangerats.

Malet ”Alla éldre har en trygg &lderdom och fér en dldreomsorg av god kvalitet” bedoms
uppnas. Resultaten av stadens brukarundersokning inom bistdndsbeddmd dagverksamhet visar
sjunkande resultat for forvaltningens dagverksamhet i1 egen regi. Forvaltningen har analyserat
resultatet och en atgérdsplan har tagits fram. Forvaltningen har under éret fortsatt arbetet med
bland annat att forbéttra bemotandet, 6ka tryggheten samt 6ka brukarens inflytande dver
insatserna och bedomer att malen for dessa omraden kommer uppnas.

Ett klimatsmart Stockholm

Forvaltningen bedomer att 5 av 6 verksamhetsomradesmal uppfylls helt och ddrmed bidrar till
att uppfylla inriktningsmalet.

Malet "Energianvéindningen &r hallbar" bedoms uppfyllas. Forvaltningen fortsitter att arbeta
med atgirder for att minska andelen kopt energi 1 de fastigheter forvaltningen har rédighet
over. Arbetet har resulterat 1 hittills lingre andel kopt energi &n forra aret och forvaltningen
bedomer ddrmed att arsmalet kommer uppfyllas.

Malet "Nédmndens transporter dr miljoanpassade" uppnds delvis. Maluppfyllelsen pdverkas av
att forvaltningen inte beviljades sokta klimatinvesteringsmedel for att investera 1
pumpstationer eller for inkodp av elcyklar. Forvaltningen prioriterar val av drivmedel och
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fordon som ger ligre luftfororeningar och folja stadens resepolicy.
Ett ekonomiskt hdllbart Stockholm

Forvaltningen bedomer att samtliga 5 verksamhetsomradesmal uppfylls helt och dirmed
bidrar till att uppfylla inriktningsmalet.

Malet "Stockholm &r en foretagsvénlig stad" beddms uppnés. Informationsinsatser har
genomforts for att fraimja foretagsetablering och statistiken visar att flertal nya foretag
etablerats och ett flertal har flyttat in i stadsdelsndmndsomradet.

Malet "Fler jobbar, har trygga anstillningar och forsorjer sig sjdlva" bedoms uppnds. Resultat
visar att forvaltningen har lyckats minska antalet bidragsberoende och dven antalet
langtidsberoende.

Malet "Stockholms stads ekonomi &r 1dngsiktigt hillbar" bedoms uppnas. Forvaltningen
prognostiserar ett dverskott om 13 mnkr. Overskottet beror dels p4 att forvaltningen tagit fram
och genomfort dtgirder for att nd en budget i balans och dels for att ett antal mycket
svirbedomda faktorer som forvaltningen inte har rddighet 6ver har intriffat vilket fatt stora
konsekvenser for ekonomin.

Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Forvaltningen bedomer att 6 av 8 verksamhetsomradesmal uppfylls helt och ddrmed bidrar till
att uppfylla inriktningsmalet.

Malet "Stockholm &r en jamstilld stad dir makt och resurser fordelas lika" bedoms uppnas.
Forvaltningen genomfor jamstilldhetsanalyser 1 enighet med programmet for ett jamstéllt
Stockholm. Analysen ger 6kad kunskap och bra grund f6r kommande verksamhetsstyrning.

Malet ”Stockholms stad &r en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor” beddms uppnas.
Forvaltningen hade hogst svarsfrekvens pa medarbetarenkéten bland stadsdelsforvaltningarna
och har 6kat aktivt medskapandeindex (AMI) fran 80 % till 83%. Flera &rsmal bland
indikatorerna i enkéten dr uppnadda och sjukfranvaron har minskat.

Malet ”Stockholm &r en stad som lever upp till ménskliga réttigheter och &r fritt fran
diskriminering” beddms uppnas delvis. Andel brukare som inte upplever diskriminering inom
forskolan och familjedaghem uppnar drsmalet. Ddremot nés inte malet om andel brukare 1
dagverksamhet som inte upplever diskriminering. En atgérdsplan ar framtagen.

Malet ”Stockholm &r en stad som respekterar och lever upp till barnets réttigheter 1 enlighet
med FN:s barnkonvention" uppnas delvis. Bakgrunden till malbeddmningen &r att d&rsmélet
géllande barnkonsekvensanalyser for barnfamiljer som har hyres- eller elskulder inte uppnas.
En atgdrdsplan har tagits fram och implementerats.

Milet "Stockholm &r en tillgénglig stad for alla" beddms uppnas. I syfte att 6ka brukarnas
delaktighet i insatsernas utformning fortsatter forvaltningen att utveckla metoder och
arbetssitt.

Malet ”Stockholm ar en demokratisk stad ddr invanarna har inflytande” bedoms uppnaés.
Milet for andelen vardnadshavare till barn 1 forskolan som upplever att de har mojlighet till
delaktighet och inflytande i verksamheten uppnés. Utdver detta har, inom ramen for det lokala
utvecklingsprogrammet och Fokus Skédrholmen, en fordjupningsstudie i1 stadsdelsomradet
genomforts dir invanarna har fatt komma till tals pa ett annat sitt &n tidigare. I stadens
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varumidrkesmétning har Skdrholmen gatt fran att ligga i botten till att ligga i toppen i den
senaste undersokningen. Forvaltningen bedomer att det dr de dialoginsatser som genomforts i
samband med Fokus Skédrholmen som paverkat resultaten.

Uppfdljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som haller samman

Forvaltningen bedomer att 6 av 7 verksamhetsomradesmal uppfylls helt och ddrmed bidrar till
att uppfylla inriktningsmalet.

Malet "Alla barn 1 Stockholm har goda och jimlika uppvéaxtvillkor" uppnas delvis.
Forvaltningens arbete har bidragit till att andelen forskolldrare har 6kat och nar arsmaélet.
Aven andelen inskrivna barn i forskolan i stadsdelsnimndsomradet uppnar arsmalet till f5ljd
av att samarbetet mellan de 6ppna forskolorna, BVC och medborgarvirdar har
systematiserats. Andel barn som lever 1 familjer med ekonomiskt bistdnd har fortsatt att
minska och arsmalet uppnés. Forvaltningen bedomer att det sistndmnda ar ett direkt resultat
av arbetet med att forbéttra barnperspektivet. Ddremot uppnds inte mélet avseende ndjda
forildrar inom forskolan men har 6kat med tre procentenheter sedan 2016. Atgirdsplan 4r
framtagen.

Malet "Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla" bedoms uppnas.
Forvaltningen har fler uppfyllda arsmél bland indikatorerna vilket pekar pd att forvaltningen
hittat indamaélsenliga arbetssétt. Bland uppnddda mal kan namnas andel insatser avslutade
enligt plan f6r vuxna med missbruk och andelen ungdomar som i stockholmsenkéten uppger
att de inte anvander alkohol, narkotika eller tobak. Forvaltningen bedomer att det dr ett
resultat av ett gott samarbete mellan forvaltning, skola och andra aktorer dér riktade insatser
undanrojer riskfaktorer och stirker befintliga skyddsfaktorer.

Malet "Stockholm &r en stad med levande och trygga stadsdelar beddms uppnés. I syfte att
oka andelen som upplever trygghet 1 den stadsdel dar man bor har forvaltningen, inom ramen
for samverkansdverenskommelsen med polisen, triffat andra aktorer utifran bekymmer och
oroligheter 1 omradet. Arbetet har bidragit till ett ndrmare samarbete mellan respektive
myndighet och béttre samordning. I det trygghetsskapande arbetet inom lokala
utvecklingsprogrammet (LUP) triffas berdrda aktorer for att prata om fraimst Vérbergs
centrum och vad man kan gora gemensamt. Utifrdn samtalen har en atgérdslista tagits fram.
Aven i Sitra centrum har trygghetsskapande atgirder satts in.

Under malet "Stockholm &r en stad med hogt bostadsbyggande dir alla kan bo™ har
forvaltningen varit drivande 1 projektet Fokus Skdrholmen. Olika typer av dialoger med
medborgarna har genomforts 1 syfte att skapa ett underlag for social hallbarhet dels for
forvaltningen, dels andra lokala aktorer och dels for byggaktorer aktuella i projektet Fokus
Skérholmen.

Milet "Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid" bedoms uppnaés. I syfte att 6ka
andelen ungdomar som upplever att de har tillgang till meningsfulla idrotts- och
fritidsaktiviteter har bland annat 127-festivalen arrangerats. Fryshuset har ocksé startat ett
samarbete med Egalia som é&r en fritidsgérd for homo, bi, trans och queer-ungdomar i aldrarna
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13-19 ar. Sitra motionsspar och utegym har fardigstéllts. Satsningen har riktats sdrskilt till
flickor och kvinnor.

Malet "Alla stockholmare har néra till kultur och eget skapande bedoms uppnas”. Mélet att
vardnadshavarna upplever att barnen pa forskolan far ta del av olika sorters kulturutbud
uppnés vilket ar ett resultat av att forvaltningen fortsatt utveckla det lokala utbudet av
kulturaktiviteter men ocksa lyckats informera vardnadshavaran om vad som erbjuds barnen.

Malet ”Alla édldre har en trygg dlderdom och fér en dldreomsorg av god kvalitet” bedoms
uppnds. Resultaten av stadens brukarundersdkning inom bistandsbedémd dagverksamhet visar
sjunkande resultat for forvaltningens dagverksamhet i egen regi. Det dr svart att dra nagra
konkreta slutsatser av resultatet men forsdmringen kan bero pé att vid undersdkningstillfallet
hade flera av de nya brukarnas anhoriga dnnu inte lart kdnna personalen. En atgardsplan ar
framtaget.

Resultatet av Socialstyrelsens drliga brukarundersdkning inom hemtjénst och vard- och
omsorgsboenden har dnnu inte publicerats. Forvaltningen har under aret fortsatt arbetet med
bland annat att forbattra bemdtandet, oka tryggheten samt dka brukarens inflytande 6ver
insatserna och bedémer att malen for dessa omraden kommer uppnas.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvaxtvillkor

Upptylls delvis

Analys

Pé enheten med ekonomiskt bistdnd har barnperspektivsambassadorer utsetts med uppgiften
att rikta fokus pa barnen i enhetens drenden. Satsningen har gett goda resultat.

Andelen forskolldrare har okat. Forvaltningen fortsitter satsningen pd mottagandet av
forskolldrarstudenter genom att arbeta fram gemensamma dokument och arbetssétt. En viktig
faktor dr ocksa mojligheten till ndtverkande.

Andelen nojda fordldrar har 6kat mot foregadende ar men forvaltningen nar inte arsmalet.
Forvaltningen behdver utveckla hur formedling av innehallet i verksamheten béttre kan goras
till vdrdnadshavarna. En viktig del 1 det utvecklingsarbetet &r att involvera vardnadshavarna
om hur det kan goras pa ett bittre sitt samt analysera utvecklingsomraden tillsammans med
fordldrarna.

Sjilvvérdering utifran laroplansuppdraget (WKI) nar inte &rsmélet. Ansvaret for undervisning
1 riktning mot laroplansmélen behover tydliggoras for arbetslag. Sjdlvvérderingen ar sedan

2016 webbaserad vilket innebér att brister som finns hos medarbetarna i anvdndandet av IKT
(informations- och kommunikationsteknik) som pedagogiskt verktyg dven paverkar resultatet.

Perioden Utfall Utfall Perioden Prognos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helar Arsmal érs-mél Period
pojkar flickor VB 2016
9 7 Andel barn som 51% 57% 51% 59% 31% Tertal
lever i familjer som 22017
har ekonomiskt
bistand
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Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
0 ¥ Andel enhetersom 100 % 100 % 100%  tasfram 2017
genomfor av
systematiskt namnd
barnsékerhetsarbete en
0 7 Andel forskollarare 38,7 % 1% 37 % 322%  39% 39%  41%  Tertial
av totalt antal 22017
anstallda
(Arsarbetare)
) U Andel forskoliarare 16,2 % 1% 15%  Oka 2017
som genomgatt
g‘ kompetensutvecklin
g inom
genuspedagogik/nor
mkritik
U Andel nojda 84 % 81 % 87 % 87 % 2017
foraldrar
Analys
Se atgardsplan under namndmal.
9 7 Antalbam per grupp 14,9 15,6 16 16 Tertial
barn/avd. barn/avd. 22017
0 7 Antal forskolebarn 4,8 st 4,8 st 4,9 4,9 Tertial
per anstalld 22017
(arsarbetare)
7 inskrivningsgradeni 91,4 % 91 % 90 % 2017
forskoleverksamhete
n
v Kvalitetsindikatorn - 3,34 3,36 3,8 3,8 2017
Sjalvvardering
utifran
laroplansuppdraget
Analys
Se atgardsplan under ndmndmal.
U Svarsfrekvens pa 71 % 80 % 80 % 2017
forskoleundersoknin
gen
Analys
Se atgardsplan under namndmal.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E U Kommunstyrelsen ska utarbeta stadsévergripande riktlinjer for 2017-01-01 2017-12-31
forskoleplaneringen, med prioritering pa nybyggnadsomraden.
Utbildningsndmnden och stadsdelsnamnderna ska bista
kommunstyrelsen i detta arbete.
E U Stadsdelsnamnderna ska, i samarbete med utbildningsndmnden 2017-01-01 2017-12-31
utveckla verksamhetsformer for att fa fler barn i socioekonomiskt
utsatta omraden att ga i férskolan
@ U Utbildningsndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2017-01-01 2017-12-31
arbetsmarknadsnamnden, samt de stadsdelsnamnder som lyfts
fram i riktlinjerna for det lokala utvecklingsarbetet, utveckla
samverkansformer med féraldrar och civilsamhalle runt grund- och
gymnasieskolor med hogt socioekonomiskt index
Analys
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forvaltningen avvaktar utbildningsndmndens inbjudan till samverkan.

E U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamndernata  2017-01-01 2017-12-31
fram centrala riktlinjer for barnsékerhet i stadens
férskoleverksamhet

E U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2017-01-01 2017-12-31
utreda hur konceptet med introduktionsférskolor kan utvecklas och
spridas till fler omraden.

Namndmal:
Alla flickor och pojkar har goda och jamlika uppvaxtvillkor

Uppfylls delvis

Beskrivning

Flickor och pojkar:

* Lever i1 familjer som har en egen forsorjning och virdnadshavare har en stark fordldraroll
och kan trygga barns uppvéxtmiljo. Tillgdngen till barnomsorg pé obekvam arbetstid
underléttar mojligheten till full sysselséttning for vdrdnadshavare.

 Har behov av utveckling och lirande som frimjas utifran individuella forutsattningar och
kulturella erfarenheter genom en vil genomténkt pedagogisk ute- och innemiljo dar
naturvetenskap, matematik och sprakutveckling ér prioriterade omraden.

* Ges 1 forskolan goda forutsittningar att mota dagens och framtidens samhélle genom att
barnen fér en grundlaggande digital kompetens. All anvindning av digitala verktyg utgar fran
ett pedagogiskt syfte och utjdmnar skillnader mellan barn frén olika samhillsstrukturer. Det ar
forskolans uppgift att bidra till att 6verbrygga denna skillnad och sdkerstilla att flickor och
pojkar har samma tillgang till digitaliseringens mdjligheter.

* Oavsett funktionalitet, har en inne- och utemiljo i1 férskolan som &r utformad si att alla kan
vistas och delta i aktiviteterna. Med lekvirdesfaktorer som utgdngspunkt vid utveckling av
forskolegardar och innemiljoer involveras vardnadshavare och barn redan i planeringsstadiet.

* Har vardnadshavare som har en 6kad kinnedom om vad forskolan gor for att stodja barns
utveckling och hur de gors delaktiga 1 planering av verksamheten. Forskolorna anvénder fler
dialogformer med vérdnadshavare, for att utveckla verksamheten utifrdn de omradden som
barn och vardnadshavare ser som prioriterade. Resultatet frdn brukarundersdkningen ér en
viktig utgdngspunkt.

* Erbjuds en likvirdig forskola med jaimn och hog kvalité, vilket utjamnar socioekonomiska
skillnader. Arbetet med att rekrytera och behélla forskolldrare och darmed hoja
forskollarartdtheten, samt att stdrka forskolldrarens roll som ledare och férdela resurserna

jdmnare Gver forskolorna, r prioriterat for att sikra kompetensen i verksamheten.

» Med stodinsatser 1 forskolan far mojlighet att {4 tidigare insatser i skolan genom att
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informationsdverforingen mellan forskola och skola forenklas.

* Som inte gér pé forskolan har mgjlighet att med sina vardnadshavare delta pa 6ppna
forskolor. Oppna forskolan 4r uppskattad och viktig som métesplats for bade barn och vuxna.
Vardnadshavare och dagbarnvérdare erbjuds aktiviteter och gemenskap for barn som inte ar
inskrivna i forskolan. Oppna forskolan samverkar med socialtjénst, barnavardscentral och
forskolor for att ge familjer stod och viktig och relevant samhéllsinformation.

* Gar pa en forskola som &r jamstélld. P4 forskolan har flickor och pojkar bland annat tillgéng
till litteratur och annat material utifran ett genus- och normkritiskt perspektiv for att motverka
stereotypa forestdllningar om ménniskor. Flickor och pojkar far jamstéllt fordelade resurser
och analyser av resursfordelningen gors utifran kdnsuppdelad statistik.

* Kénner sig trygga och det forekommer ingen diskriminering utifrdn kon, konsoverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedséttning, sexuell laggning eller alder. Arbetet med likabehandlingsplanerna och
arbetet enligt barnkonventionen stirks genom okad delaktighet och dialog som fordelas lika
mellan flickor och pojkar. Likabehandlingsplanerna grundar sig pa en kartldggning av
verksamheterna som utmynnar i frimjande och forebyggande arbetssitt.

» Mo6ts av kompetent personal som har kunskap om hur véald kan upptéckas i néra relationer
och vilka atgarder som kan vidtas.

Ovrigt:

* Den kdnsuppdelade statistiken visar en skillnad mellan virdnadshavarnas ndjdhet med
forskolans samverkan med hemmet. Pojkarnas vardnadshavare dr mer ndjda 4n flickornas.
Arbetet fortsdtter med en djupare analys av orsakerna till resultatet, utifran det tas atgirder
fram for att utjimna skillnaderna.

Forvantat resultat

Minst 87 % av fordldrarna dr ndjda

Minst 91 % av andelen barn 1-5 r 1 Skdrholmens stadsdelsndmndsomrade &r inskrivna 1
forskolan

Forskolorna uppnar minst niva 3,5 inom omradet barns sprikliga och kommunikativa
utveckling i Kvalitetsindikatorn (sjélvvardering inom ldroplansuppdraget)

Max 5,9 % barn lever i familjer som har ekonomiskt bistand

Analys

Uppnidda resultat
Andel barn som lever i familjer med ekonomiskt bisténd ir 5,1%. Arsmalet pa maximalt 5,9%
uppnas dirmed.

Forvaltningen arbetar aktivt med att sa fort som mojligt fa ut sokande i egen forsorjning
genom antingen arbete, studier eller annan erséttning. Nér det géller sdrskilt riktade insatser,
som exempelvis att erbjuda Stockholmsjobb, véljer forvaltningen ofta att fokusera dessa just
pa de sokande som har barn for att mojliggdra att dessa familjer ska bli sjalvforsorjande. 1
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vissa fall godkdnner forvaltningen, med barnens bésta i atanke, att en av fordldrarna i en
barnfamilj kan studera med bibehéllet ekonomiskt bistind om detta anses vara den snabbaste
och mest hallbara 16sningen for att familjen ska bli sjalvforsorjande. Medarbetare fran
ekonomiskt bistand ingér i Stockholms Stads arbetsgrupp med fokus att forbéttra arbetet med
barnperspektivet. Barnperspektivambassadorer har utsetts pa enheten vars uppgift r att rikta
fokus pa barnet eller barnen 1 familjer dér beslut tas vad giller ekonomiskt bistand. Att
etablera ambassadorer har givit 6nskat resultat i det att fokus, i hdgre grad, riktas pa barnet.
Forvaltningen bedomer arbetsséttet som framgéngsrikt och avser fortsdtta arbeta pa detta sétt.

Andel inskrivna barn 1 forskolan 1 Skdrholmens stadsdelsndmndsomrade ar 91,4%. Vi nar
ddrmed arsmaélet pa 91%.

Utvecklings- och stddenheten har fokuserat pa att samarbetet mellan de 6ppna forskolorna,
BVC och medborgarvérdar ska systematiseras. Tydligare marknadsforing av 6ppna forskolans
verksamhet och ett fortydligat samarbete mellan aktorer dr faktorer som har lett till en 6kning
i tillstrémningen av forildrar som besdker dppna forskolan. Oppna forskolan i Varberg ligger
fran och med hdsten 2017 1 befintliga forskolelokaler vilket ytterligare 6kar mdjligheten till
att besokare véljer att skriva in sina barn i forskoleverksamhet. Satsningen pd 6ppna forskolan
bidrar till att forvaltningen nar malet med andelen inskrivna barn i forskolan.

Andelen forskolldrare av totalt antal anstilld dr 38,7% vilket innebér att forvaltningen
kommer att né arsmélet pa 39%.

Arbetet med att rekrytera och behalla forskollédrare dr ett 1angsiktigt arbete som pégér.
Forvaltningen har ett gemensamt nitverk for VFU-handledare (verksamhetsforlagd
utbildning), en gemensam introduktionstrdff kommer att héllas samt att en
introduktionshandbok har arbetats fram med syftet att skapa en gemensam och likvérdig
introduktion av god kvalitet for studenternas verksamhetsforlagda utbildning pé
forvaltningens forskolor. Varen 2018 startar stadsdelen ett samarbete med Sodertdrns
hogskola och dér "Centrum for professionsutveckling, CPU" med syfte att skapa en miljo dér
hogskolans forskning moter verksamheten for ett dmsesidigt utbyte av kunskaper och
erfarenheter.

Att aktivt arbeta med studenter har visat goda resultat i rekrytering av forskollérare.

Ej uppnidda resultat
Arsmalet med att minst 87 % av forildrarna ir ndjda uppnés inte. Forvaltningens resultat blev
84%. Totalt har forvaltningen hojt resultatet med 3%-enheter fran forra arets 81%.

Medarbetarnas kompetens att kunna formedla verksamheten till vardnadshavarna ér av stor
betydelse. Viktiga faktorer for verksamheten dr medarbetarnas kompetens 1 pedagogisk
kunskap och i det svenska spraket. Bland vardnadshavare finns synpunkter pa att
medarbetares kunskaper i1 svenska ér bristfallig.

Forvaltningens atgérdsplan med att 6ka fordldrarna upplevda ndjdhet &r att medarbetarna
presenterar sin verksamhet pé fordldramdoten och 6ppet hus. Enheterna undersoker vilka
forvintningar som finns hos vardnadshavarna samt delger vrdnadshavarna innehall och syfte
med den verksamhet som erbjuds alla barn.

Malet att forskolorna uppnar minst niva 3,5 inom omradet barns sprakliga och kommunikativa
utveckling i kvalitetsindikatorn (sjdlvvérdering inom laroplansuppdraget) uppnas inte.
Resultatet pa forskolorna nar niva 3,34.

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 12 (90)

Under aret har enheter arbetat med att tydliggdra uppdraget att styra larprocesser i riktning
mot laroplansmalen. Brister i anvdndandet av IKT (information- och kommunikationsteknik)
som pedagogiskt verktyg lyfts fram som en faktor som drar ner forskolor och enheters
snittvdrde men dven brister 1 svenska spraket hos savél barn som medarbetare.

Forvaltningens atgérdsplan ér att ansvaret for undervisning i riktning mot laroplansmélen
behover tydliggoras for samtliga arbetslag, dir ocksa arbetslagen under kommande termin ska
triffa avdelningens IT-pedagog for att komma vidare i sitt IKT-arbete. Med start hosten 2017
kommer forskolldrarna att inga i skolverkets satsning "Léaslyftet" som till stor del bygger pa
kollegialt 1drande. Satsningen pagér under tva ar for att samtliga forskolldrare ska kunna
inkluderas. Den arbetsgrupp med fokus pa modersmal som startade under varen 2017 blir en
viktig motor 1 forskolornas arbete med spraklig och kommunikativ utveckling.

Utfall Utfall Perioden

Indikator :?thlgiilen man/ kvinnor/ s utfall ::I)égrnos Arsmal éKrFs:riél Period
pojkar flickor VB 2016
) Andelforskolormed 8% 0% 0% Tertial
mindre an 25 22017
procent forskollarare
B Andel 87 % 86%  87% 85 % 86 % 2017
vardnadshavare
som upplever att
barnen pa forskolan
ges lika mojligheter
att utvecklas
oberoende av kon,
etnisk tillhérighet,
religion eller
funktionsnedsattning
Spraklig och 3,34 3,5 2017
kommunikativ
utveckling i
Kvalitetsindikatorn
(sjalvvardering inom
laroplansuppdraget)
Analys
Se atgardsplan under namndmal.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Arbetet fortsatter med att introducera digitala verktyg i forskolan 2017-01-01 2017-12-31
E Forskolorna ska utveckla och driva det normkritiska 2016-01-01 2017-12-31
jamstalldhetsarbetet vidare i stadsdelens forskolor
E Forvaltningen anvander lekvardesfaktorer som utgangspunkt vid 2017-01-01 2017-12-31
utvecklingen av férskolegardarna
E Forvaltningen ska, i samréd med arbetsmarknadsndmnden, géra 2016-01-01 2017-12-31
det mojligt for forskolestudenter som genomfor sin
verksamhetsférlagda utbildning (VFU) att fa feriejobb i stadsdelens
forskolor.
[a Forvaltningen sakerstaller att tillagningskok bestalls i samband 2017-01-01 2017-12-31
med renovering/ombyggnad och nybyggnation av férskolor
[a Forvaltningen séker medel fran kompetensutvecklingssatsningen 2017-01-01 2017-12-31
for kompetenshojning inom pedagogisk dokumentation fér personal
i forskolan
E Forvaltningen séker medel fran kompetensutvecklingssatsningen 2017-01-01 2017-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

for utveckling av forskollararnas roll som ledare

E Forvaltningen utreder maojligheterna att erbjuda barnomsorg pa 2017-01-01 2017-12-31
obekvam arbetstid i forskolans lokaler

E Forvaltningen utvarderar vad vikariepoolen for forskolepersonal har  2017-01-01 2017-12-31
inneburit for verksamheten

Namndmal:
Flickor och pojkar i Varberg ar inskrivna i forskolan (LUP)

] Uppfylls helt
Beskrivning
Flickor och pojkar:

e [ &ldern 1-5 ar i Vérberg ar inskrivna i forskolan.

» Har vardnadshavare som har ritt information om forskolans verksamhet och hur
forskoleverksamheten gynnar barnens utveckling och larande.

* Har vdrdnadshavare som har kunskap om vilka forskolor som finns i
stadsdelsndmndsomradet och hur ansdkningsforfarandet gar till.

Ovrigt:

* Forvaltningen undersoker mojligheten att 6ppna en introduktionsforskola i Varberg dér
vardnadshavare kan delta i syfte att 6ka kunskapen om forskolan och att fa fler
virdnadshavare att lata sina barn i1 yngre alder borja i forskolan.

Forvantat resultat

Minst 70 % av barnen 1 Varberg &r inskrivna i férskolan

Analys

En introduktionsforskola 6ppnades i augusti som é&r integrerad pa en oppen forskola i Varberg
vilket forvintas oka inskrivningsgraden pa barn 1 alder 2-5 &r framover.

Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016

)  AndelbamiVarberg 82,01 % 80,12 % 82 % 2017

som ar inskrivna i

forskolan (LUP)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Forvaltningen samarbetar med utbildningsférvaltningen i arbetet 2017-01-01 2017-12-31

med att sakerstalla att flickor och pojkar i Varberg fullfoljer
grundskolan med godkénda betyg (LUP)
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Forvaltningen undersoker mojligheterna till att 6ppna en 2017-01-01 2017-12-31
introduktionsforskola i Varberg dar vardnadshavare kan delta i
syfte att 6ka kunskapen om férskolan och fa fler vardnadshavare
att lata sina barn i yngre aldrar borja i forskolan. (LUP)

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.2 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

] Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen stravar efter att de insatser som erbjuds barn och unga samt vuxna &r vél
anpassade efter de stodbehov som finns hos individen. Forvaltningen kan konstatera att detta
arbete faller vél ut d& malen kring att avsluta insatser enligt plan vad géller vuxna missbrukare
samt att barn och unga inte dteraktualiserar inom 12 manader efter avslutad insats uppnés.

Andel insatser avslutade enligt plan for vuxna med missbruk ar 41,2 %, vilket innebar att
forvaltningen ndr arsmalet pa minst 30 %. For kvinnor ér utfallet 70 % och for mén

34,1 %.Forvaltningens bedomning &r att fler kvinnor fullfoljer sin behandling vad géller
oppen vard medan ménnen fullfoljer sin behandling vid dygnet runt insatser. Forvaltningen
behover fortsitta folja den patagliga skillnaden mellan mén och kvinnor som avslutar sin
insats enligt plan eftersom det kan finnas andra parametrar dn kon som paverkar utfallet och
det dr av stort vérde att forsoka faststdlla vilka dessa ér.

Malet pa 83 % avseende andel barn och ungdomar som varit aktuella for insatser inom
individ- och familjeomsorgen och som inte &r aktuella 12 manader efter avslutad insats
uppnds. Utfallet avseende pojkar ar 84,8 % och avseende flickor 80,9 %. Detta ar ett tydligt
matt pa att adekvata insatser ges till barn och unga. Forvaltningen arbetar pé flera olika sétt
med att involvera och delaktiggora barnen och deras fordldrar. Detta sker bland annat genom
det pagéende projektet med Visternorrlandsmodellen som ger kunskap kring att utveckla
delaktighet 1 kontakten med barn och unga.

De foréldrastodjande insatser som forvaltningen erbjudit hittills har dnnu inte attraherat
tillrackligt manga av fordldrarna inom stadsdelsndmndsomrédet. Forvaltningen dr med 1
projektet "stérkt tidigt stdd 1 samverkan" dir man ser 6ver och forsoker hitta nya
metoder/arbetssétt for att nd fler foréldrar.

Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
9 U Andel barn och 831%  848% 809% 857%  83% 83%  84%  Tertial
ungdomar som varit 22017

g‘ aktuella for insatser
inom individ och
familjeomsorgen
(Utredningstyp BoU
eller Vuxen) och
som inte ar aktuella
12 manader efter
avslutad insats
(inom loF, BoU och
Vuxna, 0-19 ar)
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Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
. U Andel enskilda som 79 % 75 % tas fram 2017
har fatt stod i av
g‘ enlighet med sitt namnd
beslut inom en
socialpsykiatrin
) U Andel enskilda som 28 % Faststal 2017
klarar mer pa egen Is av
hand inom namnd
socialpsykiatrin en
0 © Andelinsatsfinsatser  41,2%  341% 70% 359%  41% 30%  35%  Tertial
avslutade enligt plan 22017
inom vuxna
missbruk
) U Andel personer med 80 % 82%  80% 2017
insatser inom
g‘ socialpsykiatrin som
ar ndjda med hur
utredningen av
deras behov av stdd
genomfordes
0 7 Andel ungdomar 72% 5%  68% 71%  tasfram 2017
som i av
stockholmsenkaten namnd
uppger att de inte en
anvander alkohol
& T Andel ungdomar 93 % 92% 9% 93%  tasfram 2017
som i av
g‘ stockholmsenkaten namnd
uppger att de inte en
anvander narkotika
8 T Andel ungdomar 93 % 92% 9% 92%  tasfram 2017
somi av
g‘ stockholmsenkaten namnd
uppger att de inte en
anvander tobak
i U Andelen 42 % 25 % 25 % 2017
forsokslagenheter
g' som Overgatt till eget
kontrakt relaterat till
totala antalet
forsokslagenheter i
namnden
U Antal hemlosa 108 st 64 st 44 st 108 st 100 st tas fram 2017
av
g‘ namnd
en
Analys
Se atgardsplan under ndmndmal.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E U Stadsdelsndmnderna ska i samarbete med socialndmnden och 2017-01-01 2017-12-31

utbildningsnamnden sakerstalla att barn i skolaldern som bor pa
skyddat boende erbjuds skolundervisning inom en vecka samt att
yngre barn snarast erbjuds undervisning i forskoleklass, forskola
eller annan pedagogisk verksamhet.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E U Stadsdelsnamnderna ska utveckla arbetet med 2017-01-01 2017-12-31
hembesdksprogram tillsammans med barn- och médravarden och
forskolan.
Namndmal:

Flickor, pojkar, kvinnor och man har jamlika livschanser
@ Uppfylls helt

Beskrivning

Flickor, pojkar, kvinnor och mén:

» Har mojlighet till ett fullgott liv. Farre barn, unga och vuxna utvecklar ett destruktivt
beteende. Missbruk, kriminell livsstil och destruktiva beteenden forhindras genom
forebyggande och tidiga insatser. De som har insatser pd grund av sitt missbruk far det stod de
ar 1 behov av och insatser avslutas enligt plan.

» Som &r unga vuxna och ir i riskzon upptécks tidigt och far adekvata insatser for att leva ett
sjalvstandigt och fullgott liv.

* Vars anhoriga missbrukar stirks for att inte bli medberoende. Barn till invanare med
missbruksproblematik eller psykisk ohélsa uppticks tidigt, uppméarksammas och erbjuds
stodgrupper.

* Upplever att de méots av kompetent personal som har kunskap om hur vald kan upptéckas i
nira relationer och vilka atgirder som kan vidtas.

* Har ett tryggt och sjdlvstandigt boende. Insatserna mot hemldshet forstarks och utvecklas.
Barnfamiljer &r en prioriterad malgrupp.

* Bemdts med respekt och det forekommer ingen diskriminering utifran kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion, eller annan
trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell liggning eller alder.

« Ar delaktiga i myndighetsutdvningen och har inflytande dver insatsernas utformning och
paverkar sina liv och sin vardag. De ér vil informerade om hur de kan ha inflytande 6ver sin

livssituation. Analyser av resursfordelningen gors utifrén konsuppdelad statistik.

* Far resurser fordelade jdmstéllt och analyser av resursfordelningen gors utifrén
konsuppdelad statistik.

Flickor och pojkar:
» Som dr foremal for en insats har, genom forvaltningens samarbete med skola och externa

samverkanspartners, jimlika forutséttningar for god utveckling och uppvixt. Insatser till
familjer dr beprévade och evidensbaserade. Insatser undanrdjer riskfaktorer och starker de
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skyddsfaktorer som finns.

* Har jamlika forutsattningar for en god uppvixt genom de fordldrastodsprogram som erbjuds.
Insatserna anpassas utifran familjers olika forutsattningar och levnadsvillkor.

» Som ér placerade eller lever i familjer med vald, missbruk eller psykisk ohélsa
uppmaérksammas sérskilt. Flickor och pojkar skyddas, har en trygg uppvéxt och péverkar sin
vardag. Skolgangen sédkras genom bland annat arbetet med SkolFam samtidigt som
familjehemsvarden fortsatter att utvecklas.

* Gors horda vid beslut och bedomningar. Deras livssituation och villkor tas tillvara vid
myndighetsutdvningen. Barnréttsperspektivet dr forstarkt och genomsyrar alla verksamheter.

» Mots av filtassistenter pa de platser didr ungdomarna vistas. Féltverksamheten utvecklas
under aret. Projektet med PPSS (pilotprojektet skola socialtjinst) fortsétter i samarbete med
socialforvaltningen och utbildningsforvaltningen.

Ovrigt:

» Unga vuxnas organisering stirks med sérskilt fokus pa jamstilldhetsfragor, antirasism och
normkritik.

» Unga som deltar i grupper som utdvar valdsbejakande extremism och deras anhdriga
uppmaérksammas och far ritt stod och hjélp.

* Arbetet med etableringen av Familjecentral fortsétter. Forvaltningen genomfor
hembesoksprogram tillsammans med landstinget. (LUP)

* Socialtjinsten besoker alla forskolor i stadsdelsndmndsomradet for att informera personalen
om anmalningsskyldigheten och hur handldggningen efter att en anmélan inkommit till
socialtjansten gar till.

* Den konsuppdelade statistiken synliggor en tydlig skillnad mellan kvinnor och mén vad
géller andel avslutade insatser enligt plan inom missbruk. Kvinnorna avbryter sina insatser 1
fortid 1 mycket storre utstrickning medan ménnen avslutar dem enligt plan. Orsakerna till
detta kommer att analyseras 1 syfte att hitta arbetssétt och/eller atgirder som sédkerstéller att
kvinnor och mén ges samma mdjligheter till de insatser som erbjuds.

Forvantat resultat

Minst 28 % av insatserna for vuxna med missbruksproblematik avslutas enligt plan
Minst 35 deltagare har genomfort fordldrautbildningen Alla Barn 1 Centrum (ABC)

Analys

Uppnadda resultat
Andel insatser avslutade enligt plan for vuxna med missbruk dr 41,2 %, vilket innebir att
forvaltningen nar drsmalet pd minst 30 %. For kvinnor 4r utfallet 70 % och for mén 34,1 %.
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Forvaltningen utreder och foljer upp mén och kvinnors behov av stéd for att minska sitt
missbruk med ASI/ADAD (Adolescent Drug Abuse Diagnosis) ADAD ér en
beddmningsmetod i intervjuform for unga missbrukare och unga med social problematik. For
att kvinnorna och ménnen i sa hog grad som mojligt ska avsluta sina insatser enligt plan
anvéinder forvaltningen MI (Motiverande Samtal) i samtal med kvinnorna och ménnen. Vid
val av behandlingsinsatser anvinds forhallningsséttet EBP (evidensbaserad praktik) dér den
enskildes erfarenheter och 6dnskemal, den professionelles expertis och forskning vigs
samman.

Forvaltningen har avslutat fler kvinnor enligt plan inom vuxna med missbruksproblem én
méin. Forvaltningens beddmning dr att fler kvinnor fullféljer sin behandling vad géller 6ppen
vérd medan ménnen fullféljer sin behandling vid dygnet runt insatser. Forvaltningen kommer
fortsétta utveckla sitt analysarbete och da anvénda sig av resultaten 1 ASI-uppfdljningar
(Addiction Severity Index).

Forvaltningen behover fortsitta folja den patagliga skillnaden mellan mén och kvinnor som
avslutar sin insats enligt plan eftersom det kan finnas andra parametrar dn kon som paverkar
utfallet och det &r av stort vérde att forsoka faststélla vilka dessa ér.

Forvaltningen nar det uppsatta malet pa 83 % avseende andel barn och ungdomar som varit
aktuella fOr insatser inom individ- och familjeomsorgen och som inte &r aktuella 12 ménader
efter avslutad insats. Utfallet avseende pojkar dr 84,8 % och avseende flickor 80,9 %.

Detta &r ett tydligt matt pa att adekvata insatser ges till barn och unga. Forvaltningen arbetar
pa flera olika sitt med att involvera och delaktiggdra barnen och deras fordldrar. Detta sker
bland annat genom det pigaende projektet med Visternorrlandsmodellen som ger kunskap
kring att utveckla delaktighet i kontakten med barn och unga. Aven den nira samverkan
mellan bestillare och utforare genom forvaltningens egen resursenhet bidrar till en helhetssyn
kring barnen och deras familjer. Under 2017 infordes en ny organisation inom barn- och
ungdomsenheten dér syskon handlidggs tillsammans for att minska antalet kontaktytor for
familjerna och bidra till en helhetssyn.

90% av de placerade flickorna och pojkarna i skoldldern nar mélen i skolans kdrndmnen.
Skolan &r en viktig skyddsfaktor for alla barn och i synnerhet for placerade barn.

Forvaltningen foljer skolgangen for alla flickor och pojkar som placerats och dér det finns
behov hjilper forvaltningen till med att forbéttra skolsituationen.

95 % av mammor och pappor dér det funnits misstanke om att de anvéant hot om vald och/eller
véld gentemot barnen, kan vid avslutad insats beskriva hur de hanterar svara situationer med
barnen pa ett konstruktivt sitt. Sammanlagt ror det sig om 56 foréldrar till 60 barn, 30 pojkar
och 30 flickor. 28 av 29 mammor och 25 av 27 pappor beskriver ett konstruktivt sitt att
hantera utmanande situationer i1 familjen. Forvaltningen anvédnder olika behandlingsprogram
bland annat Tryggare Barn och Circle of Security. Forvaltningens erfarenhet ar att om
insatsen foljer ett forutbestdimt program underlittar det for familjerna.

100 % av pojkar och flickor som haft en trygghets- och sdkerhetsplan har vid avslutad insats
haft en 6kad kénsla av trygghet.

Sdkerhetsplaneringsprocessen innebér att familjens nétverk involveras. Forvaltningen ar
tydlig med den oro som finns och vilka krav som stills pa familjen. Utifran det far familjen
och nitverket skapa regler och arrangemang for att sikerstélla barnets trygghet. Forvaltningen
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foljer nogsamt upp de dverenskommelser som tréiffats. Forvaltningens erfarenheter av detta
arbetssitt dr att familjen och nétverkets involvering och medskapande i insatsen &r
betydelsefull och fortsétter att utveckla det arbetssttet.

For perioden nar forvaltningen malet om att inga barnfamiljer med forstahandskontrakt blivit
vrikta.

Ej uppniadda resultat

Vad giller forvaltningens mal kring deltagare i ABC kommer maélet pa 35 deltagare sannolikt
inte att nds. Periodens utfall dr 24 deltagare. Utfallet for kvinnor &r 16 stycken och utfallet for
mén &r 8§ stycken.

Vad giller forvaltningens mal kring deltagare i KOMET kommer malet pd 12 deltagare
sannolikt inte att nds. Utfallet for kvinnor &r 5 stycken.

Ett flertal atgirder har vidtagits for att 6ka deltagandet i forvaltningens fordldrastodsprogram.
Virt att ndmna kan vara en intensifierad och samstdammig marknadsforing, en tydlig struktur
for genomforandet samt fortbildning av fler medarbetare for att utbilda gruppledare. Vad
géller den ojdmna konsfordelningen sa kommer forvaltningen fortsatta f6lja utvecklingen.
Underlaget for att gora en jdmstdlldhetsanalys 1 dagsldget dr dessvérre for litet.

Forvaltningen kommer inte att nd malet om maximalt 100 hemldsa i stadsdelsndamndsomradet.

Vid den senaste rdkningen som Stockholm stad genomforde hosten 2016 uppstod ett flertal
felfaktorer bland annat att rapporteringen fran handldggarna inte skedde pa ett strukturerat
sitt. Detta medforde en underrapportering pa samtliga enheter samt att de olika enheterna inte
foljt upp antal kvinnor respektive mén.

Forvaltningens uppskattning ér att antalet hemlosa ar minst 161 personer. I stadens
hemloshetsrikning framkommer att Skirholmen har storst 6kning av antalen inrapporterade
personer, frdn 68 personer dr 2014 till 108 personer &r 2016. Forvaltningen rapporterade in till
Stockholm stad att inga av de inrapporterade hemldsa sov utomhus.

Forvaltningens atgérdsplan ér att samtliga berdrda enheter nu infort rutiner kring hur
hemloshetssiffror ska rapporteras 1 syfte att motverka felrapportering fortséttningsvis.
Forvaltningen ser ockséd 6ver mdjligheten till att samordna ansvaret kring hemloshetsfragan.

Utfall Utfall Perioden

Indikator :eurt'fZ?Ien man/ kvinnor/ s utfall :;?égrnos Arsmal éKrFs::lél Period
pojkar flickor VB 2016
i ¢ Andel bam som varit 100 % 100 % 2017
aktuella i BIR (barn i
riskzon) och som
inte anmals till
socialtjansten.
. EE’ Antal deltagare som 24 8 16 26 35 2017
genomfort deltagare deltaga  deltagar  deltagare
foraldrautbildningen re e
Alla Barn i Centrum
(ABC)
Analys
Se atgardsplan under ndmndmal.
B 7 Antaldeltagare som 5 0 5 13 12 2017
genomfort deltagare  deltaga  deltagar  deltagare
foraldrautbildningen re e
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Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

KOMET

Analys
Se atgardsplan under namndmal.

) vraktahushallmed 0 0 0 2017
barn

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Barn till vardnadshavare med missbruksproblematik som ar 2017-01-01 2017-12-31
aktuella pa socialtjansten erbjuds stddgrupper.

]

Faltverksamheten utvecklas och faltassistenter besoker de platser 2017-01-01 2017-12-31
ungdomar vistas pa.

E Socialtjansten besdker alla férskolor i stadsdelsndmndens omrade  2017-01-01 2017-12-31
for att informera personalen om anmalningsskyldigheten och hur
handlaggningen efter att en anmalan inkommit till socialtjansten
gar till.

E Socialtjansten ska 6ka kunskaperna hos medarbetarna om 2017-01-01 2017-12-31
hemléshet.

E Ungas organisering starks kring kunskaper om manskliga 2017-01-01 2017-12-31
rattigheter, antirasism, genus, normkritik och feminism bland flickor
och pojkar samt anstallda i fritidsverksamheten.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.3 Stockholm ar en stad med levande och trygga stadsdelar

@ Uppfylls helt

Analys

Torsdagsklubben i Varbergs centrum, av, med och for Varbergsbor och lokala kulturaktorer
fortsitter som ett led i att dka tryggheten. Aven satsningen med medborgarvirdar i Vérberg
fortsitter under dret dir dven verksamheten utokats till Sdtra centrum. Stockholms stad
planerar att bygga en ny stadspark vid Varbergstoppen som forvéntas vara klar 2019.

Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
7 Andel genomforda 100 % 100%  100% 2017
atgarder inom
ramen for risk- och
sarbarhetsanalys
(RSA)
¥J Andelen som 51 % 52 % 75 % 2017
upplever trygghet i
den stadsdel dar
man bor
U Stockholmarnas 58 60 % 69 % 2017
nojdhet med rent
g' och stadat
i 7 stockhoimarnas 61 % 63%  69% 2017

nojdhet med skotsel
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Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
av park och
gronomraden
Namndmal:

Flickor, pojkar, kvinnor och mén ar trygga och omradets offentliga rum ar
levande, vélskotta och av hog kvalitet

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Flickor, pojkar, kvinnor och mén:

* Upplever att stadsdelsndimndsomradet dr vélskott och tryggt. Foreningar och skolor som vill
engagera sig i en ren och vacker utemiljo erbjuds att adoptera ett omrade. (LUP)

* Har inflytande 6ver hur deras nérmiljo utvecklas och vet hur de kan péverka. Inom omraden
som ldmpar sig for deltagandeprocesser sker medborgardialoger och mojligheten till
medborgarbudget och genusbudgetering provas.

* Har tillgang till offentliga rum och centrummiljéer som dr vilkomnande, levande och av hog
kvalitet samt parker och gronomrdden som &r inspirerande, inbjudande, tillgéingliga, har god
belysning och ett brett och jamstillt utbud. Utbudet av platser for stadsodling 6kar, fler
frukttrad och barbuskar planteras som ett trevligt inslag i parkerna okar.

+ Kéanner till det samhillsvéigledande och uppsdkande arbete som gors for att minska klyftorna
i samhéllet. De bemoéts med respekt och det forekommer inte diskriminering utifrén kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion, eller annan
trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell laggning eller alder.

» Upplever pa sikt att tryggheten 6kar nér investering i den fysiska miljon genomforts och nya
bostider byggs med sérskilt fokus pa Vérberg. Satsningen pd medborgarvirdar 1 Varberg
fortsatter. Jaimlika deltagandeprocesser frimjas genom uppsdkande verksamhet sa att staden
kan ta tillvara den kraft som finns 1 lokalsamhéllet och arbeta tillsammans med civilsamhéllet.
(LUP)

Ovrigt:

* Det brottsforebyggande arbetet sker 1 samverkan med foreningar, polisen, fastighetsédgare
och andra lokala aktorer. Ett samverkansavtal ingds med polisen. Forebyggande dtgarder mot
gatuvald, sexuella trakasserier och organiserad brottslighet vidtas sirskilt. Feriearbetande
ungdomar fir under sin arbetsperiod foreldsning och samtal kring diskriminering, genus,

normkritik och antirasism.

* En jamstélld resursfordelning ligger till grund for utvecklingen av motions- och
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friluftsaktiviteter i parker och gronomraden. Den barnkonsekvensanalys som gjorts inom
ramen for Fokus Skiarholmen och som giller hela omradet, visar skillnader i flickors och
pojkars upplevelse av trygghet 1 offentlig miljo samt skillnader i hur parker anvidnds och
lockar barnen till aktivitet. Arbetet fortsdtter med en djupare analys av orsakerna och mojliga
atgdrder redovisas under 2017.

Forvantat resultat

100 % av atgdrderna inom ramen for risk-och sarbarhetsanalys (RSA) dr genomforda
52 % upplever trygghet 1 den stadsdel dir man bor

60 % &r nojda med renhéllning och stidning

63 % &r nojda med skotsel av park- och gronomraden

Fyra foreningar har adopterat ett stidomrade

Tre parkprojekt genomfors genom medborgardialog, medborgarbudget och/eller
genusbudgetering

Analys

Uppnadda resultat

Konceptet Levande Stockholm har genomforts pa tva platser. Trafikkontoret placerade ut en
pop-up park vid Skirholmens kyrka och med medel fran Gronare Stockholm kunde
stadsdelsforvaltningen anordna stadsodling pa Bredholmstorget.

Forvaltningen ser att trafikkontorets koncept Levande Stockholm samt medel fran Gronare
Stockholm med fordel kan anvéndas for mer stadsodling i den offentliga miljon och kommer
att undersoka dessa mdjligheter dven framdver.

Totalt 69 dialogtorg har genomforts i Varberg under aret med sammanlagt 1 045 besok. Bland
kvinnor har samtalen handlat om bostad, barnomsorg och arbete medan bland ménnen oftast
om otrygghet i centrum, arbete, bostad och utbildning. Over 550 besdkare har kommit till
Torsdagsklubben 1 Vérbergs centrum, satsningen fortsitter under hosten.

Forvaltningen bedomer att ndrvaron 1 Varbergs centrum har inneburit att invénare som annars
inte kommer 1 kontakt med offentlig forvaltning gor det nu genom medborgarvérdarna.
Samhéllsvagledningen dr néra till hands och medborgarvirdarnas relationsskapande arbete dr
framgéngsrikt.

P& "parkernas dag" den 26 augusti, inhdmtade stadsdelsforvaltningen och trafikkontoret
kunskaper om hur Vérbergstoppen anvénds av invénarna idag. Ca 100 personer deltog i de
olika aktiviteterna och lamnade bland annat férslag om att anordna en sagostig, mdjliggdra for
stjarnskddning samt stélla fram fler papperskorgar.

Arbetsfordelningen kring parkernas dag, dar forvaltningen tillhandahdll och mdjliggjorde
forumet medan konsulterna ansvarade for sjdlva dialogen samt inhdmtningen och
sammanstéllningen av densamma, ses som ett framgéngsrikt sétt att arbeta framdver.
Dialogen ér ett bra underlag for det framtida arbetet med Varbergstoppen.
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Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016

. Antal féreningar som 4 4 2017
adopterat ett
stddomrade. (LUP)

. Antal parkprojekt dar 1 3 3 Tertial
medborgardialog, 22017
medborgarbudget
och/eller
genusbudgetering
genomfors. (LUP)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Det preventiva ANDT-arbetet (AlkoholNarkotikaDopingTobak) sker ~ 2017-01-01 2017-12-31
i enlighet med socialférvaltningens arshjul for extern
kommunikation.

En samverkansdverenskommelse ingas med polisen. 2017-01-01 2017-12-31

Forbattrad samverkan mellan stadens preventionssamordnare och 2017-01-01 2017-12-31
chefer ger en 6kad samsyn kring stadens preventionsarbete.

Foéreningar och skolor som vill engagera sig i en ren och vacker 2017-01-01 2017-12-31
utemiljo erbjuds att adoptera ett omrade. (LUP)

Forvaltningen bidrar till stadsbyggnadsprocessen av nya bostader, 2017-01-01 2017-12-31
Fokus Skarholmen, med kunskap om trivsel och trygghetsaspekter
ur ett lokalt perspektiv. (LUP)

Forvaltningen bistar trafikkontoret i arbetet med att genomféra 2017-01-01 2017-12-31
konceptet "Levande Stockholm" i stadsdelsnamndsomradet. (LUP)

Forvaltningen tar fram en handlingsplan mot valdsbejakande 2017-01-01 2017-12-31
extremism som en del i det valdspreventiva arbetet.

Kulturnarvaron 6kar genom kulturhéndelser som erbjuds i Varbergs  2017-01-01 2017-12-31
centrum. (LUP)

Medborgardialoger utfors i tre parkprojekt av olika omfattning och 2017-01-01 2017-12-31
maéjligheten till medborgarbudget och genusbudgetering prévas.
(LUP)

Medborgarvardarna i Varberg 6kar engagemanget bland de 2017-01-01 2017-12-31
boende och starker kommunikationen mellan de boende och
férvaltningens verksamheter.

Radet for funktionshinderfragor i Skarholmen och 2017-01-01 2017-12-31
Brottsférebyggande radet i Skarholmen samarbetar for att utreda

orsaker till och ta fram atgardsforslag for att férebygga otrygghet i

naromradet for personer med funktionsnedsattning.

B & 08 8808 @

Trygghetsskapande och brottsférebyggande aktiviteter i det lokala 2017-01-01 2017-12-31
utvecklingsprogrammet och samverkanséverenskommelsen
genomfdrs i samverkan med polisen och andra aktérer. (LUP)

]

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4 Stockholm ar en stad med hogt bostadsbyggande dar alla kan bo

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen ér drivande 1 Fokus Skidrholmen och har genomfort en fordjupningsstudie samt
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en stadsrumsanalys. Detta for att stirka den lokala forankringen och 6ka kunskapsunderlaget
for det lokala utvecklingsprogrammet och stadsbyggnadsprocessen.

Perioden Utfall Utfall Perioden Prognos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helar Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
. U Antal fardigstallda 11 0 tas fram 2017
bostader med av
sarskild service namnd
(stdd och service till en
personer med
funktionsnedsattning
)
i 7 Antal pabsriade 25 6 25 tas fram 2017
bostader med av
sarskild service namnd
(stéd och service till en

personer med
funktionsnedsattning

)

Namndmal:
Bostadsbyggandet bidrar till jamlika levnadsforutsattningar for kvinnor och
man, oavsett funktionalitet och alder

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Kvinnor och mén:
» Som ér dldre har ett flexibelt, tillgdangligt, hemlikt, inspirerande och tryggt boende.

* Inom omsorgen om personer med funktionsnedséttning och socialpsykiatri har ett boende
utifrén sitt behov.

* Har inflytande 6ver sin ndrmiljo och vet hur de kan paverka stadsbyggnadsprocessen.

» Genom nya stadsovergripande samverkansmodeller kompletteras omradesplaneringen i
stadsbyggnadsprojektet Fokus Skdrholmen med det lokala perspektivet for en levande
stadsmilj6 med offentliga miljéer med fler anvdandningsomraden én idag, for befintliga och
nya invanare, utifrén ett barn- och jamstélldhetsperspektiv. (LUP)

Forvantat resultat

25 paborjade bostdder med sérskild service (stod och service till personer med
funktionsnedséttning)

100% av bostadsexploateringsprojekten i omradet har provats for lagenheter for sarskilt
boende

Tva platser 1 offentlig milj6 utreds for fler anvdndningsomraden i form av till exempel
foreningsliv, spontanidrott, foreningsidrott och kultur
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Analys

Uppnadda resultat

Varens fordjupningsstudie med utgdngspunkt i det lokala utvecklingsprogrammet samt
byggprocessen Fokus Skdrholmen har bidragit till en 6kad kunskap, sérskilt kring
bostadssituationen for invanare, och direfter spelat en betydande roll i markanvisningarna, till
exempel att invanare 1 Skarholmens stadsdelar ska ha fortur till de bostdder som byggs i ett
forsta skede.

Genom intervjuer med 186 personer i stadsdelsomradet samt genom att involvera byggaktorer
1 workshops har forvaltningen kunnat inhdmta kunskap fran olika hall samtidigt som den
hjélpt till att sprida information genom att samla olika kompetenser och gemensamt komma
med 16sningar och forslag.

Forvaltningen bedomer att det har varit ett givande arbetssétt och bidragit till att f4 en
gemensam syn pd utmaningarna framfor oss men ocksa att se alla mojligheter som finns.

Ej uppnidda resultat

Stadens dvergripande plan for utbyggnad av vard- och omsorgsboenden for dldre har
fordndrats. Detta medfor att det ej ldngre dr aktuellt med att staden bygger ett nytt vard- och
omsorgsboende i stadsdelsndmndsomradet.

. Utfall Utfall Perioden i
Indikator Zi‘:fgﬂen man/ kvinnor/ s utfall ::I)ég"nos Arsmal éKrFs-;él Period
pojkar flickor VB 2016
B Andel 100 % 2017

bostadsexploatering
sprojekt dar
forvaltningen provat
om projekten kan
innehalla en andel
om minst fem
procent lagenheter
for sarskilt boende

) Antaletplatseri 2 2 2017
offentlig miljo dar
planering for fler
anvandningsomrade
n i form av till
exempel
féreningsliv,
spontanidrott,
féreningsidrott och
kultur paborjas
under aret. (LUP)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

En paraplyorganisation for féreningslivet etablerar sig och har 2017-01-01 2017-12-31
lokaler. (LUP)

Forvaltningen bistar stadsbyggnadskontoret i arbetet med att 2017-01-01 2017-12-31
utreda och analysera tyngdpunkters och straks styrkor och
svagheter utifran ett stadsbyggnadsperspektiv. (LUP)

Forvaltningen bistar dldrenamnden i den kostnadsanalys som gérs ~ 2017-01-01 2017-12-31
av den for aldre foreslagna boendeformen Trygghetsboende med
aktivitetscentra.

E = 5
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Forvaltningen deltar i planeringen av platser i offentlig miljo dar 2017-01-01 2017-12-31
flera funktioner i form av till exempel féreningsliv, spontanidrott,
foreningsidrott och kultur finns samlade. (LUP)

E Forvaltningen genomfoér workshop/dialog i samarbete med radet for  2017-01-01 2017-12-31
funktionshinderfragor och boende i stadsdelsforvaltningens egen
regi verksamheter kring framtidens LSS-boende.

. | samarbete med Micasa paborjas planering for vard- och 2017-01-01 2017-12-31
omsorgsboende med inriktning pa fardigstallande 2024 enligt
stadens aldreboendeplan. Planeringen utgér ifrén de aldres behov
av flexibla boendelésningar samt en hemlik och tillganglig
boendemiljé.

E Som komplement till gruppboenden majliggors I6sningar utifran 2017-01-01 2017-12-31
brukarens situation och behov, till exempel genom eget boende.
Méjligheterna till detta utreds genom kartlaggning av behovet hos
personer som bor i gruppbostad enligt LSS.

[B]  stadsdelsforvaltningen samverkar med radet fér 2015-01-01  2017-12-31
funktionshinderfragor kring framtidens LSS-bostader.

. Utredning pabdrjas for mojligheten till en 4H-gard i omradet. (LUP)  2017-01-01 2017-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5 Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som ar tillgangligt for
alla

@ Uppfylls helt

Analys

Under sommaren anordnades 127-festivalen och fritidsverksamhetens aktiviteter fér barn och
unga i samtliga stadsdelsndmndsomraden. Under festivalen genomfordes en
enkédtundersokning dir bland annat fradgan "vad tycker du om festivalen?" stilldes, 87% som
svarade pa enkiten gav det hdga betyget 4 eller 5, pa en skala fran 1-5 dir 5 ar hogst.

Over 200 personer besdkte rockfestivalen som arrangerades i maj for malgruppen personer
med funktionsnedséttning som bor eller &r sysselsatta i stadsdelsndimndsomradet.

Fryshuset har upprittat en kontakt med Egalia som drivs av RFSL och Stockholms stad.
Planen ir att Egalia ska aka pé turné till Fryshuset under hosten 2017. Egalia ér en fritidsgéard
for homo, bi, trans och queer-ungdomar i ldrarna 13-19 ar. De samtal som startade i véras ute
pa verksamheterna gav som resultat att ett antal besokare och personal tillsammans akte in
och tittade pa Prideparaden.

Séatra motionsspér och utegym stér nu klart och satsningen har riktats sérskilt till flickor och
kvinnor. Placering och material till utegymmet har specifikt valts ut for att fler flickor och
kvinnor ska kénna sig trygga nir de motionerar och tar plats 1 det offentliga rummet.

Utfall Utfall Perioden

Indikator :irtlfc;?len man/ kvinnor/ s utfall :;?égrnos Arsmal éKrFs:;él Period
pojkar flickor VB 2016
U Andelen ungdomar 73,78 % 75 % 78 % 2017

(10-17 ar) som

g‘ upplever att de har
tillgang till
meningsfulla idrotts-
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Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
och fritidsaktiviteter
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2017-01-01 2017-12-31
férdela demokratistdd till organisationer som arbetar med lokalt
demokratiarbete (1.5)

Namndmal:
Det finns ett utvecklat och varierat utbud av fritidsaktiviteter for flickor, pojkar
kvinnor och man

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Flickor, pojkar, kvinnor och mén:

* Har, oavsett forutsittningar, mojlighet till en meningsfull fritid och kunskap om vilket utbud
som erbjuds inom forvaltningens verksamheter. Utbudet for unga attraherar flickor och pojkar
med ett sdrskilt fokus pa flickors 6nskemal och behov. (LUP)

* Har latt att anvdnda spontanidrottsplatser dér fler unga nyttjar mgjligheten till idrottande. De
fungerar som métesplatser for barn och unga dér ett jamstillt och jamlikt idrottande kan
utovas. Ett demokratiskt forhdllningssatt liksom den sociala héllbarhetskommissionens arbete
ar en del av planeringsprocessen av nya parker och spontanidrottsplatser. (LUP)

» Med funktionsnedsittning erbjuds riktade insatser inom forvaltningens verksamheter utifran
deras behov och levnadsmonster. Under loven finns mojlighet att ta del av riktade aktiviteter
utifran egna onskemal.

* Som besoker motesplatser, parklekar och traffpunker far mdjlighet att ta del av
professionella kulturupplevelser utifran sina intressen.

* Har mgjligheten till god kontakt med beslutsfattare.

* Behov av lek och rorelse ligger till grund for utvecklingen av motions- och friluftsaktiviteter
1 parker och gronomraden.

» Har mojlighet att motionera i en trygg miljo. Ett motionsspar i titbebyggd miljo fardigstélls 1
stadsdelsndmndsomridet kvinnor ska kunna motionera pa ett tryggare sétt.

* Har inflytande 6ver sin ndrmilj6 samt vid samhéllsplanering och vet hur de kan paverka.
Inom omraden som vél ldmpar sig for deltagandeprocesser sker medborgardialoger och
mdjligheten till medborgarbudget provas. Nya parkutvecklingsprojekt genusbudgeteras dér sa
ar lampligt. (LUP)

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 28 (90)

Ovrigt:

* Fritidsverksamheten har ett utvecklat jimstilldhetsarbete och unga HBTQ-personer kidnner
sig vilkomna.

« Ett varierat utbud av aktiviteter erbjuds pd Ekens 0ppna aktivitetscenter. Mjligheter till
Ipad-kurser pa andra sprak dn finska och svenska utreds.

» Samarbete med civilsamhaéllet fortsdtter. Demokratisamordnarens uppdrag leder till att
foreningar far stod och att deras kraft tas tillvara. Forvaltningen stodjer arbetet for att etablera
foreningsdrivna samlingslokaler. (LUP)

* Den konsuppdelade statistiken visar en skillnad mellan huruvida flickor och pojkar kénner
till hur de kan vara med och paverka de fritidsaktiviteter som erbjuds. Pojkarna har storre
kdnnedom &n flickorna pa parklekar, motesplatser och traffpunkter. Fritidsverksamheten
analyserar orsakerna till resultatet, utifran det tas atgirder fram for att utjimna skillnaderna.

Forvantat resultat

75 % av ungdomar (10-17 ar) upplever att de har tillgdng till meningsfulla idrotts- och
fritidsaktiviteter.

85 % av besokarna av fritidsverksamheten kénner till hur de kan vara med och paverka vilka
aktiviteter som erbjuds

Minst 95 % av besokarna vid Ekens dppna aktivitetscenter dr ndjda med utbudet av
aktiviteter.

Ett motionsspdr i titbebyggd miljo fardigstélls

Analys

Uppnadda resultat
Malet med att ett motionsspar i tatbebyggd miljo fardigstills under aret har uppnatts da Satra
motionsspar och utegym stér klart.

Satsningen har riktats sarskilt till flickor och kvinnor. Placering och material till satsningen
har specifikt valts ut for att fler flickor och kvinnor ska kdnna sig trygga nir de motionerar
och tar plats 1 det offentliga rummet. I granskningshandlingen Exkluderande design som har
utrett forekomsten av exkluderande design pa Ostermalm, Spanga/Tensta och Skirholmen
omnamns utegymmet. Handlingen papekar att det rosa fargvalet har mottagit kritik, dels fran
kvinnliga medborgare som menar att valet dr ett ytligt uttryck och ddrmed forenklar en
komplex problematik. Manliga medborgare kritiserade fargen da de tolkat gymmet som
reserverat, uteslutande for kvinnor, nadgot som aldrig varit syftet. Exkludering eller
inkludering av ett kon dr ) mojlig genom ett fargval.

Det ér for tidigt att dra ndgra slutsatser om det dr fler flickor och kvinnor som é&r ute och
motionerar. Den debatt ett fargval viacker hoppas forvaltningen i forlingningen bidrar till ett
mer jaimstélld offentlig miljo.

Forvaltningen har tréaffat ett 25-tal aktiva foreningar i stadsdelsndmndsomradet under en
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arrangerad workshop inom ramen for LUP i syfte att ta del av deras arbete med att 6ka ungas
engagemang i foreningslivet och hur de arbetat for att fa fler flickor engagerade 1
foreningslivet.

Antalet flickor av totalt antal besokare pd Parklekar, Motesplatser samt vid Ungdomens hus
har 6kat. Okningen é&r ett resultat av Fryshusets satsning pd dans, som efterfradgats av besokare
samt att verksamheten erbjudit tjejkvillar med regelbundenhet.

Andelen funktionsnedsatta av totalt antal besdkare har 6kat och dé frimst pa parklekarna
(Vérberg) samt pa Ungdomens Hus, dér flera riktade event har pagatt. Under aret har andelen
okat frén 3,6% till 4,2%.

Over 200 personer besdkte rockfestivalen som arrangerades i maj for malgruppen personer
med funktionsnedséttning som bor eller dr sysselsatta i stadsdelsnimndsomradet. Detta for att
erbjuda mélgruppen en mojlighet att del av livemusik vilket annars &r otillgéngligt.

Under sommaren deltog 40 kvinnor i medborgarvirdarnas 16ptrining i Varberg. Forvaltningen
har ocksd under sommaren anordnat simundervisning dér 30 invanare mellan 17-70 &r deltog.
Fem personer kunde simma lite sedan tidigare, men efter avslutad kurs beréknas att alla
deltagare lért sig simma. Cykelkurserna som dr planerade for september &r fullbokade. Dartill
anordnade feriearbetande ungdomar hos medborgarviardarna en basketturnering dar 15
ungdomar deltog, 3 flickor och 12 killar.

De medverkande kvinnorna uppger att trainingen har medfort ett 6kat intresse for fysisk
trdning och engagemang for sin egen hélsa. Traningen har ocksd medfort att kvinnorna kénner
en social gemenskap diar de umgés med andra kvinnor i omradet. Kontakten mellan
medborgarvirdarna och kvinnorna mojliggdr for forvaltningen att bygga vidare pa fortroende
som skapats genom enskilda medarbetares aktiviteter och gjort det enklare for kvinnorna att
delta.

Forvaltningens ungdomsrad har ordnat spontanfotboll varje 16rdag dir en viss tid &r enbart for
flickor. Mellan 150-200 ungdomar kommer varje 16rdag varav 60 av dem ér flickor. Den
bestdimda tiden for flickor har gjort att nya och fler flickor &r med pé aktiviteten. Att de fick
vara sjdlva mgjliggjorde att de tog mer plats samt kunde ta av sig sin hijab, om de ville.

Elva foreningar beviljades foreningsstdod under 2017 jamfort med nio under 2016.
Forvaltningen mottog fler ansdkningar under 2017 (14 stycken) jaimfort med under 2016 (11
stycken). De foreningar som blivit beviljade stdd har anordnat kulturella aktiviteter och
foreldsningar.

Pa Ekens Oppna aktivitetscenter genomfordes en egen brukarundersdkning under juni ménad
som visade att 96 % av besokarna var ndjda med utbudet av aktiviteter. Resultatet visar att
ndjdheten hos bade kvinnor och mén nar upp till &rsmélet om 95 % ndjdhet.

For att ytterligare bredda utbudet av aktiviteter, och for att méta ett behov av stod hos de
dldre, kommer verksamheten under hdsten satsa pa aktiviteter som syftar till att 6ka IT-
kunskaperna och anvindandet av digitala verktyg hos besdkarna.

et Utfall Utfall Perioden
Indikator man/ kvinnor/ s utfall

Prognos Arsmal KF:s
s utfall . "
pojkar flickor VB 2016

5 a a Period
helar arsmal
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Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

Perioden
s utfall

KF:s
arsmal

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

. Andel bestkare av 85 % 2017
fritidsverksamheten
som kanner till hur
de kan vara med
och paverka vilka
aktiviteter som
erbjuds

. Q’ Andel personal i 83 % 85 % 2017
fritidsverksamheten
som har kompetens
inom genus och
normkritik

. E}E’ Andel vid Ekens 96 % 100 % 95 % 92 % 95 % 2017
6ppna
aktivitetscenter som
ar ndjda med
utbudet av aktiviteter

) Antalfardigstalida 1 1 2017
motionsspar i
tatbebyggd miljo.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Fler lokala foreningar far foreningsstod till kulturprogram och annan ~ 2017-01-01 2017-12-31

verksambhet.

Fokusgrupper med unga tjejer genomférs i planeringsprocessenav. = 2017-01-01 2017-12-31

nya parker och spontanidrottsplatser.

Forvaltningen bistar Idrottsforvaltningen i att ta fram arbetssatt for 2017-01-01 2017-12-31
hur aktiviteter for flickor och kvinnor kan prioriteras i planeringen.
(LUP)

Forvaltningen bistar idrottsforvaltningen och kulturférvaltningen i 2017-01-01 2017-12-31
arbetet med att ta fram en modell om behovet av lokaler for kultur-
och idrottsverksamhet drivna av fria aktorer. (LUP)

Forvaltningen erbjuder flickor och pojkar med funktionsnedsattning  2015-01-01 2017-12-31
aktiviteter.

N8 8 8688

Férvaltningen genomfér kommunikationsinsatser sarskilt riktade till~ 2017-01-01 2017-12-31
personer med funktionsnedsattning, barn, flickor och hbtg-personer

for att 6ka kdnnedomen om utbudet av fritids- och kulturaktiviteter i

omradet.

E Forvaltningen samarbetar med idrottsférvaltningen for att flickor 2017-01-01 2017-12-31
och pojkar ska 6ka sitt engagemang i olika idrottsaktiviter.(LUP)

[ P2 Ekens 6ppna aktivitetscenter utreds mojligheter till Ipad-kurser ~ 2017-01-01  2017-12-31
pa andra sprak an finska och svenska.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.6 Alla stockholmare har nara till kultur och eget skapande

@ Uppfylis helt

Analys

Forvaltningens satsning pa kultur fortgar bland annat med stod av kultursekreteraren som
anpassat kulturaktiviteter sa att alla kan delta oavsett forméga. Under hosten 2017 utokas
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satsning med Ensamble Yria, barnrytmik. Tidigare har medarbetare som arbetar med de yngre
barnen deltagit, nu ska 4ven medarbetare som arbetar med de édldsta barnen fortbildas.
Satsningen pa El Sistema fortsétter.

Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

U Andel ungdomar 75 % 73 % 2017
(10-17 ar) som
g‘ upplever att de har
tillgang till
meningsfulla
kulturaktiviteter

Namndmal:
Flickor, pojkar, kvinnor och man har nara till kultur och eget skapande

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Flickor, pojkar, kvinnor och mén:

* Har néra till kultur och eget skapande 1 forskolor, Oppna forskolor, parklekar, fritidsgérdar
och olika boendeformer 1 forvaltningens regi. Det lokala kulturlivet frimjas och speglar den
méngfald av erfarenheter som finns i stadsdelsndmndsomridet sdvil som i staden. Utbudet av
aktorer som anlitas genom forvaltningen ar jamstéllt.

Flickor och pojkar:

» Uppmuntras till fysisk aktivitet genom musik, bland annat El Sistema, och rorelse pé
forskolor, 6ppna forskolor, parklekar och fritidsgardar. (LUP)

* Med egna intressen och behov styr utbudet av olika former av kultur, eget skapande och
kulturevenemang i forskolan och 1 fritidsverksamheten. Utbudet av kulturaktiviteter for
personer med funktionsnedséttning 6kar utifran deras behov och dnskemaél.

* Alla barn i stadsdelsndmndsomréddet erbjuds professionella kostnadsfria kulturevenemang.
Samtliga parklekar, motesplatser, och traffpunkter erbjuder professionella kulturupplevelser
utifran besokarnas intressen. Flickor och pojkar kdnner sig trygga i samtliga kulturevenemang
och mots med respekt utifran ménskliga rittigheter. Verksamheterna ér fria fran
diskriminering.

Ovrigt:

 Samarbetet med kulturforvaltningen och idrottsférvaltningen dkar genom planering och
genomforande av gemensamma aktiviteter. (LUP)

» Utvecklingen av det lokala kulturarbetet fortsdtter med Kultursekreteraren som samordnande
funktion.
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* Den konsuppdelade statistiken visar en liten skillnad mellan vardnadshavarnas n6jdhet om
forskolans kulturutbud. Skillnaden &r liten men pojkarnas vardnadshavare dr mer ndjda &n
flickornas. Resultatet analyseras vidare inom varje forskola for att utjimna eventuella
skillnader.

Forvantat resultat

75 % av ungdomar (10-17 ér) upplever att de har tillgang till meningsfulla kulturaktiviteter
80 % av virdnadshavarna dr ndjda med forskolans kulturutbud

Analys

Uppnéadda resultat

82% av virdnadshavarna upplever att barnen pa forskolan fér ta del av olika sorters
kulturutbud att jimféra med stadens resultat pd 69%. Arsmalet dr 80% vilket innebér att malet
ar uppnatt. Nojdheten, enligt forskoleundersdkningen, med kulturutbudet har 6kat med 4%-
enheter sedan 2016.

Medarbetarna pa forskolorna har arbetat aktivt med att informera vardnadshavarnaom de
kulturutbud som barnen erbjuds. Information har skett muntligt men dven genom fotografier
och filmer. Pedagogiska miljoer har utformats sa att barnen ges mdjligheter att uttrycka sig
estetiskt, savil sjélvstandigt i den fria leken som i projektarbeten. Négra avdelningar har
provat pé att bygga projekt utifrdn de kulturevenemang som har erbjudits. Under hosten 2017
utokas satsning med Ensamble Yria, barnrytmik. Tidigare har medarbetare som arbetar med
de yngre barnen deltagit, nu ska &ven medarbetare som arbetar med de dldsta barnen
fortbildas. Satsningen pa El Sistema fortsitter.

Arbetet med kompetenshdjning kring bemétande och dokumentation kommer att fortsétta da
det ar ett arbetssatt som gett effekt, vilket brukarundersékningen visar.

Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

. E?‘ Andel 82 % 80 % 2017
vardnadshavare
som upplever att
barnen pa forskolan
far ta del av olika
sorters kulturutbud

Perioden

Prognos Arsmal KF:s
s utfall

5 n o Period
helar arsmal

Indikator

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Flickor och pojkar i stadsdelsnamndsomradet har tillgang till 2016-01-01 2017-12-31
professionell kultur och eget skapande, samt inflytande och
delaktighet i kulturlivet

For att fler flickor och pojkar ska fa ett 6kat intresse och kunskap 2017-01-01 2017-12-31
om kulturutbudet samarbetar férvaltningen med kulturférvaltningen.

N8 B &

(LUP)

Forvaltningen tar fram en handlingsplan som redogér for hur malen  2016-01-01 2017-06-30
inom Kultur i 6gonhéjd kommer att uppnas.

Kultursekreterarens uppdrag synliggors i verksamheterna 2017-01-01 2017-12-31
Samtliga métesplatser, parklekar och traffpunker inom 2017-01-01 2017-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

stadsdelsndmndsomradet erbjuder professionella kulturupplevelser
for sina besokare

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.7 Alla aldre har en trygg alderdom och far en aldreomsorg av god
kvalitet

] Uppfylls helt

Analys

Ett informationsmaterial om brukares och deras anhorigas olika mgjligheter att 1dimna
synpunkter och klagomal har distribuerats till alla ber6rda inom forvaltningens hemtjinst och
vard- och omsorgsboende i egen regi under perioden.

Resultaten av stadens brukarundersékning inom bistdndsbedomd dagverksamhet visar
sjunkande resultat for forvaltningens dagverksamhet i egen regi; Sétra demensdagverksambhet,
1 jaimforelse med forra drets matning. Resultaten visar att det &r de kvinnliga deltagarna som
blivit mindre ndjda med verksamheten.

Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

Perioden

Prognos Arsmal KF:s
s utfall

5 A o Period
helar arsmal

Indikator

9 T Andel boende pa 81%  71% 2017
vard- och
g‘ omsorgsboende
som upplever att
maltiden ar en
trevlig stund pa
dagen

0 U andel 84%  84% 2017
omsorgstagare som
g‘ upplever att de kan
paverka hur hjalpen
utfors i
aldreomsorgen

. U Andel personer som 80 % 55 % 2017
far en daglig
utevistelse - vard-
och omsorgsboende

i U Andel trygga 83 % 83 % 2017
omsorgstagare i
g'éldreomsorgen

0 T Andelen nsjda 84%  84% 2017
omsorgstagare
g‘ aldreomsorgen

. U Antal personal en 10 Max 10 2017
hemtjansttagare person
med minst tva besok er
om dagen méter
under en 14-
dagarsperiod
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Namndmal:
Kvinnor och man far en trygg aldreomsorg av god kvalitet

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Kvinnor och mén:

» Har en omsorg av god kvalitet och kédnner sig trygga. De upplever att de fér ett gott
bemotande i kontakten med ndmndens olika verksamheter utifrdn méanskliga réttigheter. De
forekommer ingen diskriminering oavsett, kon, konsoverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell 1dggning
eller lder. Inom hemtjénsten upplever éldre att de inte behdver ta emot hjilp av for manga
medarbetare.

* [ vara verksamheter &r vél informerade om hur de kan delta i och paverka sin vardag. Inom
hemtjénsten finns en stor handlingsfrihet s att den dldre far beviljade insatser anpassade
utifran dagsaktuella behov och 6nskemal.

» Méts av kompetenta medarbetare som har kunskap om hur véald kan upptéckas i néra
relationer och vilka dtgidrder som kan vidtas.

 Ldmnar i lika stor utstrackning synpunkter pa sin dldreomsorg.

+ Pé Sitra vard- och omsorgsboende far regelbundna utevistelser samt mojlighet till
dagsutflykter under hela aret och sarskilt under sommaren. Verksamhetens inne- och utemiljo
ar tillgénglig oavsett funktionalitet.

+ Pé Sitra vard- och omsorgsboende tycker att méltiderna &r trevliga stunder pa dagen. Maten
som serveras bestdms i samrad med de éldre. De dldre erbjuds villagad och niringsrik mat
med hog andel ekologiskt innehall.

» Har goda mgjligheter till social gemenskap. Det finns sociala traffpunkter for dldre 1
stadsdelsndmndsomradet som erbjuder ett varierat och méngkulturellt innehall oavsett kon
och bakgrund.

* Bistdndsbeddms utifran sina individuella behov och forutséttningar och férdelningen av
resurser dr lika, oavsett kon. Analyser av resursfordelningen gors utifrdn konsuppdelad

statistik.

» Som fér avslag pa sin ansdkan om sérskilt boende far sina behov tillgodosedda genom andra
insatser.

* Har anhdriga som ges stod ur ett jimstalldhetsperspektiv.

Ovrigt:
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» Verksamheterna har kontakt med aktorer inom den ideella/idéburna sektorn och inspireras
av andra i arbetet med utveckling av verksamheten.

* Den konsuppdelade statistiken visar en skillnad mellan kvinnor och mén nir det handlar om
kunskapen vart man ska vinda sig om man vill framfora synpunkter eller klagomal pa sitt
dldreboende eller sin hemtjénst. Méan vet i mindre utstrackning vart de ska vinda sig med sina
synpunkter eller klagomal dn kvinnor. Arbetet fortsitter med en djupare analys av orsakerna
till resultatet och utifran det tas atgirder fram for att utjimna skillnaderna.

Forvantat resultat

84 % av omsorgstagarna i dldreomsorgen dr ndjda
83 % av omsorgstagarna i dldreomsorgen dr trygga

Analys

Resultatet av Socialstyrelsens drliga brukarundersdkning inom hemtjénst och vard- och
omsorgsboenden har dnnu inte publicerats.

Uppniadda resultat

Hemtjinsten 1 egen regi har inlett sin kompetensutvecklingsinsats kring kost och maltider ur
ett normkritiskt perspektiv. Under varen och sommaren har man haft foreldsningar med en
dietist och till hosten kommer alla medarbetare gé en normkritisk utbildning.
Kompetensutvecklingssatsningen syftar till att ge medarbetarna fler normkritiska verktyg for
att kunna mota kvinnor och méin pé ett béttre sétt 1 situationer som aptitloshet, underniring
och viktnedgéng.

Ej uppnidda resultat

Resultaten av stadens brukarundersékning inom bistandsbedomd dagverksamhet visar
sjunkande resultat for forvaltningens dagverksamhet 1 egen regi; Sitra demensdagverksamhet,
1 jamforelse med forra arets matning. Resultaten visar att det dr de kvinnliga deltagarna som
blivit mindre ndjda med verksamheten. Pa fragorna Jag kdinner mig trygg i min
dagverksamhet, Jag dr néjd med min dagverksamhet och Dagverksamheten dr sadan jag
onskar att den ska vara ir resultatet for miannen 100, 100 respektive 80 % medan
motsvarande resultat for kvinnorna ar 88, 71 respektive 50 %. Pé fragan Jag har maojlighet att
paverka vilka aktiviteter som ska finnas i min dagverksamhet instimmer 100 % av minnen
och endast 17 % av kvinnorna. Kvinnornas resultat visar ocksé en lidgre ndjdhet med
personalens bemotande generellt.

I arbetet med att skapa en trygg verksamhet for deltagarna genomfor enheten ett flertal egna
undersokningar per ar, exempelvis telefonintervjuer med anhoriga. Enheten har vidare ett
aktivitetsrad som traffas fem ganger per ar for att planera och sikerstilla aktiviteter i
verksamheten. Under viren 2017 skapades ett instagramkonto for dagverksamheten for att
bland annat anhdriga ska kunna ta del av verksamheten.

Resultatet av undersékningen har analyserats utifrin olika aspekter sa som personalgrupp,
sammansittning av deltagargrupp, arbetssétt, erbjudna aktiviteter, maltider et c. Forvaltningen
kan inte se att nagra fordndringar gjorts avseende personal eller uppldgg pa verksamheten
sedan forra brukarundersokningen som kan forklara de ldgre resultaten. Under aret har nagra
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nya kvinnliga deltagare borjat i dagverksamheten. Verksamhetens ledning och personal hade
vid undersdkningsperioden dnnu inte hunnit l4ra kdnna deras anhoriga. Eftersom deltagarna 1
verksamheten har en demensdiagnos ar det 1 stor utstrackning de anhoriga som svarar pa
brukarenkéten. Detta skulle mojligen kunna forklara den stora skillnaden i resultatet for
kvinnliga brukare i ar jamfort med forra aret.

Forvaltningens atgirdsplan dr att bjuda in till anhorigtraff for att presentera ledning och
personal samt beskriva arbetssdtt och aktivitetsutbud sa att detta blir ként for samtliga
anhoriga. Forvaltningen kommer ocksa att genomfora en observationsstudie 1 verksamheten
sa att forvaltningen far ett kvalitativt material som komplement till brukarunders6kningen.
Detta for att fa ytterligare resultat till sin fortsatta analys och férdndringsarbete med att
forbattra nojdheten hos de kvinnliga brukarna. En systematisk métning under en vecka av
deltagandet och ndjdheten med erbjudna aktiviteter utifran kon kommer ocksa att genomforas.

Andelen aktuella genomforandeplaner inom forvaltningens egen regi verksamheter uppgick i
slutet av perioden till 79 % vilket dr lagre &n drsmalet om 95 %. Hos de mindre enheterna s
som forvaltningens LSS-bostidder dr andelen 100 %.Forklaringen till resultatet om 79 % ligger
1 att det hos enheterna med ett storre antal brukare, framforallt hemtjdnsten, ar svért att hinna
med arbetet med att uppréitta och uppdatera brukarnas genomforandeplaner. Inom hemtjansten
uppgér resultatet till 69 % och dir kan ocksé konstateras en skillnad 1 kon med 75 % aktuella
genomforandeplaner for mén och 53 % for kvinnor.

Forvaltningens dtgardsplan &r att under hosten undersoka forutsittningarna pé enhetsniva for
de enheter som har problem med att uppna arsmalet om 95 % aktuella genomforandeplaner,
samt skapa en gemensam handlingsplan for hur rutiner och arbetssitt kan effektiviseras sa att
samtliga brukare inom forvaltningens verksamheter har en aktuell genomforandeplan.
Forvaltningen kommer i1 handlingsplanen lagga sérskilt vikt vid att gora en
jamstélldhetsanalys pa den skillnad i kon som utfallet visar.

Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

Indikator helar

Arsmal Period

. Andel aktuella 79 % 94 % 95 % 2017
genomfoérandeplaner
inom forvaltningens
egen regi-
verksamheter inom
omsorgen om aldre
och stdd till personer
med
funktionsnedsattning
samt socialpsykiatri

Analys
Se atgardsplan under ndmndmal.

. EE, Andel aldre i 58 % 2017
kommunala
hemtjansten som vet
vart de ska vanda
sig om de vill
framf6ra synpunkter
eller klagomal pa
hemtjansten

@ ¢ Andel sidre inom 82 % 83 % 2017
kommunala
hemtjansten som
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Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

upplever att de
kanner fértroende
for personalen

B ¢ Andel didre med 52 % 53 % 2017
hemtjanst som
anser att beslutet
motsvarar behovet

. Q, Andel ldre pa Sétra 80 % 2017
vard- och
omsorgsboende
som tycker att
méjligheten att
komma utomhus ar
bra

. Andel aldre pa Satra 97 % 97 % 2017
vard- och
omsorgsboende
som upplever att de
har fértroende for
personalen

) ¢ Andel sidre pa Satra 45 % 46 % 2017
vard- och
omsorgsboende
som vet vart de ska
vanda sig om de vill
framf6ra synpunkter
och klagomal pa
aldreboendet

. Q’ Andel aldre pa Satra 1 % M % 2017
vard- och
omsorgsboende
som ar nojda med
de aktiviteter som

erbjuds
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. Ett informationsmaterial om brukares och anhérigas olika 2017-01-01 2017-12-31
mojligheter att lamna synpunkter och klagomal skickas ut till
berdrda i borjan av aret
Analys

Informationsmaterialet har skickats ut under perioden vilket innebar att det natt brukarna senare pa aret an vad som var
avsett och mitt under matperioden av Socialstyrelsens brukarenkat till hemtjanst och vard- och omsorgsboenden.

. Forvaltningen bevakar att leverantoren av fardiglagade maltider 2017-01-01 2017-12-31
uppfyller Stockholms stads riktlinjer for andel ekologiskt innehall i
samband med forlangning av avtalet

. Forvaltningen séker medel fran kompetensutvecklingssatsningen 2017-01-01 2017-12-31
for kompetenshojning i svenska spraket, samt for medarbetare i
hemtjansten for 6kad kunskap kring kost och maltid sett ur ett
normkritiskt perspektiv.

E Information om anhérigkonsulent I&mnas i alla drenden. 2017-01-01 2017-12-31
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KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

Forvaltningen beddmer att 5 av 6 verksamhetsomradesmal uppfylls helt och ddrmed bidrar till
att uppfylla inriktningsmalet.

Malet "Energianvéndningen &r hallbar" bedoms uppfyllas helt. Forvaltningen fortsitter att
arbeta med atgérder for att minska andelen kopt energi i de fastigheter forvaltningen har
radighet over.

Malet "Néamndens transporter dr miljdanpassade” uppnas delvis. Maluppfyllelsen paverkas av
att forvaltningen inte beviljades sokta klimatinvesteringsmedel for att investera i
pumpstationer eller for inkop av elcyklar. Forvaltningen bedriver ett antal aktiviteter i syfte att
forbattra méluppfyllelsen sdsom val av drivmedel och fordon som ger lagre luftféroreningar
och foljer stadens resepolicy.

Malet "Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvéndning" beddms uppnas delvis. Det
underliggande ndmndmaélet bedoms inte uppfyllas mot bakgrund av att det forvintade
resultatet inte uppnatts. En atgirdsplan dr under framtagning.

Malet "Stockholms kretslopp dr resurseffektiva" beddms uppnas helt mot bakgrund av
pagaende arbete som bedoms paverka maluppfyllelsen.

Malet "Stockholms milj6 ar giftfritt" bedoms uppnas. Till grund for malbedomningen ligger
att delar av det forvintade resultatet uppnétts och resterade bedoms uppnas mot bakgrund av
forvaltningens pagéende arbete.

Malet under "inomhusmiljon i Stockholm &r sund" bedoms uppnés. Det forvintade resultatet
under ndmndmalet har uppnatts.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Energianvandningen ar hallbar

@ Uppfylls helt

Analys

Vid en jaimforelse av samma period forra dret ser vi en marginell 6kning av
energianvindandet pd 4%-enheter, denna utveckling kommer minska nagot i takt med de
lokalforandringar som skett under hosten. Forvaltningen kommer att arbeta vidare med
tariffoptimering i samverkan med Serviceforvaltningen.

Percde Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
7 «Kopt energi (GWh) 1,36 GWh 1,25 1835 2017
GWh GWh

Namndmal:
Namndens energianvandning ar hallbar

@ Uppfylls helt
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Beskrivning

* Forvaltningens verksamheter bidrar till minskad klimatpaverkan, effektiviserad
energianviandning och véxlar 6ver till 6kad anvindning av fornybar energi.

Forvantat resultat
Kopt energi minskar till 1,25 GWh

Analys

Uppnadda resultat
For perioden januari - juli 2017 har forvaltningen en forbrukning pd 0,76 GWh.

Vid en jimforelse av samma period forra dret ser vi en marginell 6kning av
energianviandandet pa 4%-enheter, denna utveckling kommer minska nagot i takt med de
lokalforandringar som skett under hosten. Forvaltningen kommer tillsammans med
Serviceforvaltningen dven arbeta vidare med tariffoptimering och dédrigenom fa en forbéttrad
bild 6ver forbrukningen pa varje objekt. Detta kommer att underlétta analysarbetet {for att
kunna minska energianvindandet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
[a Forvaltningen bevakar att vid all nybyggnation ska férskolor 2017-01-01 2017-12-31

certifieras med Miljobyggnad, lagst med niva silver.
[B]  Tariffoptimering genomférs i syfte att valja det mest 2017-01-01  2017-12-31

kostnadseffektiva abonnemanget i de verksamheter dar tidigare
undersokning har visat att det ar gynnsamt.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar miljdanpassade

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen arbetar for att forbéttra mojlighet att cykla.

Namndmal:
Namndens transporter ar miljoanpassade

@ Uppfylls helt

Beskrivning

* Forvaltningens verksamheter viljer drivmedel och fordon som ger ldgre luftfororeningar.

* Forvaltningens medarbetare véljer i forsta hand miljovénliga transportsétt sd som
kollektivtrafik och cykel.

* Det &r latt att ta sig fram med cykel i omrdet.

* Resor 1 tjdnst sker miljovanligt genom att kollektivtrafik och cykel viljs i forsta hand.
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Forvantat resultat

P& tva strackor eller platser inom omradet forbattras mojligheten att cykla.
Pumpstationer for cykel &r tillgdngligt i parkmil;jo.

Analys

Ej uppnidda resultat

Forvaltningen beviljades inte sokta klimatinvesteringsmedel for att investera i pumpstationer
eller for inkop av elcyklar. Dessa satsningar utgar darfor, men forvaltningen for istillet dialog
med trafikkontoret om etablering av cykelpumpar i de stadstoaletter som trafikkontoret driftar
1 stadsdelsndmndsomrédet.

Utfall Utfall Perioden i
mén/ kvinnor/ s utfall :;?gnos Arsmal éKrFs-riél
pojkar flickor VB 2016

Perioden

Indikator s utfall

Period

) Antal strackor eller 2 2 2017
platser inom
omradet dar
forvaltningen
genomfor insatser
som forbattrar
méjligheten att
cykla.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

. Forvaltningen ansoker om klimatinvesteringsmedel for att bygga 2017-01-01 2017-12-31
pumpstationer pa parkmark, for klimatvanliga transportsatt (cykel,
barnvagnar, m.m.)

. Forvaltningen anséker om klimatinvesteringsmedel for att képa in 2017-01-01 2017-12-31
elcyklar sa att medarbetare ska kunna transportera sig pa ett
miljovanligt satt inom omradet.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3 Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvandning

Uppfylls delvis

Analys

Forvaltningen har tillsammans med miljéforvaltningen, stadsbyggnadskontoret, Stockholm
Resilience Centre, KTH och Friluftsframjandet ansokt om medel for ett EU-projekt.
Strandbadens vattenkvalitet har varit bra vid 41 av 44 mattillfillen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Trafikndmnden ska i samarbete med Stockholm Vatten AB och 2017-01-01 2017-12-31
stadsdelsndmnderna Skarholmen och Norrmalm initiera och
genomfora pilotprojekt for ytlig dagvattenhantering som ocksa tillfor
mervarden for stadsmiljon som okar attraktivitet, upplevd trygghet
och social hallbarhet.
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Namndmal:
Ekosystemtjanster i park- och naturomraden bidrar till en god livsmiljo

Uppfylls delvis

Beskrivning

* Stadsdelsndmndsomradets gronomraden skots pa ett sdtt som gynnar rekreation och
biologisk mangfald och tar vara pa de nyttor som naturen kan ge och som gor staden bade
friskare och téligare, sd kallade ekosystemtjénster. Omradets grona kvaliteter stirks i1 enlighet
med riktlinjer i planeringsunderlaget Gronare Stockholm, stadens miljoprogram och
oversiktsplanen.

* Flickor och pojkar, kvinnor och mén har néra att utnyttja gronskan och vattnet genom att
Satraskogens naturreservat ar tillgangligt och har attraktiva malpunkter, samtidigt som
ekologiska virden och mgjligheter till rekreation starks utifrén ett barn- och
jamstélldhetsperspektiv.

Forvantat resultat

95% av strandbaden har bra vattenkvalitet enligt miljoforvaltningens méatningar

Analys

Uppnéadda resultat

Forvaltningen ansoker, tillsammans med miljoforvaltningen, stadsbyggnadskontoret,
Stockholm Resilience Centre (SRC), KTH och Friluftsfraimjandet om medel for ett EU-
projekt H2020 ”Nature based solutions” (Ekosystemstjinster for social hdllbarhet) under
2018.

Syftet ér att stirka invanarnas anvindande av naturreservatet. Detta ska ske genom att skapa
rum och driva projekt for pedagogisk verksamhet pa Varbergstoppen och i Sétraskogens
naturreservat samt koppla forskning pé projektet. Projektet stracker sig frén 2018-2020.

Ej uppnidda resultat
Strandbadens vattenkvalitet har méts vid 44 tillfdllen varav tre har visat otjinligt resultat.

Atgirdsplanen for forvaltningen ir att utreda orsaken till varfor vattnet ér otjénligt och
dérefter vidta atgérder.

Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
Andel méttillfallen av. = 93,18 % 95 % 2017
strandbadens
vattenkvalitet som
visar pa bra
vattenkvalitet.
Analys
Se atgardsplan under ndamndmal.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E For 6kad biologisk mangfald och rekreation starks skotseln 2017-01-01 2017-12-31
ytterligare av sarskilt utpekade grasytor i stadsdelsnamndsomradet
som ytor for slatter.

E Forvaltningen ansoker om 1,5 mnkr for att sakerstalla en fortsatt 2017-01-01 2017-12-31
andamalsenlig skotsel av Satraskogens naturreservat.

E Forvaltningen deltar som pilotstadsdel i miljoférvaltningens 2017-01-01 2017-12-31
forstudie "Effektivare miljdévervakning av stadens natur” och
utvecklar arbetssatt for ekologiska forstarkningsatgarder och
matmetoder for ekosystemtjanster.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

@ Uppfylls helt

Analys

Arbetet med att forskolornas avfall ska vara miljovanligt och resurseffektivt pagar.
Koksnéatverket har fokuserat pa att ta fram arbetssétt for vad som kréavs for det och kommer
fortsdtta gora det.

Namndmal:
Avfallshanteringen inom namndens verksamheter ar miljéovanlig och
resurseffektiv

@ Uppfylls helt

Beskrivning

* Forvaltningens verksamheter bidrar till minskat avfall och mojligheten att tervinna och
sopsortera 6kar. Atervinningen och insamlingen av matavfall kar och matsvinnet i
verksamheterna minskar. Matavfall sorteras ut for biologisk behandling

Forvantat resultat

100% av forvaltningens enheter har implementerat minst ett nytt arbetssétt for att minska
uppkomsten av avfall

100% av forvaltningens enheter, dér s& 4r mojligt, har infort sortering av forpackningar
76% av forskolorna sorterar matavfall for biologisk behandling

Analys

Ej uppnétt resultat
Arsmalet att 76% av forskolorna sorterar matavfall for biologisk behandling beriknas inte att
uppnds da utfallet for perioden ar 66,2%

Arbetet med att forskolornas avfall ska vara miljovénligt och resurseffektivt pagar.
Koksnétverket har fokuserat pa vad for arbetssétt som kréavs for det och kommer fortsétta gora
det. De tva storre forskolorna inom en enhet har fungerande rutiner pa att sorterar matavfall
medan de tre mindre inte hunnit lika 14ngt.
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Atgirdsplanen kommer att vara att i kocknitverkens forum informera de forskolor som har
fungerande rutiner for 6vriga forskolor. Samtliga forskolor far darefter till uppgift att upprétta
rutiner pa sina respektive forskolor. Utvardering sker vid arets slut.

Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

) Andel enheter som 100 % 2017
har implementerat
minst ett nytt
arbetssatt for att
minska uppkomsten
av avfall.

) Andel enheter som, 100 % 2017
dar sa ar majligt, har
infort sortering av
forpackningar

) Andel forskolor som 76 % 2017
sorterar matavfall for
biologisk behandling

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Forvaltningens verksamheter med tillagningskok sorterar dar sa ar ~ 2017-01-01 2017-12-31
majligt ut matavfall fér biologisk behandling.

E Majligheterna till sortering av forpackningar (plast, kartong/well, 2016-04-28 2017-12-31
fargat glas, ofargat glas, metall) samt tidningar inférs pa de enheter
dar det ar magjligt.

[a Nya arbetssatt for att minska uppkomsten av avfall, t.ex. att 2016-04-28 2017-12-31
undvika onddiga férpackningar och emballage, undvika
engangsmaterial samt minska matsvinn genom planerade
maltidsinkop infors pa alla enheter

E Namndens enheter arbetar vidare med att ta fram rutiner fér attha ~ 2016-04-28 2017-12-31
kontroll pa vilket farligt avfall som uppstar inom den egna
verksamheten och forvissa sig om att egen hantering, borttransport
och omhandertagande sker pa ett korrekt satt.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5 Stockholms miljo ar giftfri

@ Uppfylls helt

Analys

Forskolor och dppna forskolor anvénder vigledningen fran kemikaliecentrum vid 6versyn av
material och rutiner. Kockarnas nitverk inom forskolan fortsétter och de tar lirdom av
varandra fOr att 6ka andelen ekologiska livsmedel. En av kockarna har arbetat fram ett
arbetsmaterial som bland annat visar hur mycket ekologiska varor som kdps in och hur
klimatsmart maltiden &r.

Perioden Utfall Utfall Perioden Prognos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helar Arsmal érs'mél Period
pojkar flickor VB 2016
) 7 Andel av stadens 100 % 100 % 100%  95% 2017
forskolor som har
genomfort alla
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Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

atgarder pa niva 1
enligt
kemikaliecentrums
vagledning for
kemikaliesmart
forskola

) 7 Andel bygg- och 25 % 75 % 75% 2017
anlaggningsentrepre
nader i stadens regi
som uppfyller
stadens krav
avseende
anvandning av
Byggvarubedémning
en (BVB) eller
darmed jamforliga
system

i 7 Andel inkopta 42,8 35% 40% 2017
ekologiska livsmedel
i staden i kronor av
totala vardet av
inkdpta maltider och
livsmedel

Namndmal:
Namndens verksamheter ar giftfria

@ Uppfylls helt

Beskrivning
» Forskolorna fortsétter att arbeta for en giftfri forskola. Flickor och pojkar gors delaktiga 1
rensningen av leksaker och material som inte dr kemikaliesmarta.

* Barnen gors delaktiga i vilken mat som serveras genom matrad tillsammans med
forskolornas kockar. Vegetariska méltider serveras i forskolorna och kunskapen om
klimatsmart matlagning okar.

* Forskolorna ansdker om att erhalla Skolverkets utmarkelse ”Skola for hallbar utveckling”
som handlar om att lirandet for hallbar utveckling &r en aktiv del av férskolans pedagogiska
arbete.

* Ekologiska livsmedel 6kar och anvéndningen av kemikalier minskar i férvaltningens egna
verksamheter.

* Invénare och foretag far 6kad kunskap om minskad kemikalieanvindning.

Forvantat resultat

100 % av forskolorna har genomfort alla atgérder pa niva 1 enligt kemikaliecentrums
vigledning for kemikaliesmart forskola
35 % av andel inkdpta méltider och livsmedel i staden dr ekologiska, i kronor av totala virdet
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av inkopta maltider och livsmedel
75% av bygg- och anldggningsentreprenader som avslutas uppfyller stadens krav avseende
anviandning av Byggvarubeddmningen (BVB) eller dirmed jadmforliga system

Analys

Uppnitt resultat

Arsmalet pa att 100 % av forskolorna har genomfort alla atgirder pa niva 1 enligt
kemikaliecentrums vigledning for kemikaliesmart forskola uppnas. I niva 1 ingar det bland
annat att upprétta fungerande rutiner vid hygien samt att rensa bland befintligt arbets- och
lekmaterial.

Forskolorna har fungerande rutiner for att uppnd niva 1 och arbetar nu med att implementera
nista steg, niva 2, som ér, enligt kemikaliecentrums vigledning, 6kad medvetenhet vid inkop
av mobler och leksaker samt att forskolor ska servera én mer ekologisk mat. Inom
forvaltningen har en forskola certificierats, av organisationen Hall Sverige rent, med Gron
Flagg.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Forskolorna anséker om att erhalla Skolverkets utméarkelse "Skola 2017-01-01 2017-12-31
for hallbar utveckling”

E Forskolorna och de dppna férskolorna fortsatter arbetet med att 2015-01-01 2017-12-31
minska skadliga kemikalier i barnens miljé

E Forvaltningen ansluter sig till kemikalieregistreringssystemet nar 2016-04-28 2017-12-31
det finns tillgangligt, for att underlatta arbetet med att minska
anvandningen av markningspliktiga kemiska
produkter/utfasningsdmnen och prioriterade riskminskningsamnen

E Forvaltningen séker medel fér genomférandet av vagledningen 2017-01-01 2017-12-31
Kemikaliesmart férskola

E Forvaltningen tar fram rutiner for att vid upphandling av varor inom 2016-04-28 2017-12-31
stadsdelsforvaltningens verksamheter begéra in information om
innehall av amnen pa EU:s kandidatforteckning och sammanstalla
denna till kemikaliecentrum.

E Samtliga forskolans medarbetare genomfér webbutbildningen inom  2017-01-01 2017-12-31
kemikaliesmart forskola

E Vid om- eller utbyggnad av forskolor staller forvaltningen krav pa 2016-04-28 2017-12-31
att fastighetsagare prioriterar att ta bort byggmaterial som
innehaller skadliga kemikalier

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.6 Inomhusmiljon i Stockholm ar sund

@ Uppfylls helt

Analys

En mitning av inomhusmiljon dr genomford 1 forvaltningens administrativa lokaler 1
Skérholmens centrum. Utifrdn resultaten har ventilationsanldggning justerats med mélet att
forbattra inomhusmiljon for personalen.

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 46 (90)

Namndmal:
Inomhusmiljon i namndens verksamhetslokaler ar sund.

@ Uppfylls helt

Beskrivning

* Forvaltningen bedriver sin verksamhet i lokaler dér inomhusmiljon ér av god kvalité.

* Nér atgérder vidtas for att forbéttra inomhusmiljon bevakas att tekniska ldsningar som bidrar
bade till en bittre inomhusmiljo och lagre eller lika energianvindning efterstrivas.

Forvantat resultat

En métning av inomhusmiljon dr genomford i fastigheten pa Bodholmsplan 2

Analys

Uppnéadda resultat

Under aret har en métning i fastigheten pa Bodholmsplan 2 gjorts. Efter métningen
genomfordes atgarder av fastighetségaren for att ha en god luftkvalité i lokalerna. Ytterligare
justeringar genomfordes ocksa for att optimera luftkvalitén och dérigenom forbéttrat
inomhusmiljon.

Kontinuerliga ventilationskontroller kommer att genomforas for att bibehélla god luftkvalité.

KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Forvaltningen bedomer att samtliga 5 verksamhetsomradesmal uppfylls helt och dirmed
bidrar till att uppfylla inriktningsmalet.

Malet "Stockholm é&r en vérldsledande kunskapsregion" bedoms uppfyllas helt mot bakgrund
av att forvaltningens arbete har bidragit till att uppna det forvintade resultatet.

Milet "Stockholm idr en foretagsvanlig stad" beddms uppnas. Namndmalet bedoms uppnas
mot bakgrund av det uppnadda resultatet. Informationsinsatser har genomforts for att fraimja
foretagsetablering och statistik visar att flertal foretag etablerats och ett flertal har flyttat in i
stadsdelsndmndsomrédet.

Milet "Fler jobbar, har trygga anstillningar och forsorjer sig sjdlva" bedoms uppnés.
Forvaltningen har lyckats minska antalet bidragsberoende och dven antalet 1angtidsberoende
genom insatser som visat sig ge resultat. Utfallet for befolkningen i stadsdelnsndmdsomradet
som har ekonomiskt bistdnd ar ldgre 4n arsmalet.

Under "I Stockholm é&r det enkelt att utbilda sig genom hela livet" har férvaltningen uppnétt
det forvintade resultatet under nimndmalet. Forvaltningen arbetar kontinuerligt {or att
personalen ska ha rétt kompetens for sitt uppdrag.

Malet "Stockholms stads ekonomi &r langsiktigt hallbar" beddms uppnas. Forvaltningen
prognostiserar ett overskott om 13 mnkr. Overskottet beror dels pa att forvaltningen tagit fram
och genomfort dtgirder for att nd en budget i balans och dels for att ett antal mycket
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svarbedomda faktorer som forvaltningen inte har rddighet 6ver har intraffat vilket fatt stora
konsekvenser for ekonomin.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1 Stockholm ar en varldsledande kunskapsregion

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen informerar medborgare som vill starta eget foretag, dels genom forvaltningens
medborgarvirdar i Varberg, dels i samarbete med Start-up Stockholm. Insatserna riktar sig till
att fa fler kvinnor 1 Varberg att starta eget foretag enligt syftet 1 det lokala
utvecklingsprogrammet.

Namndmal:
Forvaltningen samverkar med hogskolor och universitet for kunskapsutbyte.

@ Uppfylls helt

Beskrivning

* I man det d4r mgjligt samverkar forvaltningen med hogskolor och universitet i regionen inom
omradena forskola, socialtjidnst och dldreomsorg samt stadsutveckling och medborgarservice.

Forvantat resultat

Hogskolestudenter erbjuds praktikplatser inom forvaltningen.

Analys

Forvaltningen deltar som samarbetspartner i DECODE, ett forskningsprojekt som verkar inom
Vinnovas omrade "Utmaningsdriven innovation — hallbara stidder". Decode har som framsta
maél att underlétta samverkan genom exempelvis metoder som hanterar motstridiga intressen
och som utvecklar konstruktivt nytinkande mellan olika aktorer 1 stadsutvecklingsprojekt.
Foljdforskning pagér bland annat av det samradsforfarande som pagér under september och
oktober.

Forvaltningen dr ocksa part i en ansékan om EU-medel {or ett H2020-projekt som handlar om
naturbaserade 16sningar for social hdllbarhet. Syftet ér att genom pedagogiska metoder och
platsutveckling stirka ménniskors tillgéng till och nyttjande av natur och friluftsliv. Ovriga
parter ar Milj6forvaltningen 1 Stockholms stad, Kungliga Tekniska Hogskolan, Stockholms
universitet, Friluftsfrimjandet och Skdrholmens fastighetségare. En ansdkan skickades in 1
augusti och svar vintas komma innan arsskiftet.

Forvaltningen har ocksé for avsikt att delta som projektpartner i det EU-finasierade projektet
“Baltic wings” som syftar till att stirka ekoturism knutet till figelskddning i Ostersjdregionen.
Stockholms ornitologiska forening dr projektagare/projektledare. Sokta medel ska anvéndas
till att skapa forutsittningar for ett titortsnira utbildningsomrade for fagelskadning pé
Varbergstoppen. Dar ska guider utbildas, samt nyborjargrupper fa grundkurser i
fagelskddning.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Forvaltningen ser 6ver mojligheter att samverka med nya 2017-01-01 2017-12-31
hégskolor och universitet tex i form av att erbjuda praktikplatser.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2 Stockholm ar en foretagsvanlig stad

@ Uppfylls helt

Analys

En foreldsning och mingel har hallits om att starta eget. Stadsrumsanalysen pévisar ett behov
att mogjliggora for etablering av nya arbetsplatser 1 stadsdelsomradet.

Namndmal:
Foretagare valjer att etablera sig i stadsdelsnamndsomradet och fler
arbetstillfallen skapas lokalit.

] Uppfylls helt

Beskrivning

* Nar stadsdelsnamndsomradet véxer etableras fler foretag lokalt och befintliga verksamheter
kan véxa.

* For smaforetagare och det lokala niringslivet finns foretagarservice och radgivning, bland
annat genom stadens start-up verksamhet. (LUP)

Forvantat resultat

Tva insatser genomfors i omradet med Start up Stockholm

Analys

Uppnéadda resultat

En foreldsning och mingel om att starta eget foretag, radgivning och stod genomfordes i maj 1
Vérbergs Centrum dér ca 40 personer deltog. Aktiviteten genomfordes i samverkan med Start-
Up Stockholm och Stockholm Business Region. Det fanns en flersprikig forelésare pa plats
vilket underlittade for deltagarna att stélla fragor. Sjédlva foreldsningen genomfordes pa latt
svenska.

Antal nystartade och nyinflyttade foretag 1 Skarholmens stadsdelsomrade uppgar till 31
respektive 33 stycken under andra kvartalet (exklusive augusti), Under 2017 har
samhéllsvagledarna triaffat 26 personer som frdgat om att starta eget, av dessa var 9 kvinnor
och 17 mén.

Virdet av att ha flersprakig personal vid informationstraffarna ar stor och kommer tas med i
planeringen av nistkommande tréiffar. Aven att ha informationstriffen i en mer stingd lokal
da akustiken inte blev bra inne i Véarbergs centrum. Forvaltningen fortsétter att rikta sig in pa
det uppsokande arbetet gentemot kvinnor som vill starta eget.
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Slutsatserna fran stadsrumsanalysen som genomfordes inom ramen for Fokus Skiarholmen
visar att insatser krdvs for att sékerstélla etablering av nya arbetsplatser samt att det behovs ett
starkare fokus pé att de arbetsplatser som finns redan i dag ges goda forutséttningar att
utvecklas. Analysen utgor ocksa ett bra underlag som kommer att anvéndas i1 planeringen av
stadsdelsndmndsomrédet. Den visar omradets stadskvaliteter idag och hur dessa paverkas av
pagaende planer fram till 2040.

Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016

. Antal genomférda 2 2017

insatser i omradet

med Start up

Stockholm

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Forvaltningen forstarker samarbetet med Stockholm business 2017-01-01 2017-12-31

region och Start up Stockholm fér att utoka deras narvaro i

Skarholmens stadsdelsndmndsomrade. (LUP)
[B]  Medborgarkontoret och medborgarvardama ger kvinnor och mén ~ 2017-01-01  2017-12-31

som vill starta eget vagledning om den radgivning och det stod

staden erbjuder. (LUP)

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen arbetar med ett tydligt mal om att stotta sdkanden av ekonomiskt bistand till
praktik, studier eller arbete. Arbetet bedrivs 1 nidra samverkan med Jobbtorg och
Arbetsformedlingen och med en bred palett av olika arbetsmarknadsinsatser sdsom
Stockholmsjobb. Arbetet dr framgéingsrikt och vilket visar sig genom att andelen personer
med ekonomiskt bistand stadigt minskar liksom andelen personer med langvarigt ekonomiskt
bistand.

Perioden Utfall Utfall Perioden Prognos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helar Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016

i U Andel personersom 33 % 296% 377%  354% 35%  17%  Tertial
har ekonomiskt 22017
bistand i forhallande
till befolkningen

i U Andel vuxna med 2,21 % 186% 259%  2,33% 23%  11%  Tertial
langvarigt 22017
ekonomiskt bistand
jamfoért med samtliga
vuxna invanare

U Antal aspiranter som 18 st 8 st 10 st 19 st 18 st 18 st 850 st Tertial

fatt Stockholmsjobb 22017
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Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

Perioden

Prognos o KF:s
s utfall Arsmal

5 A , Peri
helar arsmal oriod

Indikator

. U Antal praktiktillfallen 53 st 13 st 40 st 43 st 57 st 30 st 500 st Tertial
som genomfors 22017
inom stadens
verksamheter av de
aspiranter som
Jobbtorg Stockholm
matchar

U Antal tillhandahalina 744 283 881 st 8500st 2017
platser for
sommarjobb

Analys
Se atgardsplan under namndmal.

7 Antaltilhandahalina 26 20 35 20st  900st  Tertial
platser for 22017
Stockholmsjobb

. U Antal ungdomar som 603 st 318 st 285 st 739 st 600 st 8500st 2017
fatt sommarjobb i
g‘ stadens regi

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

[a U Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med 2017-01-01 2017-12-31
arbetsmarknadsnamnden stéarka arbetet med kvinnor langt ifran
arbetsmarknaden for att 6ka delaktigheten och den ekonomiska
jamstalldheten i staden.

Namndmal:
Fler kvinnor och man jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Kvinnor och mén:

* Ar sjilvforsdrjande. De som ir i behov av ekonomiskt bisténd far stdd att bli
sjalvforsorjande och édr enbart beroende av ekonomiskt bistdnd under en kortare period.
Nyanlidnda ges mojlighet att etablera sig pa arbetsmarknaden. Barns roster 1 familjer som
uppbér ekonomiskt bistdnd, gors horda utifran ett tydligt barnperspektiv.

* Som star utanfor samhéllet nds genom forvaltningens proaktiva och uppsokande arbete 1
samverkan med jobbtorg, arbetsformedlingen och andra aktorer for att ldngvarigt
bidragsberoendet ska brytas. Sdrskilda insatsgrupper for unga vuxna etableras i samverkan
med Jobbtorg (LUP).

* Ges mojlighet till utbildning inom bristyrken for framfor allt kvinnor i Varberg och unga
vuxna 1 hela stadsdelsnimndsomradet. Forvaltningens kartldggning visar att fler kvinnor i
Virberg har en 1ag utbildningsniva och 1ag &rsinkomst 4n snittet i staden. Aven fler unga
vuxna 1 hela stadsdelsndimndsomradet star utan egen forsérjning 1 jamforelse med snittet 1 hela
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staden (LUP).

 Kvinnor i Varberg har goda livschanser. Riktade dialoger kommer att goras for att
tydliggora vilka insatser som kan 6ka kvinnornas delaktighet i det offentliga rummet 1 samrad
med malgruppen (LUP).

« Ar delaktiga i myndighetsutdvningen. De beviljade insatserna utfors i enlighet med beslutet
och utformas med respekt for kvinnors och méns dnskemal. Resurser fordelas jamstillt och
analyser av resursfordelningen gors utifran kdnsuppdelad statistik.

* Ges mojlighet till praktiktillfillen genom Stockholmsjobb. Fler tidsbegransade anstéillningar
skapas, bland annat inom parkverksamheten i egen regi.

* Bemots med respekt och det forekommer ingen diskriminering utifrén kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsittning, sexuell 14ggning eller alder.

* Upplever att de mots av kompetent personal som har kunskap om hur véld kan upptéckas i
néra relationer och vilka atgirder som kan vidtas.

» Som dr mellan 16-29 &r har arbete eller studerar (LUP).
Flickor och pojkar:

* Far sommarjobb och arbetslivserfarenhet.

Forvantat resultat

Hogst 3,5 % av stadsdelsndmndomradets befolkning har ekonomiskt bistand
Hogst 2,3 % av hushéllen i stadsdelsndmndsomradet har ldngvarigt ekonomiskt bistand

Analys

Uppnéadda resultat

Forvaltningen nér malet med att hogst 3,5 % av stadsdelsndmndsomrédets befolkning har
ekonomiskt bistand. Utfallet ar 3,3 %. For kvinnor ar utfallet 3,77 % och for mén ar det
2,96 %.

Forvaltningen ndr malet om att hogst 2,3 % av hushéllen i stadsdelsnamndsomradet har
langvarigt ekonomiskt bistdnd. Utfallet &r 2,21 %. Utfallet for kvinnor &r 2,59 % och utfallet
for mén ar 1,86 %.

Forvaltningen arbetar aktivt med att sa fort som mojligt fa ut sokande i egen forsorjning
genom antingen arbete, studier eller annan erséttning. I stadsdelen finns en relativt hg andel
ensamstaende kvinnor med barn som uppbar ekonomiskt bistand. Andelen dr 19% vilket ar
tredje hogst bland samtliga stadsdelar och hdgre 4n snittet som &r 15%. Kvinnorna har
generellt ldgre inkomster &n mén. Dessa faktorer kan bidra till att fler kvinnor &n mén soker
ekonomiskt bistdnd 1 Skdrholmen

Till £6ljd av att det &r fler kvinnor an mén som uppbér ekonomiskt bistand har forvaltningen
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startat en syverkstad och en stadsodling inom arbetstraningsverksamheten. Tidigare var denna
verksamhet mer anpassad for médn d& de huvudsakliga arbetsuppgifterna fanns inom bygg,
maéleri och hantverk. Det dr viktigt att arbetstraningsverksamheten har ett flexibelt utbud av
arbetsuppgifter som anpassas efter malgruppens foranderliga behov.

Forvaltningen nér malet om antal aspiranter som fétt Stockholmsjobb. Mélet &r 18 stycken
och utfallet ar 18 stycken. Utfallet for kvinnor &r 10 stycken och utfallet for mén ar 8 stycken.

Forvaltningen nér malet om antal praktiktillfillen som genomfors inom stadens verksamheter
av de aspiranter som Jobbtorg Stockholm matchar. Malet dr 30 stycken och utfallet ar 53
stycken. Utfallet for kvinnor dr 39 och utfallet for mén ar 14.

Forvaltningen nér malet om tillhandahallna platser for Stockholmsjobb. Malet &r att 20 platser
ska tillhandahallas och utfallet dr 26 platser.

Forvaltningen har anstillt 26 klienter med 1angvarigt beroende av ekonomiskt bistind med
Stockholmsjobb, varav det dr 17 kvinnor och 9 mén.

Forvaltningen arbetar mot ett tydligt mal, att & ut sdkande som har ekonomiskt bistind till
arbete, praktik eller studier. Forvaltningen har ett nira samarbete med Jobbtorg och
Arbetsformedling vilket dr en framgangsfaktor.

Forvaltningen noterar att manga fler kvinnor &n mén har erbjudits Stockholmsjobb. En
anledning till detta kan vara att forvaltningen forsoker att prioritera sokande som har barn nir
forvaltningen anstéller med Stockholmsjobb och da det finns manga ensamstdende mddrar
aktuella hos forvaltningen kan detta var en anledning till att fler kvinnor &n mén har fatt
anstillning med Stockholmsjobb. Forvaltningen ser positivt pa insatsen Stockholmsjobb och
véilkomnar fler platser.

En stor del av forvaltningens verksamheter har mdojlighet att ta emot praktikanter och upplever
ocksa detta som positivt. Merparten av de praktiktillfiallen som har kunnat erbjudas har varit
inom vard, omsorg samt barnomsorg vilket kan vara en delforklaring till den ojimna
fordelningen mellan konen.

Forvaltningen nér malet om antal ungdomar som fétt sommarjobb i stadens regi pa 600
ungdomar. Periodens utfall &r att 603 ungdomar har fitt sommarjobb varav 318 pojkar och
285 flickor.

Forvaltningen har varit noga med att forsoka att jaimnt fordela jobb mellan flickor och pojkar.
En tanke finns dven infOr nésta &r att gora en jamstilldhetssatsning i form av att medvetet inte
matcha konsnormativt. Exempelvis kanske manga flickor sdker och placeras pé en forskola,
dé detta dr ett kvinnodominerat yrke. Istillet kanske man da ska placera pojkar inom
kvinnodominerade yrken for att forsoka paverka dessa strukturer.

Ej uppnétt resultat

Forvaltningen nar inte mélet om antal tillhandahallna platser f6r sommarjobb. Malet édr 881
stycken tillhandahéllna platser och utfallet dr 744 stycken. Forvaltningens uppsatta mal &r
hogt 1 forhallande till stadsdelsndmndens storlek.

Atgirdsplanen for forvaltningen blir att verksamheter fortsitter arbetet med att informera och
motivera resterande verksamheter. Ytterligare en forbattringséatgard ér att inleda arbetet med
att inventera mojliga platser tidigare under éret.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

]

Forvaltningen samarbetar med Arbetsmarknadsférvaltningen for att  2017-01-01 2017-12-31
skapa forutsattningar for ett socialt féretagande drivet av kvinnor
(LUP).

]

Forvaltningen samarbetar med Arbetsmarknadsforvaltningen for att  2017-01-01 2017-12-31
starka arbetet med unga vuxna langt ifran arbetsmarknaden for att

Oka delaktigheten och den ekonomiska jamstalldheten i staden.

(LUP)

Férvaltningen samarbetar med Kulturférvaltningen och andra 2017-01-01 2017-12-31
aktorer for att skapa aktiviteter av kvinnor (LUP).

Forvaltningen skapar uppsokande insatser i samarbete med 2017-01-01 2017-12-31
arbetsmarknadsforvaltningen. (LUP)

Forvaltningen utreder méjligheter att i samarbete med 2017-01-01 2017-12-31
arbetsmarknadsforvaltningen och andra stadsdelar tar fram
skraddarsydda utbildningar inom olika bristyrken. (LUP)

B B &8 &

Riktade dialoger genomférs med kvinnor i Varberg for att tydliggéra  2017-01-01 2017-12-31
vilka insatser som kan 6ka kvinnornas delaktighet i det offentliga
rummet (LUP).

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.4 | Stockholm ar det enkelt att utbilda sig genom hela livet

@ Uppfylls helt

Analys

Planeringen for kompetensutveckling, géllande bland annat ledarskapsutveckling, genus,
normkritik, antirasistiska perspektiv och HBQT-fragor, av forvaltningens medarbetare pagar.
Forvaltningen har sokt och beviljats medel inom ramen for stadens
kompetensutvecklingssatsning.

Namndmal:
Medarbetarna erbjuds mojlighet till kompetensutveckling

@ Uppfylis helt

Beskrivning

* Personal har den kompetens som behovs for sitt uppdrag.

» Kompetensutvecklingsmedel kommer att sdkas i syfte att vidareutbilda forvaltningens
personal.

Forvantat resultat

All tillsvidareanstilld personal har adekvat utbildning for sin befattning och har mojlighet att
kompetensutvecklas.

Analys

Uppnadda resultat
All tillsvidarepersonal har den utbildning som behdvs for sin befattning. Forvaltningen har
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ocksa beviljats medel for kompetensutveckling inom genus, normkritik och antirasistiska
perspektiv samt HBTQ-fragor och ledarskapsinsatser vilket innebér att personalen har
mdjlighet till kompetensutveckling.

Forvaltningen har under éaret planerat upp dessa utbildningar och innan aret ar slut kommer
flera av dem ha genomforts.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Medarbetarna i forvaltningen erbjuds méjlighet till 2017-01-01 2017-12-31
kompetensutveckling.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

@ Uppfylls helt

Analys

Utifrén tilldelad budget bedomde forvaltningen 1 borjan av dret att det skulle bli en stor
utmaning att nd en budget i balans. Forvaltningen bedomde att de frimsta utmaningarna lag
inom verksamhetsomradena dldreomsorg samt omsorg for personer med
funktionsnedséttning.

I syfte att nd en budget i balans tog forvaltningen fram en atgérdsplan. Planen innehdll bland
annat kostnadsmedvetenhet, att sékerstélla att bistdndsbeslut foljer lagar och stadens riktlinjer,
att anpassa personalstrukturen till behoven, att arbeta for att effektivisera arbetssitt och att
minska sjukfranvaron. Forvaltningen har foljt planen och genomfort planerade atgérder vilket
bidragit till en budget i balans.

Trots detta redovisar nu forvaltningen ett dverskott om 13 mnkr. Overskottet beror pa att en
rad svarbedomda faktorer som forvaltningen inte har rddighet over har intréffat. De fradmsta
orsakerna till 6verskottet ar dels forandringar inom verksamhetsomradena dldreomsorg samt
stod och service till personer med funktionsnedséttning.

Overskottet terfinns inom bestillarenheten dldreomsorg. Inom vard- och omsorgsboenden
har i jimforelse med de senaste dren ovanligt minga brukare gitt bort. Aven inom hemtjinst
har antalet brukare minskat jamf{ort med forra aret, forvaltningen bedomer att det till stor del
beror pé att flertal brukare med anhdriganstillning sa upp sina insatser vid drsskiftet i
samband med nya riktlinjer.

Inom stdd och service for personer med funktionsnedséttning har ett antal personer med
omfattande vardbehov valt att flytta till andra delar av landet och ddrmed har stadsdelen inte
langre ansvar for dessa.

Dessa faktorer, som pa forhand ar mycket svarbeddmda, har haft stor paverkan pa ekonomin.

Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
7 Namndens 98,9 % 98,78 % 100%  100%  Tertial
budgetféljsamhet 22017

efter
resultatoverforingar
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Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016

7 Namndens 98,6 % 98,8 % 100%  100%  Tertial
budgetfoljsamhet 22017
fore
resultatoverforingar

0 T Namndens 1% HA%  H-1% 2017
prognossakerhet T2

Namndmal:
Budgeten ar i balans

] Uppfylls helt

Beskrivning

* Forvaltningen har en budget i ekonomisk balans. Verksamheterna ar kostnadseffektiva och
anpassade till brukarnas behov och efterfragan utifran géllande lagstiftning och stadens
riktlinjer.

* Investeringarna priglas av kostnadsmedvetenhet for att garantera god hushallning av
resurser. Prioriteringen sker utifran de omrdden dér behoven ér storst med fokus pa ett socialt
och jamstallt perspektiv.

» Medborgarbudget provas dar sé ar lampligt och mojligt.

* Prognossikerheten 1 nimndens verksambheter dr god.

Forvantat resultat

Néamndens budgetfoljsamhet uppgar till 100 % efter resultatoverforingar
Néamndens prognossikerhet avviker med max +/- 1 % mellan tertialrapport 2 och bokslut

Analys

Uppnidda resultat

Forvaltningen redovisar ett Overskott om 13 mnkr. Detta dr ett direkt resultat av det arbetet
som forvaltningen bedrivit under éret utifrdn handlingsplanen samt en del faktorer som
forvaltningen inte har radighet 6ver.

KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Forvaltningen bedomer att 6 av 8 verksamhetsomradesmal uppfylls helt och ddrmed bidrar till
att uppfylla inriktningsmalet.

Milet "Stockholm dr en jamstélld stad dar makt och resurser fordelas lika" bedoms uppnas.
Andelen enheter som gor jamstélldhetsanalyser utifran resultaten frdn de egna, stadens och
Socialstyrelsens brukarundersokningar 1 enlighet med programmet for ett jamstéllt Stockholm
beddms uppnas. Analysen ger 6kad kunskap och bra grund for kommande
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verksamhetsstyrning.

Hemtjénsten 1 egen regi har inlett en kompetensutvecklingsinsats kring kost och maltider ur
ett normkritiskt perspektiv som syftar till att ge medarbetarna fler normkritiska verktyg for att
kunna méta kvinnor och mén pé ett battre sétt i situationer som aptitloshet, underniring och
viktnedgang.

Mailet ’Stockholms stad dr en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor” bedoms uppnaés.
Forvaltningen hade hogst svarsfrekvens pa medarbetarenkéten bland stadsdelsforvaltningarna
i staden. Flera &rsmal bland indikatorerna 1 enkédten &r uppnadda och sjukfrdnvaron har
minskat.

Malet ”Stockholm ar en stad som lever upp till ménskliga réttigheter och &r fritt fran
diskriminering” beddms uppnas. Andel brukare som inte upplever diskriminering inom
forskolan och familjedaghem uppnar drsmalet. Ddremot andelen brukare i dagverksamhet for
dldre som inte upplever diskriminering uppnés delvis. En atgéardsplan ar under framtagning.
Kompetensutvecklingssatsningar inom genus, normkritik, antirasistiska perspektiv samt
HBTQ-fragor &r planerade for forvaltningens medarbetare.

Malet ”Stockholm &r en stad som respekterar och lever upp till barnets réttigheter 1 enlighet
med FN:s barnkonvention" uppnas delvis. Bakgrunden till malbedomningen é&r att d&rsmélet
géllande barnkonsekvensanalyser for barnfamiljer som har hyres- eller elskulder inte uppnas.
En atgdrdsplan har tagits fram och implementerats.

Malet ”Stockholm &r en stad dér ingen behover vara rddd for vald” uppnas. Under hosten
kommer forvaltningen att genomfora en stor utbildningsinsats kring vald i néra relationer och
hedersrelaterat vdld. Utbildningen riktar sig till medarbetare i1 forvaltningen. Malet ar att den
generella kompetenshdjningen medfor att boende inom stadsdelsndmndsomradet som ar
utsatta for véld eller som brukar vald upptécks tidigare och kan erhélla relevanta insatser.

Malet "Stockholm é&r en tillginglig stad for alla" bedoms uppnas. I syfte att 6ka brukarnas
delaktighet i1 insatsernas utformning fortsatter forvaltningen att utveckla metoder och
arbetssitt. Forvaltningen prioriterar arbetet med bemoétandet av brukare samt
tillgénglighetsfragor i utemiljon vilket bidrar till bedomningen om att &rsmalen kommer att
uppnas.

Miilet ”Stockholm &r en demokratisk stad dir invanarna har inflytande” bedéms uppnas.
Malet for andelen vardnadshavare till barn 1 forskolan som upplever att de har mojlighet till
delaktighet och inflytande 1 verksamheten uppnas. Utdver detta har, inom ramen for det lokala
utvecklingsprogrammet och Fokus Skdrholmen, en férdjupningsstudie i stadsdelsomradet
genomforts. Invanarna har fatt komma till tals pa ett annat sétt &n tidigare och underlaget har
gett forvaltningen en storre kunskap om vilka behov som finns och bidragit till revidering i
underlaget for jimforelseforfarande for markanvisning inom Fokus Skérholmen.

Malet ”Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning” bedéms uppnas. Arsmélet
avseende andelen av forvaltningens inkop fran anslutna leverantérer som ér elektroniska
uppnas.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm ar en jamstalld stad dar makt och resurser fordelas lika

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen fortsétter sitt arbete med att jaimstélldhetsintegrera sina verksamheter. Under
hosten sker en bred satsning for att sdkerstilla att forvaltningens alla enheter gor
jamstélldhetsanalyser s att alla invinare i stadsdelsndmndsomradet ges likvirdig service
oavsett kon.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Namnden ska etablera rutiner for jamstalldhetsanalyser i enlighet 2017-01-01 2017-12-31
med programmet for ett jamstallt Stockholm

Namndmal:
Namndens verksamheter ar jamstalldhetsintegrerade

] Uppfylls helt

Beskrivning

* Invanarna i stadsdelsnimndsomradet behandlas lika och ges samma forutséttningar oavsett
kon.

 Samtliga verksamheter har konsuppdelad statistik i syfte att analysera hur makt och resurser
kommer flickor, pojkar, kvinnor och mén till del. Det konsuppdelade statistikunderlaget
analyseras och anvédnds som grund for kommande verksamhetsstyrning. Namnden ska
etablera rutiner for jimstalldhetsanalyser i enlighet med programmet for ett jaimstalld
Stockholm. Genusbudgetering provas inom utvalda enheter.

» Medarbetare och nyckelpersoner har kunskap inom jadmstélldhetsintegrering.

Forvantat resultat

Forvaltningens enheter analyserar konsuppdelad statistik i syfte att uppmérksamma eventuella
skillnader ur ett jaimstélldhetsperspektiv infor 2018 ars verksamhetsplan

Analys

Uppnidda resultat

Under varen och sommaren har forvaltningen genomfort en kartliggning av
jamstilldhetsarbetet pd alla enheter. Kartldggningen visar att forvaltningens enheter i stor
utstrackning analyserar konsuppdelad statistik men att det finns ett behov av
kompetensutveckling hos medarbetarna géllande hur man systematiskt gor
jamstilldhetsanalyser av sina resultat och arbetssitt. Forvaltningen kommer under hosten
genomfora kompetenshdjande insatser gillande jamstéilldhetsintegrering och
jamstilldhetsanalyser pa alla enheter.
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. Utfall Utfall Perioden
RLSEEE man/ kvinnor/ s utfall A
s utfall helar

pojkar flickor VB 2016

KF:s .
arsmal Rsried

Indikator Arsmal

) Andel enheter som 100 % 100 % 2017
gor
jamstalldhetsanalys
er utifran resultaten
fran de egna,
stadens och
Socialstyrelsens
brukarundersokning
ar i enlighet med
programmet for ett
jamstallt Stockholm.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Al statistik i verksamheterna &r kénsuppdelad 2017-01-01 2017-12-31

[B]  Medarbetare och nyckelpersoner har kunskap inom 2017-01-01  2017-12-31
jamstalldhetsintegrering

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen hade en svarsfrekvens pd 88 % pa medarbetarenkéten, vilket var hogst
svarsfrekvens i staden. Forvaltningen har fatt béttre resultatet i majoriteten av fragorna. Aktivt
medskapandeindex (AMI) har 6kat fran 80% till 83% dér ledarskapsindex stir for den storsta
okningen.

Utfallet for sjukfranvaron dr pd 7,4% dir arsmaélet dr 8,2%. Planerade kompetenshdjande
utbildningsaktiviteter dr i gdng.

Utfallet pd indikatorn Bra arbetsgivaindex dr 82 jaimfort mot drsmélet som dr 83, det &r
delindexet jamstélldhet, kopplat till sjukfrdnvaron, som &r ldgre &n forvintat. Aktiviteter har
genomforts under aret men forvaltningen kan konstatera att dessa inte har gett effekt dnnu.

Milet for indikatorn Psykosocial arbetsmiljo dr uppnadd. Det dr framst delindexet ledarskap
som Okat jamfort med tidigare &r. Genomforda aktiviteter inom omradena medarbetarskap och
ledarskap har gett goda resultat.

Andelen heltidsanstéllningar har inte 6kat i onskad omfattning. For att tgéirda detta har
forvaltningen péborjat en ny kartldggning av intresset for heltidsanstillningar hos samtliga
deltidsanstéllda med tillsvidareanstillning.

I syfte att klara det framtida kompetensbehovet arbetar forvaltningen med att utveckla arbetet
med kompetensforsorjning. Arbetet mot diskriminering pagar.

et Utfall Utfall Perioden Bt KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helé% Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
B U Axivt 83 82 83 80 83 2017
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Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
Medskapandeindex
U Index Bra 82 83 faststall 2017
arbetsgivare s 2017
Analys
Se atgardsplan under namndmal.
9 U indexPsykosocial 81 79 faststall 2017
arbetsmiljo s 2017
0 7 sjukfranvaro 7.4% 43% 8% 8.4 % 7% 82%  tasfram Tertial
av 22017
g' namnd
en
B U sjuxfranvarodag1- 2,3 % 18%  24%  21% 2% 2% tas fram  Tertial
14 av 22017
g‘ namnd
en
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Namnden ska ta fram kompetensforsorjningsplaner pa 3-5 ars sikt 2017-01-01 2017-12-31
med aktiviteter for innevarande ar. Kommunstyrelsen ska utifran
namndernas underlag tillsammans med berérda namnder ta fram
en strategi for den framtida kompetensforsorjningen i staden, med
sarskilt fokus pa valfardsyrken.

[a U Socialndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna kartlagga 2017-01-01 2017-12-31
aktuella utbildningsnivaer bland anstallda inom LSS-verksamheter.

[a U Utbildningsndmnden och stadsdelsndmnderna ska intensifiera 2017-01-01 2017-12-31
arbetet med att skapa trygga anstaliningar och goda arbetsvillkor
genom att minimera anvandningen av allmanna
visstidsanstallningar i yrkeskategorier dar denna anstallningsform
ar frekvent.

Namndmal:
Chefer och medarbetare har en gemensam bild av uppdraget och ratt
kompetens for att nd verksamhetens mal

@ Uppfylls helt
Beskrivning

Chefer och medarbetare har kompetens:

* For sitt uppdrag. Det finns en langsiktig strategi for forvaltningens kompetensférsorjning.
Behoven av kompetens ser olika ut i olika verksamheter och strategin dr anpassad efter detta.
Samtliga medarbetare har individuella utvecklingsplaner. All rekrytering &r
kompetensbaserad.

* Inom genus, normkritik, antirasistiskt perspektiv och HBTQ fragor for att ingen, varken
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medarbetare eller medborgare, ska bli diskriminerad. Arbetet mot diskriminering sker
systematiskt och utmaérks av larande.

* For att kunna mota invanare, oavsett kon, som lever med vald i néra relationer, har en
psykisk ohélsa eller som har ett pdgdende missbruk.

* For att kunna arbeta valdsforebyggande med barn och unga oavsett kon.

* Kring minskliga réttigheter och i verksamheter for barn och unga ska kunskaper finnas
avseende barnkonventionen och barns réttigheter.

I 6vrigt dr chefer och medarbetare:
* Vil insatta i mélen och analyserar systematiskt resultaten ur ett jimstilldhetsperspektiv for
att forbéttra arbetssétt och na forbattrad maluppfyllelse utifran resultatbaserad styrning.

* Brukaren/medborgarens behov och vad som leder till goda resultat dr grunden {or
verksamhetens utveckling.

* Vil forankrade i ndimndens virdegrund.

Forvantat resultat

Minst 90 % av medarbetarna anser att de dr insatta i sin arbetsplats mal och ataganden

Analys

Uppnadda resultat
Forvaltningens uppnar malet, andelen medarbetare som anser att de &r insatta i sin arbetsplats
mal, dér utfallet var 93% jdmf{ort mot arsmélet som ar 90%.

Forvaltningens verksamheter har tagit fram en handlingsplan for att lyfta och arbeta med
viktiga resultat for verksamheten. Det dr ocksa av vikt att, pa arbetsplatstraffar eller andra
moten, fortsitta lyfta sin verksamhets mal och arbetssitt.

Forvaltningens resultat for andel medarbetare, kvinnor och mén, som genomgétt en utbildning
1 jamstdlldhet, méngfald, genus, normkritik, antirasistiska perspektiv och/ eller HBTQ-frdgor
uppgar till 43% 1 jamforelse med drsmalet som ar 30%.

Forvaltningen har beviljats medel for kompetensutveckling inom genus, normkritik och
antirasistiska perspektiv samt HBTQ-fragor och ledarskapsinsatser vilket innebér att
personalen har mojlighet till kompetensutveckling.

Forvaltningen har under aret planerat dessa utbildningar och innan aret ar slut kommer flera
av dem ha genomf{orts vilket ocksd kommer att 6ka resultatet ytterligare.

Perioden Ut.f.all e el Prognos KF:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helar Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
. E?‘ Andel medarbetare 93 % 95 % 93 % 90 % 2017
som anser att de ar
insatta i sin

arbetsplats mal och
ataganden (Niva 4-
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Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

5)

@ 7 Andel medarbetare 83 % 79% 84 % 83 % 2017
som anser att
vardegrunden har
betydelse for
brukarna pa deras
arbetsplats (Niva 8-
10)

. Q’ Andel medarbetare 84 % 81 % 2017
som har en skriftlig
individuell
utvecklingsplan

. E?‘ Andel medarbetare, 43 % 30 % 2017
kvinnor och man,
som genomgatt en
utbildning i
jamstalldhet,
mangfald, genus,
normkritik, antirasist
iska perspektiv
och/eller HBTQ-
fragor

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Ett ledaraspirantprogram utvecklas for forvaltningens medarbetare.  2017-01-01 2017-12-31

Analys

Utvecklingen av ledaraspirantprogrammet har inte kunnat genomféras enligt plan. Atgardsplan: Programmet kommer att
senarelaggas till 2018.

E Forvaltningen séker medel fran kompetensutvecklingssatsningen 2017-01-01 2017-12-31
for kompetenshojningar inom omradena; genus, normkritik,
antirasistiska perspektiv och HBTQ-fragor samt
ledarutvecklingsinsatser.

Forvaltningen utbildar medarbetare och chefer i diskriminerings- 2017-01-01 2017-12-31
och vardegrundsfragor for att sakerstalla att ingen utsatts for

diskriminering i moétet med férvaltningens verksamheter eller

medarbetare.

(]

Forvaltningens arbete med kompetensférsorjning ska 2016-01-01 2018-12-31
vidareutvecklas.

Forvaltningens l6nekriterier vidareutvecklas i samverkan med de 2015-01-01 2018-12-31
fackliga organisationerna och géras kdnda hos medarbetarna.

Medarbetare inom socialtjansten kompetensutvecklas kring 2017-01-01 2017-12-31
arbetsmetoder fér unga vuxna i missbruk och beroende.

Medarbetare och chefer kompetensutvecklas inom genus, 2017-01-01 2017-12-31
normkritik, antirasistiska perspektiv och HBTQ-fragor.

Medarbetare och chefer kompetensutvecklas inom 2017-01-01 2017-12-31
valdsférebyggande arbete och hedersrelaterat vald for att kunna
upptacka tecken pa vald i nara relationer.

OO MO RONO MO

Medarbetarna kompetensutvecklas i anvandning av digitala 2017-01-01 2017-12-31
verktyg.
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Namndmal:
Chefer och medarbetare tar ansvar for en god arbetsmiljo for att na
verksamhetens mal

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Chefer och medarbetare:

 Upplever arbetsglddje och har trygga arbetsvillkor. Fasta heltidsanstéllningar 6kar och
anvindningen av visstidsanstdllningar minskar.

* Upplever att forvaltningen och deras arbetsplats dr en arbetsplats for alla som genomsyras av
jamstélldhet och mangfald. Arbetsplatserna dr fria fran diskriminering och ménskliga
rittigheter dr respekterade. Ett systematiskt arbete bedrivs for att sidkerstilla att alla
medarbetare behandlas likvérdigt kopplat till arbetsforhéllanden, utvecklingsmgjligheter och
arbetsvillkor.

* Inom socialtjénsten upplever att de har en bra arbetssituation utifran intentionerna i stadens
handlingsplan.

* Har en god hilsa. Ett aktivt hilsofrimjande arbete bedrivs. Chefer utvar ett ndrvarande
ledarskap och medarbetare far det stod de behdver for att lyckas med sitt uppdrag.
Medarbetarna kan paverka sitt arbete och dr delaktiga i att utveckla verksamheten.
Sjukfranvaron minskar.

« Ar involverade i att ta fram utvecklingsomraden och étgérder utifran
medarbetarundersokningens resultat.

Chefer:

* Upplever att de fér ett gott stod for att lyckas med sitt uppdrag.

Forvantat resultat

Sjukfranvaron minskar och uppgar till max 8,2 %
Aktivt medskapandeindex uppgar till minst 80 %
78 % av enhetens medarbetare upplever att de inte &r diskriminerade pa sin arbetsplats

Analys

Uppnidda resultat
Arsmalet for sjukfrinvaro ér uppnatt. Sjukfrénvaron har minskat till 7,4 procent och ligger 0,8
procent under drsmalet.

Forvaltningens chefer har genom néra kontakt med medarbetarna och med systematik i
rehabiliteringsarbetet arbetat for att sjukskrivna medarbetare ska kunna aterga i arbete. HR har
gett fortsatt stod till forvaltningens chefer genom savil enhetsvisa sjukfranvarouppfoljningar
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tertialvis samt workshopen "Hélsa pa APT". Hilsoplaner pa enhets- och individniva har
uppréttats och genom arbetsmiljoutbildning for nya chefer och skyddsombud har kunskaperna
sakerstillts kring, hilsofrimjande arbetsmiljo, forebyggande arbetsmiljoarbete, och
rehabilitering.

I jamforelse med Gvriga stadsdelsforvaltningar dr Skarholmen en av atta (fjorton totalt) som
minskat sin sjukfrdnvaro och ligger nu pa fjarde plats av de stadsdelsforvaltningar med minst
sjukfranvaro.

Arsmalet som miiter den psykosociala arbetsmiljon ér uppnatt med ett resultat pa 81, som ir
tva indexpunkter hdgre dn arsmalet. Den psykosociala arbetsmiljon mits genom ett nytt index
som staden tagit fram och bestar av tre delindex: mina utgdngspunkter, ledarskap och
medarbetarskap. Delindexen dr sammansatta fran resultaten av de senaste
medarbetarundersokningarna.

Forvaltningen har genomfort utbildningar i samverkansavtalet som syftat till att 6ka dialog
och samverkan pa arbetsplatserna, olika arbetsmilj6forbéttrande aktiviteter har genomforts pa
enheterna, liksom att enheterna arbetat strukturerat med dtgirder och uppfoljningar av
resultaten frn de senaste arens medarbetarenkater.

Fortsatt arbete med att utveckla medarbetarskap, ledarskap och hélsa inom forvaltningen ska
bidra till att resultatmél for en god organisatorisk och social arbetsmiljo ska kunna uppnas
dven for kommande ar.

Ej uppnidda resultat
Forvaltningens arbetsgivarindex ligger pa 82 jamfort mot arsmalet som &r 83. Delindexet for
jamstilldhet dr det som ligger ldgre dn forvéantat.

Delindexet jamstélldhet belyser om det finns konsrelaterade skillnader 1 andelen
tillsvidareanstéllda, langtidssjukfranvaro (15 dagar) och om det ena konet dr
underrepresenterat bland cheferna. Det dr skillnaden i 1angtidssjukfranvaron som bidrar till att
maélet inte uppnds, da kvinnor har fyra procentenheter hogre langtidssjukfranvaro jamfort med
ménnen.

Forvaltningens atgardsplan ar att fortsitta arbetet med aktiviteter for att minska sévil den
korta som den 14nga sjukfrdnvaron och i detta arbete sdrskilt uppmirksamma kvinnors
langtidssjukfranvaro. Forvaltningen ska ocksa fortsétta paborjad hédlsosatsning bland
medarbetarna liksom 6vriga aktiviteter som pé olika sétt ska bidra till att medarbetarna
upplever att de har en bra arbetssituation.

Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
Q, Andel 3,72 % 1,42% 417 % 4,61 % 3,6 % 4,8 % Tertial
langtidssjukfranvaro 22017
EE’ Andel medarbetare 82 % 76 % 83 % 83 % 2017
med
heltidsanstalining
Analys
Se atgardsplan under ndmndmal.
9 ¢ Andel medarbetare 90 % 88 % 2017
med
tillsvidareanstallining
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Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
. Q, Andel medarbetare 84 % 78 % 2017

som inte upplever
sig diskriminerade
pa sin arbetsplats

. Q’ Andel medarbetare 80 % 80 % 81 % 75 % 2017
som ser fram emot
att ga till arbetet
(Niva 4-5)

. Q, Andel medarbetare 74 % 79 % 73 % 67 % 2017
som upplever att de
far stéd i
prioriteringar mellan
arbetsuppgifter nar
de behdver det
(Niva 8-10)

. Q’ Andel medarbetare 74 % 77 % 73 % 69 % 2017
som upplever att de
har méjligheter att
paverka hur de ska
utfora sitt arbete
(Niva 8-10)

. Q’ Andel medarbetare 81 % 82 % 81 % 73 % 2017
som upplever att de
kan fa tag i sin chef
om de behdver det
(Niva 8-10)

. Q, Andel medarbetare 84 % 70 % 2017
som upplever att
man pratar om
jamstalldhet och

mangfald pa
arbetsplatsen.
B ¢ Andelsjukfranvaro 1,38 % 101% 145%  1,65% 1.4 % 14 % Tertial
mellan 15-90 dagar 22017
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Chefer ges kunskaper for att kunna arbeta med aktiva atgarder 2017-01-01 2017-12-31
enligt diskrimineringslagstiftningen
E Chefer och medarbetare tar tilsammans fram en halsoplan for att 2017-01-01 2017-12-31
starka halsan pa arbetsplatsen.
E Forvaltningens hélsoframjande arbete ska vidareutvecklas. 2015-01-01 2017-12-31
E Forvaltningens tillampningsanvisningar for samverkansavtalet 2017-01-01 2017-12-31

implementeras pa arbetsplatserna

0|

Handlingsplanen for att forbattra arbetsmiljon for socialsekreterare 2017-01-01 2018-12-31
och bistandshandlaggare implementeras

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar
fritt fran diskriminering

Uppfylls delvis
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Analys

Arsmélet pa 92% Andel brukare som inte upplever diskriminering inom forskolan och
familjedaghem uppnés. En 6kning med 2% fran 2016. Forskolorna har fortsatt sitt
utvecklingsarbete kring jamstélldhet och likvardighet pa arbetsplatstraffar, workshops och
foreldsningar. Forskolldrarnitverket har arbetat med fragor kring genus och normer.

Forvaltningen har planerat kompetensutvecklingssatsningar inom genus, normkritik,
antirasistiska perspektiv samt HBTQ-fragor. Arbetet med ungas organisering pagér. Samtliga
forskolor har aktuella likabehandlingsplaner.

Utfall Utfall Perioden

Indikator :irt'gl’len man/ kvinnor/ s utfall :;?égi’nos Arsmal ngs; al Period
pojkar flickor VB 2016
U Andel brukare i 86 % 100 % 100 100 % Oka 2017
dagverksamhet for
aldre som inte
upplever
diskriminering
Analys
Se atgardsplan under namndmal.
. ¥) Andel brukare inom 82 % 87 % Oka 2017

omsorgen for
personer med
funktionsnedsattning
som inte upplever
diskriminering

¥ Andel brukare inom 91 % 92%  Oka 2017
socialpsykatrin som
inte upplever
diskriminering

¥ Andelbrukare som 92 % 90 % 92%  Oka 2017
inte upplever
diskriminering inom
forskolan och
familjedaghem

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Namnden ska etablera rutiner for att félja upp hbtg-personers 2017-01-01 2017-12-31
upplevelser av verksamheternas utformning och bemétande i
enlighet med hbtg-programmet i Stockholms stad

E U Stadsdelsndmnderna ska utbilda och s&kerstélla kompetens om 2017-01-01 2017-12-31
rasism och diskriminering hos chefer och personal som méter
invanare. Kommunstyrelsen ska bista i detta arbete med
utgangspunkt i ECCARS tiopunktsprogram

Namndmal:
Namndens verksamheter lever upp till manskliga rattigheter och ar fritt fran
diskriminering

@ Upptylls helt
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Beskrivning

* Invéanare i stadsdelsndmndsomrédet erbjuds verksamheter som lever upp till ménskliga
rittigheter och ar fria frén diskriminering. Flickor, pojkar, kvinnor och mén fér det stod de
behover oavsett kon och bakgrund.

* Forvaltningen arbetar for jamstélldhet och jadmlikhet, samt ser till att krdnkande
sarbehandling alltid motarbetas. Genom att utveckla samverkan med radet for méinskliga
rattigheter forstarker forvaltningen arbetet mot diskriminering. Forvaltningens verksamheter
arbetar aktivt med virdegrunden och bemotandefragor och fortsitter att utveckla arbetet med
HBTQ-frégor.

» Medarbetarna fir kompetensutveckling i jimstallt, normkritiskt, antirasistiskt, icke-
diskriminerande och tillgidngliga arbetssitt.

Forvantat resultat

93 % av brukarna upplever att de inte har blivit diskriminerade 1 kontakt med stadens
verksamheter.

Analys

Uppnéadda resultat

Arsmalet p4 92% Andel brukare som inte upplever diskriminering inom férskolan och
familjedaghem uppnés. Utfallet r 92%, en 6kning med 2% fran 2016. 91,4% av
vérdnadshavare till pojkar upplever inte diskriminering att jamfora med 91,6%
vérdnadshavare till flickor.

Forskolorna har fortsatt sitt utvecklingsarbete kring jamstélldhet och likvérdighet pa

arbetsplatstraffar, workshops och foreldsningar. Forskollararndtverket har arbetat med fragor
kring genus och normer. En 6kad kunskap och medvetenhet hos medarbetarna har givit goda
resultat i det att en hogre andel vardnadshavare inte upplever diskriminering inom forskolan.

Ej uppnidda resultat

Av deltagarna i den bistindsbedomda dagverksamheten i stadsdelsndmndsomrédet svarar

86 % att de inte upplever att de blivit diskriminerade i kontakten med sin verksamhet. Detta ar
lagre én det forvantade resultatet om 93 % och en siankning sedan forra arets métning da
motsvarande siffra var 100 %. Det dr dock ingen deltagare som svarat att de upplevt sig
diskriminerade utan det dr andelen som ej vill svara pé fragan som dkat frén O till 14 %.

Forvaltningens dagverksamhet i egen regi har inte fatt nagot resultat pa frdgan som skulle
kunna ge vigledning 1 hur resultatet for stadsdelen 1 sin helhet skulle kunna tolkas. Det dr
darfor svart for forvaltningen att dra nagra slutsatser av resultatet.

Nir alla resultat 1 brukarundersdkningen redovisas kommer en djupare analys med
atgdrdsplan att genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Feriearbetande ungdomar far under sin arbetsperiod utbildning 2017-01-01 2017-12-31

kring diskriminering, genus, normkritik och antirasism.
E Forskolorna tydliggor var vardnadshavarna kan vanda sig om de 2017-01-01 2017-12-31

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 67 (90)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

upplever att deras barn har blivit diskriminerade i férskolan.

E Forvaltningen utvecklar arbetet med HBTQ-fragor och utbildar 2017-01-01 2017-12-31
medarbetare inom alla verksamheter.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.4 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till barnets
rattigheter i enlighet med FN:s barnkonvention

Uppfylls delvis

Analys

Arsmélet gillande barnkonsekvensanalyser for barnfamiljer som har hyres- eller elskulder
uppnds inte men rutiner har uppréttats och kompetensen hos medarbetare har dkat. Projektet
med Visternorrlandsmodellen fortsétter pa barn- och ungdomsenheten med syftet att
ytterligare stidrka barnens delaktighet.

For att sékerstilla att mélet nas 1 framtiden kommer barnkonsekvensanalyserna foretradesvis
goras gemensamt 1 grupp vid veckovisa drendedragning och ansdkningar som avser skulder
ska alltid gé&s igenom med bitrddande enhetschef.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Namnden ska etablera rutiner for arbetet med 2017-01-01 2017-12-31
barnkonsekvensanalyser och barnchecklistor i enlighet med
strategin for barnets rattigheter och inflytande i Stockholms stad
(4.4)

[] ©7 Namnden ska etablera rutiner fér arbetet med barns delaktighet 2017-01-01  2017-12-31
och inflytande i enlighet med strategin for barnets rattigheter och
inflytande i Stockholms stad (4.4)

Namndmal:
Namndens verksamheter respekterar och lever upp till barnets rattigheter i
enlighet med barnkonventionen

Uppfylls delvis

Beskrivning

* Flickor och pojkar vixer upp under trygga forhallanden. Deras tankar och synpunkter ar
avgorande i de beslut och insatser som berdr dem, bdde indirekt och direkt. De dr delaktiga i
de beslut och insatser som ror dem genom ett forstirkt barnrittsperspektiv. Rutiner for arbete
med barns delaktighet finns.

* Barnets bésta beaktas sdrskilt vid beslut som ror barn, bade flickor och pojkar.

* Arbetet med likabehandlingsplaner i forskolorna forstirks och anvinds i det dagliga arbetet.

* Forvaltningen deltar i utbildningar och seminarier for att 6ka kompetensen inom omrédet.
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Forvantat resultat

80 % av barnen ska kdnna sig delaktiga i de beslut och insatser som berér dem
100 % érenden i barnfamiljer som ror hyres- och elskulder ska ha en barnkonsekvensanalys

Analys

Ej uppnidda resultat

Forvaltningen har inget resultat arsmalet att 80 % av barnen ska kdnna sig delaktiga i de
beslut och insatser som berdr dem &r uppnatt. Tidigare mattes detta genom enkéter enligt
Shiers trappa, en metod som forvaltningen inte anvinder sig av langre.

Forvaltningen arbetar med andra verktyg for att stidrka barns delaktighet. Framforallt handlar
det om att aterkoppla utredningar direkt till barn och ungdomar. I 56 % av alla drenden som
hitintills avslutats sa har dterkoppling genomforts.

Forvaltningen arbetar med projektet Visternorrlandsmodellen som ger kunskap om hur
forvaltningen kan utveckla arbetssétt for delaktighet. Forvaltningen har intervjuat elva barn
och haft ett seminarium med de medarbetare som intervjuat. Vid seminariet diskuterades och
jamfordes resultatet i de genomforda intervjuerna utifran teman som barnets kontakt med
socialtjansten, kunskap om socialtjdnstens arbete och delaktighet. Forslag till forbattringar
lyftes fram. Forvaltningen kommer att fortsitta arbetet med projektet under hosten och samla
ytterligare forslag som forvaltningen avser att anvinda 1 den praktiska verksamheten.

Forvaltningen arbetar &ven med mappning enligt Signs of Safety bdde i familjer och i
skolmoten. Mélet ar att mappa familjerna i 70 % av utredningarna och 1 60 % av alla
skolmoten. Forvaltningen nar inte detta mél och resultaten varierar mellan 15 % till 43 %.
Utvecklingen dr dock positiv och resultaten har starkts med upp till 10 % sedan tertial 1.

Forvaltingens fortsétter implementeringen av Signs of Safety i samtliga tre arbetsgrupper.

Barnkonsekvensanalyser finns 1 85% av de drenden géillande barnfamiljer med hyres- och
elskulder som har beretts. D4 arsmaélet dr 100% har mélet inte uppnatts.

Atgirdsplanen for att sékerstilla att mélet nds i framtiden kommer barnkonsekvensanalyserna
foretradesvis goras gemensamt i grupp vid veckovisa drendedragning. Om beslutet dr
bridskande kan det goras enskilt eller tillsammans med bitrddande enhetschef, mentor
och/eller verksamhetsutvecklare. Ansokningar som avser skulder ska alltid gas igenom med
bitrddande enhetschef. Medarbetaren alltid visa dokumenterad analys innan beslut skrivs
under av bitrddande enhetschef.

Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs-mél Period
pojkar flickor VB 2016
i ¢ Andel bam som 100 % 80 % 2017
kanner sig delaktiga
i sitt beslut fattat av
barngruppen.
Andel barnfamiljer 85 % 16 % 100 % 2017

som har hyres- och
elskulder har en
barnkonsekvensanal

ys
Analys
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Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
Se atgardsplan under namndmal.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Alla forskolor anvander likabehandlingsplanerna i det dagliga 2017-01-01 2017-12-31
arbetet
E Barnen &r delaktiga vid utformningen av sina insatser. 2017-01-01 2017-12-31
E Forvaltningen implementerar en checklista for tillampning av 2017-01-01 2017-12-31
barnkonventionen vid parkutveckling.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.5 Stockholm ar en stad dar ingen behdver vara radd for vald

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att arbetet med att stotta valdsutsatta personer dr framgingsrikt da
merparten av de personer som haft stod fran relationsvaldsteamet uppger att véldet har
upphort. Forvaltningens arsmélet om att 93 % av personer som har haft kontakt med RVT
(relationsvéldsteamet) upplever att valdet har upphort uppnas, utfallet per augusti dr 96,8 %,
vilket dr en klar 6kning mot utfallet férra dret som da var 86,7 %.

Under hosten kommer forvaltningen att genomfora en stor utbildningsinsats kring véld i nira
relationer och hedersrelaterat véald. Utbildningen riktar sig till medarbetare 1 forvaltningen.
Forhoppningen ér att den generella kompetenshojningen medfor att boende inom
stadsdelsndmndsomréadet som &r utsatta for vald eller som brukar vald uppticks tidigare och
kan erhélla relevanta insatser.

Utfall Utfall Perioden

Indikator Zi‘:fgﬂen man/ kvinnor/ s utfall ::I)ég"nos Arsmal éKrFs-;él Period
pojkar flickor VB 2016

. o Andel medarbetare 70 % Tas 2017
som gatt utbildning fram av
om att upptacka namnd
barn som upplever en
vald i néra relation
samt hedersrelaterat
vald, som anser sig
ha fatt redskap for
att upptacka och
samtala med barn
om sin situation

. U Andel medarbetare 70 % Tas 2017
som har genomgatt fram av
utbildning om att namnd
upptacka en
valdsutsatthet och
konsekvenser av
detta inkl sarskilt
utsatta grupper

. U Antal personer som 360 st 110 st tas fram 2017
utsatts for vald i av
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Perioden Utfall Utfall Perioden Proanes KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
nara relation som ar namnd
kanda av en
socialtjansten

Namndmal:
Flickor, pojkar, kvinnor och man lever i relationer fria fran hot och vald

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Flickor, pojkar, kvinnor och mén:
* Lever ett sjédlvstiandigt liv utan vald och hot om véld.

» Som misstanks leva med vald i1 néra relation eller vara utsatta for hedersrelaterat vald &r
kénda av socialtjdnsten samt utreds och ges insatser utifrdn det individuella behovet. De mots
av kompetent personal som har kunskap om hur véld kan upptéckas och vilka dtgiarder som
kan vidtas.

* Har inflytande 6ver sin livssituation och dr informerade om hur de kan péverka sin vardag.

» Som dr valdsutdvare motiveras till att ta emot stdd och behandling for att valdet ska
upphora.

» Som upplever hedersrelaterat vald uppméarksammas sérskilt med fokus pa att uppticka
forekomsten av att flickor och pojkar ar utsatta. Metoder tas fram for att ge stod och upptéacka
hedersrelaterat véld. De som har haft insatser fran forvaltningen pa grund av
véld/hedersrelaterat vald i néra relation upplever att valdet upphor.

* Bemots med respekt. Det forkommer ingen diskriminering oavsett kon, konsoverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedséttning, sexuell ldggning och alder.

Ovrigt:

* Barns rdster, flickor som pojkar, gors horda. Barnrittsperspektivet ar forstarkt och
genomsyrar forvaltningens alla verksamheter.

Forvantat resultat

93 % av personer som haft stdd av relationsvaldsteamet (RVT) upplever att valdet har upphdrt

Analys

Uppnidda resultat
Forvaltningen bedomer att arsmélet om att 93 % av personer som har haft kontakt med RVT
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(relationsvéldsteamet) upplever att valdet har upphort. I dagslidget ar utfallet 96,8 % vilket ar
en klar 6kning mot utfallet 1 verksamhetsberittelsen 2016 da utfallet var 86,7 %. Resultaten
kommer frén en enkdt som RVT delar ut till de personer som de haft en stadigvarande kontakt
med.

For att 6ka forvaltningens generella kompetens kring VINR (Vald i Néra Relationer) och
hedersrelaterat vald s& kommer en storre utbildningsinsats riktad till medarbetare inom
samtliga verksamhetsomridden genomforas under hosten. Ju fler av forvaltningens
medarbetare som har grundldggande kompetens inom VINR och hedersrelaterat vald desto
fler av stadsdelens invanare som &r valdsutsatta kan lankas mot ritt stod och erhalla insatser.

RVT har beviljats utvecklingsmedel fran Socialstyrelsen och
kompetensutvecklingssatsningen. Medlen ska anvindas till att kvalitetsutveckla arbetet mot
vald 1 néra relation, en projektanstillning och utbildning inom hedervald for
tillsvidareanstéllda i RVT.

. Utfall Utfall Perioden .
Indikator zi':f::flen man/ kvinnor/ s utfall :gfgnos Arsmal éKrFs-riél Period
pojkar flickor VB 2016
i ¢ Andel personersom 96,8 % 96,.8% 86,7 % 93 % 2017

haft kontakt med

relationsvaldsteamet

(RVT) som upplever
att valdet har

upphért

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen sdker medel fran kompetensutvecklingssatsningen 2017-01-01 2017-12-31

for kompetenshojning inom hur vald i nara relationer och

hedersrelaterat vald kan upptackas.

Forvaltningen séker medel fran sociala investeringsfonden for att 2017-01-31 2017-12-31

genomfdra nya arbets- och férhallningssatt inom vald i nara
relationer och hedersrelaterat vald.

Forvaltningen utvecklar redan pagaende arbetssatt samt nya for att  2017-01-01 2017-12-31
tillvara barns réster.

EE 8 =

Medarbetarna utbildas i hur vald i nara relationer och 2017-01-01 2017-12-31
hedersrelaterat vald kan upptéckas och vilka atgarder som kan
vidtas.

E Rutiner och metoder for att upptacka vald och hitta valdsutsatta 2017-01-01 2017-12-31
utvecklas.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm ar en tillganglig stad for alla

@ Uppfylis helt

Analys

Forvaltningen fortsitter att utveckla metoder och arbetssétt for att 6ka brukarnas delaktighet i
insatsernas utformning. Genom att gora fler individuella uppfdljningar under aret sdkerstélls
att brukarens synpunkter och dnskemal dokumenteras samt f6ljs upp.
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Rédet for funktionshinderfragor har genomfort ett antal tillgdnglighetsvandringar tillsammans
med representanter fran ungdomsradet. Radet har dven besokt flera av forvaltningens LSS-
bostéder drivna i egen regi.

Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

U Andel personer med 87 % 89 % 89 % 2017
funktionsnedsattning
g‘ som upplever att de
blir val bemétta av
stadens personal
(stéd och service till
personer med
funktionsnedsattning

)

U Andel personer med 77 % 84 % 77 % 2017
funktionsnedsattning
g‘ som upplever att de
kan paverka
insatsens utformning
(stéd och service till
personer med
funktionsnedsattning

)

. U Andel personer med 65 % 71 % tas fram 2017
funktionsnedsattning av
g‘ som upplever att namnd
stadens inne och en
utemiljo ar tillganglig
och anvandbar.
(Stéd och service till
personer med
funktionsnedsattning

)

U Andel personer som 79 % 80 % 79 % 2017
upplever att de varit

g‘ delaktiga i
upprattandet av
genomférandeplaner

) U Andelen personer 85 % 89 % tas fram 2017
med av
g‘ funktionsnedsattning namnd
som upplever att de en
har en fungerande
bostad (stéd och
service till personer
med
funktionsnedsattning

)

0 7 Brukarens 84 % 0%  9N% 2017

upplevelse av

g' trygghet - LSS-
boende, vuxna och
barn (stéd och
service till personer
med
funktionsnedsattning

)

i ¥ Nojda brukare - 86 % 89 % 87% 2017
Daglig verksamhet
g' (stéd och service ill
personer med
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Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

funktionsnedsattning

)

0 ¥ Nojda brukare - 100 % 9% 0% 2017
korttidsboende
g' (stod och service till
personer med
funktionsnedsattning

)

0 7 Nojda brukare - 88 % 89%  87% 2017
LSS-boende, vuxna
g' och barn (Stéd och
service till personer
med
funktionsnedsattning

)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ U Socialndmnden ska i samarbete med arbetsmarknadsnéamnden 2017-01-01 2017-12-31
och stadsdelsndmnderna goéra en dversyn av dagliga
verksamheters arbete mot arbetsmarknaden for deltagarna. Dar
ingar resursférdelningen samt samverkan mellan
arbetsrehabiliterande insatser.

@ U Socialndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2017-01-01 2017-12-31
stadsdelsndmnderna utreda i vilken form halso- och sjukvarden
inom LSS ska bedrivas i staden efter att projekttiden gar ut

Namndmal:
Flickor, pojkar, kvinnor och man med funktionsnedsattning lever ett
sjalvstandigt liv utifran sin formaga

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Flickor, pojkar, kvinnor och mén med funktionsnedsittning:

» Upplever att de far ett gott bemdtande 1 kontakten med ndmndens olika verksamheter utifran
ménskliga rattigheter. De diskrimineras inte oavsett, kon, konsoverskridande identitet eller
uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell
laggning eller alder.

* Har trygga och fungerande boenden.

« Ar vil informerade om hur de kan delta i och paverka sin vardag och fér det stod de
behover. Analys av resursfordelningen gors utifrén konsuppdelad statistik. Férdelningen av
verksamhetens resurser dr lika mellan konen. Barnperspektivet genomsyrar alla insatser och

flickors och pojkars inflytande okar.

* Deltar 1 olika sammanhang, savél i hemmet som pa den dagliga verksamheten och i 6vriga
sambhéllet, pa ett sa sjalvstindigt sétt som majligt.
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* Som deltar i en daglig verksamhet har mgjlighet till kontakter med den ordinarie
arbetsmarknaden.

* Mots av kompetent personal som har kunskap om hur vald kan upptickas i ndra relationer
och vilka atgéarder som kan vidtas.

* Har anhdriga som ges stod.

* Lever likvérdiga liv, har lika mojligheter och kan ta del av stadens utbud oberoende av
funktionalitet.

* Hindras inte av enkelt avhjilpta hinder och exkluderande design &r inte ett inslag i omradets
offentliga rum. Arliga lekplatsinventeringar och omedelbara atgirder vid fel gor att barn kan
leka pa ett tryggt och sdkert sitt.

* Har inflytande i utvecklingen av den offentliga miljon. Toaletter for besdkare i omradets
stadsdelsparker gor parkerna tillgdngliga for fler.

Ovrigt:

* Den konsuppdelade statistiken visar en skillnad mellan kvinnor och mén inom
forvaltningens LSS-verksamheter 1 egen regi; méin instimmer 1 storre utstrackning én kvinnor
1 att de har varit delaktiga i planeringen och utformningen av sin insats. Utifran detta kommer
arbetet fortsdtta med en djupare analys av orsakerna till resultatet och atgérder kommer att tas
fram for att utjimna skillnaderna. For att komplettera bilden av brukarnas grad av delaktighet
planerar forvaltningen att kartligga hur delaktiga brukarna har varit i uppréttandet av deras
genomforandeplan.

Forvantat resultat

89 % av personer med funktionsnedséttning upplever att de blir vdl bemoétta av stadens
personal (stod och service till personer med funktionsnedséttning)

71 % av personer med funktionsnedséttning upplever att stadens inne och utemiljo ar
tillgdnglig och anvéndbar (stdd och service till personer med funktionsnedsittning)

84 % av personer med funktionsnedséttning upplever att de kan pdverka insatsens utformning
(stod och service till personer med funktionsnedsittning)

Analys

Resultatet av stadens brukarundersokning for verksamhetsomréadet personer med
funktionsnedséttning har dnnu inte publicerats. Resultatet av de undersdkningarna kommer
darfor analyseras 1 forvaltningens verksamhetsberéttelse.

Ej uppnidda resultat

Forvaltningen har for forsta gangen erhéllit ett resultat frdn stadens brukarundersdkning
gillande sérskilt boende inom socialpsykiatrin som drivs i egen regi. Resultaten ligger dverlag
under stadens snitt och verksamheten kommer under hosten ta fram en atgérdsplan som
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genomfors under nista verksamhetsér. Pa fragan Jag har inflytande éver hur det stod jag far
utfors ar resultatet 67 % 1 jamforelse med stadens snitt pa 76 %. Ingen konsuppdelad statistik
finns d& antalet svar ar for fa.

Forvaltningen har nyligen granskat verksamhetens genomforandeplaner och kan konstatera att
de haller god kvalitet. En mojlig forklaring till resultatet skulle kunna vara en svérighet att fa
brukarna delaktiga i uppréttandet av genomforandeplanerna.

Forvaltningens atgirdsplan ar se ver rutinerna for uppréttande av genomforandeplaner for
verksamheterna i egen regi inom socialpsykiatrin. Verksamheterna i egen regi inom
socialpsykiatrin ser ocksa dver de boendes mojligheter till inflytande i verksamhetens
utformning 6verlag. Forvaltningen behover ocksa gora en genomlysning av personalens
kompetens 1 samtalsmetodik for att sékerstélla att kommunikationen utgér fran brukarnas
behov.

Forvaltningen kommer inte att uppnd att tva nya toaletter inréttas i omradets stadsdelsparker.
Offentliga toaletter ligger inom trafikkontorets ansvarsomrade, forvaltningen kan forespraka
fler toaletter i samtal med kontoret.

Perioden Utfall Utfall Perioden
Indikator man/ kvinnor/ s utfall

Prognos A Al KF:s
s utfall . : rsma
pojkar flickor VB 2016

helar arsmal SRR

. Andel aktuella 79 % 94 % 95 % 2017
genomférandeplaner
inom forvaltningens
egen regi-
verksamheter inom
omsorgen om aldre
och stéd till personer
med
funktionsnedsattning
samt socialpsykiatri

Analys
Se atgardsplan under ndmndmal.

. E’ Andel brukare i 93 % 95 % 2017
forvaltningens egen
regi-verksamheter
inom omsorgen om
personer med
funktionsnedsattning
som upplever att de
far det stod de
behdver for egna
aktiviteter

. Andel brukare inom 85 % 86 % 2017
férvaltningens
dagliga verksamhet i
egen regi inom
omsorgen om
funktionsnedsatta
som upplever att de
kan prova nya
aktiviteter och
arbetsuppgifter

. Q’ Andel brukare inom 97 % 97 % 2017
forvaltningens
dagliga verksamhet,
driven i egen regi,
for personer med
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Indikator

Perioden
s utfall

Utfall
man/
pojkar

Utfall
kvinnor/
flickor

Perioden
s utfall
VB 2016

Prognos
helar

Arsmal

KF:s

A , Peri
arsmal oriod

funktionsnedsattning
som trivs med
personalen

87

Andel deltagare
inom daglig
verksamhet, driven i
forvaltningens egen
regi, som sjalva har
varit med och
planerat sin insats.

87 %

2017

07

Andel deltagare
inom daglig
verksamhet, driven i
forvaltningens egen
regi, som tycker att
de sjalva kan vara
med och bestdmma
vad de ska gora pa
sin dagliga
verksamhet.

89 %

2017

87

Andel personer inom
omsorgen om
personer med
funktionsnedsattning
med insatsen
sarskilt boende,
driven i
forvaltningens egen
regi, som sjalva har
varit med och
planerat det stéd
(hjalp) den far.

90 %

2017

87

Andel personer inom
omsorgen om
personer med
funktionsnedsattning
med insatsen
sarskilt boende,
driven i
forvaltningens egen
regi, som tycker att
det gar bra att sédga
till personalen om de
tycker att nagot ar
fel.

93 %

2017

Andel personer inom
socialpsykiatrin med
insatsen
boendestdd, driven i
férvaltningens egen
regi, som upplever
att de fatt mojlighet
att delta i
planeringen av det
stdd som ges

88 %

87 %

89 %

86 %

88 %

2017

L%

Andel personer inom
socialpsykiatrin med
insatsen sarskilt
boende, driven i
forvaltningens egen
regi, som upplever
att de sjalv haft

67 %

90 %

2017
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Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
mojlighet att delta i
planeringen av det
stdd som ges
Analys
Se atgardsplan under namndmal.
Q, Andel personerinom 81 % 90 % 91 % 2017
socialpsykiatrin som
upplever att
personalen ar bra pa
att uppmuntra den
enskilde till att gora
saker sjalv
Analys
Se atgardsplan under ndmndmal.
Antal nya offentliga 0 1 2 2017
toaletter i
stadsdelsparker.
Analys
Se atgardsplan under namndmal.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Alla deltagare i daglig verksamhet, driven i férvaltningens egen 2017-01-01 2017-12-31
regi, erbjuds tva studiebesok pa en ordinarie arbetsplats
E Arbetet med utformning av lekplats sarskilt riktad till barn och 2017-01-01 2017-12-31
foraldrar med funktionsnedsattning utvecklas till en checklista for
hdg tillganglighet vid all form av park- och lekplatsutveckling.
[a Enheterna utvecklar redan pagaende arbetssatt samt utvecklar nya  2017-01-01 2017-12-31
for att tillvara barns roster.
E Forvaltningen forbattrar skyltning pa Skarholmens torg for att 2017-01-01 2017-12-31
underlatta funktionshindrades resor med fardtjanst och bussar.
E Forvaltningen genomfor en inventering av samtliga medarbetare 2017-01-01 2017-12-31
som kan teckensprak.
E Forvaltningen radgér med radet for funktionshindersfragor infor 2016-01-01 2017-12-31
svar pa remisser om bostadsbyggnation.
E Férvaltningen soker medel frdn kompetensutvecklingssatsningen 2017-01-01 2017-12-31
for kompetenshojning i svenska spraket.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.7 Stockholm ar en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

@ Uppfylis helt

Analys

Forvaltningen planerar for tre deltagarprocesser; medborgarbudget, medborgardialog och
genusbudgetering. Kunskapsinhdmtningen inom ramen for den lokala utvecklingsprogrammet
och Fokus Skdrholmen har genomforts. Inom kort publiceras rapporten som innehaller det alla
aktorer ska arbeta vidare med. Inom socialtjdnsten satsar man sirskilt pa samhéllsinformation
till klienterna kring bland annat barnperspektiv, skattesystem, utbildningssystem och
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dldreomsorg.

Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

. U Andel stockholmare Faststal 2017
som har fértroende Is 2017
g‘ for
stadsdelsforvaltning
en i det omrade dar
de bor

. 0 Andel stockholmare Faststal 2017
som vet hur de kan Is 2017
g‘ paverka beslut som
ror deras narmiljo

. U Andel stockholmare Faststal 2017
som ar aktiva inom Is 2017
g‘ civilsamhallets
organisationer

Namndmal:
Flickor, pojkar, kvinnor och man har inflytande

@ Uppfylls helt

Beskrivning

» Flickor, pojkar, kvinnor och mén, vet hur de kan vara delaktiga i och piverka nimndens
verksamheter samt det individuella stodet.

* Invanarna kommer enkelt i kontakt med forvaltningen och kan lamna synpunkter och
forslag. De ar dven vilinformerade om nimndens verksamheter och ansvarsomraden.

* Synpunkter och forslag i den dagliga dialogen med invénare och brukare anvinds
systematiskt i verksamhetsutvecklingen. Oppna nimndsammantriden, rédens insatser, samrad
kring olika frigor som exempelvis byggprojekt, dialog pd medborgarméten, foreningsnitverk
och mojlighet att lamna forslag/klagomal/synpunkter marknadsfors. De former for dialog som
redan finns stirks.

* Foreningarna har stor betydelse for gemenskap, trygghet och utveckling av Skérholmens
stadsdelsndmndsomrade. De &r viktiga aktorer 1 civilsamhéllet och deras engagemang tas
tillvara.

* Det lokala utvecklingsprogrammet implementeras i den ordinarie verksamheten. Mélen for
de geografiska och/eller tematiska utvecklingsomraden f6ljs upp. Samarbete med andra
forvaltningar och bolag eller andra samarbetspartners forstérks.

Né@mnden har foljande beredningsorgan, som &r beredande men inte beslutande:

« Aldre- och funktionshindersberedningen tar del av aktuella fragor inom omradet samt vilka

forandringar och utvecklingsarbeten som finns bade vad géller ur ett brukar- och
medarbetarperspektiv.
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» Barn- och ungdomsberedningen tar del av aktuella frigor inom omradet samt vilka
fordndringar och utvecklingsarbeten som finns bade vad géller ur ett brukar- och
medarbetarperspektiv.

* Miljo- och utvecklingsberedningen ska bevaka exploaterings- och byggprojekt, vara
stadsdelsndmndens rost i storre projekt sdsom t.ex. Forbifart Stockholm och Fokus
Skérholmen.

* Demokratiberedningen ska utveckla medborgardialogerna, 6ka samverkan med foreningar
och organisationer och ta fram en handlingsplan for 6kat valdeltagande.

» Ungdomsradet tar del av aktuella fragor inom omradet och far mdjlighet till kat inflytande.

Forvantat resultat

78 % av vardnadshavare till barn i forskolan som upplever att de har mdjlighet till delaktighet
och inflytande i verksamheten

83 % av dldre med hemtjdnst som anser att personalen tar hdnsyn till deras asikter och
onskemal om hur hjilpen ska utforas

20 medborgarforslag lamnas in till ndmnden under aret

Analys

Uppnadda resultat

Inom ramen f6r det lokala utvecklingsprogrammet och Fokus Skérholmen genomfordes en
fordjupningsstudie dir 186 invanare 1 stadsdelsomradet berittade om deras upplevelser och
hur det &r att bo i omradet. Genom intervjuer och workshops i mindre grupper fick invanarna
komma till tals pa ett annat sétt @n tidigare. Underlaget frdn samtalen tillsammans med
statistik har gett forvaltningen en storre kunskap om vilka behov som finns och bidragit till
revidering i underlaget for jimforelseforfarande for markanvisning inom Fokus Skirholmen,
till exempel att efterfrdgan pa lagenheter med fler rum é&r stor och att tillgdngen inte moter upp
den.

En informationsskylt kring anvédndning av Véargardens utegym har satts upp. Det dr ett resultat
fran tillgédnglighetsvandringar och workshops med boenden inom LSS som genomfordes i
samverkan med radet for funktionshinderfragor. For att fatta beslut om och uppna en
tillgénglig stad for alla behdver forvaltningen anvinda samma metod vid fler tillféllen.

Forvaltningen har mottagit 26 medborgarforslag hittills. Tio av dessa beroér samma fraga -
ordningsvakter i stadsdelsomradet. Forvaltningen har jobbat aktivt med att marknadsfora
mojligheten att pdverka genom medborgarforslag och kan konstatera att fler invanare én
tidigare har valt att ldmna sina synpunkter pa detta sétt.

I stadens varumérkesmaétning anser 45 % av de tillfrdgade boende 1 Skédrholmen att de har
mdjligheter att paverka stadens utveckling. Skdarholmen har gétt frin att ligga 1 botten till att
ligga i toppen i1 den senaste undersokningen. Forvaltningen bedomer att den positiva
instéllningen beror pa de dialogsatsningarna som genomforts av forvaltningen och
stadsbyggnadskontoret.
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Arsmélet med 78 % av vardnadshavare till barn i forskolan som upplever att de har m&jlighet
till delaktighet och inflytande 1 verksamheten uppnas. Utfallet dr 82%, en 6kning med 5% frén
2016. Av de svarande dr 80% vardnadshavare till pojkar och 84% till flickor.

Mojlighet till delaktighet och inflytande bygger pa att vardnadshavare far kunskap om vad
verksamheten erbjuder och dess syfte. Forskolornas pedagogiska dokumentation har varit ett
utvecklingsomrade under 2016. Okad kunskap hos medarbetarna har resulterat i att de pa ett
tydligare och mer inbjudande sétt kan beskriva verksamheten for virdnadshavarna, vilket i sin
tur leder till 6kad mojlighet till delaktighet och inflytande hos vardnadshavarna.

Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helé%' Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016

® 7 Angel 82 80 84 78 % 2017

vardnadshavare till

barn i férskolan som

upplever att de har

mdjlighet till

delaktighet och

inflytande i

verksamheten
0  Anta 26 20 2017

medborgarférslag

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
[B]  Enhandiingsplan for kat valdeltagande tas fram. 2015-01-01  2018-09-30
E Férvaltningen genomfér kommunikationsinsatser for att na och 2017-01-01 2017-12-31

involvera malgrupper till arbetet med det lokala

utvecklingsprogrammet.
E Forvaltningen genomfér kommunikationsinsatser riktade till 2017-01-01 2017-12-31

civilsamhallet, féreningar och verksamheter for att sprida kunskap

om mojligheterna till stdd, organisering och paverkan, bland annat

genom forvaltningens férenings- och demokratisamordnare.
E Forvaltningen och radet for funktionshindersfragor genomfor en 2017-01-01 2017-12-31

tillganglighetsvandring tillsammans med barn och unga med
funktionsnedsattning.

]

Forvaltningen verkar for fler foreningslokaler i samband med nya 2015-01-01 2018-09-30
bostadsprojekt genom samverkan med exploateringskontoret,

stadsbyggnadskontoret, bostadsbolagen och

utbildningsforvaltningen.

E Workshop/dialog genomférs med brukare inom LSS angaende 2017-01-01 2017-12-31
tillganglighet i narmiljon.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

@ Uppfylls helt

Analys

Mot bakgrund av ménatlig uppfoljning av inkopsstatistik bedomer forvaltningen att det
justerade arsmaélet for indikatorn kommer att uppfyllas. I syfte att upprétthalla den hoga
andelen inkop via systemet foljer forvaltningen regelbundet anvéndarstatistiken och
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anvéndarna erbjuds stdd i form av utbildningar. Att medarbetare som anvinder
inkopssystemet erbjuds kontinuerligt utbildning har star paverkan pa méaluppfyllelsen.

Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
%7 Andel elektroniska 75 % 69 % 75 % 64%  Tas Tertial
inkép framav 22017
namnd
en
5 7 Andel upphandiade 100%  80% 2017
avtal dar en plan for
systematisk
uppféljning har tagits
fram
Namndmal:

Offentlig upphandling i Skarholmens stadsdelsnamnd utvecklar staden i
hallbar riktning

@ Uppfylls helt

Beskrivning

* Offentlig upphandling utgor ett medel att driva utvecklingen i socialt, ekologiskt och
ekonomiskt hallbar riktning. Forvaltningen stéller i alla upphandlingar tydliga kvalitetskrav,
sdsom exempelvis krav pd bemanning och utbildningsniva. Miljomissiga och sociala krav
foljs fullt ut dér det dr lampligt. Stadens program for upphandling och inkop ar implementerad
1 forvaltningens verksambheter.

Forvantat resultat

64 % av stadsdelsforvaltningens inkop fran anslutna leverantorer ar elektroniska.

Analys

Uppnéadda resultat

Uppf6ljning av inkdpsstatistik visar att ca 75 % av forvaltningens inkop fran anslutna
leverantdrer ar elektroniska. Forvaltningen &r bést 1 Stockholms stad pa att bestélla bemanning
till pedagogiska verksamheter via inkdpssystemet. Det ir ett resultat av god information och
utbildning till de som anvéinder systemet.

Forvaltningen bedomer att inplanerade utbildningar av personal som arbetar med inkop
kommer bidra till att uppna arsmalet.

Statistiken paverkas av vilka leverantrer och varor som ar anslutna till systemet.
Forvaltningen bedomer att det finns potential att forbéttra antalet varor och tjanster anslutna
till systemet.
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Uppfoljning av ekonomi

Uppfoljning av driftbudget

I tabellen nedan redovisas ndimndens ekonomi utifran de verksamhetsrubriker som ndmnden
tilldelats sin budget. Prognostiserat utfall inkluderar resultatoverforingar.

Avvikelzse
Budget Boldfbrt Helirs mot budget
Verksamhet, netto mnkr VP 2017 EJ 2017 tom-juli | prognos*® 2017
Namnd och administration 330 350 21,7 340 1.0
Individ- och familjeomsorg 1733 0.9 1744 127.8 1727 1.7
varay socialpsykiairi 248 3.6 276 g4 35
Flyktingmottazande 0.0 a3 2.0 20
Stadsmiljé 8.3 17 10,0 36 0.6 0.4
varay réwtor, avskriviing fi i 0.8 03 a7 103 o
Férskola 2007 0.3 2100 1309 2103 0.5
Aldreomsorg 3144 3.7 3181 1970 3087 o4
Funktionznedszittning 2728 6.3 2796 186.4 2821 23
Fritid och kultur 18.1 0.2 183 1.9 183 0.0
Arbetzmarknadsatgirder 14 5 1.9 16.4 12.0 171 0.7
Ekonomiskt bistand &3 003 60,3 97.0 23
varav handldggning 27 327 a8 32,7 oo
Orvrig verksamhet 33 3.3 1.1 42 12 0.1
Summa 11614 18.0 11794 755.8 11664 13,0
Investeringar patker 10,7 10,7 id 10,7 0.0
Investeringar inventarier 1.3 1.3 0.1 1.3 0.0
Imresteri.ngar 12,0 0,0 12.0 a5 12.0 0,0

*Figur 1, tabellen visar resultat efter resultatoverforing, inkl. prestationsfordndringar och
begdrda omslutningsfordindringar.

Nimnd och administration

For verksamhetsomradet prognostiseras ett dverskott om 1,0 mnkr till foljd av lagre
personalkostnader &n budgeterat.

Individ- och familjeomsorg
For verksamhetsomradet prognostiseras ett overskott om 1,7 mnkr.

Overskottet beror frimst pé firre kostsamma placeringar for barn och unga samt ett utvecklat
fungerande samarbete med resursenheten. Aven Resursenheten och Relationsvaldsteamet har
ett lagre resultat 4n budget beroende pa vakanser och férre placeringar i skyddat boende.

Verksamheten for vuxenmissbruk redovisar ett underskott om 1,6 mnkr, som &r hanforligt till
okade kostnader for vard av unga vuxna mellan 18-25. For att komma tillrdtta med
underskottet gors en dversyn av drenden varje manad. Mgjligheten till att hitta mindre
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kostsamma insatser som héller samma kvalitet ses kontinuerligt ver. Samma arbete pagar
dven inom socialpsykiatrin.

Socialpsykiatri
For verksamhetsomradet prognostiseras ett underskott om 3,8 mnkr.

Inom socialpsykiatri ser forvaltningen en kraftig 6kning av inkomna drenden. Detta beror dels
pa att unga vuxna har omfordelats fran barn till unga men dels ocksa pé att andra grupper har
okade behov av stdd inom socialpsykiatri. Storsta forandringen finns inom HVB placeringar
dir kostnaderna har fordubblats mellan 2015 och 2017. Aven kostnaderna for stddboende och
boendestdd visar en markant 6kning.

Forvaltningen har kostnader pa ca 2,0 mnkr hinforliga till socialpsykiatriska insatser for
nyanldnda kvotflyktingar. Ersdttning for kostnaderna kommer att sokas fran Migrationsverket
och forvaltningen beddmer att ca 85 % av kostnaderna kommer att ersittas. Ersittningen ar
medriknad 1 prognosen.

Flyktingmottagande

For verksamhetsomradet prognostiseras ett dverskott om 2,0 mnkr. Overskottet beror pa
okade schablon intdkter fridn Migrationsverket.

Forvaltningen prognosticerar en budget i balans for kop av placeringar av ensamkommande.
Prognosen beror frimst pa ldgre dygnskostnader for placeringar.

Forvaltningen arbetar kontinuerligt for att hitta platser med ldgre dygnskostnad for ungdomar,
bland annat inom familjevarden. I de fallen dér unga &nnu inte fyllt 18 ar och inte har
uppehéllstillstand atergar ansvaret successivt till Migrationsverket for handldggning enligt de
nya riktlinjerna.

Stadsmiljo

For verksamhetsomradet prognostiseras ett overskott om 0,4 mnkr. Det redovisade Gverskottet
beror pa lagre kostnader for parkdriften.

Forskola

For verksamhetsomradet prognostiseras ett Overskott om 2,5 mnkr fore resultatoverforing och
0,5 mnkr 1 underskott efter resultatoverforing.

Underskottet om 0,5 mnkr efter resultatoverforing kan hérledas till 6kade personalkostnader
for stodenheten centralt inom forskoleverksamheten.

Resultatenheterna har ett sammanlagt 6verskott om 3,0 mnkr som till stor del &r hanforliga till
minskade vikariekostnader. Nya rutiner vid vikarietillsdttning har resulterat i betydligt ldgre
kostnader jamfort med budget.

Okade kostnader i samband med anpassning av lokal och ink&p av inventarier for Sppnandet
av introduktionsforskola samt lokal for att bedriva barnomsorg pa obekvam arbetstid” har
tagits med 1 prognosen. En av forvaltningens forskolor brann ned under sommaren. Barn och
personal har omlokaliserats till andra forskolor inom forvaltningen. Okade kostnader kan
uppsta efter foljderna av branden men beddms vara i niva med ldgre hyreskostnader.

Antalet inskrivna barn berdknas bli betydligt ldgre jamfort med budgeten och forvaltningen
riaknar med att terlamna 7,6 mnkr i schablon.
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Féarre barn innebar minskade intékter som medfor anpassning av bemanning. Forvaltningen
foljer noggrant inskrivningsgraden inom forskolan. Lokalutnyttjandet dr en strategisk fraga
som forvaltningen kontinuerligt arbetar med.

I prognosen ingar forvédntad ersittning fran kommunstyrelsen for hoga hyror och full
barnomsorgsgaranti.

Barnantal inom forskoleverksamheten 2014-2017
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*Figur 2, grafen visar inskrivna barn i Skdarholmens stadsdelsforvaltning exkl. fingerade barn
(barn som gar i andra férvaltningar men bor i Skdrholmens SDF) och interkommunla barn
(barn fran andra kommuner).

Aldreomsorg

For verksamhetsomradet prognostiseras ett dverskott om 9,4 mnkr. Overskottet aterfinns inom
bestillarenheten. Hemtjinsten och Sitra vdrd- och omsorgsboende i egen regi prognosticerar
underskott vid arets slut.

Ledning och administration prognosticerar ett underskott om 1,0 mnkr som bland annat beror
pa hogre IT-kostnader jamfort med budget.

Hemtjinst i egen regi prognostiserar ett underskott om 3,0 mnkr. Underskottet dr hinforligt
till lagre intdkter och hogre personalkostnader. Verksamheten fortsétter att arbeta aktivt med
att forbéttra ekonomin genom 16pande uppfoljning av produktiviteten (andel timmar hos
kund) och debiteringsgraden (andel utforda timmar av bestéllda). Att arbeta med arbetsmiljo
och personalfrigor for 6kad frisknérvaro ar en viktig prioritering under dret. Arbetet med att
systematiskt sdkerstilla att brukarnas beviljade hemtjinstinsatser ticker deras faktiska behov
fortsitter.

Séatra vard- och omsorgsboende prognosticerar ett underskott om 1,6 mnkr. Underskottet beror
pa lagre beldggningsgrad for demensboenden. Forvaltningen arbetar med marknadsforing av
boendet vilket bedoms bidra till en 6kning av beldggningen. Personaltdtheten anpassas efter
antal boende.
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For Bestillarenheten prognostiseras ett dverskott om 15,0 mnkr vilket &r 7,5 mnkr hogre dn
maj manad. Overskottet och forbittringen beror pa fortsatt ligre kostnader for hemtjénst samt
vérd- och omsorgsboenden dn budgeterat. Kostnaderna for dessa insatstyper har sjunkit
genomgdende under hela aret, se figur 4 och 5 nedan.

Inom vard- och omsorgsboenden har manga brukare gatt bort under aret vilket forklarar de
overskott som uppstatt. Inom hemtjinst har antalet brukare med insatsen minskat jamfort med
forra aret, en del av minskningen forklaras av att ett flertal brukare med anhoriganstéllning sa
upp sina insatser vid arsskiftet i samband med att méjligheten for densamma upphérde.
Kombinationen av utvecklingen inom dessa insatstyper far stor pdverkan pa ekonomin.

Utvecklingen inom hemtjénsten och inom vard- och omsorgsboenden f6ljs upp noggrant.
Forvaltningen fortsétter systematiskt att arbeta med att berékna tid for insatser i hemtjénsten i
syfte att gora réttssdkra och lika beddmningar av behov.

Kostnad hemtjinst (mnkr) per méanad, bestillare dldreomsorg

== Utfall, mnkr  =——Trendlinje
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*Figur 3, illustrerar kostnadsutvecklingen inom hemtjdnst for bestdllarenheten dldreomsorg
de senaste 12 mdnaderna.
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Antal vard och omsorgsboenden exkl korttids, per manad,
bestillarenhet dldreomsorg
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*Figur 4, illustrerar antal mdanadsplaceringar inom vdard och omsorgsboenden for
bestdllarenheten dldreomsorg de senaste 12 mdnaderna

Stod och service till personer med funktionsnedséttning

For verksamhetsomradet prognostiseras ett underskott om 2,5 mnkr. Underskottet beror
framst pa okade vardkostnader inom bestéllarenheten.

Det prognostiserade underskottet inom bestéllarenheten uppgér till 13,5 mnkr och dterfinns
inom insatstyperna hemtjénst, personlig assistans enl. LSS, boende enligt SoL samt inom
kostnaderna for turbundna resor.

Forvaltningen fortsétter arbeta kostnadsmedvetet och réttssikert. Med sin nya ledning har
Bestillarenheten Funktionsnedsattning 6kat fokus pa omforhandlingar av boendeplaceringar
utanfor LOV samt oversyn av samtliga beslut vilket har givit positiva effekter for en budget 1
balans.

Utforarverksamheterna prognostiserar ett dverskott om 11,0 mnkr vilket dr 2,0 mnkr hogre
jamfort med foregdende ménad. Forbittringen harror fran lagre lokalkostnader &n budgeterat
samt Okade intdkter och ldgre kostnader dn budgeterat.

Fritid
Verksamheten prognostiserar en budget 1 balans.
Arbetsmarknadsatgéirder

For verksamhetsomradet prognostiseras ett underskott om 0,7 mnkr. Underskottet beror pa
forvaltningens d6kade kostnader mot budget for stockholmsjobb och extratjédnster. Malgruppen
for extratjanster dr nyanlédnda och personer som har deltagit i jobb- och utvecklingsgarantin.
Forvaltningen beddmer att insatsen kommer att minska utbetalningen av ekonomiskt bistand
bade 1 ar och dven ndstkommande ar.

Ekonomiskt bistand

For verksamhetsomradet prognosticeras ett verskott om 2,3 mnkr.
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Antal bidragshushall
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*Figur 5, [ juli 2017 har 600 hushdll fatt stéd vilket dr 55 farre dn samma mdnad 2016

Antalet hushéll som erhaller ekonomiskt bistand fortsatter att minska, bade jamfort med
tidigare ménader 1 ar och jamfort med samma manad foregéende ar. Forvaltningens arbete

med arbetsmarknadsatgérder har ocksa resulterat i firre antal langtidsberoende
bidragshushall.

De senaste 12 ménaderna har 463 hushall avslutats, av dessa har 32 procent fatt arbete eller
borjat studera, 12 procent har beviljats annan erséttning, 33 procent har flyttat fran
stadsdelsndmndsomrédet eller har varit engdngsansokningar.

Resultatenheter
. i Resultat fran | RESultat-
Forskolans Resultatenheter Budget 2017 | Resultat 2017 | Avvikelze 2016 overforing till
2018
RE1, Breddng 40 810 39 852 758 2382 3110
REZ, Breddng-Sdtra 40 418 35 548 a7l 3172 4 042
RE3, Skdrholmen 328977 32 091 856 2169 3055
RE4, Skdrholmen-Varberg 33742 33 251 451 2383 3374
RES, Varberg 25237 25237 0 3245 3245
Netto 176 984 173979 3005 13 821 16 826

Forvaltningen har fem resultatenheter inom forskoleverksamheten. Resultatenheterna omforde
sammanlagt 13,8 mnkr till resultatfonden for 2017.

Nya rutiner vid vikarietillsdttning har resulterat 1 betydligt ldgre kostnader jamfort med budget
och utgor det sammanlagda dverskottet inom resultatenheterna.

Resultatenheterna prognostiserar ett dverskott om 3,0 mnkr for 2017 och 6kar darmed
resultatfonden till 16,8 mnkr.
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Investeringar

Under 2017 har forvaltningen sammanlagt 10,7 mnkr i budget for parkinvesteringar och 1,3
mnkr for investeringar av maskiner och inventarier. [ parkinvesteringar ingér dven medel for
tillgénglighetsatgirder och reinvesteringar.

Parkinvesteringar:

Storsta investeringsprojektet under dret dr parkprojektet Grona Stugan. Projektet syftar till att
rusta upp Grona stugans park genom medborgarbudget och dr en viktig aktivitet inom ramen
for Fokus Skérholmen.

Forvaltningen avsitter ocksa 0,3 mnkr for att forverkliga medborgarforslag géllande
spontanidrott pad Breddngs bollplan.

Inventarier och maskiner

Forvaltningen byter ut 3 av sina gamla arbetsbilar inom stadsmiljogruppen i egen regi. De nya
bilarna dr bestédllda och levereras under sommaren. Kostnaden uppgér till 1,2 mnkr.

Forsaljningar av anlaggningstillgangar
Forvaltningen har inte gjort ndgra forsdljningar.

Betydande projekt som inte ar investeringar

Forvaltningen har inga stora projekt som inte dr investeringar

Omslutningsforandringar

Forvaltningen begéir omslutningsfordandringar om 2,5 mnkr hanforliga till barnomsorg pa
obekvam arbetstid inom forskoleverksamheten.
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Budgetjusteringar
Medel for lokalandamal

Analys av balansrakning

Anligpningstillpingar 88,1 851
Kundfordringar 1.3 3.9
Diverse kortfristiga fordringar 06 4 807
Férmtbetalda kostnader och upplupna intakter 60.9 1143
Kaz= och hank 0.1 02
Summa tillgangar 252.8 293.7
Eget kapital -160.6 -1993
Liangfristiga shulder -2,2 22,0
Kortfristiga shulder till kreditinstitut o kunder -0.1 -03
Leverantdrsskulder -35.8 3472
hMomszoch srskilds punktdeatter -0.1 -0.1
Ovriga kortfristiza skulder -0,6 0.0
Upplupna kestnader och forutbetalda intdkter -33.4 376
Summa skulder och eget kapital -252,8 -293,7
Forvaltningens balansomslutning har 6kat med 40,9 mnkr jimfort med motsvarande period
2016 .
Tillgdngar

e Anliggningstillgdngar har 6kat da mindre investeringsprojekt fardigstallts.
Forvaltningen har dven investerat mer 1 16sa inventarier. En ny bil till
stadsmiljoverksamheten har inforskaffats.

e Kundfordringar har okat framst pd grund av att faktureringen av andra kommuner
for omsorgsplatser inom AO har genomforts enligt plan, ndgot som inte hanns med
under jamforelsearet 2016.

e Diverse kortfristiga fordringar minskar kraftigt for att stadsbidrag for asylsdkande
sOks genom Socialforvaltningen. Se under upplupna intikter.

e Forutbetalda kostnader och upplupna intiikter har 6kat. Okningen beror till frimst
pa att storre delen av uppbokning av erséttning fran Migrationsverket anséks genom
Socialforvaltningen.

e Kassa och bank okar med egna medel.

Skulder och eget kapital

e Eget kapital har 6kat som en f6ljd av fordndringarna i balansrdkningen.
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e Langfristiga skulder minskar med avskrivningen av investeringsbidrag.

e Kortfristiga skulder till kreditinstitut och kunder har 6kat med anledning av en
dubbelfakturering till annan kommun.

e Leverantorsskulder har minskat da det ar farre fakturor kvar i flodet.

e Moms och sirskilda punktskatter dr oférandrat.

e Ovriga kortfristiga skulder har minskat d projekt med statliga forutbetalda
projektmedel &r avslutade.

e Upplupna kostnader och forutbetalda intikter har 6kat. Forvaltningen ser
framfGrallt en 6kning inom omrédena socialpsykiatri och vuxen missbruk samt FN.

Ovrigt

Synpunkter och klagomal

Forvaltningen har till och med augusti mottagit totalt 102 klagomal, 12 synpunkter, 44 fragor,
13 berdm och 14 idéer.
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