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Ekonomisk analys dldreomsorgen Ostermalms stadsdelsnimnd

Stadsdelarna tilldelas medel for dldreomsorg utifran en beprovad resursfordelningsmodell
som staden anvénd sedan 1997. Kravet pd modellen &r att den exempelvis ska méta sociala
behov, besta av objektiva matt, vara omdjlig for stadsdelarna att paverka samt majlig att upp-
datera. Modellen dr uppbyggd av variabler vilka viktas olika. De variabler som viktas tyngst
ar aldersfordelning (utifran Swecos befolkningsprognos), socioekonomi (inkomst) och hur
ménga personer som bor i hushallet. Aldersfordelningen gors utifran 11 klasser (frén 65 ar
och uppat) och dldre personer viktas tyngre.

Den ekonomiska utvecklingen for dldreomsorgen sedan ar 2000 ser ut som féljer.
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Aldreomsorgens over- eller underskott kan till stor del relateras till antalet kopta vard- och
omsorgsplatser samt till hemtjdnstens utveckling. Resultaten har ocksa préglats av stérre om-
struktureringar som skett i verksamheten under de senaste aren. Ar 2002-2003 dtertogs Gérdet
dldreboende i egen regi, vilket bidrog de arens underskott. Omstéllningskostnaderna var hga
och den laga personaltitheten resulterade i nyttjande av inhyrd personal, ndgot som blev kost-
samt. Under samma ar redovisade servicehusen Rio, Floragatan och Hjorthagen underskott.
Stadsdelsndmnden foreslog kommunstyrelsen att servicehusen skulle ombildas till seniorbo-
ende med hyresriitt, vilket senare bifolls. Ar 2006 och framat byggdes tva nya vérd- och om-
sorgsboenden (Kattrumpstullen och Kampementet), Tessingarden och Korsbirsgarden av-
vecklades och Rio vard- och omsorgsboende byggdes om. Dirtill kipte forvaltningen fler
platser pa vard- och omsorgsboenden dn prognostiserat samtidigt som hemtjénsten hade storre
andel personal i hégre nivéer 4n berdiknat. Ar 2008 minskade antalet vard-och omsorgsplatser
drastiskt (se diagram nedan), vilket bidrog till det arets 6verskott. Ar 2009 drevs samtliga
vérd- och omsorgsboenden pa entreprenad samtidigt som valfrihetssystemet implementerades
for vard- och omsorgsboende, hemtjénst och dagverksamhet. Dessa faktorer har haft en posi-
tiv inverkan pa dldreomsorgens resultat.

Ar 2016 redovisade dldreomsorgen ett dverskott om 18,6 mnkr. Budgeten for dldreomsorgen
6kade med totalt 39,4 mnkr till verksamhetsplan 2017, varav 18,6 mnkr avsdg justeringar i
befolkningsprognosen. Befolkningsprognosen underskattades infor budget 2016 och korrige-
rades ddrfor i prognosen som ligger till grund for 2017 ars budget. Mellan ar 2015 och 2016



dkade budgeten med 11,4 mnkr, varav 1,9 mnkr avsdg justeringar for befolkningsprognos.
Stadsdelarna fér utdver justeringar i befolkningsprognos dven arliga budgettillskott som for-
delas ut till stadsdelarna utifrdn generella nyckeltal. Fér Ostermalm blev budgettillskottet &r
2017 20,1 mnkr, vilken till stor del beror pa att den totala budgetramen for dldreomsorgen
6kade mellan ar 2016 och 2017 samt pé prisdkningar i verksamheterna.

Som nédmnts tidigare dr befolkningsprognosen en visentlig faktor i resursfordelningsmo-
dellen. Den senast faststilla prognosen visar att det dr nigot féirre invénare pa Ostermalm jim-
fort med den prognos som anvints som underlag i resursfordelningsmodellen fér 2017 ars
budget. Det innebiér att dldreomsorgen fatt resurser for invanare som inte finns, vilket gor att
efterfragan pa dldreomsorg dr mindre dn berdknat. Det minskade behovet blir tydligt sett till
hur antal platser pa vard- och omsorgsboenden pa Ostermalm har utvecklats de senaste &ren.
Ar 2000 fanns det totalt 1015 platser i stadsdelen och i juli 2017 &r antalet 567.

Antal platser vard- och omsorgsboende Ostermalm
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En viktig utgadngspunkt i resursfordelningsmodellen ér att resurser fordelas utifran befolk-
ningsprognos och infe utifrin faktiska omsorgstagare. Den 31 december 2016 hade Oster-
malm 73 522 invénare och omkring 20 procent av dessa var 65 ar och dldre. Motsvarade siffra
for 6vriga stadsdelar i innerstaden var 15-17 procent, och cirka 14 procent for staden som hel-
het. Ostermalm har sammanfattningsvis en dldre befolkning i jamforelse med andra stadsdelar
och ldnet. Trots detta visar statistik att stadsdelens dldre procentuellt nyttjar dldreomsorgen i
mindre omfattning i relation till 6vriga stadsdelar och staden totalt.
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Ostermalm #r en resursstark stadsdel dér fler invanare jamfort med Gvriga Stockholm har en
eftergymnasial utbildning. Invanarna har ocksa hogre medelinkomst och arbetslosheten (6ppet
arbetslosa) dr ldgre. Enligt Folkhélsomyndighetens érliga rapport fran 2016 framgar att fak-
torerna inkomstniva och ekonomisk standard har en pataglig paverkan pé forutsittningarna
for en god hilsa. Vilbestillda individer ér friskare och lever ldngre dn de med knappa ekono-
miska resurser. Forutséttningarna for en god hélsa paverkas av livsvillkoren och av individens
egna val samt levnadsvanor. Levnadsvanor skiljer sig stort beroende pa social miljd, utbild-
ningsniva, ekonomiska forutsittningar och bostadsort. Vidare frémjar hilsosamma levnadsva-
nor hiilsa och férebygger ohélsa och sjuklighet. Ostermalm har sedan ldnge en dokumenterad
ldgre dodlighet én Gvriga stadsdelsomraden.

Statistik fran Statistiska Centralbyran (SCB) visar att invanare i Stockholms stad i stérre ut-
strackning nyttjar det s& kallade RUT-avdraget jdmfort med hela l4dnet. Enligt SCB nyttjar
hushéll med hog ekonomisk standard skattereduktion, som exempelvis RUT-avdrag, i storre
omfattning &n hushall med ldgre inkomster. M6jligheten att betala f6r olika typer av tjdnster
som omfattas av RUT-avdraget (exempelvis stddning), kan vara en majlig orsak till att dldre-
omsorg (hemtjénst) inte blir aktuellt trots att behov finns.

Invénare pa Ostermalm med beviljad hemtjénst har generellt hogre antal snitt timmar jamfort
med Ovriga stadsdelar och med staden som helhet. Statistik fran 2017 visar att invanare mel-
lan 90-99 ar &r de som nyttjar hemtjénst i storst omfattning pa Ostermalm. Tva procent ér 100
ar eller dldre och denna malgrupp har hogst antal beviljade snitt timmar.



Ostermalm @ Tot Snitt

100 _
90 80
80 -
70 gl ERIURe |L e eh Al TOE ‘ k)
) — ———
50 40 40 5 B
ap B e gy -
30 e B B N -

20 - : -
10+ =
0

65-69 70-74 75-79 80-84 B85-89 90-94 95-99 100>

Snittimmar
=
~J

Killa: Paraplyet, juli 2017

Forvaltningen foljer kontinuerligt upp ej verkstillda beslut till vard- och omsorgsboenden.
Statistik visar att det dr vanligt forekommande att dldre personer tackar nej till en erbjuden
plats. Anledningen ér ofta att den enskilde inte erbjuds plats pé ett specifikt boende eller att
det inte dr aktuellt med en flytt vid tidpunkten da platsen erbjuds. Detta resulterar i att den
dldre bor kvar 1 ordinért boende med beviljad hemtjinst.

For att sdkerstélla en likvérdig och rattssidker behandling och handlédggning av drenden har
staden tagit fram gemensamma “Riktlinjer for handldggning inom socialtjdnstens éldre-
omsorg”. Riktlinjerna utgor ett komplement till gédllande lagstiftning och Socialstyrelsens {6-
reskrifter och allménna rad. Riktlinjerna har reviderats och i den uppdaterade upplagan har
bland annat kriterierna for bifall till vard- och omsorgsboende fortydligats. Riktlinjerna &r ute
pa remiss och ska, enligt foreslagen tidplan, implementeras i januari 2018.

Antalet inkomna ansékningar till dldreomsorgen f6ljs kontinuerligt upp och en parameter som
foljs upp ér bland annat andelen avslag i relation till totalt antal inkomna ansékningar. Detta
gors for samtliga bistandsbedémda insatser inom éldreomsorgen. En plats pd ett vard- och
omsorgsboende kostar mest varfor dessa avslag dr sédrskilt intressanta. Av det totala antalet
anstkningar till vard- och omsorgsboenden avslogs 25 procent under forsta halvéret 2017.

Aldreférvaltningen gor arligen uppfoljningar av inkomna ansékningar, avslag, beslut domar
med mera uppdelat per stadsdel. Av den senaste uppféljningsrapporten avseende ér 2016 (Dnr
3.5-610/2017) framgér att Ostermalm har fler avslag till vard- och omsorgsboenden, 21 pro-
cent, 1 relation till inkomna ansékningar 4n flertalet av de andra stadsdelarna. Det samman-
tagna snittet totalt i staden var for ar 2016 16,6 procent. Dock har Ostermalm inte fler domar
mot ndmndens beslut jaimfort med de andra stadsdelarna. Vad géller avslag av ansékningar till
servicehus och korttidsvard s& utmérker sig inte Ostermalm gentemot andra stadsdelar.

Personalomsittningen hos bistandshandliggare i staden &r hog och for att komma tillrédtta med
problemet har Stockholms stad tagit fram en "handlingsplan for att forbéttra arbetssituationen
for socialsekreterare och bistandshandlaggare”. Utdver att personalomsittning genererar kost-
nader sa innebér det ocksa ett kunskapsglapp som dkar risken for bristande kvalitet i utred-
nings- och handlidggningsprocessen. Enheten for bistindsbedémning arbetar strukturerat for



att komma tillrdtta med personalomséttningen genom att bland annat skapa en béttre arbets-
milj6 for handldggarna i form av minskad stress och uttkade former for handledning och
kompetenséverforing.

For att sdkerstilla kvalitet och réttssdkerhet i bistindsbedomningen genomfér avdelningen for
dldreomsorg en fordjupad genomlysning av handlédggningsprocessen avseende anstkningar
till vard- och omsorgsboenden fran personer som dverstiger 90 ar.

Sammanfatiningsvis kan vi konstatera att dldreomsorgen ar 2016 hade ett 6verskott om 18,6
mnkr, I budget for 2017 6kade budgetramen med 39,4 mnkr, vilket till storsta del beror pé att
befolkningsprognosen gav att de édldre i stadsdelen skulle 6ka. Befolkningsstatistik visar dock
att befolkningen inte har dkat i forviantad omfattning, varfér konsumtionen av dldreomsorg ér
lidgre &n berdknat, med ett 6kat dverskott som f6ljd. Ostermalm har en #ldre befolkning i relat-
ion till andra stadsdelar och lidnet, men jamforelser visar att stadsdelens dldre nyttjar &ldre-
omsorgen i mindre omfattning (procentuellt). Nyttjandet av skattereduktion, som exempelvis
RUT-avdrag, dr hogre i hushall med hog ekonomisk standard och invénare i Stockholm an-
viinder denna typ av avdrag mer &n dvriga ldnet. Statistik och jamforelser visar att invdnarna
pa Ostermalm far den vard och omsorg de har ritt till utifrin géllande lagar, foreskrifter och
riktlinjer. Avdelningen for dldreomsorg genomfor en fordjupad genomlysning av handligg-
ningsprocessen avseende ansokningar till vard- och omsorgsboenden fran personer som dver-
stiger 90 ar. I de reviderade “Riktlinjer for handldggning inom socialtjénstens dldreomsorg”,
som just nu dr ute pa remiss, har kriterierna for bifall till vard- och omsorgsboende fortydli-
gats,






