ALVS]O STADSDELSFORVALTNING AVTAL

" " SID 1 (18)
VERKSAMHETSOMRADET FOR VUXNA, ALDRE OCH DNR: 369.7010.2.2.2.
FUNKTIONSNEDSATTA 2010-10-12

Mellan Stockholms stad genom dess forvaltande namnd, Alvsjs stadsdelsnimnd,
nedan kallad forvaltningen, och Carema Aldreomsorg AB med organisations-
nurmuner 556573-6450, nedan kallad entreprendren har tréffats

TILLAGGSAVTAL
avseende centralupphandlat entreprenadavtal om drift av Alvsjs vard- och
omsorgsbonde

1. Parternas dtaganden
De handlingar som reglerar parternas ataganden 4r:

1. Entreprenadavtal mellan Stockholms stad genom kommunstyrelsen och
Carema Aldreomsorg AB (dnr. 125-102/2010).
2. Detta avial.

Under 18pande avial kan éverenskommelse triffas om andringar och tilldgg till
detta avtal,

2. Avtalstid och tilltriide

Detta avial géller fran och med tilltrddesdatumet 2010-11-01 och 16per parallellt
med stadens entreprenadavial till och med 2013-10-31. Om staden och
entreprendren traffar Gverenskommelse om fOrlingning av entreprenadavialet
forlangs detta avtal for motsvarande tid.

3.  Dispositionsritt till verksamhetslokal m.m.

I forvaltningens verksambetslokal, med fastighetsbeteckning Pristgérdshagen 2,
pd Armborstvigen 61 Alvsjd driver forvaltningen och entreprendren parallella
verksambheter: Alvsjo servicehus resp. Alvsjd sjukhem.

Entreprendren disponerar enligt upprittad ritning, se bilaga 1, de delar av
forvaltningens lokaler, som &r hanforliga till driften av Alvsjd sjukhem samt
samnyltjar vissa med fBrvaltningens servicehus gemensamma lokaldelar enligt pa
ritningen utmirkta sidana delar. Overenskommelse om avstiende av besittnings-
skydd har triffats, se bilaga 2. '

Entreprendren far for uppdragets utférande disponera samtliga inventarier inkl,
sdngar och utrustning, som finns vid tilltridet. Besikiningsprotokoll med
inventarieforteckning har upprittats, se bilaga 3.
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4. Lokalanknutna frigor

Fasta installationer \

Inom de lokaler som entreprendren disponerar finns fasta installationer for
larmsystem och passersystem samt brandlarm. Forteckning 6ver befintliga
larm och larmleverantdrer samt leverantdr av passersystem har upprittats, se
bilaga 4.

Villkoren for entreprendrens nyttjande av larmsystem regleras 1 entreprenad-
avtalet och innebar sjdlvstindig hantering i forhallande till fortecknade
larmleverantérer. Kostnaderna for de boendes trygghetslarm hos leverantbren
Zenita faktureras dock forvaltningen, som vidaredebiterar entreprendren for de
boende pa sjukhemmet, se bilaga 5

Passersystemet nyttjas gemensamt av forvaltningens anstdllda vid servicehuset
och entreprendrens anstillda vid sjukhemmet. Administrationen av passersystemet
skots for bada parter av férvaltningen (servicehuset) och de administrativa
kostnaderna inkl. service och underhall debiteras entreprendren fir dennes
anstillda, se bilaga 5:1

Stddning
For de lokalytor som anvinds av bade forvaltningen och entreprendren ska

sérskild Sverenskommelse triffas mellan cheferna for servicehuset (férvaltningen)
och sjukhemmet (entreprendren).

Sophantering
For hantering av riskavfall, sopor och grovsopor och ansvaret for dessa kostnader
hanvisas 1ill géllande reglering 1 entreprenadavtalet.

Hanteringen av hushallssopor for Alvsjs sjukhem ingér i stadsdelsndmndens hyra
till Micasa Fastigheter i Stockholm AB. Kostnaden debiteras entreprendren enligt
bilaga 5:2.

Eiforbrukning

Det finns tva elabonnemang for Alvsjs sjukhem. Ett avser enbart Alvsjs sjukhem
och ett delas mellan Alvsjs sjukhem och Alvsis servicehus. Kostnaden debiteras
entreprendren enligt bilaga 5:3.

5. Datorbaserad dekumentation

For uppgiftsfordelning och fordelning av kostnader mellan forvaltningen och
entreprendren avseende den datorbaserade dokumentationen h#nvisas till

entreprenadavialet.
ey
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Dokumentation enligt SoL. och HSL ska ske i ParaSol resp. Vodok. Uppgifter om
antal varddagar och maltider, underlag f6r avgiftsberiikning, ska ske i
Paraplysystemet. Entreprendren ansvarar for att det finns administrativt stod for
den egna personalen som behdver fi hjslp med &tkomst till ParaSol och Vodok.

Entreprentren ansvarar for att den egna personalen far adekvat anvindarutbildning
i informationssikerhet enligt stadens Underlag for informationssékerhets-
utbildning (dnr: 033-802/2008), se bilaga 6.

Férvaliningen hanterar behérighetsadministrationen avseende rollen Enhetschef
utforare i Paraplysystemet, medan entreprentren hanterar rollen Personal i
systemet, se bilaga 5:4.

Entreprentren ska félja gillande regler for dokumentation for skapande av:

nya konton, fSrindringar av konton och boritag av konton. Behorighetsblanketten
ska undertecknas av ansvarig-chef och skickas till forvaltningen och kopian av
blanketten ska forvaras hos entreprendren sorterad utifrin anvindarens efternamn,
s8 ett en behdrighetshistorik kan f6ljas.

For att sikerstilla vilka bandliggare hos entreprenéren, som har ritt att besluta om
behtirigheter, ska dessa godkinnas av fSrvaltningen. Forvaltningen upprittar och
undertecknar ett beslutsprotokoll for sjukhemmet, dir det framgér vilka hos
entreprendren som #r behoriga beslutsfattare, Protokollet forvaras tillsammans
med sjukhemmets originalbehtrighetsblanketter.

Entreprentren ska f61ja stadens rutiner for tkomst till Omsorgsdaghboken,

Férvaltningen &tar sig att utbilda 2 personal/handidggare hos entreprendren i
Parasol och aktuell del av Paraplysystemet infr verksamhetstvergingen.

Entreprentren kan kopa fortsatt utbildning och handledning i dokumentations-
systemet fran fSrvaltningen till en kostnad av 500 kr/timme.

6. Inflyttning och utflyttning - hantering av boendes hyresavial
Villkoren for entreprentirens medverkan i boendes inflyttning och utflytining

regleras 1 entreprenadavialet.

Hos entreprendren ska finnas en kontakiperson och en stillfretridande korntake-
person 16r hantering av frigor rérande in- och utflyttning och med dessa 18pande
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feindringar frbunden administration av boendens tecknande/uppsigning av
‘hyresavtal.

Kontaktpersonen ska vatje vecka till forvaltningens bandléggare skicka en
skriftlig sammanstillning Gver veckans in- och utflyttningar med tillhdrande
uppgifter for avslut/tecknande av hyresavtal i andra hand for berdrda boende, se
bilaga 9.

7. Utldning av allminna handlingar

Férvaltningen lanar vid entreprentrens tilltride till sjukhemmet tillfElligt ut
sekretessbelagda allménna handlingar till entreprendren enligt bilagt underavial,
se bilaga 7.

8. Kép av tjinster
Forvaltningen kbper frén entreprendren sjukskodtersketjinster pa obekvim tid och
sjukgymnasttjanster till Alvsjo servicehus enligt bilagt underavtal, se bilaga 8.

9. Abonnerade platser

Skirholmens stadsdelsniamnd har f6r 2010 en Sverenskommelse med
forvaltningen om abonnemang av 4 platser inom den somatiska korttidsvarden pa
Alvsid sjukhem. Overenskommelsen 18per ut 2010-12-31.

Entreprendren far for perioden 2010-11-01 — 2010-12-31 debitera forvaltningen
395 280 kronor, vilket motsvarar 6 480 for 4 platser/dygn i 61 dygn.

10. Extern forsiljning
Entreprentren ansvarar for fakturering av nivierséttning vid extern forsaljning.
Forvaltningen debiterar kbpande part for lokalschablon och boendehyror.

11. Verksamhetsiiverging av personal

Forvaltningen ska limna uppgifter till entreprenéren om den personal som vid
tilltradet 2010-11-01 valt att g4 dver till av entreprendren driven verksamhet vid
Alvsjd sjukhern, se bilaga 10. Overenskommelse bildggs avseende sparad semester
och intjinad ej uttagen semester per 2010-11-01, se bilaga 11.

Bilagor
1. Lokalritningar
Overenskommelse om avstiende fran besittningsskydd
Inventarieforteckning och besiktningsprotokoll
Larmsystem
Kostnader for trygghetslarm, betalningsrutiner
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5:2 Kostnader {or sophantering, betalningsrutiner

3:3 Kostnader for el, betalningsrutiner

5:4 Vissa IT-kostnader

6. Underlag for informationsséikerhetsutbildning

7. Avtal om utldning av allméinna handlingar, underavtal

8. Avtal om kop av sjukskdtersketjdnster pd obekvim tid och sjukgymnast-
tidnster, underavtal

9. Ratin for beldggningslistor av hyresgister

10. Forteckning dver personal som omfattas av verksambhetséverging.

11. Overenskommelse avseende Gverford intjiinad semester for personal som
omfattas av verksambetstverging.

Detta avtal har upprittats 1 tvé likalydande exemplar varav parterna tagit var
sitt.

Alvsjo den?l1 2011 Alvjso den/1 2011
For Stockholms stad For Carema Aldreomsorg AB
genom Alvsjs stadsdelsnémnd

Goran Sjodin Bcngt Maféusson
Tf. stadsdelsdirektor vd.
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bilaga 1.

LOKALRITNINGAR

Bilaggs som separat dokument.
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bilaga 2.

SVERENSKOMMELSE OM AVSTAENDE AV
BESITTNINGSSKYDD

Bildggs som separat dokument.
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Dnr: 293-2010-2.6

OVERENSKOMMELSE OM AVSTAENDE FRAN BESITTNINGSSKYDD —- LOKAL

-

Alvsjd sjukhem, tecknat 2010-06-07, under avialstiden i nigon del betralfas som ett
hyresférhallande

att gilla om parternas verksamhetsavtal avseende drift av vird- och omsorgsboendet

Bestillare verksamhetsgvtal Entreprgnﬁr verksamhetsavtal
Stockholms stad genom Alvsjd Carema Aldreomsorg AB
stadsdelsnimnd
Gatuadress Gatuadress
Alvsjd stationsplan 11 Vretenvigen 13
Postar Ort Postnr Ort
12521 Alvsid 17129 Solna

Gata v Ort . Fastighetsbeteckning
Lokalens adress | Armborstvigen 6 125 44 Alvsjd Pristgardshagen 2
Datum for entreprendrens tilltride till lokalen 2010-11-01

Overenskommelsens innehill

Om verksamhetsavialet tolkas som eft hyresforhillande kommer vi hirmed dverens om atf
hyresrétten till lokalen (-erna) inte ska vara underkastade bestamumelsema i 12 kap. 57-60 §§
jordabalken, om uppsigning av avtalet sker pa grund av att driften av vérd- och omsorgs-
boendet ska upphandlas pé nytt eller om bestatlaren ska driva verksamheten i egen regi.

Av denna overenskommelse fBljer bl.a. att entreprendren vid avflyttning frén lokalen efier

sadan uppsigning inte har ratt till ekonomisk ersittning eller ersittningslokal samt inte heller
uppskov med avflyttningen

Anstkan Vi ans6ker hdrmed om att hyresndmnden godkdnner vér Sverenskommelse

Datum Bestillare (nanmt&c}mﬁ{:gj/ Datum Entreprentr (namnieckning)

AN

, o, 7 -
2010-10-Z¢> Eva Folke {. //,5,{ 2010-10 -2 %ﬁ?ﬁ@@. -
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bilaga 3.

INVENTARIEFORTECKNING OCH BESIKTNINGS-
PROTOKOLL

Rilaggs som separata dokument.
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bilaga 4.

FASTA INSTALLATIONER

Larmsystem

BEST f5r rums-och korridorlarm

s Felsokning och service kops av El & Teleanldggningar i Sthim AB
e Apparater och reservdelar kips av Amab

G4S- Security for overfallslarm/personal

ZENITA for trygghetslarm

MICA Fastigheter i Stockholm AB fér brandiarmet

www.stockholm.se
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bilaga 5 — 5:7.

5. KOSTNADER FOR TRYGGHETSLARM,
BETALNINGSRUTINER

Kostnademna for de boendes trygghetslarm hos leverantdren Zenita faktureras
forvaltningen, som vidaredebiterar entreprendren for de boende pa sjukhemmet.
Debitering av faktisk kostnad sker kvartalsvis i efterskott. Grundkostnaden uppgér
2010-11-01 1l 2 876 kr/kvartal exkl, moms. Dirtill tillkommer kostnader for
reparationer, felsdkningar m.m.

5.1 KOSTNADER FOR PASSERSYSTEM,
BETALNINGSRUTINER

Passersystemet delas med forvaltningen. Kostnaderna for service-och driftavtal
uppgar prelimingrt i1l 2 000 kr/mén, vilken kostnad kan bli fSremél for omfdr-
handling, niir avtalet &r tecknat mellan forvaltningen och ifrégavarande leverantor.

Kostnaden {6r administration av passersystemet for entreprendrens anstillda
uppgr till 1 800 kr/mén och kommer att debiteras ménadsvis 1 efterskot.

5:2 KOSTNADER FOR SOPHANTERING,
BETALNINGSRUTINER

Hantering av hushéllssopor ingér i stadsdelsnéimndens hyra till Mica Fastigheter 1
Stockholm AB. Kostnaden beriknas i enlighet med Repabs &rskostnadsstatistik for
2009 611 16,30 kr/kvm LOA. For Alvsjd sjukhem berdknas kostnaden till

63 819 kr/ar. Debitering sker ménadsvis i efterskott.

5:3 KOSTNADER FOR EL, BETALNINGS-
RUTINER

Métarnummer 205324457 delas med servicehuset. Debitering av den faktiska
Kkostnaden sker ménadsvis i efterskott. Entreprendrens kostnad uppgér till

ca. 1400 kr/ménad exkl. moms.

www.stockholm.se
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Mitarnummer 205324465 avser endast Alvsio sjukhem. Debitering av faktisk

kostnad sker manadsvis i efterskott. Entreprendrens kostnad uppgér till ca. 90006
kr/ménad exkl. moms.

Debiteringen av elkostnaden ska vara fast de forsta tolv (12) ménaderna varefter
den justeras arligen med forandringen av KPI med basér 1980=100.

5:4 VISSA IT-KOSTNADER

Stadsdelsnimnden debiterar entreprendren tertialvis for kostnader for
entreprendrens rapportering i staden IT-system. Debiteringen grundas pé
entreprendrens antal registrerade konton (per person) den sista dagen i maj,
juli och november. Da stadens kostnader for licenser m.m. kan &ndras ver tid
kan ersittningens storlek komma att &ndras négot under avtalets 1optid.
Ersattningen #r for nirvarande 165 kr per konto och tertial.

www.stockholm.se




AVTAL
SID 12 (18)

bilaga 6.

UNDERLAG FOR INFORMATIONSSTAKERHETSUT-
BILDNING, STOCKHOLMS STAD

Bildggs som separat dokument.

www.stockholm.se
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bilaga 7.
underavtal

Mellan Alvsjd stadsdelsforvaltning och Carema Aldreomsorg AB (benéimns
entreprendren) har traffats avial om vtlén av allménna handlingar. Handlingarma
omfattas av sekretess.

1. Entreprendten lanar handlingar frén fSrvaltningen enligt bilagd
forteckning.

2. Lanetiden stricker sig frén och med tilitrddet 2010-11-01 til och
- med 2010-11-30.

3. Entreprendren ansvarar for att limna tillbaka handlingarna senast ndr
utliningstiden I6per ut. Detta innefattar nerpackning och transport av
handlingarna till myndigheten. Aterlamnande ska ske i samréd med
forvaltningens arkivansvarig.

4. Under lanetiden forbinder sig entreprendren till

a.

b.

Att lanade handlingar forvaras enligt Riksarkivets foreskrifter om
forvaring av arkiv (RA-FS 1997:3).

Att tanade handlingar forvaras avskilda frén entreprentrens handlingar
t.ex. i egna arkivskap.

Att inga nya uppgifter tilifors de lanade handlingarna under
utlaningstiden.

Att inga lnade handlingar gallras.

Att halla lanade handlingar tillgiingliga for forvaltningen om tex.
forvaltningen ska préva utlimnande av allmén handling.

Denna §verenskommelse har upprattats i tva likalydande exempiar varav

parterna tagit var sitt,
Alvsjs den®?/1 2011 Alvsis den-E/1 2011
For Stockholms _ For Carema Aldreomsorg AB

Be ngt fisson

Tf. stadsdelsdirektir Vd.

www.stockholm.se
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bilaga 8.
underavial

Mellan Alvsjo stadsdelsforvalining och Carema Aldreomsorg AB(entre-
prendren) har triffats

AVTAL
1. Parternas dtaganden
Entreprentren tillhandahaller sjukskotersketjanster och sj ukgymnasttjénster till
forvaltningen, Alvsjd servicehus.

2. Avtalstid
Entreprentren tillhandahéller sjukskdtersketjdnster fran och med 2010-11-01 till
och med 2011-10-31. Avtalet upphor ntan féregiende uppsigning.

Entreprentren tillhandahéller sjukgymnasttjanster fran och med 2010-11-01 till
och med 2011-10-31. Avtalet upphdr utan foregiende uppségning.

Om parterna 4r Sverens kan dessa avtal forlangas pa samma villkor med majlighet
till ytterligare forlangning i ett ar.

3, Sjukskotersketjiinster

Entreprentiren tillhandahéller sjukskotersketjdnster arets alla dagar for:
1. Akuta insatser
2. Planerade insatser
3. Telefonrddgivning

Sjukskotersketjansterna ska omfatta uppgifter som inte gér att delegera enligt:

4. Injektioner — subkutana eller intramuskuldra med undantag av insulin,
som ges av underskdterska pd servicehuset,

5. Spolning eller byte av kad vid behov,

6. Akuta insatser som foranleder sjukhusbesok eller andra forsimrade
hilsotillstind,

7. Radfragning frin personal, dir sjuskoterskan beddmer om det krévs
insats t.ex. smirtstillande, nitromex etc.

Sjukskotersketjdnsterna ska vara forlagda till:
Kvall — ki, 16.00 — 21,00 under aret alla dagar
Natt - ki. 21.00 — 07.30 under arets alla dagar
Helg -kl 07.30 - 16.00

Instillelsetiden - 30 minuter.

www.stockholm.se




Sjukskdterska pé servicehuset faxar till entreprendren vid behov eller for véintade
insatser pa faxnr.08-518 016 98. Vid uteblivet fax finns inget aft rapportera.

Entreprendren tar hand om medicinsképsnycklar.

4. Sjukgymnasttjiinster
Entreprendren tillhandahaller sjukgymnasttjinster motsvarande 0,38 % av en
helérsarbetare inkl, bemanning under semester och sjukledighet.

5. Ersiitining
For sjukskatersketjinster enligt p.3 géller foljande priser:

- Abounemang 12 000 kr/mén *)
- Planerade insatser 250 kr

- Akuta insatser 400 kr

- Telefonradgivning 50 kr

- Individuelit fall **)

*) erséittning for helgdagar samt midsommarafton, julafton och nyérsafton ingér i
baspriset.
#+) for fall dér brukare 4r i behov av omfattande och regelbundna sjukskoterske-

insatser ska sdrskild dverenskommelse om ersittning triffas.

For sjukgymnasttiénster enligt p.4 utgdr erséttning om 15 902 kr/mén.

Alvsio dendd1 2011 Alvsis ae o1 2011

For Stockholms stad Fér Carema Aldreomsorg AB

engt M cusson
TE stadsdelsdirektor Vd.

www.stockholm.se
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bilaga 9.

Rutin for beldggningsiistor av hyvresgéster

Med referens till p. 6 1 tilliggsavtalet ska hos entreprensren utsedd kontakiperson for
hantering av boendes hyresavtal géra veckovis rapportering till forvaltningens
handliggare av hyresavtal enligt foljande rutin:

Entreprentrens kontakiperson ska varje tisdag till forvaltningens handldggare lamna in
belaggningslistor pa samtliga boenden samt de fSréindringar som har skett under veckan.
Vid byte av hyresgéster eller vakanser ska checklistan nedan foljas.

Inflytining av ny hyresgist
e Namn, efternamn.
Personnumimer.
Avdelning och rumshummer.
Datum for inflytt.
Adressuppgifter vart hyresfakturan ska skickas.
Namn och kontaktuppgifter till anhériga.

e & ©& © 9

Utflyting av hyresgést:

Namn, efternamn.

Personnummer.

Avdelning och rumsnummer.

Datum for utflyttning.

Orsaken till utflyttning.

Om personen #r avliden, vilket datum. Detta dr viktigt da det &r enligt
hyreslagen en ménads uppségningstid.

s & & & © ¢

Vakanser:

Om lagenheten stdr tom mellan tva hyresgaster:
s Avdelning och rumsnummer.
e From-Tomdatum di lagenheten stir tom.

P.S: Aviseringen av manadshyror sker 10:de i varje ménad (om inte det
infaller p4 en helg eller r6d dag).

e

www.stockholm.se
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bilaga 10.

FORTECKNING OVER PERSONAL SOM OMFATTAS
AY VERKSAMHETSOVERGANG

Férteckningen bildggs som separat dokument.

www.stockholm.se
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bilaga 11.

6VERENSKO§1MELSE AVSEENDE INTJANAD
SEMESTER FOR PERSONAL SOM OMFATTAS AV
VERKSAMHETSOVERGANG

Bildggs som separat dokument.

R
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Avtal vid verksamhets6vergang

Gillande: Personal vid Alvsj6 Sjukhem
Overgangsdatum: 2010-11-01

Parter: Carema Aldreomsorg AB
Alvsjo stadsdelsférvaltning

Parterna &r dverens om att medarbetare som berdrs av dvergangen tar med sparad
semester upp till 25 dagar titl Carema Aldreomsorg. Kostnaden for denna fakiureras
Alvsio stadsdelsforvaltning. Dagar éverstigande 25, utbetalas av Stadsdelen, ifall
Carema Aldreomsorg i inrangeringsférhandlingar med fackférbunden, ¢
sverenskommer om att d&ven dessa ska tas Gver.

Intjanad, men ej uttagen semester for innevarande ar (for perioden 1 januari 2010-31
oktober 2010) f6rs aven denna dver till Carema Aldreomsorg. Kostnaden for detta
faktureras Alvsjo stadsdelsforvaltning.

Uttagen men ej intjanad semester for innevarande ar, faktureras Carema
Aldreomsorg.

Alvsjd stadsdelsforvaltning &tar sig att reglera personalens eventuella innestaende
ersatiningar sdsom timbank/overtid/mertid/komp osv. innan dvergangen, den 1
november 2010.

/ Co
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Carema Aldreomsorg / Alvsjo stadsdelsforvalining

K STHT KO
fo?’?%. é \

Zol0- 12 06




