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Sammanfattning

Kommunstyrelsen har 6verldmnat motion (2017:32) av Andrea
Strom (M) och Christina Elffors — Sjodin (M) om skérpta krav for
jour- och familjehemsplaceringar, i form av centralt upphandlade
familje- och jourhem, granskning av tilltdnkta familjehems
ekonomiska situation och syfte med att bli familjehem,
genomlysning av familj- och jourhem for att sékerstilla att samtliga
har utretts samt inférande av system innehallande uppgifter om
familje- och jourhem, som fatt avslag eller blivit frantagna sitt

uppdrag.

Ramavtal finns for jourhemsverksamhet men inte for
familjehemsvérd. Dock stédjer forvaltningen
stadsdelsforvaltningarna med rekrytering och utbildning av nya
familjehem. I och med inforandet 15 april 2017 av tillstindsplikt for
konsulentstddd jour- och familjehemsvérd, kan det framgent bli
aktuellt for staden att utreda forutsattningarna for upphandling
ocksa av konsulentstddd familjehemsvard. I 6vrigt anser
socialforvaltningen att det finns tillrdckliga och tydliga
bestimmelser i gédllande lagstiftning om vard utanfor det egna
hemmet.
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Bakgrund

Kommunstyrelsen har 6verldmnat motion (2017:32) av Andrea
Strom (M) och Christina Elffors — Sjodin (M) om skérpta krav for
jour- och familjehemsplaceringar. Remisstiden striacker sig till den
29 september 2017.

Motionen har ocksé skickats som remiss till stadsdelsndmnderna
Hasselby-Villingby, Norrmalm och Farsta samt till
stadsledningskontoret (SLK), Familjevirdens centralorganisation,
Lansstyrelsen i Stockholm, Riksforbundet for forstarkt
familjehemsvérd och Solna stad.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for stadsdvergripande sociala
fragor. Synpunkter har inhdmtats fran juridiska avdelningen vid
SLK, Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) samt frdn
Inspektionen for vard och omsorg (IVO). Arendet har behandlats i
forvaltningsgruppen den 13 september. Funktionshinderrédet har
tagit del av drendet den 14 september.

Arendet

Motionérerna yrkar att kommunfullméktige beslutar om foljande:

1. Uppdra 4t socialndmnden att centralt upphandla familje- och
jourhem med gemensamma ramavtal for hela staden.

2. Uppdra at socialndmnden att vid granskning av familjehem ska
stabilitet 1 den ekonomiska situationen och familjens férmodade
syfte vdgas in som en ldmplighetsfaktor i bedomningen.

3. Uppdra &t socialnimnden att genomfora en kartlaggning av
antalet placerade barn i1 stadsdelarna samt en genomlysning av
familj- och jourhem for att sdkerstilla att samtliga har genomgatt
en utredning.

4. Uppdra at socialnimnden att upprétthélla ett system som
sakerstdller att familje- och jourhem som fatt avslag eller blivit
frantagna sitt uppdrag ska noteras. Informationen ska goras
tillgénglig for andra kommuner i Stockholmsregionen 1 syfte att
undvika eventuella undermaéliga familjehem.

Motionérerna lyfter betydelsen av kontroll och uppfdljning rérande
jour- och familjehemsplaceringar. De anser att méngfalden av
aktorer som arbetar med att rekrytera, utreda, utbilda och stodja
jourhem och familjehem samt formedla dessa hem till
socialnimnden behdvs for att kunna tillgodose behoven, men att det
maste ske genom kontroll och uppfoljning.

Allvarliga brister som patalas &r stor brist pa familjehem, placering
av barn 1 hem som inte dr utredda, 6verskridande av den
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lagstadgade begriansade vardtiden i jourhem samt placering i
jourhem som inte har upphandlats.

Forvaltningens synpunkter och forslag

En placering utanfor det egna hemmet &r ett stort ingrepp i det
enskilda barnets eller den unges liv. Varden i ett jourhem eller
familjehem ska vara trygg och séker samt svara mot barnets eller
den unges individuella behov av stdd och hjilp. Som
’stallforetradande fordlder” har socialndmnden ett betydande
ansvar. Socialforvaltningen delar motiondrernas uppfattning att det
behovs kontroll av jour- och familjehemsplaceringar och att en
bristsituation avseende jourhem och familjehem riskerar att leda till
att kraven pd hemmen sénks. For att motverka detta krivs
tillforlitlig kompetens och tillrackliga resurser 1 socialtjdnsten for att
utredning av familjehem och jourhem samt val av familjehem och
jourhem kan goras med stor noggrannhet. Inte minst viktigt ar
referenstagning, samradd med andra stadsdelsndmnder och
kommuner samt att ta tillvara pa uppgifter som framkommit vid
tillsyn. Dessutom &r systematisk, kontinuerlig och individuell
uppfoljning avgdrande for att sdkerstdlla att den vard som ges ar
trygg och séker.

Vikten av noggrann utredning av tilltankta jourhem och
familjehem

Socialndmnden fér inte fatta beslut om vard av ett barn i ett
familjehem, utan att forhéllandena i det enskilda hemmet har utretts
av en socialndmnd och det &r alltid socialnimnden som beslutar om
att placera ett barn 1 ett familjehem eller jourhem. Socialnimndens
utredningsansvar giller bdde utredningen av ett hems allmdnna
lamplighet och om hemmet &r lampligt att ta emot ett visst barn.
Vard i familjehem &r {or stadigvarande vard och fostran och vard i
jourhem &r for tillfdillig vard och fostran. Det finns ingen bestimd
tidsgrins for begreppet ”stadigvarande vard och fostran”. Sedan
reglerna om jourhem infordes finns visst stod for att den bortre
tidsgriansen for tillfallig placering skulle vara sex manader. JO har
innan reglerna om jourhem infordes riktat kritik mot en
socialndmnd for att inte ha genomfort eller ens paborjat en
familjehemsutredning trots att placeringen pdgatt nira sex
ménader.'

Utredningen av hemmets ldmplighet ska enligt Socialstyrelsens
foreskrifter omfatta uppgifter om féljande:

! Barn och unga i familjehem och HVB — Handbok om socialnimndens ansvar
och uppgifter, Socialstyrelsen, 2013
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e familjens sammanséttning, bakgrund, livssituation och
levnadsvanor,

e boende och ndrmiljo,

e varje tilltdnkt familjehemsforilders personliga forutséttningar,
egenskaper och omsorgsformaga samt

e varje tilltinkt familjehemsforilders instillning till uppdraget.’

Uppgifter om familjens bakgrund och livssituation kan, enligt
Socialstyrelsens handbok om socialndimndens ansvar och uppgifter
for barn och unga i familjehem och HVB, bland annat

gilla tidigare och aktuella familjeforhallanden, arbetsmassiga,
ekonomiska och andra sociala forhallanden. Enligt stadens riktlinjer
for familjehemsvard for barn och ungdom bor det stillas krav pa
familjehemsforéildrar att de ska ha en ordnad tillvaro vad avser
ekonomi och livsforing i ovrigt. Vidare ingar det i riktlinjerna att i
utredningen av det tilltdnkta familjehemmet gora registerkontroll
hos bade kronofogdemyndigheten och forsikringskassan. Aven om
det inte finns skél att missténka att det finns problem med att
hantera ekonomin ar det viktigt att fa information som kan tyda pa
sddana svarigheter. Jourhem ska i likhet med familjehem vara
utredda av en socialndmnd.’

Néamnden har samma ansvar for barn och unga som ar placerade 1
konsulentstddda familjehem som for de som é&r placerade i ett hem
som namnden sjilv har rekryterat.* I det ansvaret ingér ansvar for
utredning och godkdnnande av jour- och familjehem oavsett om de
ar egenrekryterade eller konsulentstodda.

Rutiner for hantering av missforhallanden

Nir det géller varden av barn och unga 1 familjehem (eller HVB) ér
socialndmnden skyldig att faststélla rutiner for hur varden ska
planeras och foljas sé att missforhallanden 1 hemmet sdsom
overgrepp och allvarliga brister i omsorgen som kan paverka barnet
eller den unge ska kunna uppmarksammas och atgirdas i ett tidigt
skede.’ Information om missforhillanden i ett familjehem eller
jourhem kan komma till socialnimndens kdnnedom pé olika sétt.
Om socialndmnden far kinnedom om négot som kan innebéra att
ndmnden behdver vidta nagon atgird ska nimnden inleda en
utredning enligt 11 kap. 1 § SoL. Familjehemmet eller jourhemmet
ska underrittas om anmadlan, savida det inte finns misstanke om ett

% 4 kap. 3 § SOSFS 2012:11

6 kap. 6 § SoL

* Forstérkt familjehemsvard - Ansvar och roller nir socialnimnden anlitar privata
konsulentverksamheter, Socialstyrelsen, 2017

> 2 kap. 2 § SOSFS 2012:11
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brott och en polisanmilan Gvervégs. Da ar det viktigt att forst
konsultera polis eller dklagare innan den eller de som misstankarna
riktas mot informeras.®

Register 6ver olampliga jourhem och familjehem

Forvaltningen delar uppfattningen att inget barn ska placeras i
undermaéliga jour- och familjehem, men anser att frigan om ett
eventuellt register ver oldmpliga hem é&r en fraga som behover
hanteras pd nationell niva vid Socialstyrelsen eller IVO. Fragan har
diskuterats bdde inom familjehemsvarden och inom ramen for
Vanvardsutredningen (SOU 2009:05), Upprittelseutredningen
(SOU 2011:9) och Boende utanfor det egna hemmet —
placeringsformer for barn och unga (SOU: 2014:3). I foreliggande
motion foreslds att socialndmnden 1 Stockholms stad skulle &laggas
att handha ett sddant register. Eftersom Stockholms stad kan placera
barn och unga i familjehem och jourhem 6ver hela landet, skulle ett
eventuellt Stockholmsbaserat register ver oldmpliga jourhem och
familjehem bli otillrickligt. Vidare anser forvaltningen att
samradsskyldigheten vid placering, de skérpta kraven pa
referenstagning och den sedan den 1 juli 2016 obligatoriska
registerkontrollen kommer att bidra till att rekrytering och utredning
av jourhem och familjehem framgent blir omsorgsfull och likvérdig.
Socialndmnden kan dessutom forbjuda eller begransa mgjligheterna
for en person som har sitt hem inom kommunen att i sitt hem ta
emot andras barn.

Ansvarsuppdelning inom Stockholms stad

Varje stadsdelsndmnd har ansvar for att sdkerstilla att det finns
tillgang till familjehem for de barn och unga som behover virdas
och bo utanfor det egna hemmet. Socialférvaltningen har 1 uppdrag
att stotta stadsdelsforvaltningarna i arbetet med att rekrytera, utbilda
och ge stdd till jourhem och familjehem. Ansvaret for de enskilda
barn och unga som placeras i jourhem och familjehem avilar
stadsdelsndmnderna.

Ramavtal

For att komplettera stadens egna resurser for jourhem och
familjehem, har staden ocksa upphandlat privata utforare.
Upphandlingarna har gjorts i samarbete mellan stadsdels-
forvaltningarna och socialforvaltningen, men genomforts av
socialforvaltningen.

Ramavtal finns kring:

% Barn och unga i familjehem och HVB — Handbok om socialnimndens ansvar
och uppgifter, Socialstyrelsen, 2013
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- Jourhemsverksamhet for formedling av familjer som 1 sitt
hem efter beslut av socialndmnden tar emot kortare tids
placering av barn och unga. Verksamheten svarar for
rekrytering, arvodering, handledning, stod och utbildning av
jourhemmen samt viss logistik. For ndrvarande har staden
ramavtal med tio utférare av jourhemsvard.

- Behandlingsverksamhet med familjeboende (behandling i
familj). Med denna placeringsform avses en verksamhet
inom socialtjdnsten som tar emot enskilda for omvardnad
och behandling, i férening med boende i familj. Boendet i en
enskild familj kombineras med kvalificerade
behandlingsinsatser anpassade till individens behov.
Ramavtal finns med sju utforare.

- Kuvalificerat 6ppenvardsstod som riktar sig till familjehem 1
form av:
o stdd och handledning till familjehem och jourhem,
o intensiv och strukturerad behandling och stod som
specifikt riktas till det familjehemsplacerade
barnet/den unge och barnets/den unges nitverk.

Ramavtalen géller fran och med den 1 januari 2016 fram till och
med 31 december 2017 med mojlighet att forldnga avtalet med ett
(1) +ett (1) ar, det vill siga sammanlagt hogst fyra (4) ar.

Nir det géller familjehemsvérd bedrivs arbetet med rekrytering och
utredning av tilltinkta familjehem 1 huvudsak av
stadsdelsforvaltningarna. Arbetet med rekrytering, utredning,
utbildning, stod och handledning dr for dem en angeldgen och
kontinuerlig process. En barande princip vid rekrytering ér att
efterstrdva ndrhet till hemmiljon for att sa 1dngt mdjligt underlatta
for barnet att vara kvar 1 sin forskola eller skola.

Det finns inget centralt ramavtal for familjehemsvard, men
socialforvaltningens familjehemskonsulter stddjer
stadsdelsforvaltningarna genom att rekrytera och utbilda nya
familjehem for barn och unga. De familjer som vill bli familjehem
deltar 1 en grundutbildning som foregés av hembesok och kontroll 1
misstanke -, belastnings-, social- och kronofogderegister. Efter
utbildningen beddmer enheten tillsammans med familjen om de
motsvarar de krav som stills pa ett familjehem. Enhetens
familjehemskonsulter utbildar ocksd familjevirdsinspektorer fran
stadsdelsforvaltningarna, till kursledare for grundkurser for
verksamma familjehem.
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Forandringar i lagstiftningen senaste aret

Regering och riksdag har under det senaste dret beslutat om
betydelsefulla dndringar i socialtjanstlagen, SoL, och
socialtjanstforordningen med syfte att ytterligare stirka stodet och
skyddet for barn och unga som é&r placerade utanfor det egna
hemmet.

Sedan den 1 juli 2016 &r ansvarig socialndmnd skyldig att inhdmta
uppgifter frdn misstanke- och belastningsregistret avseende
tilltdnkta familjehems- och jourhemsforildrar innan ndmnden fattar
beslut om vard av barnet eller den unge. Vidare ér socialndmnden
numera alagd att anmila placeringsbeslutet till IVO for 6kad
uppsikt om beslutet innebir att fler &n tre barn eller unga kommer
att vara placerade i ett och samma jourhem eller familjehem.

Den 15 april 2017 infordes en bestimmelse i SoL om tillstdndsplikt
fran IVO for att yrkesmadssigt f4 bedriva verksamhet som foresléar
familjehem och jourhem f6r barn till socialndmnden och som
lamnar stod och handledning till dessa familjehem och jourhem.
Tillstdndsplikten omfattar bolag, foreningar, samfélligheter,
stiftelser och enskilda individer. De som redan bedriver verksamhet
har fram till den 1 april 2018 pa sig att ansoka om tillstand.

Sarskilt om ensamkommande barn

Under 2015 och vintern 2016 nér staden tog emot ett mycket stort
antal ensamkommande barn blev arbetssituationen vid flera av
stadsdelsforvaltningarna mycket anstrangd, inte minst pa enheter
som arbetar med barn och unga, inklusive ensamkommande.
Forvaltningen bedomer att situationen under hosten 2015 och véaren
2016 var extrem. De brister som pétalas i motionen bedomer
forvaltningen som mycket allvarliga, men att de sannolikt till stor
del kan kopplas till det exceptionellt stora mottagandet av
ensamkommande barn som skedde under denna period.

P& uppdrag av regeringen har Socialstyrelsen nyligen gjort en
analys av situationen i socialtjansten med fokus pa
ensamkommande flickor, yngre barn, nitverksplaceringar samt
suicidrisk. Rapporten som publicerades i slutet av juni 2017 visar
bland annat att det finns behov av utvecklingsarbete nir det giller
socialtjanstens arbete med utredning och uppfoljning av placeringar
av ensamkommande barn hos sliktingar eller annan nérstiende.’
Med anledning av vad som framkommit pa nationell niva kan det
finnas anledning att undersoka hur situationen ser ut i Stockholms
stad.

7 http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2017/2017-6-14
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Sammantaget anser forvaltningen att med utgangspunkt fran
normala omstdndigheter finns tillfredsstidllande bestimmelser i SoL
om vérd utanfor det egna hemmet. Det finns ocksa rutiner for
uppfoljning av de placerade barnen och for hantering av
missforhallanden. For att sékerstilla att gdllande regelverk och
bestimmelser f6ljs, genomfors granskningar och kontroller bade av
externa myndigheter och internt inom staden. Emellertid kan den
hoga personalomséttningen som uppmérksammats inom den sociala
barn- och ungdomsvarden ha paverkat forutsittningarna for att
arbeta 1 enlighet med géllande bestimmelser och rutiner. I syfte att
forbattra arbetssituationen for socialsekreterare och
bistdndshandldggare har staden tagit fram en handlingsplan for en
forbattrad arbetssituation. En forbéttrad arbetssituation innebar
okade mojligheter att kunna erbjuda verksamhet av god kvalitet dar
socialtjansten uppfyller sitt ansvar och sina uppgifter.

Vidare gor forvaltningen bedomningen att systematisk och
kontinuerlig uppf6ljning av varje enskilt barn eller ungdom ar
avgorande for att sdkerstélla att den vard som ges verkligen ar trygg
och sdker. Uppfoljning ska ske genom regelbundna enskilda samtal
mellan barnet och barnets socialsekreterare, regelbundna besok hos
barnet dér hen bor, regelbundna samtal med familjehemsforéldrar,
biologiska forédldrar och andra nérstdende samt regelbunden kontakt
med personal 1 barnets skola och vid behov hilso- och sjukvarden
samt tandvérden.

Bilagor
Motionen: Skérpta krav for jour- och familjehemsplaceringar



