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Slutredovisning av uppdrag gallande utbildningsseminarier
kring SIP, samordnad individuell planering

Bakgrund

Ar 2010 inférdes i saval socialtjanstlagen, 2 kap 7 §, som hilso- och sjukvardslagen, 3f §,

regler om samverkan kring personer med insatser fran bade kommun och landsting.

De likalydande paragraferna sdger att nar en enskild person, oavsett alder, har behov av

insatser fran socialtjdnsten och fran hdlso- och sjukvarden sa ska kommun och landsting

tillsammans uppratta en individuell plan, sa kallad SIP, om det finns behov av det och om
den enskilde samtycker.

Aldreférvaltningen tog initiativ till att utarbeta en rutin fér arbetet med SIP for dldre i
Stockholms stad. Rutinen godkédndes av dldreférvaltningen och hilso- och
sjukvardsforvaltningen gemensamt for nagra ar sedan.

Det har, trots lagéndring och rutin, visat sig trogt att fa till den har typen av samverkan nar
det galler framforallt dldre personer i Stockholms stad. Kunskapen om regelverket och vad
det innebdr kan inte sdgas ha fatt nagon allmén spridning vare sig bland personal eller dldre
och deras anhoriga.

Utifran det bestdmde aldreforvaltningen i januari 2016 att ge Aldrecentrum i uppdrag att

anordna utbildningsseminarier lokalt i de 14 stadsdelarna med syfte att hdja kunskapen om
SIP bland personal inom saval kommunal verksamhet som halso- och sjukvardsverksamhet.
Tanken var att alla som arbetar med dldre som bor kvar i sitt ordinarie boende skulle traffas
och fa gemensam utbildning samt fa tillfalle att diskutera hur man i just den stadsdelen kan
samverka och fa till stand fler SIP-méten kring aldre med insatser fran bada huvudmannen.

Utredare Karin Gens utsags till projektledare, och att tillsammans med utredare Lars Sonde
arbeta med uppdraget som skulle vara slutfért den 31 december 2016, dock forldngdes tiden
senare till 31 mars 2017.

Ersdttningen till Aldrecentrum fér uppdraget uppgick till 600 tkr, inkluderat samtliga
kostnader for uppdragets fullgérande.



Genomfdrande

Planeringen

UtGver initiala moten med aldreférvaltningen for att gemensamt komma Gverens om
uppldgg och innehall har den centrala samverkansgrupp, mellan dldreférvaltningen och
hélso- och sjukvardsforvaltningen, som inrdttades for ett antal ar sedan fungerat som
styrgrupp for uppdraget. Projektledare har |[6pande rapporterat till styrgruppen.

For att infor seminarierna fa en aktuell bild av |3get i staden vad géller SIP for dldre gjorde
Aldrecentrums utredare Ingrid Hjalmarson under varen 2016 en studie dér saval
bestillarchefer och bistandshandldggare som distriktsskoterskor intervjuades om kunskap
om och anvandning av SIP. | studien framkom att i fyra av stadsdelarna hade man annu inte
gjort nagon SIP alls, ndgra hade under 2015 gjort tre till fem, nagra hade gjort ett tiotal och i
en stadsdel hade man genomfért 26 SIP:ar. Studien i sin helhet finns att ta del av pa
Aldrecentrums hemsida, www.aldrecentrum.se, Samordnad individuell planering.

Viville gdrna under seminarierna formedla lite olika exempel pa SIP-arbete men insag att det
inte skulle vara majligt att fa nagon vare sig bistandshandlaggare eller distriktsskoterska att
kunna delta vid sa manga tillfallen. | stéllet gjorde vi tva filmer om vardera cirka tio minuter
dér vi i intervjuform |4t en handldggare och en sjukskéterska beratta om varsitt SIP-drende
och hur de pa sin arbetsplats organiserat SIP-arbetet.

Vi kom fram till en grundmodell fér seminarierna som innebar halvdag, eftermiddag, med
foreldsning varvat med filmvisning och gruppdiskussioner. | varje stadsdel bérjade vi med ett
formote dar projektledaren traffade representanter fran bestéllarenheten samt i varierande
grad fran vardcentraler och rehabenheter for att dels presentera uppdraget och modellen
samt gemensamt bestdmma tid, plats och vilka som skulle bjudas in, och dels fa veta vad
man tidigare gjort i stadsdelen kring SIP, egna utbildningssatsningar, antalet gjorda SIP:ar
med mera.

Till seminarierna bjods alla bistandshandlidggare och deras chefer in, representanter fran alla
vardcentraler i stadsdelen, fran de rehabenheter som verkar i stadsdelen samt
chef/samordnare for de stérre hemtjanstutférarna. Dessa senare valdes ut i samrad med
bestallarenheten.

For att aven dvriga hemtjédnstutforare skulle f& samma information anordnades vid tva
tillfallen a tva timmar sarskilda utbildningstillfillen pa Aldrecentrum.

Utdver det har projektledaren informerat om uppdraget vid utférarmotet fér hemtjanst den
16 september samt vid en samverkanskonferens kring demenssjuka den 17 november och
dven féreldst vid ndtverksmote for specialiserade demensgrupper inom hemtjansten den 29
november.

Seminarierna

Formote holls i samtliga 14 stadsdelar. Tva stadsdelar, Kungsholmen och Bromma kom dock
fram till att tacka nej till seminarium pa grund av att man redan genomfért liknande
satsningar vid flera tillfallen och just da inte hade behov av ytterligare uthildning. | tre



stadsdelar genomférdes tva seminarietillfdllen, Sédermalm, Hagersten-Liljeholmen och
Farsta. Totalt har 15 seminarier genomforts, det férsta den 11 oktober 2016 och det sista
den 29 mars 2017.

Deltagarna placerades i blandade grupper om 5-7 personer och seminariet inleddes med en
foreldsning om bakgrunden och malsattningen med SIP, sjilva lagen och dess férarbeten,
varfor, ndr och hur SIP ska anvdndas samt genomgang av rutinen och de tillhérande
blanketterna. Efter sjilva foreldsningen, inklusive de bada filmerna, genomférdes tre
gruppdiskussioner. Den forsta utifrdn om man kunde kidnna igen sig i de situationer som
beskrivs i filmerna och for att delge varandra egna erfarenheter av SIP som gjorts eller som
borde ha gjorts, den andra gruppdiskussionen for att utifran en fallbeskrivning bedéma
behovet av SIP. Den sista diskussionen handlade om vad man i just den stadsdelen behéver
utveckla/férandra gemensamt fér att nd malet om fler SIP:ar, vad som &r viktigast att borja
med samt vem som kan ta ansvar for det. Grupperna dokumenterade pa blddderblocksblad
som redovisades muntligt i stora gruppen och samlades in.

Statistik
15 seminarier har genomforts i 12 stadsdelar.

Totalt 454 personer har deltagit i seminarierna. 210 bistandshandldggare och chefer fran
stadsdelsférvaltningarnas bestéllarenheter (46 procent), 92 chefer och samordnare fran
hemtjdnstutforare (20 procent), 92 distriktsskoterskor och ldkare fran vérdcentraler (20
procent), 52 fysioterapeuter och arbetsterapeuter fran rehabenheter (11 procent) samt 8
dvriga (minnesmottagning, avtalshandldggare, kvalitetsobservator, dietist).

Av totalt 67 inbjudna vardcentraler har 37 varit representerade, det vill sdga 55 procent.
Vid de bada sarskilda utbildningstillfallena for hemtjanstutférare deltog totalt 43 personer.

Vid foreldsning vid natverksmote for personal fran specialiserade demensgrupper inom
hemtjdnsten deltog 49 personer.

Summering

Vi har inte gjort nagon enkat eller utvardering bland deltagarna, men uppfattningen ar anda
att seminarierna varit uppskattade, vilket markts genom manga fragor och kommentarer
samt stort engagemang i diskussionerna.

Trots upprepade inbjudningar, och dven pastotningar fran hilso-och sjukvardsférvaltningens
avtalshandldggare, visade det sig svart att engagera vardcentralernas personal till att delta i
seminarierna. Ndra hélften av de inbjudna vardcentralerna har inte varit representerade. Av
de 37 som varit representerade var snittet cirka 2,5 medarbetare per vardcentral.

Vid sista gruppdiskussionen uppmanades deltagarna runt borden att prata om vad berérda i
stadsdelen behdver gora for att forbattra samverkan och fa till fler SIP:ar for dldre.

Utdver en uppmaning om att “bara satta igang, hellre en SIP fér mycket dn en for lite” har
féljande tre omraden tagits upp av flertalet grupper;



- Vid seminarierna framkom att bade distriktsskoterskor och bistandshandldggare
tyckte det var svart att na varandra, man hade oftast inga kontaktuppgifter. Darfor
bor en av de forsta sakerna att ta tag i vara att se till att de bertrda aktérerna har
aktuella uppgifter om vem i de andra verksamheterna man ska kontakta vid behov av
samverkan.

- Vid dessa utbildningsseminarier dr det endast en begransad del av personalen hos
vardcentralerna och i hemtjansten som deltagit, diremot merparten av
bistadndshandlaggarna. Parterna bor se till att all personal i respektive verksamhet far
information om vad SIP innebér och hur man ska agera vid behov av samordnad plan.

- I flera av stadsdelarna framkom att detta seminarium var forsta gangen som berord
personal traffades och diskuterade samverkan. Over lag efterfragades fler
overgripande moten for att |ara kinna varandra och diskutera vidare om hur
samverkan kan organiseras.

Dessutom har flera konkreta atgarder foreslagits av flera grupper;

- Tafram en kort och enkel informationsbroschyr om SIP riktad till de dldre och deras
anhoriga

- HaSIP som en fast punkt pa dagordningen for APT och andra moten

- Undersok om det kanske &r sa att en del av de vardplaneringsmoéten som halls
egentligen kan falla under kategorin SIP

- Se om vardcentraler och bestéllarenheter gemensamt kan avsatta viss tid varje
manad sa att det finns ett fast utrymme f6r att ha SIP-moten

- Foresla dldreférvaltningen och hélso- och sjukvardsférvaltningen att en till tva ganger
per ar anordna workshops kring SIP for att halla diskussionen levande

Andra saker som Aldrecentrum beddmer kan underlitta spridningen av kunskap om hur SIP
ska anvandas ar att ha med information om SIP vid introduktion av nyanstallda, att i
riktlinjerna fér handldaggning av dldreomsorgsarenden ha med ett avsnitt om SIP samt att
folja utvecklingen av antalet gjorda SIP:ar i stadsdelarna.

Dessutom podngterades vikten av att sa fort som majligt fér stadens rdkning pabdrja arbetet
med att féra in SIP-mallen i Paraplysystemet, fér att underldtta dokumentation och
arkivering.



