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Remiss om Riktlinjer for idéburet offentligt
partnerskap (IOP)

Svar pé remiss fran kommunstyrelsen, dnr 171-84/2017

Forvaltningens forslag till beslut
Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjinsteutldtande som svar
pa remissen och overldmnar det till kommunstyrelsen.

Ann-Christine Hansson Raili Karlsson
forvaltningschef avdelningschef

Sammanfattning

Stadsledningskontoret, SLK har i samarbete med berérda nimnder
tagit fram forslag till riktlinjer som ska reglera stadens arbete med idé-
buret offentligt partnerskap, IOP. Det dr en partnerskapsmodell mellan
den i1déburna och den offentliga sektorn med avsikten att skapa en vig
for samverkan mellan foreningsbidrag och upphandling. SLK:s
beddmning dr att det bor finnas utrymme for ingdende av IOP nér det
handlar om verksamheter som &r frivilliga for staden och dér det inte
finns ndgon marknad eller konkurrenssituation att virda. Det krévs att
en beddmning gors 1 det enskilda fallet for att sékerstélla att avtalet
inte stér i strid med de kommunala kompetensreglerna,
upphandlingsreglerna samt EU:s statsstodsregler.

Aldrefrvaltningen ser positivt pa att staden, dér det 4r limpligt, ingar
IOP f0r att utveckla och stirka samverkan med idéburna organisation-
er. Aldreforvaltningen anser att stadsledningskontorets drende ir vl
genomarbetat och vdlkomnar de foreslagna riktlinjerna. Med tanke pa
det otydliga juridiska laget ser dldreforvaltningen girna att den i
arendet foreslagna végledningen till riktlinjerna tas fram inom kort.
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Remissbehandling

Kommunstyrelsen har remitterat forslaget “Riktlinjer for idéburet
offentligt partnerskap (IOP)” for yttrande till dldrendmnden,
socialndmnden, kulturndmnden, idrottsndmnden,
arbetsmarknadsndmnden samt stadsdelsndmnderna Farsta, Hasselby-
Villingby och Norrmalm. Yttrandet ska vara kommunstyrelsen
tillhanda senast den 25 september 2017.

Bakgrund

Modellen for idéburet offentligt partnerskap, nedan kallat IOP, har
ursprungligen utvecklats av Forum, en intresseorganisation for ideella
organisationer med social inriktning. Det dr en relativt ny modell som
bygger pa samverkan och partnerskap mellan den idéburna och den
offentliga sektorn. Idéburna organisationer karaktériseras av att de
grundas kring ett virde eller en id¢, gynnar allmén- eller
medlemsintresset, inte syftar till ekonomisk vinst samt inte &r en del
av den offentliga sektorn. Avsikten med IOP &r att skapa en “tredje
vig” for samverkan, mellan traditionellt foreningsbidrag och
upphandling.

Kommunfullméktige gav 1 budget f6r 2017 1 uppdrag till
kommunstyrelsen att i samrad med berérda nimnder ta fram riktlinjer
for IOP. Syftet med riktlinjerna ér att samarbetet med idéburen sektor
ska stdrkas och att staden dér det dr 1ampligt ska inga fler samarbeten
enligt modellen IOP. Stadsledningskontoret har 1 samarbete med bland
annat dldreforvaltningen, tagit fram forslag till riktlinjer som ska
reglera stadens framtida arbete med 1OP.

Arendet

For att ett [OP ska kunna formas behdvs minst tvé parter, en idéburen
och en frin offentlig sektor, som béada dr intresserade av att inga ett
partnerskap kring en samhéllsutmaning som ska l9sas. Oftast skrivs ett
IOP-avtal runt en speciell verksamhet, som bedrivs av den idéburna
organisationen, men som den offentliga sektorn &r intresserad av att
stodja. Forum har utarbetat vigledande kriterier infor beslut om IOP:

- Verksamheten sker pé initiativ av den idéburna organisationen.

- Verksambheten &r ett led 1 att forverkliga ett politiskt program
eller plan, dir de idéburna sarskilt ndmns.

- Verksamheten kan inte ses som en del av det normerade
foreningsbidraget.

- Det finns inte en marknad eller en konkurrenssituation att
vérda.

- Bégge parterna dr med och finansierar verksamheten (via
pengar eller andra insatser).

- Verksamheten detaljregleras inte fran staden.
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- Verksamheten avses att drivas under en léngre tid.
IOP — juridiskt komplex
I drendet redogor stadsledningskontoret for vilka ramar staden bor
forhélla sig till infor ingdende av IOP. Det konstateras att modellen ar
komplex och att det finns en otydlighet kring de juridiska grénserna.
De juridiska forutséttningarna maste darfor bedomas for varje enskilt
IOP da det inte 4r mgjligt att generellt ange om modellen &r férenlig
med bl.a. upphandlingsrétten. IOP kan endast anvéndas nir
traditionellt féreningsbidrag eller upphandling inte ar aktuellt.

Upphandlingsreglerna ska tillimpas om det &r en specifik verksamhet
som den offentliga sektorn har ett behov av och det finns olika
potentiella leverantorer. Utgdngspunkten 1 upphandlingsregelverket ar
att alla kontrakt dr upphandlingspliktiga om det uttryckligen inte
framgér ndgot annat. Det dr exempelvis ett upphandlingskontrakt om
det finns en skyldighet att tillhandahalla tjanster mot en viss
ersittning.

Likasé ska hénsyn tas till EU:s regler om statsstod. Vid bedomningen
av hur ett IOP ska hanteras utifran dessa regler finns det flera olika
aspekter som har betydelse. Utgdngspunkten &r att alla typer av stod
som gynnar vissa foretag ir otilldtna om de exempelvis snedvrider
konkurrensen. Sammanfattningsvis patalas i drendet att beroende pa
hur stort stddet dr, och vilken typ av verksamhet som avses, kommer
olika skyldigheter att aktualiseras utifrin statsstodsreglerna. Det finns
aven olika undantag, exempelvis att stod till aktérer som utfor icke-
ekonomiska tjénster” inte utgor statsstod.

For att kunna ingd ett IOP-avtal ska dven hénsyn tas till de allménna
kompetensreglerna i kommunallagen. Av lagen framgar inte vilka
verksamheter som kommunen far bedriva eller 1dmna stdd till varfor
en beddmning méste goras fran fall till fall. Praxis dr att det kan avse
verksamhet inom omradena idrott, kultur, fritid och utbildning. Enligt
kommunallagen far det inte heller forekomma riktat stod till enskilda
néringsidkare. Det innebdr att den verksamhet som ska bedrivas inom
ramen for ett IOP maéste drivas utan vinstsyfte.

Férslag till riktlinjer

I drendet bedomer stadsledningskontoret att en 6kad samverkan
genom IOP kan skapa béttre 10sningar pa utmaningar som staden star
infor. Det dr centralt att verksamheten i ett IOP drivs i samf6rstand
och stadsledningskontoret anser att staden darfor bor vara aterhallsam
nér det géller omfattningen av stadens riktlinjer. Varje krav eller
villkor i riktlinjerna riskerar att himma mdjligheten att ingéd IOP.
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Riktlinjerna anger att det bor finnas utrymme for ingédende av IOP nér
det handlar om verksamheter som é&r frivilliga for staden och dér det
inte finns nagon marknad eller konkurrenssituation att varda. Det
krévs vidare att en bedomning gors i det enskilda fallet for att
sakerstélla att avtalet inte stér i strid med de kommunala
kompetensreglerna, upphandlingsreglerna samt EU:s statsstodsregler.

Det framgér att verksamheten ska ske pa initiativ av den idéburna
organisationen och inte detaljregleras av staden. Bégge parter ska vara
med och finansiera verksamheten, via pengar eller andra insatser.
Staden ska kontrollera att den idéburna organisationen bedrivs pa ett
satt som &r dverensstimmande med stadens vérderingar. Ett avtal ska
tecknas som bor anpassas for respektive IOP, riktlinjerna anger ett
antal villkor som dock bor 6vervégas i varje avtal.

I drendet patalas risken med att om staden bara ingér avtal med redan
vél kdnda organisationer eller de som har goda kontakter med
kommunen sé utestings andra organisationer. Det &r heller inte alltid
transparent hur ett [OP-avtal ingés. I riktlinjerna anges dérfor att
stadens arbete med IOP maéste vara transparent och att idéburna
organisationer pd ett enkelt sétt ska kunna komma 1 kontakt med
staden for att initiera frigan om IOP.

I drendet framfors dven andra sétt att samarbeta med den idéburna
sektorn. Den s kallade ”Overenskommelsen” tecknades av staden,
genom socialndmnden och dldrendmnden, och den idéburna sektorn ar
2012. Stadsledningskontoret gér bedomningen att IOP kan vara ett
exempel pa en atgird for fordjupad samverkan i1 enlighet med
overenskommelsens intentioner. D4 utrymmet for IOP trots allt ar
begransat framhalls dven att det finns mojligheter for stirkt samverkan
med genom att exempelvis forenkla mdjligheterna for idéburna
organisationer att lamna anbud 1 stadens upphandlingar.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom ldrefrvaltningen, planeringsavdelningen.
Kommunstyrelsens pensionédrsrdd (KPR) har tagit del av drendet den
12 september 2017, de fackliga organisationerna har tagit del av
arendet 1 forvaltningsgruppen den 13 september. Det for social-
ndmnden gemensamma funktionshinderradet har tagit del av drendet
den 14 september.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Stockholm star for en stor 6kning av antalet dldre de ndrmaste aren.
Den idéburna sektorn ér en viktig aktor for att mota denna
samhéllsutmaning och bidra till vilfardsutveckling. Det &r darav av
stor vikt att staden stddjer verksamhet som éar ett komplement eller
alternativ till den verksamhet som staden bedriver. Aldreforvaltningen
ser positivt pa att staden, dér det ar ldmpligt, ingar IOP f6r att utveckla
och stirka samverkan med idéburna organisationer och civilsamhéllet.

Som det lyfts fram i forslaget kan det finnas ett utrymme for ingdende
av IOP nér det handlar om verksamheter som ar frivilliga for staden
och dir det inte finns ndgon marknad eller konkurrenssituation att
vérda. Som éldreforvaltningen ser det dr det positivt om IOP kan fylla
det utrymme som finns mellan féreningsbidrag och upphandling.
Partnerskap &r en intressant samarbetsform som férhoppningsvis kan
ta vara pé ideella krafters engagemang i storre omfattning.

Exempel pa IOP-avtal finns idag i flera kommuner i Sverige. Det ror
sociala verksamheter sdsom arbete med utsatta EU-medborgare,
kvinnojourer, missbruksvérd och arbetsintegrerade insatser. [OP-avtal
forekommer dven hos en del stadsdels- och fackforvaltningar i staden.
Forslaget till riktlinjer ar darav vilkommet for att reglera stadens
fortsatta arbete med IOP och nd en likartad hantering dver staden.
Aldreférvaltningen anser att stadsledningskontorets drende ir vil
genomarbetat avseende den juridiska komplexiteten som rader pa
omradet.

Stadsledningskontorets har valt att vara dterhallsam nir det géller
omfattningen av riktlinjerna dé krav eller villkor i riktlinjerna riskerar
att himma méjligheten att ingd IOP. Aldreforvaltningen stiller sig
bakom denna stdndpunkt men med tanke pa det otydliga juridiska
laget ser forvaltningen gérna att den 1 drendet foreslagna vigledningen
till riktlinjerna tas fram inom kort. Eventuellt kan staden inhdmta
erfarenhet inom omrédet fran andra kommuner.

I drendet gors en bedomning att det sannolikt inte finns ndgon garanti
for att ett avtal om IOP &r lagenligt innan det provas 1 domstol.
Aldreférvaltningen ser i detta ssmmanhang gérna att viigledningen ger
konkreta tips for att minska risken att staden exempelvis gor en
otillaten direktupphandling. Det kan vara att i varje enskilt fall vara
uppmairksam pd om det har uppkommit en marknad for tjansten som
ar foremal for IOP. Det blir da frdga om en ekonomisk tjinst vilket
gor att upphandlingslagstiftningen maste tillimpas.
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Som éldreforvaltningen ser det dr det viktigt att inte bara de juridiska
aspekterna foljs, utan ocksa att [OP ingas pa ett likartat sétt over hela
staden. Exempelvis om en forening med IOP dven kan soka
foreningsbidrag och i sa fall inom vilka ramar. Aven om IOP skiljer
sig at fran foreningsbidrag sa &r IOP likvil en modell for finansiering.
For att frimja en likabehandling av de ideella organisationerna sa ar
det onskvart om en modell for berdkning tas fram sa att stadens del av
finansiering 1 ett IOP sker pa likartad grund och samma villkor.

Riktlinjerna kan med fordel fortydligas med att det framgar vilken part
som ska bidra med vilka resurser, hur ldng avtalstid som kan vara
lamplig, om och nir det kan det vara lampligt att det forankras pa
politisk niva och vilka ska-krav som kan stéllas pd organisationen vid
begéran om uppgifter. Vad som avses med stadens virderingar i detta
sammanhang bor framga. Riktlinjerna kan ocksa ta stéllning till om en
organisation kan ha IOP-avtal med flera ndamnder f6r samma
verksamhet eller om det ska finnas en huvudansvarig ndmnd.

Aldreférvaltningen vill instimma i forslagets betoning att IOP inte ska
vara ett sitt att detaljstyra eller kontrollera organisationen. Liksom all
annan verksamhet maste dven de insatser som gors inom ett IOP-avtal
foljas upp och utvirderas i ndgon form. Aldreforvaltningen ser en
fordel 1 att avtalet innehaller ett avsnitt som behandlar uppf6ljning och
utvirdering sé alla ingdende parter dr Overens om hur insatser ska
foljas upp och vem som gor vad.

Pé liknande satt bor villkoren kompletteras med en punkt om hur och 1
vilken form samverkan ska ske och pé vilken niva beslut ska fattas.
Forvaltningen tror att det dr viktigt att 1 avtalet klargdra hur mycket
paverkan det offentliga ska ha pa verksamheten.

Aldrefdrvaltningens forhoppning ér att riktlinjerna leder till att staden
kénner trygghet i att ingd fler [OP-avtal. Det kan vara ett sétt att driva
pa utvecklingen av idéburen vard och omsorg. Det dr dven positivt om
fler védgar skapas for att bidra till en 6kad livskvalitet for stadens
invanare. Aldreforvaltningen foreslér att dldrenimnden godkinner
forvaltningens tjdnsteutldtande som svar pa remissen och dverlamnar
den till kommunstyrelsen.

Jamstdilldhetsanalys

Forslaget till riktlinjer kan leda till 6kade mdjligheter for det civila
samhaéllets organisationer att bedriva sin verksamhet. Forslaget kan
bidra till en 6kad jamstilldhet avseende vilka verksamheter som nés
av stod da kvinnojourer dr ett av de vanligaste omradena dar IOP
tillimpas i1 landets kommuner.
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