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Manadsrapport juli 2017

Forvaltningens forslag till beslut

1. Socialnimnden godkinner rapporten.

2. Forvaltningschef ges delegation att avropa KREAB enligt
ramavtal for upprittande av en kommunikationsstrategi for
programmet mot vald i néra relationer och hedersrelaterat
vald och fortryck med aktiviteter upp till en kostnad om
3 500 000 kronor.

3. Socialndmnden godkdnner bestéllningar/uppdrag om totalt
2 000 000 kronor for migrering av e-tjdnsten Ansékan om
stod och service, ASOS, till den nya plattformen 3.0 pa
stockholm.se och ger forvaltningschefen 1 uppdrag att
underteckna bestéllningar och uppdrag.

Veronica Wolgast Karlberg Peter Svensson
Tf Forvaltningschef Administrativ chef

Sammanfattning
Prognosen baseras pa utfallet per 31 juli samt dialog med samtliga
chefer om eventuella avvikelser fran budget.

Néamndens prognos for helaret visar ett Gverskott pa 8,4 mnkr.
Overskottet beror frimst pa att nimnden ej behdver nyttja
budgeterade medel for omstrukturering. Det rader fortsatt osdkerhet
kring kostnadsutvecklingen for mottagandet av nyanlénda.
Bedomningen é&r att nimnden kommer att dterredovisa medel for
nyanlénda till kommunstyrelsen.
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Arendet innefattar beslutspunkter avseende kommunikationsstrategi
for programmet mot vald i néra relationer och hedersrelaterat vald
och fortryck och migrering av ASOS till ny e-tjansteplattform samt
information om tillfallig omstillning av boende for
ensamkommande barn.

Bakgrund

I enlighet med stadens regler for ekonomisk forvaltning foljer
forvaltningen kontinuerligt verksamheten over aret och redovisar
utfallet i manadsuppfoljningar, tertialrapporter med delarsbokslut
och verksamhetsberittelse med bokslut. I detta tjinsteutldtande
redovisas méanadsrapport per den 31 juli 2017.

Arendets beredning

Tjansteutldtandet har tagits fram inom forvaltningens administrativa
avdelning i samrad med Ovriga avdelningar och har behandlats i
samverkan med de fackliga organisationerna 16 augusti 2017.

Arendet

Manadsbokslut

juli 2016 juli 2017

Riktvarde 58,3% Budget Utfall Forbrukn Prognos  Utfall ‘ Forbrukn
Taxor och avgifter -49,3 -27,1 55,0% -50,6 -47,2 -27,7 54,8%
Hyresintakter -28,5 -15,4 53,9% -271 -49,2 -27,6| 101,8%
Bidrag, ersattningar -675,9 -395,3 58,5% -397,3 -329,3 -194,7 49,0%
Forsaljning -308,4 -190,4 61,7% -346,2 -397,5 -293,9 84,9%
Ovriga externa intakter -7,2 -4,4 61,8% -7,1 -19,0 -4,4 62,0%
Summa intakter -1069,3 -632,6 59,2% -828,2 -842,2 -548,3 66,2%
Personalkostnader 665,4 389,6 58,5% 696,0 681,6 391,2 56,2%
Lokalkostnader 140,4 99,0 70,5% 163,6 185,1 118,7 72,6%
Ekonomiskt bistand 106,0 27,9 26,3% 174,3 169,5 56,8 32,6%
Entreprenad, kdp av verks,

konsulter 590,6 327,4 55,4% 522,8 487,9 313,4 59,9%
Ovriga kostnader 547,2 269,7 49,3% 487,7 525,9 278,5 57,1%
Summa kostnader 2049,6| 11136 54,3% 2044,3| 2049,8| 1158,6 56,7%
Netto 980,3 481,0 49,1% | | 1216,1| 1207,7 610,3 50,2%
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Maénadsbokslutet per juli visar en forbrukning av budgeten pa

50,2 % vilken kan jamforas med riktvardet 58,3 %. Den nagot 1aga
forbrukningen beror dels pa intdkter som erhéllits tidigt pa aret samt
dels pd att ndmndens kostnader dkar under andra halvéret beroende
pa LSS-kollo, semestervikarier samt utbetalning av diverse bidrag.

Prognos

Bokslut Budget Prognos Justerad
Verksamhetsomrade 2016 2017 2017 Avvikelse Justering avvikelse
Barn och ungdom 95,9 81,0 81,0 0,0 0,0
Verksamhet for personer med
funktionsnedséttning 142 145.8 145,7 0.1 0.1
Heml6shet och missbruk 261,9| 274,2 273,3 0,9 0,9
Jour- och radgivande verksamhet 105,5| 247,5 248.3 -0,8 -0,8
Insatser mot vald i néra relationer 12,5 20,9 20,9 0,0 0,0
Strategi och utveckling 82,7 84,5 84,6 -0,1 -0,1
Ovrig verksamhet 17,9 122,9 123,5 -0,6 -0,6
Ledning och administration 43,4 44,2 442 0,0 0,0
Stod till utomstaende organisationer 133,1 186,1 186,1 0,0 0,0
Omstrukturering 29,5 9,0 0,0 9,0 9,0
Niamnden totalt 924,6 | 1216,1| 1207,7 8.4 0,0 8.4

Néamndens prognos for hela aret visar ett dverskott med 8,4 mnkr.
Prognosen har tagits fram i dialog med forvaltningens chefer. I stort
sett samtliga verksamheter har en budget i balans.

Overskott beror frimst p4 att nimnden ej behdver nyttja
budgeterade medel for omstrukturering.

Inom familjerddgivningen (LOV) 6kar antal samtal mer dn forvéntat
vilket véntas ge ett underskott pa ca I mnkr. Detta bedoms
kompenseras ndgot av ett dverskott vid andra enheter inom omrédet.

Omradet hemldshet och missbruk redovisar ett 6verskott med 0,9
mnkr fridmst beroende pa ldgre personalkostnader én budgeterat pa
enheten for hemlosa.

Kostnadsutvecklingen for mottagandet av nyanldnda ar for fortsatt
osédker framfor allt beroende pa vilka boendeldsningar som kan
erbjudas de nyanldnda och didrmed hur stor paverkan det fir pd
forsorjningsstodet. Beddmningen ar att nimnden kommer att
aterredovisa medel for nyanlinda till kommunstyrelsen och
aterkommer med prognos for det i samband med tertialrapport 2.
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Kommunikationsstrategi fér programmet mot vald i nara
relationer och hedersrelaterat vald och fortryck

Stockholms stads program mot vald i néra relationer for och
hedersrelaterat vald och fortryck har en hog ambitionsniva och vill
nd ut till samtliga medarbetare och invanare i Stockholm stad.
Syftet dr bade 6kade kunskaper och/eller ett fordndrat beteende. En
kommunikationsstrategi 6kar forutsittningar att né ut med riktad
information till programmets olika mélgrupper. Socialférvaltningen
har utifrén detta avropat KREAB som star som nummer ett for
Stockholms stads ramavtalade foretag inom strategiska
kommunikationstjanster.

KREAB har tagit fram ett forslag pa offert som avser framtagande
av en kommunikationsstrategi. De aktiviteter som foreslés i offerten
ar bland annat analyser och definitioner av malgrupperna och deras
specifika behov, framtagande av kort- och langsiktiga
kommunikationsmal, forslag pa text och huvudbudskap, 1ampliga
kommunikationskanaler med mera. Offerten anger dven kostnader
for bland annat bildrattigheter, lokalkostnader och projektledning.

Efter att kommunikationsstrategi har uppréttats kommer KREAB ta
fram en webbutbildning som &r anpassad till medarbetare i staden
som inte har nagon hogskoleutbildning och/eller inte arbetar inom
omradet vald i1 néra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck.
Uppskattad kostnad for strategi, material, film, annonsering och
webb-utbildning dr 3 500 000 kronor. Summan kan komma att
minska om socialforvaltningen viljer att ta bort ndgon/négra av de
foreslagna aktiviteterna.

Migrering av ASOS till e-tjansteplattformen

Ansokan om stod och service, ASOS, ar en e-tjdnst som finns
tillgénglig for medborgarna pa stockholm.se. Via ASOS kan man
ansOka om insatser inom socialtjdnstlagen, SoL och/eller lagen om
stod och service till vissa funktionshindrade, LSS. Begreppet
migration anvédnds 1 IT-sammanhang nir man flyttar 6ver program,
data eller hérdvara till ndgon annan tillimpning eller till ndgon
annan plattform. I Stockholms stad péagar arbete med migrering av
e-tjanster till version 3.0 av e-tjdnsteplattformen. Kostnaden for
migreringen av ASOS till e-tjansteplattformen uppskattas till

2 000 000 kronor.
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Tillfallig omstallning av boende for ensamkommande barn

Under varen genomfordes en omstéllning av forvaltningens
boenden for ensamkommande barn i syfte att anpassa verksamheten
till nya ersdttningsnivaer fran staten samt det minskade antalet
asylsokande barn. De senaste manaderna har det visat sig att
stadsdelsforvaltningarna inte efterfragat platser i den omfattning
som forvaltningen dimensionerat for. Det innebér att verksamheten
idag har flertalet tomma platser vilket i sin tur genererar ett
ekonomiskt underskott. De enheter med storst beldggningsproblem
ar Bryggan och Utsikten 1 Blackeberg dér 17 av 40 platser &r
belagda.

For att minimera den ekonomiska effekten kommer boendet
Bryggan med 20 platser att tomstillas frdn september 1 avvaktan pé
en klarare bild dver framtida efterfrdgan. De tio barn som idag bor
pa Bryggan kommer att erbjudas plats pd Utsikten som ir ett
identiskt boende en vaning ovanfor. Samtlig personal som berdrs
beddms kunna erbjudas arbete vid andra boenden for
ensamkommande barn.

Forvaltningen héller pa med en generell 6versyn av hela enheten for
ensamkommande och det utbud som enheten har i1 forhallande till
efterfragan. Eventuella permanenta fordndringar kommer att
tillstdllas nimnden for beslut.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningens manadsbokslut och prognos for hela aret visar ett
overskott pd 8,4 mnkr for nimnden totalt. Kostnadsutvecklingen for
mottagandet av nyanlidnda &r for fortsatt osdker men bedémningen
ar att nimnden kommer att dterredovisa medel for nyanlinda till
kommunstyrelsen.

Forvaltningen foreslar nimnden att forvaltningschef ges delegation
att avropa KREAB enligt ramavtal for upprittande av en
kommunikationsstrategi for programmet mot vald i ndra relationer
och hedersrelaterat vald och fortryck upp till en kostnad om

3 500 000 kronor och att nimnden godkédnner bestédllningar/uppdrag
om totalt 2 000 000 kronor for migrering av e-tjdnsten Ansokan om
stod och service, ASOS, till den nya e-tjanstplattformen.



