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Forkortningar av vissa forfattningar

IMA
Lvu

OSL
SoF
SoL.
SOSFS 1997:13

SOSFS 2012:11

SOSFS 2014:5

SOSFS 2014:6

Lag (1994:137) om mottagande av asylsékande m.fl.

Lag (1990:52) med sérskilda bestimmelser om vard
avunga

Offentlighets- och sekretesslag (2009:400)
Socialtjiinstfdrordning (2001:937)
Socialtjinstlag (2001:453)

Socialstyrelsens allméinna rad om tillimpningen av
lagen (1990:52) med séirskilda bestammelser om vérd
av unga

Socialstyrelsens foreskrifier och allménna rdd om
socialndmndens ansvar for bam och unga i
familjehem, jourhem eller hem for vard eller boende

Socialstyrelsens foreskrifter och allmiinna rid om
dokumentation i verksamhet som bedrivs med stéd av
SoL, LVU, LVM och LSS

Socialstyrelsens allménna rdd om handliggning av
arenden som géller barn och unga.
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1 Sammanfattning och slutsatser

1.1 Allmént

Min undersdkning ir inriktad pé att klarlégga om socialtjinsten lyckades fullgdra
sina uppgifter nir det giller det stora antalet ensamkommande barn som kom tll
Sverige under hésten 2015, Tyngdpunkten i undersékningen ligger pé frigor som
181 socialndmndernas drendehandliggning. JO:s tillsynsuppgift ar inriktad pd att 1
forsta hand beddma om ett irende som rér en enskild person har handlagts i
enlighet med gallande regler och foreskrifter i ett formellt hiinseende. Att ett drende
har handlagts pa et formellt riktigt sétt dr en grundliggande forutséttning for att
den enskildes rattssikerhet inte ska sidosittas. JO brukar som regel inte gd in pa
de renodlade beddmningar som en myndighet har gjort i ett enskilt drende, t.ex. om
en viss bistindsinsats eller ett visst boende ar det mest lampliga. Uppligget av min
undersékning och de uttalanden som jag gor i detta beslut ska ses mot den
bakgrunden.

Jag har inspekterat 4tta socialforvaltningar i sju olika kommuner. Vid
inspektionerna har handliggningen av ett stort antal drenden granskats.
Granskningen har kompletterats med samtal med foretriidare f6r de berbrda

forvaltningarna. Det har varit nédvandigt att anpassa undersokningens omfaitning
till mina resurser och min tillsynsverksamhet i Svrigt. Aven om undersékningen
inte har varit rikstickande utan rort ett begriinsat antal socialforvaltningar anser jag
att den ger en bild av hur situationen kan antas ha varit i stora delar av landet.

Under arbetet med detta beslut har det genomforts ett antal andra utredningar med
fokus p4 hanteringen av migrationsflddena 2013, Aven om utredningama berdr
migrationen hdsten 2015 har de olika fokus och har genomfrts pa olika satt. Jag
tanker framst pa Riksrevisionens granskningsrapport Lirdomar av
flyktingsituationen hosten 2015 — beredskap och hantering (RIR 2017:4) och det
betiinkande sorn Utredningen om migrationsmottagandet (SOU 2017:12) nyligen
dvertamnade till regeringen.

Riksrevisionens rapport inriktas pa regeringens och myndigheternas beredskap for
och hantering av mottagandet av asylskande hosten 2015 i den initiala fasen dvs.
registrering och forsta boende. Utredningen om migrationsmottagandet har kartlagt
handelseforloppet hdsten 2015 och bland annat analyserat frimst de statliga
myndigheternas men dven kommunernas ansvar och beredskap infor situationen
samt deras hantering av situationen, Utredningen har sett som sitt uppdrag att
analysera hur mottagandet av minniskor organiserats under hdsten 2015 av dem
som var ansvariga for ledningen av verksamheten. Utredningen har valt att
redogéra for myndigheternas beredskap och hantering utifrdn deras egna
beskrivningar.

Den metod jag har anviint grundas frimst pd en ganska bred och djup studie av
handldggningen av enskilda drenden utifrén gillande lagstiftning och frén ett
vittssiikerhetsperspektiv. Min beddmning ér att utredningarna har givna
berdringspunkter men att de framforallt kompletierar varandra. Avsikten med min
understkning har inte framst varit att bedéma situationen hosten 2015 nér irycket
pa myndigheterna var som storst utan snarare vad som har hiint dérefter.
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Resultatet av min undersdkning visar forenklat uttryckt att situationen vid de flesta
socialfdrvaltningarna blev kaotisk under hésten 2015 eftersom Migrationsverket pa
grund av den kraftigt 6kade flyktingstrdmmen av ensamkommande barn anvisade
betydligt fler barn till kommunerna én vad kommunema var beredda p.
Sacialforvaliningama verkar ganska tidigt ha 19st de akuta problemen med att ta
emot barnen. En anledning till att detta lyckades verkar ha varit ett mycket stort
engagemang och stora arbetsinsatser av den berérda personalen. Den uppenbara
»flaskhalsen” i arbetet var att det pA manga platser inte fanns personalresurser att
gora tillrickliga utredningsinsatser eller att ordna godtagbara boenden ddr
kommunen kunde placera bamen.

1.2 Langa handidggningstider och brister i dokumentationen

Nar arbetssituationen &r anstréingd vid en socialndmnd brukar det leda till brister i
dokumentationen och att ndmndens handlaggningstider av enskilda &renden blir for
1anga. Det visade sig gilla dven vid handléggningen av drendena som rérde de
ensamkommande bamen. En del forvaliningar tyckades skéta dokumentationen pa
ett tillfredsstallande sétt. Vid en forvaltning var dock bristerna mycket omfattande
och det gick inte att félja drendena utifran den befintliga dokumentationen. Min
granskning blev di mycket svér att genomfdra eftersom det t.ex. inte var méjligt att
avgdra om en atgird hade vidtagits men inte fanns dokumenterad, eller om
forvaltningen faktiskt inte hade vidtagit atgérden.

Som regel beshutade socialndmnderna snabbt att inleda en utredning av barnets
behov av stdd och hjilp. Diremot blev utredningstiden i flera fall for lang. Nir
inspektionerna genomfdrdes hosten 2016 noterade jag att nigra fdrvaltningar hade
kommit i kapp med handldggningen. Ttt par forvaltningar lg dock efter { arbetet
och hade fortfarande drenden som inte var fordelade till en handléggare.

Jag noterade ocksa att genomfdrandeplaner saknades i mnga av de drenden som
jag granskade, Vardplaner fanns i ménga av de granskade drendena men en del var
s& innehdllslosa och generella att virdet av dem kan ifrdgaséttas.

1.3 Allvarliga brister vid placeringen av ensamkommande barn

Den stora tillstrdmningen av ensamkommande barn hdsten 2015 ledde till att det
inte fanns lampliga placeringsalternativ. Socialndmnderna tvingades ddrfor till
"nidlésningar”. Det fanns ofta inte nigon mdjlighet att ta hinsyn till barets bésta-
vid de initiala placeringarna, utan bamet fick bo dir man kunde ordna “tak Sver
huvudet”,

Vid mina inspektioner under hdsten 2016 kunde jag'konstatera att man pa flera hall
inte hade hunnit med att utreda de nya familjehemmen.

Mitt intryck ar att den extrema situationen i flera fall ledde till att socialtjinstens
forsta placering av barnen inte gjordes med de krav pd omsorg och noggrannhet
som normalt stills vid en placering. Detta medfiirde i vissa fall att bam placerades i
boenden som var direkt oldmpliga. Vid en forvaltning uppgav man t.ex. att ett skal
till att flera omplaceringar hade behdvt goras var att man inledningsvis inte hade
haft méjlighet att “matcha” boendet utifrin bamnets behov. Ett annat skél var att
man upptackte att vissa foretag som hade anlitats inte bedrev en serids verksamhet.
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Vid eit par forvaltningar uppmérksammades det vidare att privata utforare hade
omplacerat barn utan ndmndens kinnedom. | ett av de \illsynsiirenden som jag har
granskat upptdckte namnden att en privat utforare inte hade tillstind att driva
verksamhet i den form som gjordes, vilket ledde till att 44 ungdomar som némnden
hade placerat genom utfSraren fick omplaceras.

Riksdagen har nyligen fattat beslut om att det ska inforas ett krav pa tillstand for
konsulentstddda verksamheter.! Den nya regleringen kommer sannolikt leda till att
en del av de problem som jag har uppmirksammat i min undersdkning undanrdjs.

1.4 Brister vid utredningen av barnens behov och i uppfdliningen av
varden

Alt noga folja varden och se till att barnet har det bra ir en av socialndmndens

viktigaste uppgifier. F5r ait ndmnden ska kunna fullgbra sitt ansvar for att barnet

véixer upp under trygga forhillanden krivs en tit och kontinuerlig kontakt med

barnet samt regelbundna besék dér bamnet vistas. Aven kontakten med den gode

mannen dr givetvis av stor vikt.

Utifrin forvaliningarnas egna redogérelser har fokus legat pd att de
ensamkommande barnen skulle fa en placering och man har prioriterat att tréffa
barnen. Jag kunde dock se exempel pd nér det drSjde flera ménader innan man tog
kontakt med barnet. En del utredningar genomftrdes inte pa ett tillrickligt
omsorgsfullt sitt och {bland hade det inte gjorts ndgon utredning { drendet Sver
huvud taget. I de situationema blir uppfdljningen nnu viktigare for att forsikra sig
omn att barnet har det bra, inte minst nir det giller ensamkommande barn som ju
inte har nigon vardnadshavare eller biologisk forilder som kan ge information om
barnets forhallanden. Jag ser med stort allvar pd att det vid tiden for inspektionerna
fortfarande fanns drenden som inte ens hade fordelats till en ansvarig handlaggare.
At man sa lang tid efter det att bamen hade anvisats till kommunen &nnu inte hade
fatt ens en Svergripande kontroll Gver sina drenden menar jag &r helt oacceptabelt.

1.6 Omplacering av barnen

Manga barn placerades langt ifrdn anvisningskommunen. Nér situationen hade
lugnat ned sig och kommunerna hade kommit ikapp med att ordna egna boenden
fir barnen valde manga kommuner att flytta de barn som de hade varit tvungna att
placera i andra kommuner. Nigra av forvaltningama upple\_;fde 1 samband med detta
att mycket arbete fick liggas ned p att fi barnen och de gode ménnen att
medverka till en flytt.

Nir barnet placerades utanfor komraunen gav socialndmnden i vissa fall bristfallig
information till barnet och den gode mannen om att det var en tillfillig placering.
Detta har i ndgra fall lett till missforstind och missndje hos bamnet och den gode
mannen niir ndmnden stutligen har erbjudit barnet en stadigvarande placering i ett
annat boende in dér bamet forst hade placerats.

Genom flera klagomél som har komumit in till JO har jag noterat att det finns brister
i socialnamndernas kommunikation med de gode minnen och de berdrda barnen.

I Se prop, 2016/17:59, socialutskottets betinkande 2016/17:80U11 och riksdagsskrivelse
2016/17:156.
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Insatser med stdd av socialtjinstlagen bygger pa frivillighet och kan inte
genomforas mot den enskildes vilja. Innan ett bestut om omplacering fattas méste
alltsd den gode mannen och barnet horas om sin instélining ech samtycke till
atgérden hiimtas in. Genor att siiga upp en placering eller att fatta beslut om en ny
placering utan att forst ha diskuterat saken med bamet och den gode mannen ‘
asidosiitis den enskildes ratt att fi vara delaktig i planeringen av insatserna for
honom eller henne. Om en socialndmnd beslutar att ett barn ska flytta fran ett
boende till ett annat utan att ha gett barnet en méjlighet att framfOra sina dsikter i
fragan har ndmnden inte heller tillrickligt underlag for att gora en beddmning av
hur bamet skulle kunta paverkas av en flytt eller for att ta stillning till om den nya
placeringen kan tillgodose barnets behov. Utan en sidan kontakt kan man inte géra
négon avviigning och beddmning av barnets béista pa ett fullgott sitt,

Utgangspunkten ir att socialtjinstens atgérder som syftar il att verkstilla eft
bistandsbestut inte kan verklagas. Det finns dock vissa dtgérder som rér dndring
av en tidigare beviljad insats och som har sddana rittsverkningar for den enskilde
att han eller hon borde ha ett berittigat intresse av att fa 4tgirden provad av
domstol. Domstolens provning begransas dock till om den enskilde tillfSrsikras en
skilig levnadsnivi genom beslutet om dndrat genomfdrande av den tidigare
beviljade insatsen. Mot bakgrund av att den enskilde kan ha mdjlighet att fa
utformningen av en insats provad i domstol anser jag att némnden ska fatta eft
formellt beslut om att ge barnet bistdnd i form av boende i ett annat familjehem,
HVB-hem (hem for vérd eller boende) eller stédboende. Det ér sedan domstolen
som far ta stallning till om ett eventuellt Sverklagande kan prévas.

Jag har fatt intrycket att socialtjansten i vissa fall har ansett att ndmnden kan
besluta om ett omedelbart omhindertagande med stéd av 6 § lagen (1990:52) med
sirskilda bestimmelser om vird av unga (LVU) for att flytta ett barn fran ett
boende till ett annat boende. Jag Aterkommer till fragan men vill redan nu sérskilt
framhalla att detta inte dr forenligt med gallande regelverk och att LVU ar en
tvangslagstiftning som endast far tillgripas under sérskilda omsténdigheter som
anges | lag. Namnden far givetvis inte fatta ett beslut om omedeibart
omhindertagande enbart for att bryta ett barns motstind mot en flytt eller for att
kunna fa Polismyndighetens hjilp med handrdckning for att flytta barnet.

1.6 Aldersfragor

Det finns flera frigor som rér det ensamkommande barnets 4lder och som ibland
rent ritsligt sett i komplicerade. Frigorna kan dessutom ha stor praktisk betydelse
fér socialndmndernas arbete med ensamkommande bam.

En utgdngspunkt &r att socialnimnden 4r bunden av Migrationsverkets beslut om
anvisning av ett ensamkommande barn. For nérvarande tar Migrationsverkel som
huvudregel stillning till den enskildes &lder forst i sitt slutliga beslut om
uppehallstilistand. Det finns numera ett lagforslag om att en &ldersbeddmning ska

© gdras tidigare i asylprocessen. Detta har motiverats med ait den nuvarande
ordningen har inneburit att en asylsdkande som senare har bedGmts vara vuxen har
behandlats som ett barn under asylprocessen och fatt del av de réttigheter, forméner
och resurser som ska tillkomma barn, Det har diskuterats i vilken utstrackning
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socialndmnden kommer att bli bunden av Migrationsverkets tillfalliga beslut om
aldern. Med hénsyn till att Migrationsverket enligt forslaget kommer att ha
skyldighet att erbjuda ensamkommande barn ylterligare bevismedel i form av
medicinska aldersbeddmningar nir den uppgivna dldem ifrigasatts finns det
forutsitiningar for ett bittre beslutsunderlag. Utifran det som regeringen har uttalat
i propositionen kan man darfor utgd fran att Migrationsverkets beslut i de flesta fall
i praktiken kommer att bli styrande fér socialnimnden nér det giller
tillhandahdllande av boende.

1.7 Avsiutande kommentarer

Jag har vid min undersdkning noterat att det funnits betydande brister i
socialnimndernas handldggning av drenden som ror ensamkommande bam. De
allvarligaste bristerna rér placeringen av bamen ach uppfdljningen av varden.

Niir det galler handliggningen av drendena ser jag en tydlig skillnad mellan de
kommuner som hade méjlighet att snabbt ordna boende i den egna kommunen och
de kommuner som tvingades hitta platser i andra kommuner. 1 viss méan kan
skillnadema siikert forklaras med att vissa kommuner med méjlighet att placera
ensamkommande barn inom den egna kommunen hade en storre vana an andra
kommuner att ta hand om ensamkommande barn. Som exempel pé en kommun dar
arbetet fungerade tillfredsstéllande kan jag ndmna Kumla kommun. Socialndmnden
{ den kommunen hade tillging till lokaler i den egna kommunen som ampade sig
for HVB-boende. Det gjorde att den kommunen jimfort med flera andra kommuner
hade betydligt béttre forutsiitiningar for att 1sa sina uppgifter niir det géllde de
ensamkommande bamen in socialndmnderna i minga andra kommuner.

Av olika skil har flera kommuner placerat barn ganska langt utanfor den egna
kommunen. Min undersékning visar att det generellt sett verkar finnas bést
forutsittningar att bedriva ett omsorgsfullt arbete med barnen om barnet finns i
kommunen eller i vart fall i dess narhet, Kontakterna och samarbetet med
exempelvis skola och hilso- och sjukvérd torde ocksa ha biist forutséttningar om
barnet placeras inom den kommun som har ansvaret f5r bamet. En lardom av de
kaotiska forhallandena under histen 2015, som delvis bestod atminstone fram till
sommaren 2016, ar alltsa att det finns stora fordelar med alt placera barnet i den
egna kommunen eller pa ett sédant avstind frén kommunen att niimnden har
praktiska mjligheter att folja virden.

Fragorna om placeringen av ensamkommande barn berdrdes for en tid sedan i
departementspromemorian Andringar i friga om sysselsattning for asylsékande och
kommunplacering av ensamkommande barn (Ds 2016:21). I den promemorian
foreslogs bl.a. att det i 3 § lagen (1994:137) om mottagande av asylstkande m.fl.
(LMA) ska foras in ett nytt tredje stycke med bestimmelser som ror
forutsattningarna for en s.k. anvisningskommun att placera ett ensamkommande
barn i en annan kommun. Det fanns enligt min mening brister i forslaget. 1
promemorian lyftes dock fram att ett ensamkommande bams behov som regel blir
bést tillgodosedda om barnet placeras inom anvisningskommunen. Detta &r etl
antagande som jag anser att man bdr ta fasta pa. Den grundidggande frégan bor
vara ait ordna ett mottagande av de ensamkommande barnen som stér i
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§verensstammelse med barkonventionen och socialtjénstlagens bestimmelse i
1 kap. 2 § socialtjinstlagen (2001:453), SoL, om barnets bista.

Jag har idag fiven fattat beslut i ett antal drenden som géller omplacering av
ensarmkommande bam? och 1 tva drenden som giller omedelbart omhédnderiagande
av ensamkommande barn med stéd av LVU?, Besluten finns tillgingliga pd JO's
webbsida www jo.se.

2 30:3 drenden med dnr 1639-2016 m.fl., 1985-2016 m.{l. och 2170-2016.
3 JO:s #renden med dor 7730-2016 och 7731-2016.
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2 JO:s undersokning

2.1 Bakgrund

Under 2015 pagick det flera stora och allvarliga konflikter i olika delar av virlden.
Antalet ménniskor pa flykt uppskattades till Gver 60 miljoner, vilket var det storsta
antalet sedan andra varldskriget. Omkring 163 000 minniskor kom under 2015 till
Sverige och ansokte om asyl hér. Antalet personer som anstkte om asyl var
rekordstort och ledde till att det svenska asylsystemet utsattes for stora
pafrestningar. Aven andra centrala samhéllstunktioner fick svart att utfora sina
uppagifter pa ett riktigt och bra sitt*

Av de personer som kom till Sverige under 2015 och sdkte asyl var drygt 35 000
ensamkommande barn.’ Av dem kot 26 000 under 4rets sista manader.® Med
ensamkommande barn avses i detta sammanhang barn under 18 4r som vid
ankomsten till Sverige #r skilda fran bada sina foréldrar eller frin négon annan
vuxen person som far anses ha triitt i fordldrarnas stélle, eller som efter ankomsten
star utan en sidan staliforetradare.”

2.2 JO:s initiativ

Ensamkommande barn 4r ingen homogen grapp. De har som individer olika
formagor styrkor och svagheter och kommer frin olika miljder och kulturella och
sociala férhallanden. Det som forenar dem #r att de oftast saknar vuxna
anknytningspersoner och ett etablerat socialt nétverk vid ankomsten. Ménga av
barnen kommer frén svira forhillanden och bér p4 traumatiska upplevelser.
Ensamkommande barn &r darfor en utsatt grupp. De dr i betydligt hdgre
utstrickning 4n manga andra bam beroende av alt samhdllet 18ser fragor om
omsorg, boende och skola pa eft bra sitt.

Det gors relativt ofta anmiélningar till JO som rdr drenden med anknytning tiil
ensamkommande barn. Ofta ir det deras gode mén elier familiehemsforildrar som
klagar, Jag fattade i juni 2016 beslut i nigra drenden som rorde placering av gifta
ensamkommande barn. Det har ocksd kommit in ett antal anméiningar som ror s.k.
omplaceringar av ensamkommande barn fran ett boende till ett annat boende. De
anmédlningar som har gjorts indikerar att det kan ifrigaséttas om barnens
grundiiggande rittigheter har tillgodosetts och om gillande lagstifining har
tillimpats korrekt. '

Mot bakgrund av de inkomna anmélningarma och medieuppgifter som rorde
situationen for ensamkommande barn anordnade jag under hdsten 2016 vid min
tillsynsavdelning hos JO ett seminarium dér frégor om ensamkommande barn
diskuterades. Vid seminariet medverkade fretridare fr Migrationsverket och
Human Rights Watch. Jag tog dven del av de iakttagelser som
Barnrittighetskommittén (SOU 2016:19) hade gjort och av det som min finldndska

4 Prop. 2015/16:174 5. 21 £.

5 Regeringskansliets promemoria den 21 juni 2016: Ett nytt ersittningssystem for
mottagandet av ensamkommande bamn.

5S0U 2017:12s. 12 _

71 § sista stycket lagen (1994:137) om mottagande av asylsdkande m.f. (LMA).
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kollega bitradande JO Maija Sakslin hade noterat om de ensamkommande barnens
situation i Finland.

Jag kom fram till att det fanns skiil for mig att undersdka hur frigor som ror
ensamkommande barn har hanterats inom mina tillsynsomraden som forenklat
uttryckt omfattar socialtjinsten, utbildningsviisendet samt hélso- och sjukvirden.
Granskningen har varit inriktad frdmst pa att s¢ om giillande lagar och regler har
tillimpats pd ett riktigt satt och om barnens grundldggande rittigheter har
respekterats. Syftet har varit att underséka om det finns problem som ér mer
allmint forekommande och om berdrda myndigheter behdver véigledning for att
hantera frigoma pa ett riktigt sitt.

2.3 Understkningens genomférande

Inom ramen for initiativet har jag genomfort tta inspektioner. Jag har inspekterat
den for stadsdelama Kungsholmen, Norrmalm och Ostermalm i Stockholms
kommun gemensamma enheten for ensamkommande barn?, sociala ndmndernas
forvaltning i Visteras kommun’, social- och arbetsmarknadsférvaltningen i
Képings kommun'?, socialforvaltningen i Orebro kommun'!, socialforvaltningen i
Kumla kommun'?, socialforvaltningen i Flens kommun'?, socialforvaltningen i
Katrineholms kommun' och Alvsjd stadsdelsfSrvaltning i Stockholms kommun'®.
Jag har i detta bestut ocksa beaktat uppgifter som har forts fram i anmélningar till
JO under &r 2016 samt nagra Aldre besiut som har rért ensamkommande barn.

Genom urvalet av inspektionsobjekt kunde ett begriinsat geografiskt omrédde tickas
samtidigt som urvalet speglade kommuner med olika forutsdtiningar. Urvalet
innehdll stider av olika storlek och landsortskommuner.

Vid inspektionen av Alvsjd stadsdelsforvaltning uppméarksammade jag tvé drenden
dar det hade fattats beslut om omedelbart omhéndertagande med stod av 6 § LVU,
Jag beslutade att utreda handliggningen inom ramen for tva sirskilda drenden,'®

2.4 Avgransningar

Nir jag inledde min undersokning var det min ambition att klarligga bl.a. om
kommunerna hade Iyckats att ordna med skolgang for de ensamkommande barnen
och hur hélso- och sjukvardens verksamhet hade fungerat nar det giller denna
grupp barn. Jag har vid mina méten med socialfSrvaltmingamna diskuterat de
frigona. Det som dd kom fram och de uppgifter som har forts fram i nigra enstaka
anmilningar till JO har inte gett mig anledning att utreda ndgot sérskilt 1 friga om
de verksamhetsomrédena.

§ JO:s protokoll den 26 oktober 20186, dnr 5518-2016.

¥ 10:s protokoll den 26 oktober 2016, dor 5778-2016.

19 JO:s protokoll den 25 oktober 2016, dor 5779-2016.
1 JO:s protokoll den 26 oktober 2016, dor 5780-2016.

"2 JQus protokoll den 26 oktober 2016, dnr 5731-2016.
13 JO:s protokoll den 26 oktober 2016, dnr 5783-2016.
14 ]O:s protokoll den 25 oktober 2016, dnr 5782-2016.
13 1018 protokoll den 13 december 2016, dor 6570-2016.
18 1O:s dnr 7730-2016 och 7731-2016.
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Min undersdkning har varit inriktad pa anvisningskommunens handliggning. Jag
har vid undersdkningen inte nirmare gatt in pd handlaggningen i den s.k.
ankomstkommunen,

Beslut om uppehallstillstind fattas av Migrationsverket. Sorn jag redan har
redovisat ir min undersokning inriktad pa socialndmndens handliggning av
ensamkommande barn. Socialndmnderna har emellertid inte nigot att gbra med
Migrationsverkets provning av frigor som rér barnens rétt fill uppehallstilistind,
och den frigan och andra frigor om avvisning av barn ligger utanfor min
undersékning.
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3 Det svenska mottagandet av ensamkommande barn

De grundliggande bestimmelserna om rétt till uppehdlistillstand i Sverige finns.i
utlanningslagen (2005:716) och lagen (2016:752) om tillfélliga begﬁnsm’ngar av
mbjligheten att fa uppehallstillstidnd i Sverige. Fragor om uppehélistillstind provas
av Migrationsverket. Eftersom min undersSkning 4r inriktad pd socialnimndernas
mottagande av ensamkommande barn finns det inte skl fr mig att hér ndrmare ga
in p4 reglerna om uppehallstillsténd.

1LMA finns bestimmelser om bl.a. bistand till utldnningar som har ansokt om
uppehalistilistind som flykting'? eller som annan skyddsbehgvande'®.
Migrationsverket har huvudansvaret for mottagandet av de personerna och ska for
detta indamal driva férliggningar dér de som soker asyl eller uppehallstillsténd ska
erbjudas plats. Migrationsverket har dven ett ansvar att erbjuda dem sysselséttning.
Det finns i LMA ocksi bestimmelser om réitt till bistind.

For ensamkommande barn finns det séirskilda bestimmelser. Med
ensamkommande barn avses 1 detta sammanhang barn under 18 4r som vid
ankomsten till Sverige ir skilda frén bdda sina forildrar eller fran nagon annan
vuxen person som fir anses ha tritt 1 forildrarnas stille, eller som efter ankomsten
stdr utan en s&dan stallforetradare.

Fér ensamkommande barn géller att Migrationsverket ska anvisa en kommun som
ska ordna boendet. Nir Migrationsverket har anvisat en kommun ska det anses att
barnet vistas i den kommunen.'® Det 4r dd den kommunen (anvisningskommunen)
som har ansvaret for barnets behov av stdd och hjalp.?

Anvisningskommunens ansvar géller till dess att vardbehovet &r uppfyllt eller
arendet har flyttats till en annan kommun. Anvisningskommunen har ansvaret {or
den unges behov av stéd och hjilp dven om barnet till £51jd av ett beslut av -
socialnimnden vistas i en annan kormun,?' Placeringskommunen, dvs. den
kommun dér barnet bor, har dock ansvar fr att ordna skolgéngen for ett barn som
har placerats i kommunen. Detta ansvar grundar sig pé vistelsebegreppet i
skollagen (2010:800) och géller dven i de fall nér anvisningskommunen inte har
kommit Gverens med placeringskommunen om placeringen av barnet.

Fér socialndmndernas mottagande av ensamkommande bam galler den s.k.
normaliseringsprincipen som innebér att samma regler bor gélla alla barn som
vistas i landet.?2 Placering av ensamkommande bam ska sdledes provas enligt de
regler som giller for andra barn som vistas 1 landet och som beh&ver ett boende
wtanfér det egna hemmet. Grundliggande bestdmmelser om placering av barn finns
i 6 kap. SoL.

Det ir socialnimnden som ska sja for ait ett barn som behdver virdas eller bo i
ett annat hem 4n det egna tas emot i ett familjehem, ett hem for vard eller boende

¥7 4 kap. 1 § utlinningslagen.

18 4 kap. 2 § eller 2 a § utlénningslagen.

% 3 § andra stycket lagen (1994:137) om mottagande av asylsdkande m.fl.
202 akap. 14§ Sol.

212 akap. 4 § Sol..

22 ge bl.a, prop. 2005/06:46 s. 41.
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(HVB-hem) eller ett stédboende for barn och unga i aldern 16-20 &r (stodboende).
Vid en placering av barn med stod av bestimmelsema i socialtjinstlagen ér
utgdngspunkten den, forenklat uttrycki, att beslutet om placering ska fattas utifran
vad som ér bist for barnet { det enskilda fallet.”

23] kap, 2 § SoL.
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4 Vissa allmiinna iakttagelser i samband med undersdkningen
4.1 Dokumentation

4.1.1 Bestimmelser m.m.

Handlaggning av drenden som rér enskilda inom socialtjansten ska dokumenteras.
Detsamma giller ndr socialtjinsten genomfdr beslut om stédinsatser, vérd och
behandling. Dokumentationen ska utvisa beslut och atgdrder som vidtas i direndet
samt faktiska omstindigheter och hiindelser av betydelse.

Dokumentationsskyldigheten utgdr en forutséttning for ett rittssikert och
kvalitetssikrat arbetssitt, Att dokumentationsskyldigheten fullgdrs ar
grundlggande fr en rad regler som tillsammans syftar till att ge god kvalitet och
att den enskildes grundisiggande réttigheter ska kunna beaktas och kontrolleras.

En tilifredsstailande dokumentation r siledes en forutsttning for att den som
srendet ror ska kunna folja drendets handliggning, Dokumentationen sakerstéller
vidare #rendets handlaggning om den ordinarie handldggaren ar franvarande,
tryggar nimndens underlag for olika beslut och ger mdjlighet till granskning av
irendets handlaggning i efterhand %

Handlingar som avser personer som r aktuella for utredning eller insatser hos
socialtjinsten ska hallas samman i personakter. En personakt ska innehélla en
journal och #ven uppriittade och inkomma handlingar av betydelse for
handliggningen av ett drende efler for genomfrande eller uppfdljning av
insatser,?® '

Jouralanteckningar ska hallas ordnade s4 att det enkelt gir att folja och granska
handléggningen av frenden, Atgirder som vidtas { samband med verkstéllighet av
beslut samt genomforande och uppfoljning av insatser. Atgiirder som vidtas vid
handliggningen av ett drende eller vid genomfdrande eller uppfolining av en insats
ska fortldpande och utan oskiligt dréjsmai dokumentetas i journalen.’’ Del 4r inte
tillrickligt att de uppgifter som himtas in under en utredning sammanstélls nér
utredningen ar shutford, utan utredaren ska kontinuerligt (illfSra akten alla de
uppgifter som kan vara av betydelse. Dokumentationen ska foras sa att det &r
méjligt att vid varje tidpunkt utlésa vad som har kommit fram i drendet.”® Av
journalen ska det Aven framgé om tolk har anvints vid kontakten med den enskilde,
och vid handldggning av drenden som ror bam ska det av dokumentationen framgé
vilken information som har limnats till barnet, vilka asikter som barnet har fort
fram och hur barnets bésta har beaktats.”

Som angelts ovan ska dokumentationen dven utvisa beslut som fattas i drendet.
Dokumentationen ska bl.a, innehalla uppgifter om vilka insatser som har beviljats

2411 kap. 5 § SoL.

25 30 2006/07 5. 284, dnr 3832-2004, och JQ:s beslut den 5 februari 2008, dnr 4552-20C6.
26 4 kap. 2 och 6 §§ SOSFS 2014:5.

27 4 kap. 7 och 9 §§ SOSFS 2014:5.

28 JO 2006/07 s. 284, dnr 3832-2004, och JO:s beslut den 5 februari 2008, dnr 4592-2006.
4 kap. 10, 15, 16 och 18 §§ SOSFS 2014:35,
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eller avslagits helt eller delvis. Det ska dven finnas uppgifter om huruvida beslutet
ir tidsbegransat eller forenat med ndgot annat f5rbehall.*®

Brister 1 dokumentationen dr sirskilt allvarliga nér det giller drenden som 701
personer som av olika anledningar har svért att sjilva tillvarata sina réttigheter,

t ex. ensamkommande barn. En god dokumentation skapar forutsittningar for att
ett ensamkommande barn ska kunna fi den vérd han eller hon ér i behov av och for
att socialtjansten och andra ska kunna folja upp vérden i ett senare skede.

4.1.2  Undersikningens resultat

Vid de inspektioner som har genomforts har jag, ndr det galler dokumentation och
journalfSring, noterat att detta har skétts pa olika sitt hos forvaltningarna, Néigra
forvaltningar har, trots Skningen av antalet arenden under hosten 20135, skott
journalfdringen pé ett bra sétt och i enlighet med den reglering som finns. I flera
arenden fordes journalerna [5pande och anteckningarna i journalerna gjordes utan
drbjsmél. Det har i dessa fall varit ldtt att f5lja drendena och genomfdra
granskningen.®!

Jag har dock vid inspektionerna kunnat konstatera att langt ifrén alla forvaltningar
har uppfylit de krav pa dokumentation och journalféring som finns, Vid en
forvaltning var bristerna mycket omfattande, och det gick inte att folja drendena
utifrin den befintliga dokumentationen. Granskningen blev da mycket svar att
genomfora eflersom det t.ex. inte var mojligt att avgora om en atgdrd hade vidtagits
men inte fanns dokumenterad, eller om forvaltningen faktiskt inte hade vidiagit
Atgérden.’? Andra brister som noterades vid inspektionerna var att det ibland tog
lang tid innan anteckningar fordes in i journalerna.® Dokumentationen uppfattades
ibland ocksé som knapphiindig.>* Vidare var det i en del &renden svart att av
dokumentationen beddma vem som hade limnat vissa uppgifier, dvs. om enl
uppgift kom frin barnet eller frén ndgon annan. Det uppmirksammades dven att
det i vissa fall var svart att utliisa vilken information barnet hade fatt och om en

tolk hade nirvarat vid samtalen med bamet.*

Nir det giller dokumentationen av de beslut som nimnden hade fattat kunde jag
konstatera att det i manga fall framgick nér det var friga om eft tillfdlligt
placeringsbeslut. Det kunde dock ibland vara svart att utldsa av journalen ndr ett
beslut hade fattats.?” Det forekom ocksd att det i beslutet saknades uppgifter om i
vilket specifikt jourhem barnet skulle placeras *® Jag kommer i avsnitt 6.4 att ga in
nirmare pa frigan om placeringsbeslutens utformning.

10 5 kap. 14 och 15 §§ SOSFS 2014:5.

3.4, social- och arbetsmarknadsfSrvaltningen i Koping, dnr 5779-2016, och
socialforvaltningen i Kumtla, dur 5781-2016.

32 $ociala ndmndemas forvaltning 1 Visteras, dnr 5778-2014.

33 Socialforvaliningen i Orebro, dnr 5780-2016.

3 Stadsdelsforvaliningarna Kungsholmen m.fl,, dnr 5518-2016, och socialférvaitningen i
Katringholm, dnr 5782-2016.

35 Socialférvaltningen i Kairineholm, dor 5782-2016.

3 Socialforvaltningen i Kumla, dor 5781-2016, och socialférvaltningen i Katrineholm, dnr
5782-2016.

¥ Alvsjo stadsdelsforvaltaing, dnr 6570-2016.

3% Stadsdelsforvalningama Kungsholmen m.fl., dnr 5518-2016.
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Att handliggningen av ett drende dokumenteras tillfredsstillande dr som redan
papekats av stor vikt for kvaliteten i vdrden och den enskildes rittssikerhet. En god
dokumentation skapar fSrutsittningar for att ett ensamkommande barn ska kunna fa
den vard han eller hon ir i behov av och for att varden ska kunna foljas upp av
socialtjinsten i ett senare skede. Jag ser dirfor allvarligt pa de brister som jag har
uppmirksammat vid vissa forvaltningar.

Jag kommer att aterkomma till dokumentationsskyldigheten i samband med de
sdrskilda fragor som behandlas i fljande avsnitt.

4.2 Handlaggningstider

4.2.1 Bestdmmelser

Socialtjansten ska utan drdjsmél inleda utredning av vad som genom ansdkan,
anmilan eller pa annat sitt har kommit till ndmndens kénnedom och som kan
foranleda nagon Atgard av nimnden. Utredningen ska bedrivas skyndsamt och vara
slutford senast inom fyra mnader. Socialndmnden far, om det finns sérskilda skal,
besluta att forlinga utredningen f8r viss tid.*

4.2.2  Undersokningens resuliat

Vid inspektionerna noterade jag ait fSrvaltningarna, trots den svéra situation som
var under hdsten 2015, inledde utredning enligt 11 kap. 1 § SoL. utan drdjsméil i de
flesta av de granskade drendena.*® Flera forvaltningar berattade dock att liget under
hosten 20135 var s anstriingt ait det inte fanns nigra mdjligheter att fordela
irendena till en handliiggare trots att man hade inlett en utredning. Nér
inspektionerna genomfBrdes noterade jag att nigra forvaliningar hade kommit i
kapp med handliggningen och fordelat alla drenden.”! Vissa forvaltningar lag dock
efter i arbetet och hade fortfarande #renden som inte var fordelade. ™

Att drenden forblir ofrdelade kan ofta medfora att ndgra faktiska
utredningsétgirder inte vidtas trots att en utredning formellt har inletts. Detta
riskerar i sin tur att leda till att utredningarna tar mycket Jang tid att genomfdra och
att socialnimnden inte skaffar sig tillricklig kiinnedom om barnen och deras
forhallanden. Detta kan i sin tur leda till att barnet inte fir sitt behov av skydd och
stod tillgodosett.

Nir det giller handldggningstiderna kunde jag konstatera att utredningama i flera
av de granskade drendena avstutades inom den foreskrivna tiden om fyra
ménader.*® Jag uppmérksammade dock ett flertal fall ddr utredningarmna inte hade
avslutats inom foreskriven tid, I ett par granskade drenden var utredningstiderna s

¥ {1 kap. | och 2 §§ SoL.

40 B.a. social- och arbetsmarknadsférvaltningen 1 Kdping, dor 5779-2016,
socialfdrvaltmingen i Kumla, dnr 5781-2016, socialforvaliningen i Katrineholm, dnr 5782-
2016, och Alvsjs stadsdelsforvaltning, dnr 6570-2016.

41 Sncialforvaltningen i Katrineholm, dur 5782-2016, och Alvsj6 stadsdelsforvaltning, dnr
6570-2016.

# gtadsdelsfirvaltningarna Kungsholmen m.fl., dnr 5518-2016, och sociala némndemas
forvalining i Visterds, dnr 5778-2016.

3 Bl.a. social- och arbetsmarknadsforvaltningen i Képing, dnr 5779-2016, och
socialfdrvaliningen i Kumia, dnr 5781-2016.
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langa som ett 4r. Férlangningsbeslut fanns i vissa drenden men saknades i andra.**
Vid en forvalining noterades ett flertal drenden déir utredningarna inte var avslutade
trots att utredningarna hade inletts under hosten eller vintern 2015. T de drendena
saknades beslut om att forlinga utredningstiden.®

43 Utseende av en god man

4.3.1 Bestimmelser om utseende av god man

Overformyndaren ska som regel utse en god man for alla ensamkommande barn
som kommer till Sverige. Den gode mannen ska i vérdnadshavarnas stille ansvara
for barnets personliga forhallanden och skita dess angeldgenheter.* Ansdkan om
god man far gbras av Migrationsverket och av socialnfimnden i den kommun dar
bamnet vistas. Overformyndaren fir ocksa sjéilvimant ta upp fragan. En god man ska
forordnas s snart det dr méjligt. Overformyndaren ska omedelbart efter
frordnandet informera barnet om vem som har forordnats som god man.
Informationen ska dven limnas till barnets boende och till det offentliga bitridet. "’

4.3.2 Undersékningens resultat

Vid inspektionerna framkom att det i flera kommuner forordnades en god man 1
néra anstutning till anvisningen. I vissa kommuner kunde det emellertid ta langre
tid, ibland flera minader innan en god man forordnades. Det berodde som regel pa
att det inte fanns tillrackligt manga gode mén aft tiligd.**

Det #r viktigt att en god man fSrordnas sa snart som mojligt sd att inte bamnet star
utan foretradare. Om det inte finns ndgon god man forordnad saknar barnet en
foretriidare som kan ta stéllning till de frgor som uppkommer under utredningen.

1 en kommun framkom att Sverférmyndarndmnden, med hinvisning till sekretess,
inte ville limna ut uppgifter om vem som hade forordiats som god man till

social forvaltningen. I stillet fick forvaliningen invénta att den gode mannen sjilv
kontaktade forvaltningen, vilket i vissa fall kunde dréja.* Det ér enligt min mening
olyckligt. Den gode mannen forutsdtts ha ett nira samarbete med socialtjdnsten,
och det #r visentligt att socialtjinsten tidigt far kontakt med den gode mannen.
Aven om uppgiften om vem som har férordnats som god man for ett specifikt bam
omfattas av sekretess hos dverformyndaren framstar det som uppenbart att
uppgiften kan lamnas till socialnamnden i den kommun som har ansvar for barnet
atan att barnet eller den gode mannen lider skada eller men av att uppgiften lanmas
ut5® Overformyndarens verksamhet omfattas emellertid inte av min undersdkning
och jag gar dirfor inte in nérmare pa saken hiér.

# gacialforvaliningen i Orebro, dnr 5780-2016, socialforvaltningen i Flen, dnr 5783-2016,
och Alvsjd stadsdelsforvaltning, dor 6570-2016.

45 Socialférvaltningen i Flen, dnr 5783-2016.

% 2 § lagen (2005:429) om god man for ensamkommande barn.

173 § lagen (2005:429) om god man for ensamkommande barn.

4 Se t.ex. Alvsjd stadsdelsforvaltning, dur 6570-2016, och socialfrvatiningen i
Katrineholm, dnr 5782-2016,

49 Socialforvaltningen i Orebro, dnr 5780-2016.

50 Restimmelser om sckretess hos dverformyndaren finns i 32 kap. 4-3 §% offentlighets-
och sekretesslagen (2009:400), OSL.
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4.4 Vardplaner och genomférandeplaner

4.4.1 Bestimmelser m.m.

En stor del av sccialtjinstens arbete med ensamkommande barn gdr ut pd att hitta
ett lampligt boende &t det ensamkommande barnet. Nir nigon behdver vardas i ett
HVB-hem, stddboende eller familjehem ska en plan uppréitas for den vérd som
socialnimnden avser att anordna (vardplan), Socialnmnden ska ocksd upprétta en
plan dver hur virden ska genomfbras (genomforandeplan).”’ Vardplanen ska bl.a.
beskriva de sirskilda insatser som behdvs samt mélet med vérden. 1
genomférandeplanen ska det sedan beskrivas ndr och hur de sérskilda insatserna
ska genomforas. 5 Vardplanen och genomforandeplanen ska dven uppta dtgérder
och insatser som andra huvudmén har ansvar for.** Det kan t.ex. gilla insatser frén
sjukvérden dér landstinget &r ansvarigt. Enligt Socialstyrelsens allménna rid bor
genomforandeplanen uppritias i samband med placeringen.™

Vardplanen forutsitts bli undertecknad av den gode mannen och dven barnet om
han eller hon #r dver 15 &r. Vardgivaren och den handliiggande tjénstemannen hos
den socialnéimnd som beslutar om placeringen forutsitts ocksd underteckna
vardplanen. Alla som berérs av vardplaneringen blir pé s& sitt inforstiddda med vad

som forvintas av just honom eller henne.”

4.4.2 UndersSkningens resultat

Upprittande av vérdplaner och genomforandeplaner ir viktigt bl.a. for
uppfSljningen av virden och for att tydliggéra ansvaret mellan socialtjénsten och
andra berdrda huvudmin, Det dr dven viktigt att vArdplanerna och
genomfrandeplanema dr individuelit utformade ntifran det enskilda barnets behov
eftersom dokumenten ska ligga till grand for en god vérd. Vid inspektionerna
kunde jag konstatera att virdplaner fanns upprittade i manga av de granskade
drendena.’® I nagot fall var virdplanen déremot daterad forst efter det att
utredningen hade avslutats.’” I ndgra drenden saknades det uppgifter om nir
vardplanen hade fiardigstillts, och det férekom ocks att virdplanemna inte var
undertecknade.® En del vérdplaner uppfattades iven som négot innehéllslosa och
generella. Nir det giller genomfSrandeplaner kunde jag konstatera att sddana
saknades i ett stort antal av de granskade drendena.®® Vid en forvaltning beriittade
man att man nyligen hade piborjat arbetet med att ta fram genomférandeplaner.®

11 kap. 3 § Sol..

32 5 kap. 1 a § socialtjéinstforordningen (2001:937), Sof.

3311 kap. 3 § SoL.

7 kap. 2 § AR SOSFS 2012:11.

8 Prop. 2000/01:80 s. 106,

% T ex. stadsdelsforvaltningarna Kungsholmen m.fl., dnr 5518-2016, socialfrvaliningen i
Orebro, dor 5780-2016, och socialfdrvalmingen i Kumla dnr 5781-2016.

57 Sqcialforvaltningen i Orebro, dnr 5780-2016.

58 Alvsjé stadsdelsforvaltning, dor 6570-2016.

5? Socialforvaltningen i Katrineholm, dnr 5782-2016.

80 B a, stadsdelsfBrvaltningarna Kungsholmen m.fl, dor 551 8-20 16, socialforvaliningen i
Orebro, dor 5780-2016, och socialforvaltningen i Katnneholm dnr 5782-2016.

&) Alvsjé stadsdelsfSrvalining, dnr 6570-2016.
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5 Bedrivande av utredningen

51 Inledande av utredning och allmant om socialtjanstens utredning

Niir eti barn som saknar virdnadshavare i Sverige ger sig till kiinna eller
aktualiseras pa ndgot annat sétt i en kommun, t.ex. genom Migrationsverkets
anvisning, ska socialnimnden utan drojsmél inleda en utredning.® Socialndmnden
ska ocksé gora en beddmning av om bamet &r i behov av omedelbart skydd.®
Néamnden har ett 1ingtgiende utredningsansvar nér det galler bam som kan vara i
behov av skydd och stdd, och sidana utredningar bor ha hogsta prioritet inom
socialtjfnsten,®*

Syftet med utredningen #r att ndmnden ska klargdra bamets situation och behov
samt forestd insatser for att tillgodose behoven.* Utredningen syfiar ocksd till att
ge nimnden ett tillforlitligt bestutsunderlag och den ska ges en sddan omfattning att
den kan leda tifl ett sakligt korrekt besiut.%

Férutom att utreda bamets behov av ett lngsiktigt boende har socialndmnden dven
ansvar £or att utreda bamets behov av andra insatser.%” Nér det géller bamets
boende har socialnimnden att utreda vilken boendeform som passar bist fir att
tillgodose barnets behov. 1 avsnitt 6 redogdrs nédrmare for olika typer av
placeringar.

Som redovisats i avsnitt 3 innebir den s.k. normaliseringsprincipen att samma
regler och sociala omvardnadssystem bor gilla for alla barn som vistas i Sverige.
Ensamkommande barns behov ska med andra ord utredas utifran samma regler
som giller for utredningar av andra bam som kan behdva socialtjanstinsatser.®®

Aven om utredningen av eit ensamkommande barns behov ska goras utifran
samma bestimmelser som utredningar for andra bam som kan ha behov av insatser
fran socialtjansten behdver utredningen anpassas till den s#rskilda situation som
ensamkommande barn befinner sig i. En barnutredning som inte ot ett
ensamkommande barn tar ofta sikte p4 brister i barnets hemmiljo eller, nér det
giller didre bam, oro pd grund av barnets missbruk eller andra frigor som rér
barnets beteende. Utmirkande for utredningen nir det géller ensamkommande bam
4t att bamets vardnadshavare inte finns i Sverige och ddrmed i manga fall inte kan
goras delakliga i utiedningcn. [ virdnadshavarnas stille behover i stéllet den gode
mannen involveras.

Uppgifter om barnets situation héimtas i forsta hand in med hjiilp av information
fran barnet. Bamet kan dock av olika anledningar ha svért att ldmna relevanta
uppgifter om sina behov. I den sirskilda situation som ensamkommande bam

6211 kap, 1 § forsta stycket Sol..

3 11 kap. 1 a § forsta stycket SoL.

64 Se bla. prop. 1996/97:124 5. 110 och prop. 2012/13:10 5. 55.

85 Se prop. 2012/13:10 s. 64 och SOSFS 2014:6 5. 4.

% Se prop. 1979/80:1 Del A s. 562.

67 Socialstyrelsens handbok Utreda barn och unga - Handbok for socialtjanstens arbete
enligt socialtjanstlagen s. 73, Socialstyrelsens handbok Ensamkommande bam och unga —
Handbok om socialnimndens ansvar och uppgifter s. 22 och SOSFS 2014:6 5. 4.

8 Se bl.a. prop. 2005/06:46 s. 41 och Socialstyrelsens handbok Ensamkommande bamn och
unga — Handbok om socialndmndens ansvar och wppgifter s. 22,
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befinner sig i kan barnet t.ex. ha svért att dppna sig och kinna fortroende {6r
omgivhingen. Det finns som regel fi personer kring barnet som kdnner det vil och
kan bidra med uppgifter om barnet. Vidare dr tillgéng till en tolk ofta en
farutsitining for att kunna genomfdra utredningen. Utredningen paverkas dven av
att ensamkommande barn har ett omedelbart behov av en placering, och genom
placeringen intrider ett ansvar for att f&lja upp barnets hiilsa, utveckling, sociala
beteende, skolging samt relationer till nirstaende.”” Uppfoljningen av placeringen
behandlas niirmare i avsniti 8.

5.1.1 Vissa allménna iakttagelser om utredningarna

I stort sett alla de granskade fSrvaltningarna hade inlett en utredning i néra
anslutning till anvisningen. Vid flera av forvaliningarna klarade man inte av att
uppritthalia kraven pé det ldngtgdende utredningsansvar som socialtjinsten har i
srenden som rér bamn,™ Nagra av forvaltningarna uppgav dven att de vid
tidpunkten for JO:s inspektioner inte utredde drenden om ensamkommande barn
lika grundligt som andra drenden.” P4 grund av resursbrist verldt nagra
forvaltningar till konsulter och i nigra fall till de foretag som rekryterade
familjehem att utreda bams behov.™

Flera av forvaltningarna uppgav att det hade dragit ut pa tiden innan drenden hade
fordelats till en ansvarig handliggare, och vid ett par forvaltningar fanns det
fortfarande elt stort antal srenden som inte hade frdelats.” Vid flera forvaltningar
skapades nya grupper for arbetet med ensamkommande barn under 2015 och 2016.
Det forekom rekryteringsproblem pa flera hall, och vid en férvaitning saknade de
som anstalldes till gruppen for arbetet med ensamkommande barn tidigare
erfarenhet av att arbeta med bamérenden.™

En socialnimnd gjorde i september 2016 en anmiilan enligt lex Sarah till
Jnspektionen fr vrd och omsorg (IVO) i vilken framfdrdes att det fanns stora
brister i den totala handlaggningen av drenden om ensamkommande barn.
Betriffande forvaltningens utredningar enligt 11 kap. 1 § SoL angavs bl.a. att de
inte kunde bedrivas skyndsamt och att det i manga fall till och med saknades en
ansvarig handldggare.”

5.2 Utredningsforfarandet

Vid alla beslut och andra &tgérder som ror vard- och behandlingsinsatser for barn
ska vad som &r bést for bamet vara avgdrande.” Liksom i socialtjéinstens

87 Se 6 kap. 7 b § SolL. -

T ex, stadsdelsforvaliningama Kungsholmen m.fl., dnr 5518-2016, Alvsjs
stadsdelsforvalining, dor 6570-2016, sociala ndmndemas fScvaltning { Visteras, dor 5778-
2016, ¢ch socialfrvaltningen i Flen, dor 5783-2016.

! T ex. stadsdelsfOrvaltningarna Kungsholmen m.fl,, dar 5518-2016.

7 T ex. Alvsjé stadsdelsfSrvaltning, dnr 6570-2016, och socialfdrvaltningen i Flen, dor
5783-2016.

7 Stadsdelsfirvaltningarna Kungsholmen m.fl., dnr 5518-2016, och sociala namndernas
forvaltning i Visterds, dor 5778-2016.

™ Alvsjd stadsdelsforvaltning, dnr 6570-2016, ,

75 Sociala ndmndernas forvalining i Visterds, 1VO:s arende 8.1,2-29960/2016.

7 1 kap. 2 § andra stycket SoL. Jdmfor dven artikel 3.1. i Forenta nationernas konvention
om bamets rittigheter (bamkonventionen).
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verksamhet i 6vrigt ska genomfrandet av en utredning bygga pd respekt for
minniskornas sjilvbestimmanderdtt och integritet.”

Vid en utredning av om socialnimnden behover ingripa till eft barns skydd eller
stod far namnden, for beddmningen av behovet av insatser, konsultera sakkunniga
samt i Gvrigt ta de kontakter som behdvs. Utredningen ska bedrivas sd att inte
nigon i onddan utsitts for skada eller oldgenhet samt inte goras mer omfattande dn
vad som Ar motiverat av omstindigheterna i drendet.” Utredningen ska bedrivas
skyndsamt och vara slutford senast inom fyra ménader. Finns det sirskilda skl far
socialndmnden besluta att forlinga utredningen en viss tid.”

Socialnsmndens insatser ska utformas och genomfbras tillsammans med den
enskilde.® Under vissa forutsttningar kan ett bam ges vard utan samtycke.
Bestimmelser om sidan vérd finns i LYU (se avsnitt 9.8).

Enligt Socialstyrelsens allmanna rid bor socialndmnden inleda utredningen med att
planera hur den ir tAnkt at bedrivas.3' Detta bor goras i nira samréd med barnet
utifran dess alder och mognad. Planeringen bér omfatta bl.a. vad som ska klargoras
i utredningen, hur samtal och méten ska utformas sé att barnet ges goda
fSrutsittningar att framfora sina asikter, ndr och hur samtal ska dga rum med barnet
enskilt eller tillsammans med nigon annan (t.ex. den gode mannen), hur behov av
tolk- eller kommunikationsstdd ska tillgodoses, vilka kontakter (t.ex. med
sakkunniga) som behdver tas under utredningen och nar utredningen beriknas vara
stutford.

Uppgifter till utredningen br himtas in p ett strukturerat sétt med utgdngspuikt i
vetenskap och beprivad erfarenhet.®2 Under utredningens ging ska barnet och dess
stillforetradare vara delaktiga och kontinuerligt {3 information, sa att
utredningsprocessen blir begriplig och forutsigbar for dem.*

Som konstaterats inledningsvis hiimtas uppgifter om barnets situation i forsta hand
in med hjilp av information fran barnet. Aven om ett barns forildrar inte befinner
sig i Sverige &r det viktigt att utreda om och i s4 fall hur foréldrar och andra
nirstiende kan ha kontakt med barnet samt vilka mojligheter de har att vara
delaktiga i utredningen ®

Barnets situation behdver ocksd beskrivas av referenspersoner och sakkunniga i
barnets nitverk. Boendepersonal, gode mannen och lidrare m.fl. kan bidra med
information om hur de uppfattar barnets behov i den aktuella situationen.

Socialnimnden har en skyldighet att verka for att samverkan med bl.a. andra
myndigheter kommer till stdnd.* Socialnimndens samverkan med andra

771 kap. 1 § tredje stycket SoL.

11 kap. 2 § forsta stycket SoL.

7 11 kap. 2 § andra stycket SoL.

803 kap. 5 § SoL.

30 SOSFS 2014:6 5. 4 och 5,

8 SOSFS 2014:6 5. 5.

8 Se prop. 2012/13:10 s. 56.

# Se Socialstyrelsens handbok Ensamkommande barn och unga — Handbok om
socialnimndens ansvar och uppgifter s. 23.

8 1 kap. 5 § och 5 kap. I a § SoL.
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huvudmén under utredningen bor syfta till att dels f& en god helhetsbild av barnets
situation, dels samordna eventuella insatser.®

5.3 Socialtjanstens kontakter med barnet under utredningen

53.] Bestimmelser om barnets rétt att fd information och komma till tals

Sverige som stat &r bunden av FN:s konvention om barnets rittigheter,
barnkonventionen, och tvd protokall®” till konventionen som Sverige har tilltrétt.
Aven om konventionen inte &r direkt tillimplig for domstolar och myndigheter
finns det en skyldighet att tolka svenska regler fordragskonformt. Artikel 12.1 ger
barnet ritt att uttrycka sina dsikter i alla frigor som rér barnet. Réttigheten &r
absolut och giller alla barn utan Atskillnad. Artikel 12.2 ger barnet rétt att horas i
alla administrativa forfaranden som ror barnet. Staten ska skapa forutséttningar for
barnet att gora sin rost hdrd.

Principen om barnets basta och barnets rétt att komma till tals ska tolkas i
fochallande till varandra, vilket innebir att informationen frén barnet kan péverka
bade beddmningen av barnets bista och hur bamet ska ges mojlighet att uttrycka
sina 4sikter®

Nir det géller Atgarder for ett bamn enligt socialtjinstlagen féljer av

11 kap. 10 § Sol. att barnet ska f4 relevant information. 1 andra meningen i
bestimmelsen anges att bamet ska ges mdjlighet att framfora sina &sikter I fragor
som rér baret, Om bamet inte framfor sina Asikter, ska hans eller hennes
instillning s& langt det 4r m&jligt klarldggas pd annat sétt. Barnets &sikter och
instalining ska tillmatas betydelse i forhdllande till hans elier hennes &lder och
mognad. Andra meningen i bestimmelsen har tillkommit for att tydliggtra barnets
rétt att komma till tals enligt artikel 12 i barnkonventionen.®

1 mal och drenden som handliggs enligt bestimmelserna i socialtjanstlagen har ett
barn som har fyllt 15 &r dessutom ritt att fora sin egen talan.® Av detta foljer att
bade den gode mannen och barnet, om det har fylit 15 4r, dr part 1 ett drende som
1t barnet hos socialndmnden, I ménga fall kommer dirfor barnets instéllning i en
fraga att vara avgorande for om en erbjuden insats kan genomforas.

Socialtjinsten ska kommunicera utredningsmateriaict med den som &r part i
srendet dvs. barnet, om det har fyllt 15 &r, och hans eller hennes stillfGretridare.
De ska ocks ges mdjlighet att yitra sig Gver utredningsmaterialet.”

Socialstyrelsen har utfirdat foreskrifter for hur dokumentation av bamets basta och
rétt att vara delaktig ska utforas.”

% SOSFS 2014:6 5. 4.

$7 Fakultativt protokoll till konventionen om bamnets réttigheter vid indragning av bam i
vipnade konflikter och fakultativt protokoll tiil konventionen om barnets rattigheter om
forsdljning av bam, bamprostitution och barnpornograti.

8 Se prop. 2012/13:10 5. 37.

%9 e prop. 2012/13:10 5. 135.

%11 kap. 10 § andra stycket SolL.

9 11 kap. 8 § SoL.

92 SOSFS 2014:5 (12-18 §8).
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532 Nirmare om sociaindmndens inledande och fortsatta kontakter med
barnet under utredningstiden

Den inledande kontakten mellan barnet och den ansvariga socialsekreteraren kan
spela en stor roll for det fortsatta arbetets géng. For att barnet ska kunna medverka i
utredningen kriys att det dr infbrstatt med varfdr utredningen gors, hur processen
gar till, vilka man ska tala med och vad utredningen ska leda till. Information till
barnet bir ges sa tidigt som mdjligt, dels for att informationen kan lugna barnet i en
obekant och kanske skrimmande situation, dels for att barnet tidigt i processen ska
kunna ge uttryck for sin instéillning, Med hénsyn till vad som &r bést for barnet far
den information som ldmnas anpassas till situationen och barnets lder, mognad
och tidigare kunskaper. Det #r viktigt att barnet ges kontinuerlig information under
hela den tid som en utredning pagar.”

Enligt Socialstyrelsens allmanna rad om utredningens genomfirande bor
socialamnden triffa barnet savil med som utan virdnadshavare.® Nar det galler
ensamkommande bam blir det snarare friga om att triffa barnet enskilt och
tillsammans med den gode mannen eller t.ex. familjchemsforildrarna. Bade samtal
och observationer bidrar till att nimnden kan bilda sig en uppfattning om barnets
situation. Barnet bor ges mojlighet att uttrycka sin &sikt bdde genom att svara pa
fragor och genom att beritta fritt.” Det dr vidare viktigt att barnet far mdjlighet att
framfora sina asikter i en miljo som kiinns trygg for barnet och att de metoder och
arbetssitt som anvands dr val anpassade till barnets forutséttningar. Behovet av att
klarlagga barnets instalining &r sirskilt stort i de fall di barnet dr i behov av
skydd.*

Den forsta kontakten med barnet och den initiala informationen om barnet kan i
vissa fall leda till slutsatsen att det #r tillrickligt att gora en kortfattad utredning
och i andra fall att en mer ingéende utredning behdvs for att utreda barnets behov
och kunna klargdra ett barns instailning, JO har i ett beslut uttalat sig om
utredningen i tre drenden dér det kom fram uppgifter om att det ensamkommande
bamet hade ingdtt dktenskap med en vuxen person. Enligt JO kan socialnéimnden
forst efter en noggrann och omsorgsfull utredning ha ett tillréickligt gott
beslutsunderlag for att avgdra om ett barn har en reell mdjlighet att ge uttryck for
en onskan om att £ bo med sin make eller maka och om barnet ér i behov av skydd
eller stod. JO ansdg att ett eller tvé samtal med barnet vid ankomsten till Sverige i
de flesta fall inte kunde anses vara tillrdckligt.”

5.3.3 JO:s iakttagelser

Flera av forvaltningarna uppgav att de som regel etablerade en forsta kontakt med
barnet relativt snabbt efter anvisningen (omgéende eller inom cirka tvé veckor). I
en del fall méttes bamet upp nér det anlande med t.ex. tag till kommunen. [ andra
fall dgde det forsta motet rum i boendet eller pa forvaltningen. Ibland hade man
endast telefonkontakt med barnet. Vissa forvaltningar triffade dock inte barnet

9 Se prop. 2006/07:129 5. 38.

4 SOSFS 2014:6 8. 5.

% SOSFS 2014:6 5. 5.

% Se prop. 2012/13:10 5. 38 f. och s, 135

%7 10O 2016/17 s. 484, dar 394-2016, 476-2016 och 692-2016.
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innan det placerades. Nagra av firvaliningarna uppgav att den forsta kontakten var
kort, De flesta forvaltningarna verkar tidigt ha informerat baret om socialtjinstens
respektive Migrationsverkets roll.

Nigra av forvaltningama uppgav, vilket &ven framkom av de granskade akterna, att
den forsta kontakten i vissa fall drdjde upp till flera manader.” Undersékningen
visade dven att det forsta utredningssamtalet med bamet i flera fall drdjde, i nagot
fall upp till nio méanader.”” En férvaltning uppgav att det inte hade varit mdjligt att
gora hembesdk i alla fall och att man vid tidpunkten for inspektionen i manga fall
inte alls hade triffat barnet.'® '

En del forvaltningar anviinde sig av négon form av frigemall vid de forsta
kontakterna med barnet.!®' Négra av forvaltningama uppgav att man sdval vid det
forsta samtalet med barnet som vid senare samtal gav bamet tillfdlle att tala enskilt
med handliggaren.”® I eit fall noterades att familjehemsfdréldrarna nérvarade vid
de flesta samtalen med barnet.’ I nagra fall var det svart att av dokumentationen
utlésa vilka uppgifter som barnet sjdlv hade ldmnat och vilka uppgifter som hade
limnats av andra personer.'™

UndersSkningen visar att antalet kontakter med barnet under utredningen varierade
mellan forvaltningamna och frén trende till drende samt att det i flera fall gick lang
tid mellan samtaten.'® Kontakterna med barnet piverkades, forutom av bristande
personalresurser, av var bamet geografiskt var placerat samt av vad det var for
sorts placering. Till exempel uppgav en forvaltning att det forsta samtalet med
barnet drjde langre om det var friga om en néitverksplacering.'™

Savitt kommit fram av undersdkningen har en tolk i stor utstrickning funnits
nirvarande, ofta per telefon, vid socialtjénstens samtal med bamnet. Flera av
forvaltningarna har dock uppgeit att det har varit svirt att fa tag pa tolkar, sérskilt
ndr det giiller spraket dari.'” I ndgra av de granskade drendena framkom att
familjehemsforaldrama tolkade vid samtal med barnet.'™ Vid en forvaltning hade
man anstillt en egen totk for att effektivisera handldggningen.'®

% T ex. Alvsid stadsdelsforvaltning, dnr 6570-2016, ach sociatférvaltningen i Katrineholm,
dnr 5782-2016.

% Socialférvaltningen i Flen, dar 5783-2016.

190 Sadsdelsforvaltningama Kungsholmen m.fl., dor 5518-2016.

19} $tadsdelsfirvaltningarna Kungsholmen m.fl., dnr 5518-2016, och sociala nimndernas
forvaltning i Vasterds, dnr 5778-2016.

102 Gtadsdelsforvaltningarna Kungshotmen m.fl., dnr 5518-2016, sociala ndmndernas
forvaltning i Vasterds, dnr 5778-2016, och socialfSrvaltningen i Kumla, dor 5781-2016.

193 Socialforvaltningen i Katrineholm, duc 5782-2016.

104 Socialforvaitningen i Katrineholm, dor 5782-2016.

105 B} a. Socialforvaltningen i Katrineholm, dnr 5782-2016, sociala ndmndemas forvalinmg
i Vasteras, dnr 5778-2016, och socialforvaliningen i Orebro, dnr 5780-2016.

1% Socialférvaltningen i Katrineholm, dnr 5782-2016.

97 Sacial- och arbetsmarknadsfrvaltningen i Koping, dnr 5779-2016, socialforvaliningen i
Orebro, dor 5780-2016, och sociala ndmndernas forvaltning Visterds, dor 5778-2016.

108 gcialforvaltningen i Katrineholm, dar 5782-2016.

199 Alysjé stadsdelsforvaltning, dnr 6570-2016.
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5.4 Fangas sarskilda behov upp under uiredningen?

Som redan har nimnts kan ensamkommande barn ha varit med om svéra hindelser.
Férhallanden sival fore och under resan till Sverige som i asylprocessen och tiden
diirefter kan paverka barnens fysiska och psykiska hlsa.'"®

"Som redovisats ovan syftar utredningen till att klargtra bamets situation och behov
samt till att foresla insatser for att behoven ska tillgodoses, Utdver att utreda
behovet av en lamplig boendeform och eventuella andra insatser enligt SoL. har
socialndmnden dven en skyldighet att utreda behovet av andra insatser och verka
for att samverkan med bl.a. andra myndigheter kommer till stand.™"!

5.4.1 JO:s iakttagelser

Flera av forvaltningarna uppgav att man vid det forsta samtalet med barnet tog upp
fragor om barnets hilsa samt behovet av samtalsstéd och psykiatrikontakt,!'? Nigra
av forvaltningarna berittade att det var svart att initialt finga upp om barnet hade
négra sirskilda behov utan det visade sig forst senare under utredningstiden etler
darefier. Det kom fram olika skil till varfor behoven uppticktes sent, Ett sddant
skal var att barnen inledningsvis hade svart att 6ppna sig.'"? 1 andra fall uppticktes
behoven sent pa grund av att socialtjansten inte hade haft mdjlighet att triffa barnet
eller géra hembestk i ett tidigare skede.!™*

I ndgra av de granskade drendena uppmirksammades brister vad giller
socialtjinstens ansvar att utreda, sitta in insatser och fSlja upp om barnet hade
siirskilda behov. I ett firende framgick av journalanteckningarna att barnet inte
méadde bra men dar angavs det #nd4 i utredningen att barnet hade god fysisk och
psykisk hilsa,!"® | ett annat fall framkom av uppgifter frin familjehemmet att
barmet hade vistats pd sjukhus en lingre tid. Behovet av insatser verkade dock inte
ha fangats upp.''® | ett tredje fall hade en god man uttryckt oro for ett bam, men
sivitt det kom fram f51jdes inte oron upp och den ledde inte heller till ndgra

atgirder.!"”

5.5 Kommentarer om soclaltjéinstens bedrivande av utredning
‘Undersdkningen visar att vissa kommuner, trots den anstriingda situationen, har
- lyckats bedriva utredningen av barnens behov av insatser pa ett godtagbart st !¥

I flera kommuner fanns det dock manga brister nir det giiller genomfdrandet av
utredningen av barnens behov. Detta har kommit fram sdvil genom de granskade

110 Socialstyrelsens handbok Ensamkommande barn och unga — Handbok om
socialndimndens ansvar och uppgifter s. 24 och 31.

"3 kap, 54 och 5 kap. | a § SoL samt SOSFS 2014:6 5. 4.

12 §oeialférvaltningen i Kumla kommun, dnr 5781-2016, stadsdelsforvaltningama
Kungsholmen m.fl.,, dnr 5518-2016, och social- och arbetsmarknadsférvaltningen i Xéping,
dnor 5779-2016.

13 Gocialforvaltningen 1 Katrineholm, dnr 5782-2016.

114 BLa, Alvsjo stadsdelsfrvaltning, dnr 6570-2016.

15 g(adsdelsfirvaltningarna Kungsholmen m.fl., dir 5518-2016.

166 gocialforvaliningen i Flen, dnr 5783-2016. S¢ dven avsnitt 5.5.

17 gocialfdrvaliningen i Katrineholm, dnr 5782-2016.

118 Sacialforvaltningen i Kumla, dnr 5781-2016, och social- och
arbetsmarknadsforvaltningen 1 Kdping, dnr 5779-2016.
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irendena som genom den information som foretradarna for forvaltningarma har
[amnat. I flera fall har det visat sig att socialtjénsten inte har lyckats utreda de
srenden som rér ensamkommande barn pa samma noggranna och omsorgsfulla sétt
som andra drenden. Det har siven kommit fram att det i ménga fall har saknats
ansvariga handliiggare for drendena samt att utredningarna inte har avslutats inom
rimlig tid. Vid tidpunkten for JO:s inspektioner hade ndgra kommuner dnnu inte
kommit till ritta med situationen, och det fanns fortfarande sidana brister som
beskrivits ovan. Detta ir mycket allvarligt.

Att etl ensamkommande barns behov inte utreds tillrackligt noggrant fr givetvis
konsekvenser. Eit bristande beslutsunderlag nér det géller vilket slags boende
barnet har behov av kan leda till ett bestut om en placering som inte tillgodoser
barnets behov och siledes inte #r limplig (se avsnitt 6 och 9).

Brister i utredningarna far iiven konsekvenser pa beslutsunderlaget vad géiler andra
insatser an boendet. Undersikningen visade att sérskilda behov i vissa fall inte ens
hade fingats upp under utredningen och att atgirder saledes inte hade satts in.

Kontakten med barnet ir av mycket stor vikt nér det giller utredningar av
ensamkommande barn. Som konstaterats ovan kommer uppgifterna om barnet och

" dess behov framst frin barnet da det initialt ir f3 andra personer i Sverige som
kinner barnet eller har vetskap om barnets behov.

Nir det giller socialtjanstens kontakter med barnet under utredningen visar
undersdkningen att det finns flera forhillanden som innebiér en risk for att bamets
behov inte utreds pé ett tillrickligt noggrant satt och att kraven pé barnets ritt att fa
information och komma till tals inte uppfylls. Bland annat har f6ljande faktorer
uppmérksammats:

—  En god man forordnas sent och kan da inte foretriida barnet under
utredningen eller limna uppgifter om barnet.

—  Den forsta kontakten med barnet drgjer.

_  Kontakterna med barnet under utredningen 4r fa och det gr lang tid mellan
tilifallena,

—  En ansvarig handliggare saknas.

—  En vardplan saknas eller 4r bristfallig,

En yiterligare viktig faktor som, i forening med ovanstdende forhallanden, bidrar
till en 6kad risk for att ett barns séirskilda behov inte ffingas upp ir att barnet kan ha
svart att vid sina forsta kontakter med socialtjinsten Sppna sig och berdtta om olika
problem som han eller hon har. Som kommit fram ovan uppmirksammades detta
problem under mina inspektioner. Detta var &ven en av de fragor som Méns
Molander vid Human Rights Watch lyfte fram vid ett seminarium som jag hade
under hésten 2016. Som ett exempel pa denna situation kan jag ndmna ett drende
som jag granskade vid en av mina inspektioner.”" 1 det fallet hade barnet en
blodsjukdom som férvaltningen fick kénnedom om forst efter forhallandevis tang
tid i samband med att barnet hade vistats en tid p& sjukhus. Att ett bamn inte beréttar
om en sjukdom eller nagot annat forhillande kan socialtjinsten i och fér sig inte

19 Secialforvaltningen i Flens kommun, dnr 5783-2016,
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lastas for. For att barnet ska oppna sig forutsétts dock som regel aft det finns ett
foriroende fran barnets sida gentemot socialtjinsten och att barnet pa andra sitt
som beskrivits ovan ges goda forutséttningar att f4 komma till tals.

Bristande information om och utredning av barnets behov leder vidare till att
uppfoljningen av insatserna blir avgorande. | manga fall kanske sérskilda behov
inte visar sig forrén efter det att utredningen har avslutats. UppfBljningen i drenden
om ensamkommande barn far sirskilt stor betydelse Aven av den anledningen att en
placering av barnet sker omedelbart (se ndrmare i avsnitt 8).
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6 Placeringen av barnet

6.1 Inledning

Socialstyrelsen har i handboken Ensamkommande bam och unga — Handbok om
socialnimndens ansvar och uppgifter giort en utforlig genomgéng av de
bestimmelser som gitler niir socialnimnden placerar ensamkommande barn.
Socialstyrelsen har ocksd meddelat freskrifier och aliménna réd som avser
socialniimndens ansvar for barn och unga i familjehem, jourhem eller HVB-hem.'*
Jag kommer mot den bakgrunden bara att gora en Sversiktlig redovisning av
reglerna pa omrédet.

6.2 \Vilka piaceringsalternativ finns?

Socialnimnden ska enligt 6 kap. 1 § SoL se till att den som behdver vérdas eller bo
i ett annat hem #in det egna tas emot i ett familjeher, HVB-hem eller stédboende
f5r barn och unga i dldem 16--20 ér (stédboende).

Ett famifjehen #r ett enskilt hemn som pa uppdrag av socialndmnden tar emot bl.a.
bam for stadigvarande vard och fostran. Verksamheten ska inte bedrivas
yrkesmissigt.!?!

Nir ett barn placeras ska det i forsta hand §verviigas om barnet kan tas emot av
nigon anhérig eller annan nirstende. Barnets bista ska dock alltid beaktas.'”? Ett
beslut om att placera barnet hos en anhdrig eller annan nérstiende bendmans ofta
néitverksplacering eller anhdrigplacering.

Det forekommer att socialtjansten anlitar privata verksamheter for att fa tillgang till
familjehern eller jourhem, Dessa s.k. konsulentstidda familjehem skiljer sig frén de
»yariliga” familjehemmen och jourhemmen pé s sitt att rdd, st6d och annan sddan
hjilp till hemmet i forsta hand ges av konsulentverksamheten i stéllet f6r
socialtjénsten. '

Eltt jourkem ir ett enskilt hem som vid upprepade tillféllen tar emot barn for
tillfallig vard och fostran.'?* Om det inte finns sdrskilda skél fir ett barn vérdas i ett
jourhem i hdgst tvd ménader efter det att socialndmndens utredning har avslutats.™!
Nimndens utredning om barnet ska som huvudregel vara klar inom fyra
ménader.'?

Ett HVB-hem ir ett hem inom socialtjinsten som tar emot enskilda {Or vérd eller
behandling i forening med ett boende.'**

Med stédboende avses en verksamhet inom socialtjénsten som tar emot enskilda i
aldern 16-20 ar i ett eget boende med individanpassat stéd.'?

120 SOSFS 2012:11.

1213 kap. 2 § SofF.

22 4 kap. 5 § SoL..

3 6 kap. 6 § tredje siycket SoL.
124 6 kap, 6 § fjdrde stycket Sol.
135 11 kap. 2 § andra stycket SolL.
126 3 kap. 1 § SoF.

1273 kap. 1 a § SoF.
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Utéver de placeringsalternativ som nu har ndmnts férekommer det att barnet bor
hos en familj 1 Sverige som har en $verenskommelse med stéliforetridare fSr
barnet, sk, privatplacering. Det kriivs da att socialndmnden har godkint att barnet
kan bo i det aktuella hemmet.'?

6.3 Familjehemsutredning m.m.

For att bamet ska kunna placeras i ett enskilt hem krévs att forhallandena i hemmet
och forutsitiningamna for vard dér &r utredda av socialndmnden.'? Vid utredningen
ska socialnimnden bedéma hemmets alimanna forutsittningar for att erbjuda barm
vard som &r trygg, siker, indamalsenlig och priiglad av kontinuitet. Om ett visst
barn finns i atanke ska nimnden dessutom beddma om hemmet har forutséitiningar
att tillgodose hans eller hennes specifika behov. !

Utredningsskyldigheten gller for alla former av placeringar i enskilda hem.
Samma krav p& utredningens omfattning och kvalitet ska alltsd stéllas cavsett om
det #r fraga om privatplacering, anhérigplacering, placering i ett konsulentstott
familjehem eller "vanlig” familj ghemsplacering. Socialndmnden kan inte dverlata
uppgiften att utfdra en utredning At eft botag, Diremot kan ndmnden anlita
uppdragstagare som ér fysiska personer och som knyts till nimnden pd ett sidant
Siitt att de kan anses delta i nimndens verksamhet for att utfora utredningen. !

Nir det giller beslut om inskrivning i eft HVB-hem eller stédboende ska den som
beslutar om inskrivningen kontrollera om hemmet eller boendet ir lAmpligt med
hinsyn till den enskildes behov, alder, utveckling, utbildning och personliga
forhallanden i Gvrigt.'

6.4 Undersdkningens resuitat

6.4.1 Inledning

Vid de forvaltningar som JO har besokt har tjénsteméannen gett utiryck for att man
inte kunde forutse den stora tillstromningen av ensamkomtmande barn, vilket ledde
till att det inte fanns lAmpliga placeringsaltemativ. Man tvingades darfor till
"nadldsningar”. Det fanns ofla inte nigon méjlighet att ta hinsyn till barnets bésta
vid de initiala placeringama, utan barnet fick bo dér man kunde ordna “tak over
huvudet”. De tillfilliga placeringama var av olika karaktér, men ofta handlade det
om jourhem eller tillfilliga placeringar i familjehem.

Den stora drendetillstromningen medforde ocksa att socialtjinsten i nagot fall
behdvde ta till rent tillfilliga boendeldsningar for bamnen. Tbland tvingades man
under en kortare period placera bam i andra boendealternativ in de som anges i
SoL, t.ex. campingstugor och liknande.™

128 6 kap, 6 § forsta stycket SoL.

129 6 kap. 6 § andra och tredje stycket SoL.

130 4 xap. 1 § SOSFS 2012:11. 12--3 §4 finns detaljerade foreskrifter om uiredningens
innehall.

I3 Prop. 2006/07:129 5. 59.

1329 kap. 11 § SoF. Socialstyrelsen har utférdat foreskrifter och allminna rdd som bl.a. tar
sikte p& inskrivning i HVB-hem, HSLF-FS 2016:55.

133 gocialforvaltningen i Orebro, dar 5780-2016.




Dnr §565-2016  Sid 33 (63)

Vid de besdk som gjorts vid forvaliningama fick jag dock det allménna intrycket
att kommunerna birjade komma ikapp med rekryteringen av niya familjehem och
jourhem samt etableringen av nya HYB-hem.

Stadboende anvindes bara i begrinsad omfattning vid de bestkta forvaltningarna,

6.4.2 Utredning av boendet

Den stora okningen av antalet ensamkommande barn som skulle placeras medforde
ocksa att kommunernas forméiga att pa ett sidkert och effekiivt sitt utreda
familjehemmen blev lidande. Vid min granskning fann jag allvarliga brister nér det
giller de utredningarna. Nir JO:s personal besckte forvaltningarna under hosten
2016 kunde jag konstatera att man pa flera hall inte hade hunnit med att ntreda de
nya familjehemmen.'** Om barnet var placerat i ett konsulentstétt familjchem
forekom det att akten innehdll endast en utredning som den privata utforaren hade
gjort. En sddan utredning kan dock inte ersitta den utredning som socialtjénsten
ska gora. Det frekom ocksd att barnet i avvaktan pa en lamplig placering hade haft
en tilifdllig placering i ett outrett familjehem under s lang tid att man inte lingre
kunde betrakta placeringen som tillfillig. Det innebér i s4 fall att det aktuetla
hemmet méaste utredas som ett familjehem.

6.4.3 Det ska framgd av beslutet om det dr en tillfdllig placering

Utformmingen av besluten om bisténd och placering skiljde sig mellan
kommunerna. Eit beslut om att bevilja barnet en viss boendeform r ett beslut om
bistand entigt 4 kap. 1 § SoL (fSrutsatt att barnet inte ska fa vérd enligt LVU). Det
finns inte nagra regler som direkt tar sikte pd hur besluten ska utformas. Enligt min
mening méste man 4nd4 kunna stilla vissa grundliggande krav pa att besluten
formuleras pé ett tydligt satt.

Under histen 2015 och varen 2016 tvingades kommunerna gora tillfilliga
placeringar under tiden som utredningarna av barnens behov pégick eller medan
1man vintade pa att limpliga platser skulle bli lediga, Det framgick dock inte alltid
av besluten att de avsag en tilifallig placering. Det kan leda till att barnen fir fel
forvéintningar, vilket i sin tur kan medfSra att omplaceringar blir onddigt
uppslitande. Enligt min mening bir det dérfor framgd av beslutet om det &r fréga
om en tilifillig placering. Nar det géller placering i jourhem™ ligger det dock i
sakens natur att placeringen #r tillfdllig,

6.4.4 Socialndmnden ska besluta i vilket fomiljehem barnet ska bo

Ett placeringsbeslut méste innehdlla en konkret uppgift om var barnet ska bo. Det
forekom att beslut om familjehemsplacering utformades pa g4 sétt att bamet skulle
placeras genom ett visst bolags forsorg. I ett fall hade ndmnden utformat beshutet
pa féljande sitt: “Beslut: Bevilja bistand enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen i form
av placering i jourhem via [en privat utforare] fr.o.m. 2015-12-21 { avvaktan pé
Migrationsverkets beslut”. I ett annat fall, som gillde omplacering, hade néimnden

134 Stadsdelsforvaltningarna Kungsholmen m.fl., dnr $§518-2016, social- och
arbetsmarknadsforvaltningen i Kdping, 5779-2016, socialférvaltningen i Orebro,
5780-2016, och socialforvaliningen i Flen, 5783-2016.

135 Dys, sidana hem som avses i 6 kap. 6 § tredje stycket Sol.
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angett: "Beslut ait enligt 4 kap. 1 § SoL omplacera [barnet] till nytt jourhem och

nytt foretag via [en privat utforare]”.%

Det finns inte stod i lag for att utforma ett placeringsbeslut pa det sittet. Av 6 kap.
6 § forsta stycket SoL framgér att ett barn inte utan socialnimndens medgivande
eller beslut om vard fir tas cmot f8r stadigvarande vard och fostran i ett enskilt
hem som inte tillhér ndgon av forildrarna eller ndgon annan som har virdnaden om
honom elter henne, Av den bestimmelsen fdljer att nimnden méste mna
medgivande till att barnet placeras i ett utpekat hem."” Att 6verléta at ndgon annan
att ta stallning till i vilket familjehem eller jourhem barnet ska bo blir snarast en
form av delegation som inte fr tillaten."*

Att formulera beslutet pa ett sadant sétt medfdr ocksé att barnet inte har méjlighet
att ]amna ett relevant samtycke till placeringen; Under alla férhdllanden &r det
olampligt att socialnimnden franhinder sig kontrollen &ver var barnet faktiskt
placeras. Bn sddan formulering kan ocksa leda till riittsosiikra och for barnet
ovintade omplaceringar (se avsnitt 9).

Jag &r kritisk till sidana utformningar av placeringsbeslut.

6.4.5 Kan beslut om stadigvarande placeringar tidsbegrinsas?

Vid en av de bestkta forvaltningama uppmirksammade jag att det i
placeringsbesluten angavs att besluten gillde fSr en viss tid dven nér det var fraga
om stadigvarande placering.'” Foretriidare for forvaliningen uppgav att detta var i
enlighet med kommunens riktlinjer och att tidsbegréansningen gjordes for att
markera for handlaggaren att ett nytt beslut om placering ska fattas var sjitte
manad. Barnen och deras gode min informerades dock ot att beslutet géllde tills
vidare. I flera fall hade placeringstiden 18pt ut utan att ndgot nytt beslut hade
fattats.

Att bevilja insatsen att barnet ska placeras i ett hem genom socialndmnden dr till
sin karaktir ett beslut om fortldpande bistdnd. Oavsett att det dr friga om ett
gynnande beslut finns dirfor inte ndgot absolut férbud mot att beslutet
omprovas.® Dessutom foljer det av 6 kap. 8 § forsta stycket SoL ait vérden ska
Gverviigas var sjitte méanad. For egen del anser jag mot den bakgrunden att det ér
en mirklig ordning att, utdver dvervigandena, dessutom regelméssigt tidsbegrénsa
besluten.

Aven om forvaltningen informerar barnet och den gode mannen om att det

tidshegrinsade beslutet #r avsett att gélla tills vidare leder utformningen enligt min
mening till sémre forutsebarhet och dirmed en Gkad otrygghet for barnet. Om man
snda anser att beslutet ska tidsbegransas ar det viktigt att ett nytt beslut fattas i god
tid innan det tidigare beslutet upphér att gilla. Det dr inte en acceptabel ordning att

1% Stadsdelsforvaliningarna Kungshotmen m.fL., dnr 5518-2016.

137 ge JO:s beslut den 10 november 1694, dnr 3993-1994.

1% Timfor bestimmelserna { 10 kap. 4-5 §§ SoL och JO 2004/05 s. 261, dnr 304-2002,
139 Alvsj stadsdelsfSrvaltning, dnr 6570-2016.

140 5e RA 2000 ref. 16 och jamfor JO 2003/04 s, 324, dnr 4207-2000.
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barn periodvis #r placerade utan ndgot formellt giltigt beslut. Retroaktiva beslut bor
s& langt det dr mojligt undvikas.

Jag skickar en kopia av detta beslut till Socialndmnden i Stockholms kommun for
att fista nimndens uppmarksamhet pa att det kan finnas skél att se ver riktlinjerna
for placeringsbeslutens utformning.

6.4.6 Placering i jourhem

Jag har noterat att det rider en viss forvirring i friga om begreppet jourhem vid
négra forvaltningar och i en del av de bolag som pa kommunens uppdrag
tillhandahailer boenden.'' Med jourhem avses, som ndmnts, ett enskilt hem som
vid upprepade tilifillen tar emot barn for tillfallig vard och fostran. Inte séllan
anviinds begreppet jourhem vid tillfilliga placeringar av annat slag. Det kan vara
friga om tillfilliga placeringar i familjer som &nnu inte har utretts som jourhem
eller som familjehem for ett visst barn. Jag har ocksd sett exempel pa att man har
kallat olika typer av tillfilliga placeringar for jourplacering eller placering i
jourfamilj, vilket kit kan forvixlas med jourhem, Eftersom sirskilda regler giller
for placering i jourhem bér man efterstriva att gora en tydlig atskillnad mellan
placering i jourhem och andra tillfilliga placeringar.

Vid granskningen uppmirksammades ett antal jourhemsplaceringar som hade
pagatt under lingre tid 4n tva ménader efter det att ndmndens utredning hade
avslutats.”? Det fanns i de fallen i regel inte ndgon anteckning om varfor
placeringen hade pagatt for ldnge. Man kan anta att det i de flesta fall handlade om
att det inte fanns nigon laimplig plats tillgdnglig, vilket kan utgdra ett sérskilt skil
enligt bestdmmelsen. Jag vill dock pdminna om att det fljer av bestimmelsen i

11 kap. 5 § SoL. att orsaken till att jourhemsplaceringen drar ut pa tiden ska
dokumenteras.

6.4.7 Konsulentstddda familjehem

Under den mest kritiska perioden placerades barn i konsulentstodda familjebem i
stor omfattning. Inte sillan var man tvungen att anlita sddana hem utanfir den egna
kommunen.

Vid flera férvaltningar uppgav man att det hade funnits kvalitetsbrister i vissa av de
anlitade verksamheterna. Det kunde réra sig om att man inte hade upprittat
tillriicklig dokumentation om barnet eller att man hade placerat om barnet utan att
meddela forvaltningen.'* Det forekom ocksa att barn hade placerats i hem som var
olimpliga eller déir familjehemmet inte verkade ha forstatt sitt uppdrag.' I négot
fall hade ndmnden ocksd uppmérksammat att hemmet i friga inte hade négot
konsulentstid. ' Jag vill understryka att det jag nu har tagit upp ar exempel pd
brister som har forekommit, men jag har inte tillrickligt underlag for att gdra nigra
generella uttalanden om de privata utfGrarnas fjénster.

14 Se t.ex. Alvsjd stadsdelsforvalining, dnr 6570-2016, s. 6.

142 Stadsdelsftrvaltmingarna Kungsholmen m.fl,, dnr 5518-2016.

143 Qe t.ex. Alvsid stadsdelsforvaliming, dor §570-2016.

44 Social- och arbetsmarknadsforvaliningen 1 Koping, dur 5779-2016.
145 Alysjé stadsdelsforvalining, dnr 6570-2016,
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Riksdagen har nyligen fattat beslut om att det ska inforas ett krav pd tillstand for
konsulentsiddda verksamheter.'® Den nya regleringen kommer sannolikt leda till
att en del av de problem som jag har uppméirksammat i min undersékning
undanrdjs. Det finns dirfor inte skl for mig att gdra ndgra ytterligare uttalanden i
det hir sammanhanget.

6.4.8 Privatplacering

En privatplacering &r inte ndgon placering i egentlig mening. Exempelvis utgar
ingen ersétining fran socialndmnden. I normalfallet handlar det om att barnets
foraldrar i hemlandet har en dverenskommelse med en familj i Sverige om att
barnet ska bo dir.'¥’ En forutsiitining for att nimnden ska godkiinna att barnet
placeras privat &r att barnet inte har ndgot vérdbehov. Nimnden har inte ndgon
uppfoliningsskyldighet enligt 6 kap. 7 b § Sol. men &r skyldig att dverviga
placeringen var sjitte manad.'**

Privatplacering forekom inte i ndgon stor omfattning, men ett par iakttagelser bér
nimnas.’ I bada fallen hade stt bamn privatplacerats hos en slédkting. Socialtjinsten
hade noterat att barnens gode nyin hade samtyckt till privatplaceringen, men det
fanns ingen dokumenterad kontakt med barnets fordldrar eller vérdnadshavare, For
egen del kan jag inte se att det finns ndgot hinder mot att en privatplacering bygger
pa en Sverenskommelse mellan barnet och familjen i Sverige, forutsatt att den gode
mannen limnar sitt samtycke till detta.

6.5 Slutsatser

Den stora dkningen av antalet ensamkommande bamn som kom ti}l Sverige framst
under hissten 2015 ledde til] att kommunerna inte hade mdjlighet att valja det bista
boendet eller den bista virden for barnen. Man hade ofta inte m&jlighet att ta
hiinsyn till barnens bhista utan fick placera barnen dir det fanns plats. Detta ledde i
sin tur till ait det blev eit stort antal tillfilliga placeringar, vilka ocksd tenderade att
bli fér langvariga. I forhdllandevis stor utstrickning har det ocksa forekommit att
barn har varit placerade i jourhem under for lang tid.

Den stora bristen pa hem &t ensamkommande barn ledde ocks4 till att socialtjénsten
i stor utstriickning tvingades placera ensamkommande barn i outredda familjehem.
Ofta var det friga om s.k. konsulentstddda familjehem som tillhandahélls av
privata utfbrare, och inte séllan placerades barn i sédana hem utanfSr den egna
kommunen. P4 minga hail tog det lang tid innan en familjehemsutredning kunde
genomforas, och inte séllan forlitade man sig helt pa den utredning som den privata
utforaren hade genomfort,

Bristerna i utredningen av barnens behov och av boendena ledde till oldmpliga och
felaktiga placeringar. En konsekvens av det blev att barnen skyndsamt behdvde
omplaceras nér forvaltningama upptickte att boendena eller virden inte uppfyllde

46 Se prop. 2016/17:59, socialutskottets betinkande 2016/17:80U11 och riksdagsskrivelse
2016/17:156.

147 Jamfdr Socialstyrelsens handbok Ensamkommande bam och unga - Handbok om
socialnimndens ansvar och uppgifter, s. 41.

148 6 kap. 8 § SoL.

49 Socialfdrvaitningen i Katrineholm, dnr 5782-2016.
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kraven. Det r ofyckligt att manga bam tvingades till omplaceringar som hade
Lunnat undvikas om mer resurser hade lagts pa den inledande utredningen.
Undersdkningen har visat att stora resurser dgnades at “brandkarsutryckningar” i
stillet for strukturerat forebyggande arbete,
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7 Socialtjinstens kontakter med skola och sjukvard

71  Ensamkommande barns rétt till skolgang och sjukvard samt
socialtjanstens ansvar

Asylsékande bamn har ingen skolplikt, men de har ratt till uthildning pd samma

villkor som andra barn som 4r bosatta i Sverige. For att f& bérja pa gymnasiet

méste asylsdkande ungdomar dock pabdria gymnasiestudierna innan de fyller

18 4r.}5° Barnen ska tas emot i skolan s snart det &r [dmpligt med hénsyn till

bamens personliga forhdllanden, Det bdr dock ske senast en ménad efter

ankomsten till Sverige.”®' Nir det giller hilso- och sjukvard har asylsékande barn

samrna it till vard som andra barn. Btt asylsdkande bamn ska éven erbjudas en

hilsounderskning om det inte ir uppenbart obehdvligt.'>

Det ir skolan och landstinget som har ansvaret for utbildningen respektive hélso-
och sjukvérden. Socialndmnden ansvarar dock for att barn som vérdas utanfor det
egna hemmet fir god vard och ska verka for att de far lamplig utbildning och den
hilso- och sjukvérd som de behdver. Det innebr att ndmnden ska vara aktivi att fa
il stand undersokningar, insatser och behandlingar som barnen kan vara i behov
av bade i skolan och inom hélse- och sjukvirden. Det kan t.ex. vara limpligt ait
nimnden ir delaktig nar skolan tar fram ett dtgirdsprogram for ndgon som dr
placerad i ett familjehem eller HVB-hem.!! Vid uppfdljning av vrden ska
socialndmnden ocks sirskilt uppmérksamma barnets hiilsa och skolging.'

Socialnimnden ska samverka med andra samhallsorgan for att barn och unga i
familjehem eller HVB-hem ska fi lamplig utbildning och fa sina behov av hiilso-
och sjukvérd samt tandvérd tillgodosedda. Ndmnden ska aktivt verka for att
samverkan kommer till stand.'®® I den vardplan och genomférandeplan som
socialnimnden ska uppriitta nér ett barn behdver vardas utanfor det egna hemmet
(se avsnitt 4.4) ska niimnden uppta Atgérder och insatser som andra huvudmin har
ansvar for.'% Genomférandeplanen ska som huvudregel beskriva nar och hur den
unge ska kunna tiligodogéra sig sadana &tgérder och insatser."”” Det ska framgé
vilka atgirder som planeras fr att barnet ska fa limplig utbildning i en forskola
eller skola och for att barnet ska & sina behov av hilso- och sjukvérd samt
tandvard tiligodosedda.' :

7.2 Understkningens resultat

Som en allméin iakitagelse kan jag inledningsvis ndmna att den generella
uppfattningen hos forvaltningama verkar vara att den bista varden som huvudregel
kan erbjudas inom den egna kommunen och att det dr inom kommunen som

1507 kap, 2 §, 15 kap. 5 § och 29 kap. 2 och 3 §§ skollagen.

151 4 kap. 1 a § skolférordningen (2011:185) och 12 kap. 14 § gymnasieforordningen
(2010:2039). -

1524 5 gch 7 §§ lagen (2008:344) om hilso- och sjukvird 3t asylsdkande m.fl.

133 § kap. 1 och 7 §§ SoL och prop. 2012/13:10 5. 80 och 81.

3% 6 kap. 7b § Sol.

155 5 kap. | a § SoL och 3 kap. 2 § SOSFS 2012:11.

136 11 kap. 3 § SoL.

157 5 kap. 1 a § SoF.

158 7 kap. 3 § SOSFS 2012:11.
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mojligheterna till samverkan med bl.a. skolor och boenden finns. Vissa
frvaltningar uppgav att socialtjinstens méjligheter att samverka med andra aktorer

forsviras nar bamen dr placesade utanfor den egna kommunen.'®

Nir det géller tiligingen till skolplatser for de ensamkommande barnen beréttade
flera forvaltningar att det ofta gick relativt snabbt att fa en skolplats till barmen irots
att antalet ensamkommande barn 3kade och det ibland medforde att skolorna hade
svart att hinna med att fa fram platser.'® En forvaltning berattade att tiden till
skolstart har varierat men att det nu inte tar alltfor lang tid innan skolan kommer
igang.'"®! Vissa forvaltningar arbetade med alternativa undervishingssatt for barnen
i ayvaktan pa ordinarie skolgdng, Som exempel kan nimnas att en forvaltning
anstillde pedagoger i verksamheten som bedrev undervisning pd boendena. Det
forekom ocks att personal frin Rdda Korset undervisade bamen, och en
firvaltning startade en egen verksamhet for de ensamkommande barn som inte
kunde lasa och skriva.'®? :

Tbland hade forvaltningama direktkontakt med skolan. En frvalining beriittade att
man héll regelbundna samverkansmdten med kommunens skolor och att man {og
i konsultationsdokument frin skoloma.'®? Jag noterade dock att det i akierna vid
en annan forvaltning fanns fi anteckningar om fSrvaltningens kontakter med
skolan. Jag besokte ocks en forvaltning som beréttade att skolan ofta kriivde att
den gode mannen skulle skriva in barnet, vilket medfdrde att det ibland tog ldng tid
innan bamet kunde borja skolan. Dessa tvd forvaltningar beritiade att de inte hade
direktkontakt med skolan, utan att kontakterna i forsta hand skittes av de gode
ménnen, eller personal pi HVB-hemmen eller familjehemmen. Informationen
vidarebefordrades sedan till forvaltningen som ocksé informerades direkt om
ngon allvarligare hindelse hade intraffat.'®* Att de undersdkta forvaltningama pa
olika sitt har verkat for att de ensamkommande bamen har fitt utbildningsinsatser
stér klart, Frigan om barnen rent faktiskt har fatt utbildningsinsatser som motsvarar
skollagens krav om mottagande och undervisning for nyanlinda faller dock utanfdr

undersdkningen.'®’

Vid inspektionerna noterades att flera forvaltningar forde diskussioner om barnets
hilsa under utredningen.'® Det noterades ocks? att vissa forvaltningar pa ett bra
sitt uppmérksammade bammens behoy av hélso- och sjukvard. Som exempel kan
nimnas en forvaltning som uppmanade det aktuella boendet att ombesdrja
virdkontakten nir ett virdbehov uppmirksammades. Férvaltningen félide sedan

199 T ex. stadsdelsforvaltningama Kungsholmen m.fL., dnr 5518-2016, och social- och
arbetsmarknadsforvaltningen i Kdping, dor 5779-2016,

180 Social- och arbetsmarknadstorvaliningen i Kbping, dnr 5779-2016, socialfSrvaltningen i
Orebro, dnr 5780-2016, och socialforvaltningen i Kumla, dnr 5781-2016.

16] Sociala ndmndemas forvaltning i Visterds, dnr 5778-2016.

162 §ooialfirvaltningen i Orebro, dar 5780-2016, och socialfSrvaltningen i Kumla, dnr
5781-2016.

163 Spcialférvaltningen i Kumla, dnr 5781-2016.

164 §(adsdelsforvaltningarna Kungsholmen m.fl., dnr 5518-2616, och socialférvaltningen i
Katrineholm, dnr 5782-2016. ‘

15 Jamfor 3 kap. 12 a—12 f §§ skollagen.

166 B1.a. social- och arbetsmarknadsfGrvaltningen i Koping, dnr 5779-2016, och
socialforvaliningen i Kumla, dnr 5781-20196. '
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upp att barnet verkligen fick den hjélp barnet var i behov av. Man hade ocksé
kontakt med barn- och ungdomspsykiatrin vid behov.'” Andra forvaltningar
berittade att det var de gode miinnen som ansvarade for vardkontakterna och
uppmirksammade forvaltningen pé vilka behov som fanns.'® BEn forvaltning
berittade att det under vintern 2015 och varen 2016 kunde drdja lange innan
bamen fick genomgé en hilsoundersdkning. Férvaltningen drev inte pa frigan
eftersom de visste att primirvarden hade svért att hinna med.'®®

167 Alvsijs stadsdelsforvalining, dur 6570-2016.
168 Stadsdelsforvaltningarna Kungsholmen m.fl., dnr 5518-2016.
169 Socialfrvaliningen i Katrineholm, dor 5782-2016.
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8 Uppfélining av varden

8.1 RAad, siéd och annan hjélp till hemmen -

Socialnimnden ska i friga om de barm som vérdas i ett familjehem, jourhem,
stédboende eller HVB-hem limna dem som vérdar sddana barn rad, stéd och annan
hyilp som de behdver.™ I Socialstyrelsens allmanna rid anges ait socialndmnden
bér se till att familjehemsforildrara far handledning och fortbildning som ar
anpassad till uppdragets karaktir.'”

Vardgivarens kompetens ar en faktor som paverkar hur arbetet med upptoljningen
med en placering bér bedrivas.!”? Nir det giller placeringar hos sléktingar eller
andra nirstiende kan situationen t.ex. vara den att de sjélva nyss har anlant till
Sverige och darfor av olika anledningar behdver sérskilt stort stdd 1 sitt uppdrag
som familjehem.

8.2 Sociaindmndens uppfdliningsansvar

Socialnimnden ska noga félja varden av vart och ett av de barn och unga som
vardas i ett familjehem, jourhem, stédboende eller HVB-hem frémst genom
regelbundna personliga besdk i det hem dér barnet eller den unge vistas, enskilda
samtal med barnet eller den unge, samtal med den eller dem som tagit emot barnet
eller den unge i sitt hem och samtal med vardnadshavarna.'” Vidare ska
socialnimnden sérskilt uppmirksamma barnets eller den unges hélsa, utveckling,
sociala beteende, skolgdng samt relationer till anhdriga och andra narstiende. Av
Socialstyrelsens allméinna rad framgr att nimnden vid uppfoljningen bor notera
om det finns behov av #ndrade eller utékade insatser som kan medfora att en ny
utredning kriivs enligt 11 kap. 1 § SoL.'™

8.3 En sarskilt utsedd socialsekreterére

Nir vard ges i ett familjehem, stédboende eller HVB-hem ska det finnas en av
socialniimnden sirskilt utsedd socialsekreterare som ansvarar for kontakterna med
barnet eller den unge. Socialsekreteraren ska besdka barnet eller den unge
regelbundet i den omfattning som ar 1Amplig utifrdn barnets eller den unges behov
och Snskemal.'” 1 Socialstyrelsens allménna rad anges att bestken bir gdras minst
fyra génger per 4r, men att yngre barn samt barn och unga som nyligen har
placerats kan behdva tétare kontakt.'”®

Arbetet med att flja en placering miste anpassas efter forhdllandena i det enskilda
fallet.'”” Nér det giller ensamkommande barn finns det ingen vardnadshavare eller
biologisk forilder som kan ge information om bamets forhéllanden till

10 6 kap. 7 a § SoL,

1 6 kap. AR SOSFS 2012:11.

I7 Nya sociallagarna — Med kommentarer — [ Iydelsen den [ janwari 2017, Lundgren m.fl.,
s. 185,

172 6 kap. 7b § SoL.

17 SOSFS 2014:6 5. 6.

15 6 kap. 7 ¢ § SolL.

176 7 kap. AR SOSFS 2012:11,

177 Nya saciallagama — Med kommentarer — [ lydelsen den 1 januari 2017, Lundgren m.fl.,
s. 185,
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socialnimnden. En fungerande kontakt med foréldrarna bidrar annars ofta till god
insyn i en placering. Har fyller de gode ménnen naturligtvis en stor funktion. Som
redovisats i avsnitt 5.4.1 redogjorde nigra forvaltningar for att manga
ensamkommande barn forst efter en tid fick fortroende for sin socialsekreterare och
att det kunde vara en anledning till att det ofta drijde innan barnet delgav
eventuclla behov som det hade eller berittade om brister i hemmet. Jag forestiller
mig dven att ett bam som dr placerat hos en anhdrig kan kiinna stark lojalitet till
familjehemmet. Mot den bakgrunden &r det sarskilt angeldget att den sArskilt
utsedde socialsekreteraren har en tit och kontinuerlig kontakt med barnet.
Socialsekreterarens personliga kontakt med bamet utgde en central del i
uppfoljningen av virden.!” Det dr av stor vikt att socialsekreteraren ar
uppmirksam pd eventuella nya behov hos barnet som kan uppsta under
placeringens ging och att en utredning inleds i enlighet med 11 kap. 1 § SoL nér
barnet kan behdva ges ytterligare insatser eller omplaceras, For detta ska det finnas
faststillda rutiner.'™

8.4 Overvdgande av varden

Socialndmnden ska minst en gang var sjitte manad Svervéiga om virden enligt SoL.
fortfarande behdvs och hur varden bér inriktas och utformas,'® Aven privata
placeringar omfattas av namndens skyldighet att Overviga varden.

8.5 Understkningens resultat

Vid mina inspektioner under histen 2016 fick jag intrycket att man vid
anhérigptaceringar ofta var forhillandevis snabb med att fatta beslut i
placeringsfrigan. Jag uppfattade emellertid inte att uppfBliningen av dessa -
placeringar var anpassad till eventuella behov av mer omfattande stddinsatser 4n
annars. I stillet noterade jag t.ex. en placering hos en anhdrig dar det hade lamnats
uppgifter som borde ha ingett forvaliningen oro for bamnets forhallanden, Det
verkade dock i det fallet inte ha inletts nigon utredning for att klarldgga bl.a,
familjehemmets forutsittningar att ge barmet god vard.'®!

Mitt intryck i stort var dock att de granskade forvaltningama som regel vidtog
itgirder nir t.ex. en god man eller skola pitalade alivarligare problem av nagot
slag eller lamnade uppgifter om missférhdlianden i hemmet.'®? Antalet
dokumenterade kontakter med barnen 1 dvrigt efter placeringen kunde variera, men
vid nagra forvaltningar som granskades hade man forhallandevis gles kontakt med
barnen.'® Vid en forvaltning hade det i ett fall dréjt nidstan sju ménader frin
avslutad utredning till det att socialsekreteraren, i samband med at vérden skulle
Bvervigas, holl ett uppfoljande samtal med ett barn. Det fanns vid samma
forvalining dven ett drende dér ett barn vid upprepade tillfillen under ett halvirs tid

18 Prop, 2012/13:108. 78,

1% 2 kap, 2 § andra stycket SOSFS 2012:11.

180 g kap. 8 § forsta stycket SoL.

181 8ocialfdrvaliningen i Flen, dar 5783-2016.

182 Qe 1 ex. stadsdelsforvaltningarna Kungsholmen m.f1,, dor 5518-2016.

183 Sadsdelsforvaitningama Kungsholmen m.fl., dur 55 13 -2016, och sociala nimndernas
forvaltning i Visterds, dnr 5778-2016.
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utan resultat hade forsokt £ kontakt med forvaltningen med anledning av &ndrade
forhallanden.!$! '

Vid en av forvaltningarna kom det fram att det fanns ménga drenden frdn

hésten 2015 som dnnu inte hade fordelats till en ansvarig handliggare och dér det
inte heller hade utsetts en sarskild socialsekreterare, Samma forvalining hade
manga bam placerade i konsulentstddda familje- eller jourhem, och jag noterade att
dokumentationen i de drendena var knapphiindig, vilket naturligtvis ocksd paverkar
méjligheten till uppfSijning.'®’

Vidare kunde jag vid inspektionerna konstatera ait det vid flera férvaliningar fanns
srenden dir varden inte hade Gverviigts inom foreskriven tid och att varden i en del
fall inte hade Svervagts alls.'® '

8.6 Slutsatser

Under den pressade arbetssituation som radde under hosten 2015 och véren 2016
var det flera forvaltningar som i ménga delar inte levde upp till de krav som
Jagstiftaren har stiilit pd socialtjénsten. Jag vill har framhélia det ansvar som
socialnimnden har for ett placerat barn. Att noga flia varden och se till att barnet
har def bra ir en av socialndgmndens viktigaste uppgifter. Fér att nimnden ska
kunna fullgéra sitt ansvar for att ett bamn vixer upp under trygga forhallanden krévs
en tit och kontinuerlig kontakt med barnet samt regelbundna besdk dér barnet
vistas. Aven kontakien med den gode mannen #r givetvis av stor vikt.

Utifran forvaltningarnas egna redogdrelser har fokus legat pé att de
ensamkommande bamen skulle fi en placering, och man har prioriterat att trafla
barnen. Samtidigt kunde jag, som framgar av avsnitt 5,3.3, se exempel pd nar det
drojde flera manader innan man tog kontakt med barnet. Som redogjorts for 1
avsnitten 5.5 och 6.4.2 genomfrde man inte heller alltid utredningar pa ett
tillrickligt omsorgsfullt sitt, och ibland hade det inte gjorts nagon uiredning i
drendet 6ver buvud taget. I de situationerna blir uppfsljningen &nnu viktigare fér
att firsikra sig om att bamet har det bra, inte minst ndr det géller ensamkommande
barn som ju inte har ndgon vardnadshavare eller biologisk forélder som kan ge
information om barnets fothallanden. Jag &r darfor sérskilt kritisk till att det vid
tiden for inspekiionema fortfarande fanns &renden som inte ens hade fordelats till
en ansvarig handliggare. Att man sé lang tid efter det att barnen hade anvisats till
komraunen dnnu inte hade fatt ens en dvergrivande kontroll dver sina drenden
menar jag ir helt oacceptabelt.

Ett annat vikiigt syfte med uppfdljningen &r att skapa ett underlag for
verviganden av om virden fortfarande behovs. Jag vill med anledning av mina
laktiagelser sarskilt fista socialnimndemas uppmérksamhet pa den skyldighet som
ndmnden har att dverviga varden vid frivilliga placeringar. Det &r inte tillrdckligt
att de socialsekreterare som har kontakt med bamet, familjehemmet och den gode

18 Socialfirvaltningen i Katrineholm, dor 5782-2016.

185 Siadsdelsforvaltningarna Kungsholmen m.fl., dnr 5518-2016.

136 §ocialfarvaltningen i Flen, dnr 5783-2016, socialforvaltningen i Katrineholnt, dar 5782-
2016, sociala nimndernas forvaltning i Visterds, dor 5778-2016, och socialfdrvaltningen i
Orebro, dnr 5780-2016.
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mannen, bedomer att virden ska fortsatta. Lagstiftaren har ansett att det &r
politikerna i nmnden som ska géra Gvervagandet vid ett sammantride.

Fér ait socialnimnden ska kunna f3 ett tilirfickligt underlag infor sitt dvervigande
méste det upprittas virdplaner och genomfdrandeplaner, Det &r med utgdngspunkt
fran de planema som nimnden ska se till att virden utgdr frén barnets behov, I
avsnitt 4.4.2 har jag redogjort for de brister som jag noterade vid flera forvaltningar
nir det giller upprittandet av vardplaner och genomf{trandeplaner. Det var bl.a.
fraga om att det saknades planer i flera drenden och att de vérdplaner som hade
upprittats i vissa fall var knapph#indiga eller s allmént héllna att de saknade reellt
innehall. Arbetet med planerna prioriterades inte ndr det kom som flest
ensamkommande barn till kommunemna och det har jag forstdelse for. Jag vill dock
patala vikten av att arbetet med ait uppritia sddana planer 1 samtliga drenden
kommer igAng och att planerna lépande revideras sd att de uppgifter som redovisas
ir aktuella. Det krivs dven noggranna journaianteckningar om vad som har kommit
fram om barnets situation. Exempelvis bér de kontakter som har tagits mellan den
sarskilt utsedde socialsekreteraren och familjehemsforildrarna, barnet och den
gode mannen redovisas. Det bdr av anteckningarna dven framga vilka kontakter
som har tagits med andra myndigheter i syfte att ge barnet stdd och hjélp.

UppfSljningen ir ocksé viktig for att finga upp behov av andra insatser som har
uppstétt eller kommit fram. Det ingdr i den sirskilt utsedde socialsekreterarens
uppgifter att se till att barnet eller den unge far tillgéng till sddana insatser och att
4ven dessa insatser foljs upp. Vidare kridvs en fortsatt lyhordhet infor behovet av
st6d til] det hem dér bamet dr placerat. Det kan dock vara svért att uppticka nya
behov som uppstir under placeringens ging om det saknas vérdplaner och
genomforandeplaner eller om dessa dr bristfilliga.
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9  Andring av ett ensamkommande barns boende

9.1 Bakgrund

Under framfor allt varen 2016 mirkte jag en dkning av antalet anmélningar med
anknytning till ensamkommande barn. I huvudsak framfordes klagomdl mot
socialnimndernas handliggning och beslut om 4ndring av boende for barnen. 1
flera fall handlade klagomélen om att barnet motsatte sig att flytta fran ett boende
till ett annat och att socialtjiinsten inte sig till barnens bésta. I flera av
anmilningarna anfordes att socialndmnden hade brustit i att utreda barnens
forhallanden och i skyldigheten att l4ta barnen och de gode ménnen komma till
tals.

I ett antal av dessa drenden begiirde jag att de berdrda ndmnderna skulle yttra sig
&ver det som hade anforts i anmilningarna till JO.'8” Aven i andra anmélningar till
JO har frégor om samma sak aktualiserats. Mot bakgrund av de anmélningar som
jag har utrett och till mina uttalanden i detta beslut har jag dock inte funnit
anledning att sirskilt utreda de Svriga anmélningar som har kommit in i saken.

Under hésten 2015 radde en besvirlig situation for landets socialtjdnster, som
skulle utreda de ensamkommande barnens behov och pé kort tid ordna med
lampliga boenden fér dem. De inspektioner som jag har genomfdrt och aktuella
tillsynsirenden ger en bild av att manga kommuner inte hade praktiska méjligheter
att inledningsvis tillgodose de ensamkommande barnens behov av insatser inom
den egna kommunen eller i en angrinsande kommun. Manga barn fick darfor
placeras langt ifrdn den anvisade kommunen. Efter arsskiftet 2015/16 kom det firre
ensamkommande barn till Sverige. Manga kommuner fick d& mdjlighet att ordna
boenden for de ensamkommande barnen inom den egna kommunen och ville
darfor ta hem” de barn som ndmnden hade anvisat till kommunen men som
nimnden inledningsvis hade placerat i andra kommuner."*® Nagra av
forvaltningara upplevde i samband med detta att mycket arbete fick laggas ned pa
att 4 barnen och de gode ménnen att medverka till en flytt.'® Jag har vidare fatt
intrycket ast en faktor till att bamn har flyttats i den omfattning som har skett dr att
den extrema situationen i flera fall ledde till att socialtjdnstens forsta placering av
barnen inte skedde med de krav pa omsorg och noggrannhet som normalt stélls vid
en placering. Detta medforde i vissa fall att barn placerades i1 boenden som var
direkt oldmpliga. Vid en férvaltning uppgav man t.ex. att ett skal till att flera
omplaceringar hade behdvt gbras var att man inledningsvis inte hade haft méjlighet
att matcha boendet utifrdn barnets behov. Ett annat skal var att man upptickie att
vissa foretag som hade anlitats inte bedrev en serids verksamhet.'*® Vid ett par
forvaltningar uppméarksammades det vidare att privata utforare hade omplacerat

157 Se JO:s beslut { drenden med dnr 1639-2016 m.fl, £1985-2016 m.fl. och 2170-2016.

188 Socialforvaltningen i Kumla, dnr 5781-2016, socialforvalmingen i Orebro, dnr $780-
2016, social- och arbetsmarknadsférvaltningen i Koping, dnr 5779-2016, samt JO:s beslut i
drende med dnr 1985-2016 m.1l.

189 goacialforvaltningen i Orebro, dor 5780-2016,

190 Ajysié stadsdelsforvaltning, dnr 6570-2016, och en promemoria uppréttad i samband
med den inspektionen i &rende med dnr 2170-2016.
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barn utan ndmndens kinnedom.'”’ I ett av de tillsynsirenden som jag har granskat
upptiickte ndmnden att en privat utfdrare inte hade tillstind att driva verksamhet i
den form som gjordes, vilket ledde till att 44 ungdomar som ndmnden hade placerat

genom utforaren fick omplaceras.'”

Vid min granskning av aktuella tillsynsérenden och i samtal med tjéinsteménnen pa
de olika forvaliningarna kom det fram att forvaltningarna har hanterat fragor somn
rdr dndring av ensamkommande barns boende pé olika sitt. De flesta forvaltningar
uppgav att en utredning om barnets forhallanden gérs infor en omplacering. Vid
nagra forvaltningar uppgay man dock att det inte alltid hade skett.!” En forvaltning
uppgav att man inte fattade nagot beslut om omplacering om det var friga om en
omplacering med samma utfrare.™* Aven i anméiningar till JO har det framférts
klagomal mot att socialtjiinsterna inte har fattat ndgra skriftliga beslut nar boendet
for barnet har #ndrats.'"®

Mot bakgrund av det som har kommit fram vid inspektionerna och i de klagomal
som har forts fram mot socialtjinsternas handléggning av frigor som rér &ndring av
ensamkommande barns boende har jag funnit anledning att ndrmare klargdra hur
socialtjansten bér ga till viga nir det uppstar en friga om att flytta ett barn fran ett
boende till ett annat. For enkelhetens skull bendmner jag fortséttningsvis alla
sidana andringar av ett bams boende som omplacering,

9.2 Allmanna utgangspunkier

Den grundldggande bestimmelsen i 3 kap. 5 § SoL. om att socialndmndens insatser
for den enskilde ska utformas och genomforas tillsammans med honom eller henne
giller naturligtvis iven vid omplacering av ett bamn. Av bestammelsen framgar
klart och tydligt att socialtjénsten inte far vidta insatser “Gver huvudet” pd den
enskilde, '

Den gode mannen likstélls med en virdnadshavare och har dirmed et avgdrande
inflytande dver frigan om barnets boende.”’ Den gode mannens samtycke utgdr
alltsd en nodvandig forutsittning for placeringen av bamet. Det géller dven ndr
socialndmnden vill att ett barn ska flytta frin ett boende till ett annat.

Nir en &tgird ror ett barn ska barnet fa relevant information. Eit bam ska ges
méjlighet att fora fram sina dsikter i frigor som rér honom eller henne. Om barnet
inte framfor sina asikter, ska hans eller henmes instélining s langt det &r mdjligt
klartaggas pd annat sétt. Barnets dsikter och instélIning ska tillmétas betydelse i
forhallande till hans eller hennes alder och mognad.!®® Det finns inte ndgon nedre
aldersgriins for nir barn kan fi komma till tals. 1 alta beslut som r8r barn bor det

19 §ocialfrvaltningen i Flen, dnr 5783-2016, och Alvsijd stadsdelsdelsfrvaltning,

dnr 6570-2016, samt en promemoria upprattad i drende med dnr 2170-2016 i samband med
inspektionen av Alvsjd stadsdelsfirvaltning.

192 10O:g beslut i drende med dor 1639-2016 m.fl.

193 B a, socialférvaltningarna i Orebro, dnr 5780-2016, och Flen, dnr 5783-2016.

194 §adsdelsforvaltningarna Kungsholmen m.f., dor 5518-2016.

195 Sa bl,a, JO:s beshit § drende med dur 1985-2016 m.fl.

196 Prop. 1979/80: 1 5. 528.

97 Prop. 2004/05:136 s. 29 och 30.

18 11 kap. 10 § SoL.




Dnr 5565-2016  $id 47 (63)

framga att barnets Asikter har hdmutats in och hur asikterna i s& fall har hiimtats in
och beaktats.'”

 alla drenden som géller barn ska bamets bista beaktas och vara avgdrande vid
beslut och andra atgirder som ror vérd- eller behandlingsinsatser {6r barnet.? Tiil
detta kommer Sveriges dtaganden enligt barnkonventionen. Av barnkonventionen
foljer att barn har ritt att uttrycka sina dsikter och att principen om barnets béista
ska vara styrande. Férutom barnets 4sikter, ska de analyser som ligger till grund for

beddmningen av barnets bista dokumenteras.2!

I mél och drenden som handliggs enligt bestimmelserna i socialtjédnstlagen har ett
barn som har fyllt 15 &r riitt att fora sin egen talan.?”” Bade den gode mannen och
barnet far di stillning som part i milet eller drendet.

9.3  Skal for omplacering av ett barn

Det kan finnas flera skl till att eit ensamkommande barn behéver omplaceras. Ett
skiil kan vara att barnet eller hans eller hennes gode man framfor ett Snskemél om
att fA byta boende. En annan situation 4r nér det inte finns faktiska forutsittningar
fér att bo kvar i ett hem, t.ex, darfor att en enskild verksamhet ska upphdra eller for
att ett familjehem av ndgot skil inte vill eller kan ha kvar sitt uppdrag.
Férhallandena i ett familjehemn kan &ven ha fSréindrats pa grund av olika
omstiindigheter sdsom sjukdom eller separation hos familjehemstérildrama. Det
kan ocksd vara si att ett boende pd grund av ndgot forhallande som senare
uppmirksammas beddms vara oldmpligt for bamet. Socialtjansten kan alltsd av
flera skil ha anledning att omviirdera ett familjehems eller en institutions mdjlighet
att ge barnet den omsorg och vérd som det behdver.

Det finns dven situationer som kan vara svérare att acceptera for den enskilde. Hit
hor att en kommun har sagt upp ett avtal med ett boende som drivs i enskild regi
och i stillet vill flytta ett barn till ett av kommunens egna hoenden, t.ex, darfor att
kostnaden darigenom skulle minska.

9.4 Omprévning av ett tidigare fattat bistandsbeslut eller &ndring av en
redan beviljad insats

9.4.1 Allmédnt om omprévning av ett beslut om bistand i form av vdrd eller
boende i ett familjehem, HVB-hem eller stodboende
Nir det blir aktuellt att flytta ett barn som dr stadigvarande placerat enligt
bestimmelserna i socialtjinstlagen frén ett boende till ett annat uppstar frigan om
under vilka férutséttningar som socialndmnden har mojlighet att fatta ett sidant
bestut. Detta ger mig anledning att behandla i vilken utstrdckning eft beslut om
omplacering kan innebéra en omprdvning av ett tidigare fattat bistAndsbeslut eller
om det i stillet ir friga om en dndring av en redan beviljad insats.

1% Prop. 2012/13:10 5. 37.

2 1 kap. 2 § SoL.

01 Se prop. 2012/13:10 &, 37 och 4 kap. 15, 16 och 18 §§ SOSFS 2014:5.
22 11 kap. 10 § SoL.
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Ett besiut om bistand enligt 4 kap. [ § SoL i form av vard eller boende i ett
familjehem, HVB-hem eller stédboende utgbr ett s.k. gynnande forvaltningsbeslut.

Nagon generell regel om under vilka forutséttningar en myndighet kan dndra ett
beslut av en annan anledning 4n rena forbiseendefel finos inte. Utgéngspunkten ir
dock att ett gynnande beslut inte kan dndras till nackdel for den enskilde. Undantag
kan gdras om beslutet har forsetts med ett s.k. aterkalleiseforbehall, om tvingande
siikerhetsskil kriver en omedelbar aterkalielse eller om beslutet har blivit orikligt
pa gnind av att den enskilde har vilselett myndigheten

Hogsta forvaltningsdomstolen har i ett avgbrande™ behandlat fragan om det finns
andra fall d4 ett beslut om bistind kan dndras till nackdel for en enskild.
Avggrandet gillde om en socialndmnd kunde omprdva och till bistandstagarens
nackdel dridra ett beslut om bistind i form av hemtj#nst som gillde tills vidare. I
avgorandet uttalade domstolen att om en enskild har beviljats fortlépande bistand
utan ndgon angiven tidsbegréinsning kan detta beslut omprévas om det finns starka
skil for det, t.ex. om bisténdsbehovet vasentligt har forandrats. Det kan dock inte
komma i friga att 14ta indringar av andra fSrhdllanden &n sddana som har kunnat
beaktas vid det ursprungliga stiliningstagandet f foranleda en omprgvning.

Nir det giller bestut om bistdnd som har tidsbegréinsats ar de nimnda undantagen
fran huvadregeln om omprovning av gynnande beslut inte direkt tilldmpliga. Den
enskildes intresse av att kunna forlita sig p& en myndighets beslut talar enligt min
mening dock &n mer emot att ett tidsbegrénsat beslut ska kunna omprovas till den
enskildes nackdel innan beslutet har 16pt ut.

9.4.2 Ny vdrd- eller boendeform

Nir socialnimnden ska s6rja for vard utanfor hemmet ska den ges antingen i
familjehem, HVB-hem eller stodboende I ett beslut om bistdnd i form av vérd
eller boende utanfdr det egna hemmet for ett barn bdr nimnden ange om bistdndet
avser en placering i ett familjehem, HVB-hem eller stédboende. Boendeformerna
skiljer sig mycket t, och limplig vard- eller boendeform bestdms efter
Svervaganden i det enskilda fallet. Utgdngspunkten ar att beslutet om placering ska
fattas utifrin vad som ir bist for barnet i det enskilda fallet. Insatsen ska utformas
och genomféras tillsammans med den gode mannen och barnet om det har fyllt

15 ar,

Nir ett barn beviljas bistand i form av vérd eller boende i familjehem, HVB-hem
eller stodboende ir det entigt min mening naturligt att se det som en friga om olika
insatser och inte som enbart en frdga om ait verkstilla ett beslut om vérd eller
boende utanfor det egna hemmet. 2%

Distinktionen mellan vad som dr ett bistandsbeshut och verkstillighet av ett sadant
beslut paverkar inte socialndmndens skyldigheter enligt 3 kap. 5 § SoL men
déiremot skyldigheten att ompréva ett beslut, Omprévning av ett gynnande

03 Prop. 1985/86:80 5. 39.

204 R A 2000 ref. 16.

25 Se 6 kap. 1 § SoL.

2% Y3 mfor Kammarritten i Stockhoims dom den 23 december 2015 i mal nr 7735-15,
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forvaltningsbeslut ska ndmligen komma till uttryck i ett formellt beslut. Den
enskilde kan 6verklaga ctt sddant beslut till domstol.*”

Om det uppstdr behov av att dndra vird- eller boendeformen for ett barn fran en
stadigvarande placering i familjehem till en institution eller tvartom innebér detta
att bistdndsbeslutet ska omprévas. Var barnet ska erbjudas boende, dvs, férenkiat
uttryckt adressen dir barnet ska bo, framstdr ddremot till sin karaktér vara ett led i
verkstélligheten av bistandsbeslutet.

9.4.3  Fordndringar av verkstélligheten

Nir en socialnimnd anser att det finns anledning att flytta ett barn inom en och
samma vard- eller boendeform 4r det ndrmast {riga om en &ndring av
genomfdrandet/verkstilligheten av den beviljade insatsen. De allménna principerna
om forutsittningarna f3r att #indra ett gynnande forvaitningsbeslut 4r inte
tilldmpliga. I stallet uppstér fragor om bl.a, en socialndmnd ensidigt och formldst
kan bestimma att ett barn ska flytfa eller om nimnden i en sédan situation har en
skyldighet att fatta ett beslut i frdgan och ddrmed ge barnet en mdéjlighet att fa
saken provad av domstol. '

Utgdngspunkten &r aft socialtjdnstens dtgérder som endast syftar till att verkstélla
ett bistindsbeslut inte kan Sverklagas. Det finns dock vissa atgérder som ror
findring av en tidigare beviljad insats och som har sadana réttsverkningar for den
enskilde att han eller hon borde ha ett berétiigat intresse av att fa tgérden provad
av domsto!.?°® Domstolens provning begriinsas i s fall till om den enskilde
tilforsdkras en skiilig levnadsniva genom beslutet om dndrat genomforande av den
tidigare beviljade insatsen.?®

9.4.4 Nédmnden bor fatta ett beslut om en dndring innebdr att ett barn ska
Sflvtta ,
Nimndens beslut om 4ndring i genomférandet/verkstilligheten av den beviljade
insatsen kan innebéra att bamnets situation paverkas pé ett sddant sitt att barmet har
ett berittigat infresse av att {2 atgiirden provad av domstol, Om dndringen innebér
att barnet flyttas langt frén vistelseorten eller i dvrigt medfor ndgon beaktansvird
forandring for baret framstar det som rimligt att bamet bor ha méjlighet att fa
saken prévad 1 domstol. For att ett barn ska ha méjlighet att Sverklaga ett beslut
som innebdr att barnet ska byta boende bér ndmnden darfor fatta ett beslut i frigan.
Det ér sedan domstolen som far ta stallning till om eft eventuellt 6verklagande kan
provas,

Socialndmndens handliggning av en friga om iindring av ett barns boende bér
dérmed vara densamma cavsett om fordndringen innebir en omprvning av ett
bistandsbeslut eller om det handlar om en fordndrad verkstillighet.

27 Se bl.a. JO 2005/06 5. 182, dnr 1838-2002, och JO:s beslut den 5 februari 2010 i drende
med dnr 6507-2008.

22 HFD 2012 ref. 11.

29 HFD 2013 ref. 39.
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9.5 Handldggningen nér boendet for ett ensamkommande barn andras

Vid en flyttning frin ett boende till et annat utsétts bamet for en separation. Det &r
naturligt att en flytt kan medféra pafrestningar for barnet. Hur bamnet péverkas
beror givetvis pd omsténdigheterna i det enskilda fallet. Aven om en placering har
varit kortvarig kan det finnas situationer dér pafrestningen for barnet bli stor, t.ex.
for att barnet tidigare har varit uisatt for flera separationer eller andra hiéindelser.

Om det hos nimnden uppkormmer en friga om omplacering av ett barn som har en
stadigvarande placering i ett familjehem, HVB-hem eller stédboende ska némnden
som regel inleda en utredning om barnets forhdllanden '

Socialnimnden ansvarar for att bamet far god vard. Om en socialnfimnd far
kinnedom om uppgifter om ett placerat bam som kan foranleda néigon atgird av
nimnden ska den géra en bedémning av om bamnet 4r i behov av omedelbart
skydd.2!! Inte séllan kan det dérfor uppsta situationer dér det &r nodvéndigt att
skyndsamt flytta ett bamn utan att néimnden har gjort en fullsténdig utredning om
bamnets forhallanden.

Socialnimnden kan dock inte inom ramen for en frivillig placering med stéd av
bestimmelserna i socialtjénstlagen fatta ett beslut om en omplacering utan att forst
hdmta in samtycke frin bamets gode man och, om bamet har fyllt 15 &r, frin
barnet.

Eftersom insatser enligt socialtjinstlagen &r frivilliga kan en enskild tacka nej till
ett erbjudande om insats. Om bamet eller den gode mannen inte samtycker till
socialndmndens frslag om en ny placering saknas alltsd forutséttningar for en
placering i det foreslagna boendet med stdd av bestimmelserna i socialtjénstlagen.
Om det inte finns skl att tillimpa LVU far placeringen dérfor upphéra. Det
innebir att det yiterst ir den gode mannen som ska se till att bamet far omvérdnad,
trygghet och en god fostran, Socialndmnden har dock ett fortsatt ansvat for att
barnet far det skydd och stéd som han eller hon behéver, Detta giller sdrskilt barn
och unga som riskerar att utvecklas ogynnsamt. I en sidan situation har
socialnimnden ett langtgiende ansvar aft forsdka motivera och erbjuda frivilliga
insatser enligt socialtjinstlagen.

9.6 Tillfalligt placerade barn som flyttas fran ett boende till ett annat

Nir det giller ensamkommande barn inleds i princip en utredning i anslutning till
att en placering av barnet gdrs, tillfilligt eller stadigvarande.

Utredningen om barnet ska bl.a. klargdra vilken vard- eller boendeform som bamet
behéver. Utgangspunkten ir att beslutet om placering ska fattas utifrdn vad som &r
bast for barnet i det enskilda fallet. Det som har kommit fram { utredningen ska
ligga till grund for det bestut om bistdnd som fattas. I utredningen kan
socialndmnden komma fram till ait barnets behov av boende bist tillgodoses i t.ex.
en annan boendeform #n diir ndmnden inledningsvis hade placerat bamet.
Socialnimndens slutliga erbjudande om boende kan dérfdr innebéra att barnet
behdver flytta fran sin tillfilliga placering. Om socialnémndens forslag till boende

210 TEmfor 2 kap, 2 § andra stycket SOSFS 2012:11 och 11 kap. 1 § SoL.
2111 kap. { a § SoL.
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tillgodoser barnets behov har barnet eller den gode mannen inte ndgon obegrinsad
frihet att vilja vard- eller boendeform eller var placeringen nérmare ska ske. Det
gar dock inte att bortse fran att insatser med st6d av socialtjanstlagen alitid &c
frivilliga och kriiver samtycke av den gode mannen, och om barnet har fyllt 15 &r,
av barnet, Barnet och den gode mannen méste alltsi héras om sin instillning och
kan alltid vilja att tacka nej till ett erbjudande om en insats.

Med hénsyn till att den enskilde ska kunna lita pa en myndighets beslut och till
barnets behov av trygghet och kontinuitet &r det angeliget att nimndens beshut 4r
tydliga och att barnet och den gode mannen informeras om avsikten med att en
placering endast ar tillfillig. Jag vill dock framhdlla att en placering som
inledningsvis har varit avsedd att vara tillfillig kan ha pagatt under en sddan tid att
placeringen inte lingre kan betraktas som tillfailig 22

Vid en tillfillig placering ska barmet och den gode mannen fortlopande ges relevant
information om det arbete som pagar med att ordna ett stadigvarande boende for
barnet. Det ska framgd av dokumentationen vilken information som har ldmnats.
Bestimmelserna om den enskildes riitt att fi vara delakiig i planeringen av
insatserna for honom eller henne, ritt till information och ritt att komma till tals
galler naturligtvis dven i de fall dd barnets boende &r tiltfalligt. Det ar alltsd inte
acceptabelt att ett beslut om en ny placering fattas Gver huvudet pd barnet eller den
gode mannen.

9.7 Avslutande kommentarer

Situationen for landets socialtjinster var mycket anstriingd under hosten och
vintern 2015. Komimunerna fick ta emot fler ensamkommande barn &n vad man
hade kunnat rikna med och vad man hade resurser till. Jag har dérfor stor forstéelse
for att socialndmnderna inledningsvis saknade m&jligheter att akut tiligodose
samtliga ensamkommande barns behov av insatser inom den egna kommunen eller
i en angrinsande kommun. Jag har ocksd forstdelse for att en socialnimnd generellt
har bist forutsdttningar att bedriva ett omsorgsfullt arbete med dessa barn och
ungdomar om de befinner sig pa ett sddant avstind till socialtjénsten som
underlittar kontakierna med barnet. Kontakterna och samarbetet med exempelvis
skolan och hilso- och sjukvarden torde ocksd ha bist forutsétiningar om barnet
placeras inom den kommun som har ansvaret for barnet.

Vid inspektionerna och i de anmélningar som jag har tagit del av som galler
andring i boendet for ensamkommande barn har jag dock iakitagit vissa brister i
socialnimndernas handliggning av dessa frdgor.

1 vissa fall har socialnimnden inte varit tillrickligt tydlig i sin information till
barmet och den gode mannen om att en placering har varit tillfallig i avvaktan pa att
barnets behov utreds eller till dess att ett stadigvarande boende kan ordnas. Detta
har i nagra fall lett till missfSrstind och missnGje hos barnet och den gode mannen
nér nimnden slutligen har erbjudit barnet en stadigvarande placering i ett annat
boende An dir barnet hade placerats tillfilligt. Att informationen i detta avseende
har varit bristfillig ar givetvis inte tillfredsstillande.

212 Jamfsr avsnitt 6.4.2 i detta beslut,
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Aven om socialnimnderna har haft mojlighet att gora forandringar i ett bams
boende har jag framfor allt i de klagomal som har kommit in till JO genomgaende
noterat brister i socialnimndernas kommunikation med de gode ménnen och de
berdrda barnen. Insatser med stdd av socialtjanstiagen bygger pé frivillighet och
kan inte genomfbras mot den enskildes vilja. Innan ett beslut om omplacering
fattas maste alltsd den gode mannen och barnet horas om sin instilllning och
samtycke till dtgérden himtas in. Om namnden siger upp en placsring eller fattar
beslut om en ny placering utan att forst ha diskuterat saken med barnet och den
gode mannen &sidositter man den enskildes ritt att fa vara delaktig i planeringen
av insatserna for honom eller henne.

Ensamkommande barn ar vidare en grupp med olika bakgrunder och behov. De
vistas i ett land dér de inte kan spriket och saknar ofta ett eget socialt nitverk.
Under och innan flykten till Sverige kan de ha varit med om uppslitande
separationer och andra traumatiska handelser, Det #r darfor angelget att barnens
behov av socialtjinstens skydd och stéd utreds pé ett omsorgsfullt sétt. Det ar
naturligt att en flyit kan medfdra ytterligare pafrestningar for bamet. Om en
socialngmnd beslutar att ett barn ska flytta frén ett boende till ett annat utan att ha
gett barnet en mojlighet att fGra fram sina asikter i frigan har nimnden inte heller
tilleackligt underlag for att gora en beddmning av hur barnet skulle kunna paverkas
av en flytt eller for stillningstagandet till om den nya placeringen kan tillgodose
barnets behov. Nagon avvigning och beddmning av barnets basta kan inte heller
goras pd ett fullgott satt.

Jag ser allvarligt p att man har sidosatt de grundidggande bestimmelserna om hur
srenden som giller omplacering av barn som &r placerade med stdd av
socialtjanstlagens bestdmmelser ska handlaggas.

9.8 LVU

981 Sirskilda iakttagelser om tilldmpningen ay LVU i samband med
dndring av ett ensamkommande barns boende

Vid en inspektion inom ramen for min undersdkning uppmirksammades tva

arenden dir niamnden hade fattat beslut om omedelbart omhéndertagande enligt

6 § LVU i samband med att némnden ville flytta det ensamkommande barnet frin

ett boende till ett annat”"?

Det ena beslutet avsag bamet Z.M., fédd 2000. Handlingarna i drendet gav intryck
av att beslutet om omedelbart omhindertagande hade fattats for att flytta Z.M. frén
ett boende till ett annat. Det framgick inte av beslutet vilken grund som gjorde
beslutet nodvindigt.

Det andra beslutet avsag barnet M.H., fodd 1999. Av handlingarna i det drendet
kom det fram att man behovde flytta M.H. pa grund av att boendet dir han vistades
skulle renoveras. Han samtyckte inte till erbjudandet om en ny placering, och
limnade ett mdte da saken diskuterades vid forvaltningen, Némndens ordforande
fattade da ett beslut om omedelbart omhéindertagande enligt 6 § LVU av honom

213 Aysjts stadsdelsforvaltning, dar 6570-2016.
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eftersom det fanns sannolika skal for att M.H. behdvde vard pa grund av sidana
omstindigheter som avses i 3 § LVU. Man begérde &ven hjalp av
Polismyndigheten for att genomfora beslutet. Efter fem dagar upphévde némndens
ordforande beslutet om omhindertagande. M.H. hade dé flyttat till det nya boendet.

Mot bakgrund av iakttagelserna beslutade jag att ndmndens handlédggning av
srendena angdende Z.M. och M.H. skulle utredas som tvé séirskilda &renden.?

Som ett led { utredningen av JO:s tillsynsérende med dnr 5842-2016 granskades vid
inspektionen bl.a. personakten som géllde bamnet D.H., 18dd 1999. Av handiingarna
kom det fram bl.a. att det hade uppstatt ett behoy av att flytta D.J1. pa grund av att
boendet dir han vistades skulle stdnga. D.H. samtyckte inte til] erbjudandet om en
ny placering. Enligt en journalanteckning hade en handldggare i drendet uppgett till
boendet att socialtjinsten kunde vara behjilplig med handréickning genom polis om
boendet inte kunde ha kvar D.H.2?

9.8.2 Allmdnt om LVU

Insatser inom socialtjinsten for bam och ungdomar ska goras i samforstdnd med
den unge och hans eller hennes vardnadshavare enligt bestimmelserna i
socialtjénstlagen. Under vissa forutsittningar kan barn och ungdomar ges vérd utan
samtycke med stod av LVU. Sddan vérd kan beslutas p4 grund av brister i barnets
hemmilja** eller den unges eget beteende?!’.

Den unge ska ges vard med stdd av LVU om det 4r fréga om ndgon av de
‘situationer som anges i 2 § eller 3 § LVU, och det kan antas att behdvlig vard inie
kan ges den unge med samtycke av den eller dem sorm har vardnaden om honom
eller henne och, nér barnet har fyllt 15 4r, av honom eller henne sjilv. '8

Beslut om vird med stdd av LVU fattas av forvaltningsritten efter en ansdkan av
socialndmnden.?’? Socialndgmnden far under vissa forutsittningar besluta att den
unge omedelbart ska omhiindertas i viintan pé rittens provning av fragan om
vard 2

9.8.3 Vard enligt LVU pd grund av den unges eget befeende

Vird ska beslutas om den unge utsitter sin hilsa eller utveckling for en pataglig
risk att skadas genom missbruk av beroendeframkallande medel, brottslig
verksamhet eller nigot annat socialt nedbrytande beteende.?

En s4 allvarlig 4tgiird som tvdngsomhéndertagande fér inte vidtas utan tungt
vigande skill. Vard enligt LVU pd grund av den unges eget beteende kriiver att det
finns en pataglig risk for skada genom négot av de fdrhallanden som anges i
bestammelsen, Det innebir att det méste finnas klara och konkreta omsténdigheter

24 S JOrs beslut 1 drenden med dor 7730-2016 och 7731-2016.

15 5 promemoria i JO:s drende med dnr 5842-2016 uppréttad vid JO:s inspektion av
Alvsjd stadsdelsforvaltning, dnr 6570-2016.

2169 § LVU.

2735 LVU.

23 § LVU.

94 § LVY.,

206 8 LVU,

2L3 8 LVU,
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som ger stod for alt en risk for skada foreligger. Subjektiva antaganden om risk for
skada ir inte tillrickligt. Inte heller far ovidkommande omsténdigheter sdsom

allminna samhallsviirderingar ligga till grund for ett tvangsomhindertagande.???

Vidare #r det bara den ungeé cget vardbehov som far ligga till grund for ett beslut
om vird. Intresset av att skydda omgivningen eller skyddet for den unges familj ar
inte i sig tillrickliga skal for vard enligt LVU.? ‘ '

Med brotislig verksamhet avses inte rena bagatellforseelser och inte heller enstaka
andra brott som inte 4r av allvarlig art. Forst vid en brottslighet som ger uttryck for
en sddan bristande anpassning till samhalislivet att det kan sigas finnas ett vard-
och behandlingsbehov kan det bli friga om vird med stéd av LVU.?

Med socialt nedbrytande beteende i 3 § LVU menas att den unge beter sig pé ett
sitt som avviker fran samhillets grundldggande normer och innebér en pataglig
risk for den unges hélsa eller utveckling. Som exempel pa sidant beteende anges
att den unge begar nigot eller ndgra enstaka allvarliga brott utan att man for den
skull kan tala om brottslig verksamhet. Det kan ocksd vara friga om att den unge
mer an tillfilligt vistas i en s.k. knarkarkvart eller ndgon annan missbruksmiljé
eller att den unge prostituerar sig eller upptrider pa en sexklubb.??

Hogsta forvaltningsdomstolen har i ett avgérande uttalat att &ven andra situationer
4n de som ndmns i forarbetena kan falla under uttrycket socialt nedbrytande
beteende. 226 T avgdrandet HFD 2015 ref. 7 konstaterade Hogsta
forvaltningsdomstolen att ett obetiinksamt handlande av en ung ménniska inte var
ett sadant socialt nedbrytande beteende som avses i LVU.

Vid prévningen av om forutsattningar for vard ar uppfyllda ska en sammantagen
beddmning gdras av de olika beteenden som den unge visar upp.*?’

Aven om LVU ir en skyddslagstifining for unga ér ett tvingsomhéndertagande
enligt lagen en ingripande &tgdrd. Det ar dérfor angelaget att tillimpningen av

3 § LVU inte stricker sig utdver vad som kan betraktas som en rimlig tolkning av
bestimmelsens ordalydelse. Enbart det faktum att den unge utsétter sig for en risk
innebir inte att det foreligger ctt beteende som kan betecknas som socialt
nedbrytande.’?®

9.8.4 Omedelbart omhindertagande enligt 6 § LVU

Socialndmnden far besluta att den som 4r under 20 &r omedelbart ska ombiindertas,
om det dr sannolikt att den unge behdver beredas vard med stod av lagen och det
inte gr att avvakta rittens beslut om vérd med hénsyn till risken for den unges
hiilsa eller utveckling eller till att den fortsatta utredningen allvarligt kan fdrsvéras
eller vidare atgiirder hindras, Om det inte gér att avvakta socialniimndens beslut om

22 prop. 1989/90:28 s. 62 och 63.

23 Jamfor prop. 1979/80:1 Del A s. 583, prop. 1989/90:28 5. 63, SOU 2015:71 5. 359 och
SOSFS 1997:15 5, 45,

24 prop, 1979/80:1 5, 583 cch prop. 1989/90:28 5. 108.

125 Prop, 1989/60:28 5. 66, 67 och 109,

76 R A 2000 ref. 33.

227 Jamfor RA 84 2:31 och RA 2000 ref 33.

228 Jamfor HED 2015 ref. 42,
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omhindertagande, fir ndmndens ordférande eller ndgon annan ledamot som
namnden har utsett besluta om omhéndertagande.??

Bada de nimnda forutsittningama méaste vara uppfyllda. Eftersom ett omedelbart
omh#ndertagande ir en tilifillig dtgérd 4r det naturligt att man maste gbra en
preliminir bedémning av om LVU ir tillimplig. Vid den beddmningen ska det
framsta som sannolikt att den unge behdver beredas vard med stdd av LVU. Det
ligger i sakens natur att ett fullstindigt beslutsunderlag inte finns i situationer dir
ett omedelbart omhindertagande blir aktuellt =

Det finns inte nigon bestimmelse i LVU om hur ett beslut om omedelbart
ombindertagande ska utformas. Det bdr dock framgd av beslutet om det grundar
sig pa omstdndigheter som anges i 2 § och/eller 3 § LYU.?!

Polismyndigheten ska p4 begiran av bl.a. socialndmnden eller ndgon ledamot eller
tjansteman som nidmnden har utsett hjiilpa till att genomfSra ett beslut om vard eller
omhindertagande med stéd av LYU (43 § LVU).

9.8.5 LVU far inte anvindas enbart i syfte att flytta ett barn frin ett
boende till ett annat
Ensamkommande bam &r en utsatt grupp som ofta saknar stdd och andra kontakter
i Sverige. De befinner sig diirmed i en sérskilt utsatt situation. Om det &r
nodvindigt att flytta ett ensamkommande barn som ir placerat enligt
bestimmelserna i socialtjinstlagen och barnet inte samtycker till ett erbjudande om
en ny placering kan det uppsta situationer d& barnet inte har ndgonstans att bo, L en
sadan situation finns det naturligtvis en risk for att barnets halsa eller utveckling
kan skadas.

Jag vill dock sirskilt framhélla att LVU #r en skyddslagstifining som ska se till att
barn och unga, under sérskilda forutsittningar, far det skydd och stdd som de
behdver, Namnden far givetvis inte fatta ett beslut om omedeibart
omhiindertagande enbart for att bryta ett barns motstind mot en flytt eller 1or att
kunna i Polismyndighetens hjilp med handrickning for en sddan atgird,

Det sagda innebir givetvis inte att en socialndmnd kan férhalla sig passiv om en
ung person avviker eller utsitter sin hilsa eller utveckling for en risk att skadas.
Med hansyn till ansvaret for att se till att barnet far det skydd och stdd som det
behdver miste nimnden pa limpligt sitt forsoka motivera barnet till nddvindiga
insatser.

a8 LVU.
20 GOSFS 1997:15 5. 43 och 44,
2 JamfSr prop. 1979/80:1 Del A s, 590 och SOU 2015:71 s. 361, 362 och 1037,
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10 Nagra sérskilda fragor med anknytning till det ensamkommande
barnets alder

10.1 Inledning

Som jag tidigare har redogjort for &r det socialnimndens ansvar att et
ensamkommande barn far ett boende. Nir den unge fyller 18 4r anses han eller hon
inte lingre vara ett ensamkommande barn.*? Ansvaret for bl.a, boendet gar da som
regel Gver till Migrationsverket om hans eller hennes ansbkan om
uppehdllstillstdnd inte har behandlats.” Det finns flera fragor som ar kopplade till
barmens alder och som giller socialndmndens handldggning av drenden som rér
ensamkommande barn. Utifrén det som har kommit fram vid mina inspektioner och
genom anmélningar till JO sedan hdsten 2016 vili jag behandla tre sadana fragor,
némligen

1. Hur ska socialndmnden handligga drendet om ndnmden efter Migrationsverkets
anvisning, till skilinad frén verket, beddmer att det ensamkommande barnet &r Gver
18 ar?

2. Hur ska socialnmnden handléigga drendet om Migrationsverket i ett beslut hat
bedomt att det ensamkommande barnet &r over 18 ar?

3. Hur ska socialndmnden handldgga drendet i samband med att det
ensamkommande barnet fyller 18 &r?

Regeringen limnade den 23 februari 2017 en proposition till riksdagen med forslag
om dndringar 1 utlinningsiagen som innebiir att Migrationsverket ska gora en
aldersbeddmning tidigare i asylprocessen.*! Jag utgér i det foljande frén att
forslagen i propositionen kommer att leda till lagstiftning. De dndrade reglerna
giller i och for sig Migrationsverket men kan antas komma att paverka &ven '
handliggningen inom socialtjénsten.

10.2 Soclalnamndens handldggning om namnden efter Migrationsverkets

anvisning beddmer att det ensamkommande barnet &r &ver 18 ar
Migrationsverket har det dvergripande ansvaret for mottagandet av alla utlinningar
som kommer till Sverige och som ansdker om uppehilistilistind. Vid ankomsten
till Sverige finns det inte alltid siikra uppgifter om den enskildes dlder. Om den
enskilde uppger sig vara under 18 4r ska Migrationsverket vid sin handldggning
utga fran den uppgiften om det inte ir uppenbart att det rér sig om en vuxen person
eller om det finns uppgifier som strider mot sdkandens muntliga uppgifter.? Om
Migrationsverket beddmer att det 4r ett ensamkommande barn som sdker
uppehdlistillstind ska Migrationsverket anvisa barnet till en kommun som dé far
ansvaret for att ordna ett boende.*

22 Jamfor 1 § femite stycket LMA,

33 Tamfor 2, 3 och 14 §§ LMA., Se dven prop. 2005/06:46 5. 50,

24 Prop, 2016/17:121. Till grund for propositionen ligger regeringens promemoria
Aldersbedémning tidigare i asylprocessen {Ds 2016:37).

35 Migrationsverkets rattsliga kommentar angiende beddmning av Alder i asyldrenden (SR
35/2015). Se aven JO 2013/14 5. 361, dnr 4107-2011, JO 2015/16 s. 361, dnr 6942-2013
och JO 2016/17 s, 643, dnr 539-2015.

2% 3 & andra stycket LMA.,
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Regelsystemet for kommuners mottagande av ensamkommande barn under
asylprocessen bygger sdledes pé att det dr Migrationsverket som inledningsvis
bestiimmer om ndgon ska betraktas som ett ensamkommande barn.
Migrationsverkets beshut om anvisning kan inte dverklagas.>” Om
Migrationsverket har anvisat nigon till en komrmun kan socialnimnden alltsa inte
neka att bistd med boende dirfdr att ndmnden i den kommunen for egen del anser
att han eller hon #r Sver 18 4r.2®

Om socialnimnden efter anvisningen beddmer att ndgon som har anvisats till
kommunen #r &ver 18 4r kan nimnden inte uian vidare utforma virden utifrdn
Migrationsverkets prelimindra bedémning av &ldern. Vid val av en limplig
placering miste socialndmnden beakta bl.a. att en vuxen inte far bo i ett HVB-hem
diir barn &r placerade. Namnden ska i ett sidant fall, som i alla andra fall, erbjuda
ett lampligt boende efter en individuell provning av den enskildes mognad och

behov.??

Jag noterade att det fanns fall diir man vid forvaliningen hade misstéinkt att ndgon
var ildre an 18 ar.2® Jag kunde dock konstatera att det fanns olika uppfattningar
hos forvaltningarna om mojligheterna att kontakta Migrationsverket i en sddan
situation. Nagon férvaltning ansdg att det varken fanns négon skyldighet eller
méjlighet for nimnden att p& eget initialiv upplysa Migrationsverket om eventuella
misstankar om att ngon var ldre &n 18 4r.?*! En forvaltning efterlyste en
mojlighet att kunna agera i dessa fall.**? En annan f6rvaltning uppgav att det hade
hént att man pa eget initiativ hade limnat upplysningar till Migrationsverket nir
man hade ansett att nigot av de ensamkommande barnen var dldre &n 18 &r. Man
hade dven forsokt f& Migrationsverket att ta tillbaka ansvaret for ndgra anvisade
ensamkommande barn, 2+

Socialnimndens beddmning av den enskildes dider 4r en sddan uppgift om hans
eller hennes persontiga forhdllanden som omfattas av den s.k.
socialtjiinstsekretessen i 26 kap. 1 § OSL. For uppgifter som omfattas av den
bestimmelsen rader en stark presumtion for sekretess. Namnden kan dédrmed inte
utan vidare upplysa nigon annan myndighet om sin beddmning av ldem och de
uppgifter som ligger till grund for den,

2722 § forsta stycket LMA.

B8 Se dock SKL:s promemoria den 6 oktober 2016, Rutiner for omprévning av
Migrationsverkets anvisningsbeshat, i vilken SKL uppger att SKL och Migrationsverket har
enats om en rutin som innebér att kommunerna i vissa fall ska kunna begéra att
Migrationsverket omprovar sitt anvisningsbeslut.

9 Detta var en metod som Alvsj stadsdelsforvaltning, dor 6570-2016, arbetade efter nir
den gjorde beddmningen att det bland de ensamkommande barnen i ett boende fanns ndgon
som uppenbart var ldre dn 18 4r. Aven t.ex. socialfrvaltningen i Orebro, dur §780-2016,
gav uttryck for att man i en sddan situation forsékte ordna en placering 1 ett boende dér bam
inte var placerade.

M0 Atysjs stadsdelsfrvaltning, dnr 6570-2016, sociala ndimndernas férvalining i Visteras,
dnr 5778-2016 och socialfdrvaltningen i Orebro, dar 5780-2016.

M Socialforvaltningen i Katrineholm, dar 5782-2016.

242 Sociala nimndernas férvaltning i Visterds, dnr 5773-2016.

) Alvsjé stadsdelsforvaltning, dor 6570-2016.
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Sveriges Kommuner och Landsting, SKL, har i en promemoria uttalat att man
tillsammans med Migrationsverket har enats om en rutin som bl.a. innebér att
socialnimnden ska kunna begira en omprovning av Migrationsverkets
anvisningsbeslut om nimmnden anser att anvisningen galler ndgon som uppenbart ar
sver 18 &r och saledes inte ska anses vara ett ensamkommande barn.*** Enligt
rutinen bésr socialndmnden vid sin begéran om omprovning limna over en
utredning med uppgifter som talar for att personen i friga dr betydligt dldre dn

18 ar2%

Det #r inte lampligt att barn ach vuxna bor tillsammans i hem som ir anpassade for
barn. Om socialndmnden beddmer att nigon ar betydligt dldre &n 18 &r kan jag
darfor i och for sig anse att nimnden bor ha méjlighet att lamna uppgifter om detta
till Migrationsverket. Det &r dock inte helt klart att det finns lagstdd for detta, dvs,
det kan vara tveksamt om bestimmelserna i OSL medger att ndmnden réjer
uppgifter som ror den enskildes lder i dessa fall. Enligt det forslag som nu har
lamnats till riksdagen om att Migrationsverket ska fatta ett tillfalligt beslut om den
enskildes alder tidigare under asylprocessen ar det dock méjligt att frigan jallt
visentligt kommer att forlora sin betydelse for socialndmndens del.

Med dessa uttalanden imnar jag frigan.

10.3 Socialnarmndens handlaggning om Migrationsverket senare i ett
beslut har beddmt att det ensamkommande barnet &r dver 18 ar
Som jag tidigare har ndmnt utgér Migrationsverket som regel fran den uppgift som
den asylsdkande inledningsvis lamnar om sin &lder. Sokandens egen uppgift ligger
siledes ofta till grund for Migrationsverkets beslut att anvisa honom eller henne fill
en kommun som ett ensamkommande barn. For narvarande tar Migrationsverket
som huvudregel stilining till den asylsdkandes &lder forst i sitt slutliga beslut om
d.Zdb

uppehallstillstdn

Jag har noterat ait socialndmnder idag handldgger drenden olika efter att
Migrationsverket i samband med det slutliga beslutet om uppehallstilistand har
beddmt att det ensamkommande barnet &r Sver 18 ar. En del ndmnder har erbjudit
alla att bo kvar i boenden i socialndmndens regi till dess att Migrationsverkets
beslut i asylirendet har vunnit laga kraft, medan andra omgaende har avsiutat
placeringen. Det finns inte ndgra bestdémmelser som uttryckligen reglerar hur
niimnderna ska géra i den hér situationen.**” Mot den bakgrunden kan jag inte se att
de socialnimnder som har 13tit placeringarna upphéra innan Migrationsverkets
beslut har vunnit laga kraft har agerat felaktigt.

244 GKT.:3 promemoria den 6 oktober 2016, Rutiner for omprovaing av Migrationsverkets
anvisningsbesiut. .

45 §K1. redogdr | samband med detta for den sekretessbrytande bestimmelsen i 10 kap. 2 §
OSL. I den bestimmelsen anges bl.a. att sekretess inte hindrar att en uppgift {dmnas titl en
annan myndighet om det ar nddviindigt for att den utldmnande myndigheten ska kunna
firllpdra sin verksamnet.

246 Migrationsverkets rittsliga kommentar anghende beddmning av &lder i asyldrenden (SR
35/2015). Se dven JO 2013/14 5. 361, dnr 4107-2011, JO 2015/16 5. 361, dnr 6942-2013
och JO 2016/17 s. 643, dor 539-2015, :

7 [amfor prop. 2016/17:121 s. 13,
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Regeringen har som grund for sina lagforslag angett atl ¢n dldersbed6mning méste
goras tidigare i asylprocessen. Detta har motiverats med att den nuvarande
ordningen har inneburit att en asylsdkande som senare har beddmts vara vuxen har
behandlats som ett barn under asylprocessen och fitt del av de rattigheter, forméner
och resurser som endast ska tillkomma barn. Regeringen anser dirfor att det utifrén
savil eit barnritisperspektiv som ett ekonomiskt perspektiv finns anledning att
andra den nuvarande ordningen eftersom det inte &r ldmpligt att vuxna asylsokande
bor tillsammans med ensamkommande bamn pa boenden som #r anpassade for bamn.
Resurser som Ar avsatta for barn ska inte heller ga till vuxna asylsékande **®

Enligt det aktuella lagforslaget ska Migrationsverket fatta ett tillfalligt beslut om
alder i ett tidigare skede under asylprocessen. | korthet fireslds ati om det rader
oklarhet om en sékande, som uppger sig vara ett ensamkommande barn, 4 under
18 4r eller inte ska Migrationsverket s& snart som médjligt géra en dldersbedémning
och fatta ett tillfalligt beshut om sSkandens alder, dock inte i s.k. uppenbara fall.
Enligt forslaget ska det tillfalliga beslutet giilla omedelbart men kunna &verklagas.
1 propositionen uttalas i det hir sammanhanget att det &ven finns en méilighet for
domstalen att efter ett dverklagande besluta om s.k. inhibition, dvs. att ett beslut
tills vidare inte ska gilla. Enligt forslaget ska eft slutligt stéllningstagande om den
asylstkandes alder fiven giras i samband med det stutliga beslutet 1 drendet om
uppeh#llstillstand. >

Det har diskuterats i vilken utstrickning socialndmnden kommer att bli bunden av
Migrationsverkets tillfilliga beslut. Regeringen argumenterar i propositionen for att
utgdngspunkten fortfarande miste vara att varje myndighet som kommer i kontakt
med ensamkommande asylsSkande bamn sjilvsténdigt ska ta stallning till en
asylstkandes alder inom ramen for sin verksamhet och de regler som styr denna, ™
Med hinsyn H1] att Migrationsverket nu kommer att ha en skyldighet att erbjuda
ensamkommande barn ytterligare bevismedel i form av medicinska
aldersbeddmningar néir den uppgivna ildern ifrdgasitts finns det forutsattningar for
ett bittre beslutsunderlag. Mot den bakgrunden har jag svért att se att
socialnfimmden kommer att ha biittre mojligheter att beddma &ldern pa det
ensamkommande barnet in Migrationsverket. Utifran det som regeringen har
uitalat i propositionen kan man dérfér utgd frdn att Migrationsverkets beslut i de '
flesta fall i praktiken kommer att bli styrande for socialndmnden nér det géller
tillhandahéllande av boende

Om Migrationsverket i ett beslut anger att niigon &r ett ensamkommande barn och
anvisar honom eller henne till en kommun, men senare kommer fram till att barnet
4r Sver 18 ar, kommer detta sannolikt i de flesta fall att leda till att socialndmnden
inte langre anser sig vara skyldig att tillhandahatla boende. Frdgan om det beviljade
boendet i s& fall ska omprévas iir inte helt okomplicerad. Utgdngspunkten dr att
enskilda ska kunna lita p gynnande frvaltningsbeslut och att dessa inte utan

3 prop. 2016/17:121 5. 12,

29 prop. 2016/17:121 5. 17, 18 och 19.

250 Prop. 2016/17:121 5. 13. Se #ven JO Cecilia Renfors yitrande &ver regeringens
promemoria Aldersbeddmning tidigare i asylprocessen, dnr R 101-2016.

Y Fmifor prop. 2016/17:121 8. 13,
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vidare kan omprévas och éndras till den enskildes nackdel. Gynnande
férvaltningsbeslut vinner alltsi normalt s.k. negativ réttskraft.

Fragan om nér ett bistindsbeslut kan omprovas eller en redan beviljad insats kan
indras har behandlats under avsnitt 9.4. Som jag d4 redogjorde f6r har Hogsta
forvaltningsdomstolen i ett avgdrande tagit stéllning till fragan om eft beslut om
bistand i form av hemtjinst kunde omprdvas till den enskildes nackdel. 1
avgdrandet berdr domstolen inledningsvis de undantag som finns for att gynnande
forvaltningsbeslut ska kunna éndras, nimligen om beslutet forsetts med forbehall,
om det finns tvingande sikerhetsskal eller om beslutet blivit oriktigt pa grund av aft
den enskilde vilselett myndigheten. Nar det giiller bistindsbeslut som géller tills
vidare uttalar emellertid domstolen att dessa beslut &r av ett annat slag eftersom
skilet for dndring sallan har nagot att gdra med att det ursprungliga beslutet har
varit felaktigt, utan att forhdliandena har #ndrats i ett eller annat hiinseende, 1.¢x.
om behovet av bistind dndras visentligt. Skélen for en omprévning kan alltsd vara
s4 starka att ett absolut forbud mot omprovning pa grund av dndrade forhailanden

inte bor stillas upp.2**

Ett beslut av socialnimnden om bistdnd i form av boende ir att betrakta som ett
gynnande forvaltningsbeslut och bdr hidrigenom omfattas av principen om negativ
rétiskraft. Aven om det ir friga om ett fortlépande bistind upphdr inte bestutet per
automatik enbart for att Migrationsverket i ett beslut har skrivit upp dldern pd den
unge. Migrationsverkets Aldersheddmning fir som tidigare angetts inte formellt
bindande for socialnimnden. Om namnden finner anledning att ifrdgasitta den
ursprungliga &ldersbedémningen bor ndmnden gora en ny, egen
aldersbeddmning.2’® Om niimnden finner att dldern p4 den unge dr hogre dn den
som lag till grund for bistindsbeslutet och att det tidigare beslutet ska upphavas bor
detta av rittssikerhetsskal ske genom att beslutet omprovas i ett formellt beslut. Ett
sidant forfarande innebdr dven att den enskilde har méjlighet att Sverklaga
namndens beslut till forvaltningsritten. Det blir d4 ytterst domstolen som far ta
stillning till om den enskilde i frendet om bistind ska betraktas som ett barn eller
en vuxen,

Den enskilde har Aiven mdjlighet att, oavsett om han eller hon har beddmts vara
Sver 18 &r men inte fyllt 21 &r, ansdka om fortsatt vird enligt SoL. Socialndmnden
ska i ett sidant fall ta stillning till om den enskilde har ett fortsatt behov av vérd i
form av placering enligt SoLL eller om den unge uppnér skilig levnadsnivé genom
de insatser som han eller hon kan f& enligt LMA. Om beslutet gir den unge emot
kan han eller hon &verklaga beslutet.

Enligt den kommande lagstifiningen om tidigare aldersbeddmning inom
asylprocessen ska ett tillfalligt beslut om dlder gilla omedelbart. Det kan finnas
utrymme f3r olika uppfattningar om socialnimnden bor besluta om att bistandet
ska upphéra innan Migrationsverkets tillfalliga beslut har vunnit laga kraft. Syftet
med forslaget om &ldersbedsmning tidigare i asylprocessen &r dock att s& langt som
mbjligt undvika att vaxna asylstkande placeras pd boenden for barn och att

252 e RA 2000 ref 16.
233 Jamfdr prop. 2016/17 5. 13,
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resurser som ir avsedda for barn ocksd kommer barn till godo. Regeringen har
uttalat att en forutsittning for att uppnd det syftet ar att den aldersbeddmning som
gbrs far ett snabbt genomslag,? Utgangspunkten bdr dirmed vara att det inte finns
ndgot hinder for nimnden att omprova bistandet dven om den enskilde har
sverklagat Migrationsverkets tillfilliga beslut om alder. Det kan dock inte uteslutas
att ndmnden i enstaka fall gér en annan bedSmning 4n Migrationsverket nar det
giller dlder. Hur nimnden bor gbra gar det alltsa inte att svara generellt pd, utan
namnden maste gbra en beddmning utifrin omstindigheterna i det enskilda fallet.

10.4 Socialndmndens handlaggning av rendet nér det ensamkommande
barnet fyller 18 ar
Undersdkningen visade att forvaltningarna inte verkade ha nigra stéire problem
med att hantera den situation som uppstér nér det ensamkommande barnet fyller
18 &r och har fitt uppehallstillstind. Ungdomar i den situationen behandlades
utifrén samma forutsitiningar som giller fr andra unga vuxna. Om den unge har
ett fortsatt vardbehov efter att han eller hon har fyilt 18 dr kan det alltsd vara
aktuellt med en fortsatt placering med stod av 4 kap. 1 § Sol..

Niir den unge fyller 18 ar innan Migrationsverket har fattat besiut om hans eller
hennes uppehalistillstand &r, som jag redan ndmnt, utgdngspunkten att ansvaret for
mottagandet dvergar till Migrationsverket eftersom den unge inte ldngre betraktas
som ett ensamkommande barn utan som en vuxen i asylprocessen.?*
Socialnimnden avslutar dd som regel placeringen, och Migrationsverket anvisar i
stillet den unge till ett anliggningsboende. 236 En planering infor en utslussmng fran
en placering ska vara individuellt anpassad och pabdyjas i si god tid som mojligt.*’
Om den unge inte har fAtt uppehélistillstind och 18-&rsdagen ndrmar sig dr det
enligt min mening viktigt att planeringen sker i samverkan med Migrationsverket
£or att forsoka tillgodose eventuella nskemal som den unge kan ha, t.ex. nér det
giller mbjligheten att fortsiitta en planerad skolgéng.

Det #r Aven méjligt fr den unge att ansdka om fortsatt vard i kommunen efter sin
| 8-arsdag i form av en placering enligt 4 kap. 1 § SoL. I'en sddan situation ska
namnden fatta ett formellt beslut ddr man tar stiflning till om den unge har ett
fortsatt vardbehov entigt SoL eller om den unge uppnér en skilig levnadsniva
genom de insatser i form av boende och bistdnd som kan erhéllas enligt LMA. Den
beddmning som ska gdras bor ske utifran samma forutsitiningar som géller for
andra unga vuxna. Om beslutet gdr den enskilde emot kan han eller hon &verklaga
beslutet.

Jag noterade vid mina inspektioner att det forekom att ungdomar, som inte hade
fatt uppehallstillstand, ansdkte om fortsatt vird efter sin 18-arsdag.
Undersdkningen visade dock att socialndmnderna som regel avslutade
placeringarna nér bamen fyllde 18 4r. En del fSrvaltningar hade en dialog med

234 prop. 2016/17:121 8. 19,

255 1 och 2 §8 LMA. Se dven prop. 2005/06:46 s. 50.

26 3 & forsta stycket LMA,

27 Socialstyrelsen (2016) Ensarakommande bam och unga — Handbok om socialndmndens
ansvar och uppgifter, s. 49.




Dir 5565-2016  Sid 62 (63)

Migrationsverket infor att placeringen avslutades.”® I undantagsfall lat man virden
fortsitta, om man ansg att det fanns ett sérskilt vardbehov som t.ex. ett
funktionshinder eller om det fanns négot annat sérskilt skiil. 29
Stadsdelsforvaliningarna i Stockholm It dock, enligt riktlinjer frin kommunen,
ungdomarna vara fortsatt placerade dven efter att de hade fyllt 18 4 200

/
M - V% v
Stefan Molgersson

Vid beredningen av irendet har byrichefen Carl-Gustaf Tryblom,
hovrittsassessorerna Malin Hjalmarsson, Charlotte Svanstrm, Veronica Widell
Edlund, Johan Albihn, Evelina Safwe, Caroline Hellstrém, kammarritisassessom
Sophia Higgmark Elmér, hovrittsassessorn Sandra Lundgren och
avdelningssekreteraren Peter Karlén deltagit.

28 T ex. socialforvaliningen i Orebro, dnr 5780-2016, samt social- och
arbetsmarknadsfBrvaltningen 1 Koping, dnr 5779-2016.

259 T ex, socialforvaltningen i Katrineholm, dnr 5782-2016, ach sccialfSrvaliningeni
Orebro, dnr 5780-2016.

260 Stadsdelsforvaltningama Kungsholmen m.fl., dur 5518-2016, och Alvsjd
stadsdelsfrvaltning, dnr 6570-2016.
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