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Uppfoljning av LSS-verksamheter

Enhetens namn: Erik Dahlbergsgatan 69
Enhetens adress: Erik Dahlbergsgatan 69
Foéretag: Nytida AB

Hemsida: nytida.se

Forestandare: Per-Ove Andersson
Telefon; 070 980 31 41
e-post: per-ove.andersson@nytida.se

Regi

[] Kommunal regi

X Entreprenad

L] Enskild (privat) regi

Det finns aktuellt tillstand eller anmalan till IVO
Upphandlande niamnd: Ostermalms stadsdelsnamnd

Datum for uppfdljning: 2017-05-08
Uppfélining utford av: Anne Menes, verksamhetsutvecklare och
Clara Scmidt, bistandshandlaggare

Medverkande fran utféraren: Per-Over Andersson och Asa Bergh
{(gruppchef)

Metod fér uppfoéljning
Platsbessk med intervju
[] Annat

Om annat, ange vilken metod som anvénts:

Socialfdrvaltningens mallversicn for LOV-uppfdfjning 2017-01-08
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SAMMANFATTNING

Samlad beddmning av uppféljningen:

[ Utféraren bedriver verksamhet i enlighet med géllande avtal
D4 Utfsraren bedriver till stérsta del verksamhet i enlighet med
gallande avtal men det finns behov av viss utveckling

[ Utféraren bedriver inte verksamhet i enlighet med géllande

avial

Foéljande avvikelser kraver atgérd:
Ojamn dokumentation

Behover tydliggéra mal och delmal i genomférandeplanerna

Avvikelserna ska vara atgardade senast:
2017-12-31

Kommentarer kring samlad beddmning

Verksamheten har skapat och implementerat lokala rutiner for
att kontakta bestéllarna vid avvikelser som rér boenden.
Beddmningen ar att utféraren till stdrsta delen bedriver
verksamhet enligt avtal men att det finns behov av fortsatt
utveckling i form av att dokumentationen &r ojamn och att mal
och delmal behover fortydligas i genomférandeplanerna.
Utféraren behover se dver rutiner for dverenskommelser med
den boende, framférallt om den boende inte vill 5ppna dérren

och personal inte kan hjalpa till med stadning.

Uppféljning av L8S-verksamheter
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Kortttidssjukfranvaro i %: 5,6
Langtidssjukfranvaro i %: 1,9
Personalomséttning i %: 10

Kommentarer kring ledning och personal:

BARN OCH UNGDOM Flyttat

[ ] Det finns registerutdrag ur belastningsregistret fér personal
som arbetar med barn och som anstalits efter 1/1 2011

4] Inte aktuellt for verksamheten

Kommentarer kring barn och ungdom:

DOKUMENTATION

Dokumentationen férvaras pa ett betryggande satt, d.v.s. in-
last i brandsékert skap och/eller pa saker server

X] Genomférandeplan finns fér samtliga brukare enligt utférare
P{) Samtliga brukare ochfeller dess féretradare deltar i uppréttan-
det av genomférandeptanen enligt utférare

] Samtliga genomférandeplaner féljs upp minst 1 gang per ar.
enligt utférare

Antal brukares dokumentation som kontrollerats vid uppfélj-
ningen: 8

(] Genomférandeplaner innehaller och eventuella delmal
[ ] Genomférandeplaner tydliggér vad som ska géras

[ ] Genomférandeplaner tydliggér hur det ska goras

[[] Genomférandeplaner tydliggdr nér det ska géras

] Genomfsérandeplaner innehalter datum fér uppfélining

[] Det framgar hur den enskilde eller dess foretradare varit del-
aktiga i upprattandet av genomférandeplaner
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B Hur verksamheten bemannas efter brukarnas behov

X Hur insatsen pabérjas respektive avslutas

Verksamheten har:

B Genomfort riskanalys de senaste tolv manaderna

BJ Genomfort egenkontroll de senaste tolv manaderna

Tagit emot 14 st. synpunkter och klagomal de senaste tolv
manaderna

(] Rapporterat 0 st. Lex Sarah de senaste tolv manaderna

[ 1 Anmalt O st. Lex Sarah de senaste tolv manaderna

(] Anmailt fér barns skydd O st. ganger de senaste tolv mana-

derna

Kommentarer kring kvalitetsledningssystem: De inkomna
synpunkterna och klagomalen avser bland annant osdmja kring
tv-program, missndjda anhériga angaende brist pa aktiviteter,
tvattade klader blir solkiga. Alla inkomna sypunkter gar till férbatt-

ringsloggan fér vidare hantering och uppféljning.

EGNA MEDEL OCH NYCKLAR

Verksamheten hanterar brukares egna medel.
X Ja. Besvara fragan om rutin, hoppa annars éver den
L] Nej

[] Det finns skriftlig rutin fér hantering av egna medel

Verksamheten hanterar nycklar till brukares rum/lagenhet.
B4 Ja. Besvara fragan om rutin, hoppa annars dver den
[] Nej

[] Det finns skriftlig rutin fér hantering av nycklar

Kommentarer kring egna medel och nycklar: Utféraren behd-

ver se Over rutiner for Gverenskommelser tillsammans med den

Uppfdljning av LSS-verksamheter
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Verksamheten genomidr egna brukarundersokningar
X] Verksamheten har fatt eget resultat fran Stockholms stads

brukarundersékning

Kommentarer kring brukarinflytande:

HJART- OCH LUNGRADDNING

Personal har genomgatt hjart- och lungraddning
[ ] Ja. Beskriv:
X Nej

Kommentarer kring hjart- och lungraddning:

KOST

Personal stéttar brukarna att handla, laga eller dta mat eller
erbjuder mat via t.ex. catering. Om ja besvara foljande tva fragor,

hoppa annars éver dem

[ ] Personal har genomgatt utbildning kring kost och, ange hur
antal personal som genomgatt utbildning:

Personal har genomgatt utbildning kring livsmedelshygien,
ange hur antal personal som genomgatt utbildning: all personal

[] Personal stéttar inte brukarna att handla, laga eller &ta mat

och erbjuder inte mat via t.ex. catering

Kommentarer kring kost:

HYGIEN OCH SMITTSKYDD

Personal stdttar brukarna med personlig hygien.
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Beskriv kortfattat utemiljo/narmaste omgivning: Verksamheten &r
inhyst p& ett plan i ett bostadshus med tillgang till grénomraden

och néra Karlaplan.

Kommentarer kring lokaler och inredning: Verksamheten
bestéar av boendeldgenheter samt kontor och personalutsymmen.

Allrum samt ett kok med matplats.




