Stockholms
stad

Servicefdrvaltningen Tjansteutlatande
Upphandling Dnr 1.1.5-709/2017
Sida 1 (5)
2017-07-31
Handlaggare Till
Lars Ericsson Servicenamnden
Telefon: 08 - 508 11 818 2017-08-22

Upphandling av gemensamt upphandlings-och
avtalshanteringssystem

Remiss fran kommunstyrelsen

Forslag till beslut

Servicendmnden &beropar detta tjinsteutldtande som svar pa
remissen.

Christer Edfeldt Liselothe Engelgren
Forvaltningschef Verksamhetschef

Sammanfattning

Stadsledningskontoret foreslar i ett tjinsteutldtande att
kommunstyrelsen ska ges 1 uppdrag att genomfora
centralupphandling av ett nytt e-upphandlingsstdd och ett nytt
avtalshanteringssystem.

Forvaltningen bedomer att det ar helt n6dvéndigt att staden
forbéttrar systemstodet for stadens inkOpshantering och stédjer
darfor forslaget till upphandling av gemensamt upphandlings- och
avtalshanteringssystem. Den foreslagna 16sningen beddms ge bra
forutséttningar till att styra och hantera inkdpsverksamheten inom
organisationen.

Forvaltningen framhaller 1 6vrigt vikten av det ska vara
obligatoriskt for alla ndimnder och styrelser att registrera avtal i det
gemensamma systemet da detta bedoms vara en forutséttning for att
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kunna 6verblicka stadens avtal, tillhandahalla ritt information om
dessa samt arbeta strategiskt med upphandling ur ett
koncernperspektiv.

Arendets beredning

Detta tjansteutlatande har utarbetats inom
upphandlingsverksamheten i samarbete med staben.
Jamstdlldhetsanalys har utforts enligt stadsledningskontorets
direktiv.

Arendet har behandlats pa forvaltningsgruppen 2017-08-15.
Bakgrund

Stadsledningskontoret foreslér i ett tjinsteutldtande att
kommunstyrelsen ska ges i uppdrag att genomfora
centralupphandling av ett nytt e-upphandlingsstdd och ett nytt
avtalshanteringssystem

Kommunstyrelsen har remitterat drendet till servicendimnden m fl
for yttrande senast 2016-08-31.

Sammanfattning av remissen

Under 2015 genomfordes en dversyn av stadens organisation for
upphandling och inkdp. Oversynen visade att koncernen saknar en
overblick dver sina upphandlingar och inkdp vilket gor det svart att
anvinda inkdpsorganisationen strategiskt for att uppnd
kommunfullmaiktiges inriktningsmal. Med utgdngspunkt fran detta
gavs kommunstyrelsen i1 uppdrag att forstirka stadens
upphandlings- och ink&psorganisation.

Kommunstyrelsen initierade dérfor projektet VI (verksamhetsnira
inkdp) inom vilket man har utvecklat och provat ett tvarfunktionellt
arbetssitt, sa kallad kategoristyrning. Vidare startades projektet
VINST, verktyg for inkdp i1 Stockholms stad, dér det har klargjorts
att effektiva gemensamma processer och systemstod for hela
inkdpsprocessen ér en forutséttning for att uppnd mélen i1 stadens
program for upphandling och ink&p samt for efterlevnad av 6vriga
styrdokument, lagar och regler.

Vid arbetet i samband med projekten har ett antal brister identifie-
rats gillande nuvarande systemstdd for inkOpsomrédet. Det saknas
en gemensam it-1osning for att genomfora direktupphandlingar
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digitalt vilket bland annat férsvarar samordning och kontroll. For
avtalshantering bedoms att den nuvarande l6sningen ger en
bristfillig 6verblick av stadens avtal. Vidare saknas stod for
samordning av inkdp och avtalsuppfoljning, savél lokalt som ur ett
overgripande koncernperspektiv. Darmed saknas det i manga
avseenden forsdttningar for en mélinriktad anvindning av
upphandling inom staden.

For att komma tillrdtta med detta sa att upphandling kan anvindas
strategiskt och driva utvecklingen i en héllbar riktning forslas att
kommunstyrelsen ska genomfora centralupphandling av ett nytt e-
upphandlingsstdd och ett nytt avtalshanteringssystem.

Det nya systemstodet for e-upphandling ska ha nuvarande
funktionalitet samt utokad funktionalitet for direktupphandling.
Vidare ska stodet omfatta en funktion for att publicera alla
upphandlingar pa stadens webbplats vilket ska underlitta for
potentiella leverantdrer och ideella organisationer att delta i stadens
upphandlingar.

Systemet for central avtalshantering ska ha en grundldggande
funktionalitet for avtalsadministration samt utokad funktionalitet for
att folja upp avtalen systematiskt. For att kommunkoncernen ska
kunna dra nytta av stordriftsfordelarna i inkdpsarbetet sé kravs det
att alla stadens avtal samlas i en komplett avtalskatalog. Dock
bedomer stadsledningskontoret att det ska vara frivilligt att folja
upp avtalen i det gemensamma systemet eftersom det finns vissa
ndmnder/styrelser som redan har verksamhetsspecifika system eller
som inte har behov av det gemensamma systemet.

Anskaffande av stodsystemen foreslas ske genom
centralupphandlingar 1 vilka alla ndmnder ska delta. Bolagen ska
delta i upphandlingen av avtalshanteringssystem medan deltagande
ska vara frivilligt vad avser e-upphandlingsstod.

For att staden ska kunna folja upp inkop samt méta och analysera
avtalstroheten behdver staden ha gemensamma begrepp (s k
masterdata) som har samma innebord 1 hela organisationen. Ett
arbete med att utarbeta och implementera sddana begrepp ska
bedrivas under 2018.

Servicendmnden foreslas fa 1 uppdrag att forvalta de gemensamma
systemstdden. Kostnaderna for forvaltningen samt for utveckling av
processer, mallar och masterdata kopplat till systemen uppskattas
till ca tva tjénster och foreslds fordelas via stadens it-prislista.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen bedomer att det &r helt nodvéndigt att staden
forbattrar systemstddet for stadens inkdpshantering och stédjer
darfor forslaget till upphandling av gemensamt upphandlings- och
avtalshanteringssystem. Den foreslagna I6sningen beddms ge bra
forutsittningar till att styra och hantera inkdpsverksamheten inom
organisationen.

Forvaltningen vill framhélla vikten av det ska vara obligatoriskt for
alla nimnder och styrelser att registrera leverantorsavtal i det
gemensamma avtalssystemet. Detta bedoms vara en forutséttning
for att kunna overblicka stadens avtal, tillhandahalla ratt
information om dessa samt arbeta strategiskt med upphandling ur
ett koncernperspektiv.

Forvaltningen stéller sig positiv till forslaget att servicendmnden ska
forvalta de foreslagna systemen. Det dr dock viktigt att uppdraget
noggrant preciseras infor implementeringen av dessa. Inom ramen
for detta arbete bor man gora en utforlig analys av vilken
bemanning som krivs for uppdraget och didrmed vilka kostnader
som dr forenade med detta.

Jamstéalldhetsanalys

Enligt kommunfullméktiges beslut ska namnder och bolagsstyrelser
1 samband med beslutfattande gora en jimstélldhetsanalys.
Beslutsunderlag, exempelvis tjansteutlatanden, ska dér det ar
relevant innehalla en jdmstélldhetsanalys.

Forvaltningens analys har inte foranlett ndgra sérskilda
kommentarer 1 drendet.

Bilaga

Remiss fran kommunstyrelsen:
1. Upphandling av gemensamt upphandlings- och
avtalshanteringssystem. Stadsledningskontorets tjdnsteutlatande.



