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Forvaltningschef Avdelningschef

Sammanfattning

I syfte att forbattra kontroll och uppfoljning av privata utférare samt
starka allménhetens insyn 1 offentligt finansierad verksamhet har
lagstiftaren infort nya bestimmelser i kommunallagen. Vidare har
ett sarskilt skydd for arbetstagare som slar larm om allvarliga
missforhéllanden inforts 1 svensk lagstiftning per den 1 januari
2017. Dartill trdder en lag om meddelarskydd i vissa enskilda
verksamheter (offentligt finansierad skola, vrd och omsorg) i kraft
per den 1 juli 2017.

Pé uppdrag av kommunstyrelsen har stadsledningskontoret utarbetat
ett forslag till ett program med mal och riktlinjer for sddana
kommunala angeldgenheter som utfors av privata utforare, samt
tagit fram ett forslag till avtalsrattsliga sanktioner i form av vite vid
eventuella overtradelser av klausul om meddelarfrihet.
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Enligt de foreslagna riktlinjerna som ska inga i programmet for
upphandling och ink6p ska ndmnder och bolag i1 sina upphandlingar
av kommunala angeldgenheter tillforsdkra allminhetens insyn
genom att i avtalsvillkoren reglera vilken typ av information som
ska tillhandahéllas av den privata utforaren under kontraktstiden.
Utgangspunkten for vilken information ndmnder och bolag kan
kréva av den privata utforaren dr bland annat vilken information
kommunen sjdlv kan tillhandahélla allmadnheten. Respektive ndmnd
och bolag ska vidare tillse att det finns en funktion inom nimnden
dit allminheten kan véinda sig for att ta del av den information som
utforaren ska tillhandahalla inom avtalstiden.

Stadsledningskontoret foreslar att den befintliga klausulen om
meddelarfrihet kompletteras och anpassas utifran den nya
lagstiftning som utdkar skyddet for privat anstéllda i offentligt
finansierad verksamhet samt att sarskild vikt ldggs vid att utforaren
upprittar skriftliga rutiner som dven kommuniceras med berdrda
anstillda inom verksamheten. Stadsledningskontoret foreslar dven
att overtrddelse av klausulen sanktioneras med vite.

Sammantaget finner idrottsforvaltningen stadsledningskontorets
forslag till riktlinjer jimte avtalsklausulen for sékerstillande av
allménhetens insyn och den reviderade klausulen om meddelarfrihet
och meddelarskydd vil avviagda och har inget ytterligare att anfora.

Bakgrund

Kommuner, landsting och regioner agerar allt mer tillsammans med
privata utforare genom att kommunala angeldgenheter upphandlas
och laggs ut pa entreprenad. Med privata utforare avses en juridisk
person eller en enskild individ som har hand om vérden av en
kommunal angeldgenhet.

Kommuner far enligt kommunallagen ldmna dver verksambhet till
privata utforare. Kommunen ar fortfarande huvudman for dessa
verksamheter pa samma sétt som om verksamheten bedrivs 1 egen
regi.

I syfte att forbéttra kontroll och uppfoljning av privata utférare samt
starka allménhetens insyn i offentligt finansierad verksamhet har
lagstiftaren infort nya bestimmelser 1 kommunallagen. Vidare har
ett sirskilt skydd for arbetstagare som sldr larm om allvarliga
missforhallanden inforts 1 svensk lagstiftning per den 1 januari
2017. Dértill trader en lag om meddelarskydd i vissa enskilda
verksamheter (offentligt finansierad skola, vard och omsorg) i kraft
per den 1 juli 2017.
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Kommunstyrelsen har av kommunfullméktige fatt i uppdrag att, i
enlighet med géllande kommunallag ta fram ett program med maél
och riktlinjer for sddana kommunala angeldgenheter som utfors av
privata utforare. Ett sddant program ska folja de malséttningar som
uttrycks 1 program for upphandling och inkdp samt sérskilt ange hur
allménhetens insyn ska tillgodoses.

Kommunstyrelsen har dven fatt i uppdrag att ta fram forslag till
avtalsrittsliga sanktioner i form av vite vid eventuella overtridelser
av klausul om meddelarfrihet.

Arendet

Stadsledningskontorets tjdnsteutldtande med forslag till riktlinjer
jamte avtalsklausul for sékerstdllande av allminhetens insyn samt
forslag till klausul om meddelarfrihet och meddelarskydd bifogas.

Riktlinjer jamte avtalsklausul for sakerstallande av
allmanhetens insyn

Stadsledningskontoret bedomer att fragorna kring uppf6ljning och
kontroll av privata utférare inryms i stadens program for
upphandling och ink&p och stadens dvriga mél och styrdokument
(dnr 170-850/2015).

Stadsledningskontoret foreslar dock att programmet for
upphandling och inkdp kompletteras med riktlinjer jamte en
avtalsklausul for att tillforsdkra allménheten relevant och skalig
insyn 1 kommunala angelidgenheter som utfors av privata utforare.

Eftersom privata utforare inte lyder under offentlighetsprincipen
anser stadsledningskontoret att det ar av vikt att ytterligare
sakerstilla att nimnder och bolag tillimpar tydliga avtalsvillkor
gentemot de privata utforarna. Riktlinjerna ska utgora stod for de
ndmnder och bolag som ldgger ut driften av kommunala
angeldgenheter pa privata utforare.

Enligt de foreslagna riktlinjerna ska ndmnder och bolag i sina
upphandlingar av kommunala angelidgenheter tillforsdkra
allménhetens insyn genom att 1 avtalsvillkoren reglera vilken typ av
information som ska tillhandahallas av den privata utféraren under
kontraktstiden. Utgdngspunkten f6r vilken information nimnder och
bolag kan krdva av den privata utféraren dr bland annat vilken
information kommunen sjélv kan och ska tillhandahélla
allménheten. Respektive ndmnd och bolag ska vidare tillse att det
finns en funktion inom ndmnden dit allménheten kan vénda sig for
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att ta del av den information som leverantéren/utforaren ska
tillhandahélla inom avtalstiden. Enligt den klausul som
stadsledningskontoret foreslar ska inga i avtalsvillkoren ska den
privata utforaren inom en vecka till aktuell ndmnd/bolag lamna Sver
begird information. Utféraren ar dock inte skyldig att 1damna ut
informationen om utlimnandet strider mot lag eller annan
forfattning eller om uppgifterna kommer att omfattas av sekretess
hos aktuell nimnd/bolag.

Den av stadsledningskontoret framtagna klausulen ér en
standardklausul och ska anpassas utifran den 6verlimnade
verksamhetens art och utifrén vilka uppgifter som kan antas vara av
intresse for kommunens invinare.

Riktlinjerna ar framétsyftande och paverkar sdledes inte befintliga
avtal.

Utgangspunkten for stadsledningskontorets forslag att Stockholms
program for upphandling och inkdp kompletteras med riktlinjer
jamte avtalsklausul for sékerstéllande av allmédnhetens insyn syftar
till att na inriktningsmaélet Ett demokratiskt hallbart Stockholm och
maélen Stockholm dr en demokratisk stad ddr invanarna har
inflytande samt Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar
riktning.

Riktlinjerna for allménhetens insyn géller f6r mandatperioden 2015-
2018. Riktlinjerna ska omprdvas och vid behov revideras senast
under forsta aret i ndstkommande mandatperiod.

Reviderad klausul om meddelarfrihet och meddelarskydd
Nuvarande klausul om meddelarfrihet har godkints av
kommunfullmiktige (2016-02-06 § 8) och omfattar stadens
entreprenadupphandlingar avseende drift av verksamheter inom
skola vard och omsorg. Stadsledningskontoret foreslar att den
befintliga klausulen om meddelarfrihet kompletteras och anpassas
utifran den nya lagstiftning som utdkar skyddet for privat anstillda i
offentligt finansierad verksamhet.

Stadsledningskontoret foreslar att sarskild vikt laggs vid att
leverantoren/utforaren upprattar interna rutiner for att maojliggora
for anstéllda att sla larm om allvarliga missforhdllanden. Lagen
innehaller inga formkrav men enligt stadsledningskontorets mening
ar det med tanke pd verksamheternas art inte oproportionerligt att
kréva att leverantoren/utféraren senast vid ikrafttrddandet av avtalet
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har uppréttat skriftliga rutiner som ocksa ska kommuniceras med
berdrd personal.

Dartill foreslar stadsledningskontoret sanktioner i form av vite for
de fall leverantoren/utféraren inte lever upp till sina ataganden om
att upprétta en rutin och/eller inte tillhandahéller information som
mojliggor uppfoljning. Ett fastlagt vite forenklar tillaimpningen av
klausulen samt skapar forutsebarhet gentemot leverantors-
kollektivet. Foreslagna vitesnivaer om 10 000 kr i veckan med ett
tak om 100 000 kr per &r ar enligt stadsledningskontoret en vil
avvagd sanktion.

Utgéngspunkten for stadsledningskontorets forslag att revidera
befintlig klausul om meddelarfrihet syftar till att nd inriktningsmaélet
Ett demokratiskt hallbart Stockholm och mélen Stockholm dr en
demokratisk stad ddr invanarna har inflytande samt Offentlig
upphandling utvecklar staden i hallbar riktning.

Arendets beredning

Kommunstyrelsen har remitterat Allménhetens insyn avseende
kommunala angeldgenheter som utfors av privata utforare jamte
revidering av klausul om meddelarfrihet och meddelarskydd

till idrottsnimnden, 6vriga facknimnder och till Enskede-Arsta-
Vantors, Ostermalms och Higersten-Liljeholmens
stadsdelsndmnder samt till Stadshus AB for yttrande senast den 30
juni 2017.

Inom idrottsférvaltningen har drendet beretts av avdelningen for
lednings- och verksamhetsstod.

Forvaltningens synpunkter

Idrottsforvaltningen har inget att invinda mot
stadsledningskontorets forslag till riktlinjer jimte avtalsklausul for
sdkerstdllande av allmé@nhetens insyn utan ser en fordel med att det
sker en komplettering i programmet for upphandling och inkop.

Idrottsforvaltningen delar stadsledningskontorets bedomning att det
ar av vikt att ytterligare sdkerstélla att ndmnder och bolag tillimpar
tydliga avtalsvillkor gentemot de privata utforarna eftersom dessa
inte lyder under offentlighetsprincipen.

Vidare finner idrottsforvaltningen det lampligt med en
standardklausul som anpassas utifrdn den dverldmnade

Expedieras: KF/KS-kansli, rotel |



Stockholms
stad

Tjansteutlatande
Sida 6 (6)

verksamhetens art och utifran vilka uppgifter som kan antas vara av
intresse for kommunens invanare.

Idrottsforvaltningen har heller inte nagot att invinda mot
stadsledningskontorets forslag till reviderad klausul om
meddelarfrihet och meddelarskydd.

Idrottsforvaltningen instimmer i stadsledningskontorets uppfattning
att det inte dr oproportionerligt att krdva att utféraren senast vid
avtalets ikrafttradande upprittar skriftliga rutiner for att mojliggdra
for anstéllda att sla larm om allvarliga missférhallanden och dven
kommunicerar dessa med berdrd personal.

Vidare vilkomnar idrottsforvaltningen den skédrpning av klausulen
om meddelarfrihet som vitesbestimmelsen innebéir eftersom
sanktioner forenklar tillimpning av klausulen. Idrottsforvaltningen
finner liksom stadsledningskontoret att en vitesniva pa 10 000 kr
per vecka med ett tak pa 100 000 kr per ar dr en vl avviagd
sanktion.

Sammantaget finner idrottsforvaltningen stadsledningskontorets
forslag till riktlinjer jimte avtalsklausulen for sékerstillande av
allménhetens insyn och den reviderade klausulen om meddelarfrihet
och meddelarskydd vil avviagda och har inget ytterligare att anfora.

Bilaga
1. Allménhetens insyn avseende kommunala angeldgenheter
som utfors av privata utforare jamte revidering av klausul
om meddelarfrihet och meddelarskydd
1.1 Riktlinjer jimte klausul kring allmédnhetens insyn
1.2 Reviderad klausul kring meddelarfrihet och
meddelarskydd
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