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Arsrapport 2016 for kommunstyrelsen

Revisorerna i revisorsgrupp 1 har avslutat revisionen av
kommunstyrelsens verksamhet under 2016.

Det ekonomiska resultatet for 2016 uppnar fullmaktiges beslutade
resultatkrav och kommunfullméktiges finansiella mal har uppfyllts.

Granskningen visar att resultatet &r delvis forenligt med
fullmaktiges mal for god ekonomisk hushallning. Inriktningsmalen
Ett klimatsmart Stockholm och Ett ekonomiskt hallbart Stockholm
har uppfyllts. Inriktningsmalen Ett Stockholm som haller samman
och Ett demokratiskt hallbart Stockholm har delvis uppfyllts.

Vi bedémer sammantaget att verksamheten delvis har bedrivits pa
ett andamalsenligt och tillfredsstallande satt. Fran ekonomisk
synpunkt har verksamheten bedrivits pa ett tillfredsstallande sétt.

Revisorerna har den 23 mars 2017 behandlat bifogad arsrapport och
overlamnar den till kommunstyrelsen for yttrande senast den 30 juni
2017.

Pa uppdrag av revisorerna i revisorsgrupp 1.

Bosse Ringholm Stefan Rydberg
Ordfdrande Sekreterare






Innehallsforteckning

1

3.1
3.1.1
3.1.2
3.2
3.2.1
3.2.2
3.3

4.1
4.2
4.3
4.4
4.5

6.1
6.1.1
6.1.2
6.2
6.3

7

Arets granskning

Samlad beddmning

Verksamhetens andamals-enlighet och ekonomi

Ekonomiskt resultat
Driftverksamhet
Investeringsverksamhet
God ekonomisk hushallning

God ekonomisk hushalining ur ett verksamhetsperspektiv
God ekonomisk hushéllining ur ett finansiellt perspektiv
Namndernas och bolagens dndamalsenlighet och ekonomi

Intern kontroll

Kommunstyrelsens uppsiktsplikt
Ekonomistyrning

Ansvar och befogenheter

Intern kontroll finansiell rapportering
Namndernas och bolagens interna kontroll

Arsredovisning och rékenskaper

Kommunstyrelsens egen verksamhet
Verksamhetens dndamalsenlighet och ekonomi
Ekonomiskt resultat

Verksamhetsmaéssigt resultat

Intern kontroll

Bokslut och rakenskaper

Uppfaljning av tidigare ars granskningar

Bilaga 1 Granskning av arsredovisning 2016

Bilaga 2 Kommunstyrelsens (KS:s) och revisionskontorets

bedémning av maluppfyllelsen 2016

Bilaga 3 Arets granskningar
Bilaga 4 Uppfdljning av lamnade rekommendationer

18

21
22
23
23

23

24
24
24
25
25
27

27

28

37

38
45






Arsrapport 2016
1 (47)

1 Arets granskning

| arsrapporten redovisas revisionens samlade bedémning av
kommunstyrelsen évergripande styrning och samordning av stadens
verksamhet 2016. Revisionen har utforts enligt kommunallag, lag om
kommunal redovisning, reglemente for stadsrevisionen, god
revisionssed i kommunal verksamhet och kommunfullméktiges
foreskrifter. Granskningen har genomforts med den inriktning och
omfattning som behdvs for att ge en rimlig grund for beddmning och
ansvarsprévning av kommunstyrelsen.

Revisorerna granskar och prévar om verksamheten bedrivits pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt,
om rékenskaperna &r rattvisande och om den interna kontrollen har
varit tillracklig. 1 revisorernas uppdrag ingar aven att granska hur
kommunstyrelsen fullgjort sin uppsikt samt leder och samordnat
forvaltningen av stadens angeldgenheter. Revisorerna ska aven
bedéma om resultatet i arsredovisningen ar férenligt med
kommunfullmaktiges mal for god ekonomisk hushallning.

Granskningen av Arsredovisning 2016 med uppféljning av budget for
Stockholms stad (nedan kallad arsredovisning 2016) framgar i bilaga
1. Maluppfyllelsen for respektive mal framgar i bilaga 2.

| rapporten redovisas dversiktligt resultatet av granskningar som
genomforts under 2016 och berér kommunstyrelsen. Dessa
granskningar ingar i underlaget for revisionens samlade bedémning
av kommunstyrelsen. For detaljerad redovisning hanvisas till
respektive projektrapport samt arsrapport for respektive namnd.
Projektrapporterna har under aret 6verlamnats till kommunstyrelsen
for yttrande eller for k&nnedom och redovisas narmare i bilaga 3.

Granskningsresultatet for kommunstyrelsen egen verksamhet framgar
i kapitel 6 Kommunstyrelsens egen verksamhet.

Uppfoljning av hur kommunstyrelsen har beaktat rekommendationer
fran tidigare ars granskningar redovisas versiktligt i rapporten och
mer detaljerat i bilaga 4.

De fortroendevalda revisorerna har traffat representanter for
kommunstyrelsen i samband med genomgang av 2015 ars granskning
och avstamning infor ar 2016 samt i samband med granskningen av
tertialrapport 2 for 2016.
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Ansvariga for granskningen av kommunstyrelsen 6vergripande
verksamhet har varit Susanne Kangas och Stefan Rydberg. Den
finansiella rapporteringen har granskats av Ohrlings
PricewaterhouseCoopers AB (PwC). Arsrapporten har
faktakontrollerats av stadsledningskontoret.

2 Samlad bedomning

Sammantaget beddoms att kommunstyrelsen delvis har bedrivit
verksamheten pa ett andamalsenligt och tillfredsstallande sétt. For
verksamhetsmalen ar bedémningen att resultatet delvis ar forenligt
med de verksamhetsmal som kommunfullmaktige faststallt. Fran
ekonomisk synpunkt har verksamheten bedrivits pa ett tillfreds-
stallande satt. Resultatet enligt arsredovisningen &r forenligt med de
finansiella mal som fullméktige faststallt.

Stadens utfall uppgar till + 4 643 mnkr, vilket ska jamforas med
budgeterat resultat om + 0,1 mnkr. | resultatet ingar reavinster och
intakter fran forséljning av exploateringsfastigheter med 4 426 mnkr,
exklusive dessa poster uppgar resultatet till + 217 mnkr (+249 mnkr
ar 2015). Resultatet visar att budgethallningen har varit tillracklig.

Stadens nettoinvesteringar uppgar till 5 615 mnkr (4 872 mnkr ar
2015) och inklusive ej férbrukade medel fran central medelsreserv
uppgar avvikelsen mot budgeten till 1 211 mnkr. Enligt revisions-
kontorets bedomning bor avsnittet om investeringar i arsredovis-
ningen omfatta en mer omfattande analys av budgetavvikelsen samt
en analys av vilka konsekvenser dessa tidsforskjutningar far for
stadens ekonomi och finansiering.

Intakterna fran forsaljningar har anvants till att finansiera stadens
investeringar, vilket har minskat behovet av nyupplaning. Stadens
investeringar har i sin helhet finansierats med egna medel att jamféra
med 74 procent ar 2015.

I budget 2016 anges fyra inriktningsmal och 26 verksamhetsmal som
konkretiserar de 6vergripande malen. Revisionskontoret bedémer att
inriktningsmalen Ett klimatsmart Stockholm och Ett ekonomiskt
hallbart Stockholm har uppfyllts men att Ett Stockholm som haller
samman och Ett demokratiskt hallbart Stockholm delvis har uppfyllts.
Sammantaget har 13 verksamhetsmal uppfyllts och 10 mal har delvis
uppfyllts. For tre verksamhetsmal kan inte en bedomning lamnas.
Bedémningen av maluppfyllelsen kan utvecklas genom att ta fram
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flera indikatorer for verksamhetsmalen. Idag saknas indikatorer for
vissa mal medan andra méts enbart genom en eller ett fatal
indikatorer. Redovisningen kan &ven utvecklas genom analyser av
hur genomférda aktiviteter bidraget till maluppfyllelsen men dven
med jamforelser med utfallet for indikatorerna foregaende ar.

Kommunfullmaktiges samtliga finansiella mal har uppnatts. Nar det
galler malet nettokostnaderna i férhallande till skatteintakterna,
generella statshidrag och utjamning ar utfallet 100 procent exklusive
finansnetto, vilket innebéar att malet klaras med minsta marginal. Det
ar viktigt att stadens nettokostnader framodver anpassas till
skatteintékterna exklusive finansnettot.

Kommunstyrelsen har analyserat det ekonomiska utfallet och har
tydligt redovisats vad som péaverkat resultatet. Revisionskontoret
anser att lagens krav pa en ekonomi i balans har uppnatts.

Sammantaget har kommunstyrelsens interna kontroll varit tillracklig.
Kommunstyrelsen har en i huvudsak tillfredsstéllande
uppfoljningsstruktur. Ekonomi, verksamhet och kvalitet foljs
systematiskt upp i samband med manads- och tertialrapporter.
Uppfdljning av verksamhet som uppdragits at annan att utféra sker
arligen. Formen for kommunstyrelsens uppsikt ver bolagen kan
dock utvecklas.

Revisionskontorets samlade bedémning ar att bokslut och raken-
skaper i allt vasentligt ar rattvisande. Saval stadens redovisning som
den sammanstallda redovisningen ger en rattvisande bild av arets
resultat och stallning. Arsredovisningen har, i allt vasentligt,
upprattats i enlighet med den kommunala redovisningslagen och god
redovisningssed.

3 Verksamhetens andamals-
enlighet och ekonomi

| detta avsnitt redovisas en granskning av.om kommunstyrelsen har
uppfyllt kommunfullméktiges mal samt foljt de beslut, riktlinjer,
géllande lagstiftning och andra foreskrifter som galler for
verksamheten. Bedomningen avser saval genomférandet som
resultatet av verksamheten.
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3.1 Ekonomiskt resultat

3.1.1 Driftverksamhet
Kommunstyrelsen redovisar foljande budgetutfall och avvikelser for

staden totalt:

Bokslut 2016

Budget-

Driftbudget, mnkr ;l; Id 6get avvikelse

Utfall Avvikelse 2015
Verksamhetens 7 440 11978 4538 61,0% 2793
intakter
Jamforelsestorande 0 4902 4902 | 874
intakter
Verksamhetens -48 342 -51 887 -3 545 73 % -1 744
kostnader
Jamforelsestorande 0 -1 050 -1 050 -377
kostnader
Avskrivningar -1 064 -1 173 -109 -10,2 % -229
Verksamhetens -41 966 -37 230 4736 11,3 % 2317
nettokostnader
Skatteintakter mm 40 874 4] 211 337 0,8 % 34
Finansnetto 1 092 662 -430 -394 % -426
Arets resultat 0,1 4 643 4 643 1 924

Av ovanstaende redovisning framgar att stadens utfall uppgar till

+ 4 643 mnkr, vilket ska jamforas med budgeterat resultat pa + 0,1
mnkr. Orsaken till detta resultat beror framst pa reavinster och
intakter fran forséljning av exploateringsfastigheter med 4 426 mnkr.
Om realisationsvinster och jamforelsestorande intakter, som ar av
engangskaraktar, raknas bort uppgar resultatet for 2016 till 217 mnkr
(249 mnkr ar 2015). Resultatet visar att budgethallningen har varit
tillracklig.

Att finansnettot blev lagre an budgeterat beror pa att av den bud-
geterade utdelningen fran Stockholm Stadshus AB om 1 000 mnkr
har kommunfullmaktige beslutat ta ut en utdelning pa 500 mnkr.

I bilaga 1 redovisas en analys av resultatrakningen jamfort med
foregaende ar. Har framgar bl.a. att verksamhetens kostnader har okat
med 7,3 procent och verksamhetens intakter med 16,6 procent
jamfort med foregaende ar (exklusive jamforelsestorande poster).
Verksamhetens nettokostnader (exklusive jamforelsestorande poster)
har minskat med 1,5 procent och skatteintakter, inklusive generella
statsbhidrag och utjdmning, har 6kat med 5,8 procent. Den stora
okningen nar det galler verksamhetens intakter beror framst pa okade
statshidrag for flyktingmottagandet.
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Stadens namnder redovisar ett 6verskott jamfért med budget om 740
mnkr, varav 135 mnkr for stadsdelsnamnderna och 605 mnkr for
dvriga namnder.

Resultatet enligt den sammanstéllda redovisningen, dér stadens samt
stadens bolag ingar, uppgar till 5 407 mnkr (2 606 mnkr 2015).

Styrelsen har forklarat avvikelserna pa ett tillfredsstallande sétt.

Balanskravet

Balanskravet innebér att kommunenen inte far besluta om en budget
dar kostnaderna dverstiger intakterna. Om resultatet anda blir
negativt maste det kompenseras med dverskott inom tre ar. Varje ar
ska en balanskravsutredning redovisas i arsredovisningen.

| resultatrédkningen samt i forvaltningsberéattelsen redovisas att staden
uppnar balanskravet och att arets resultat enligt balanskravet uppgar
till 4 225 mnkr.

Revisionskontoret har granskat upprattad balanskravsutredning och
kan konstatera att denna ar uppstalld enligt reglerna i kommunalla-

gen.

3.1.2 Investeringsverksamhet

Budget Bokslut 2016 Budget-
Mnkr 2016 avvikelse
Utfall Avwvikelse 2015
Nettoutgifter 6 557 5615 942 | 16,8 % 1307

Stadens nettoinvesteringar uppgar till 5 615 mnkr (4 872 mnkr ar
2015), vilket &r 942 mnkr lagre an budget (inklusive ej forbrukade
medel fran central medelsreserv med 269 mnkr uppgar avvikelsen till
1 211 mnkr). Det ar manga enskilda objekt som sammantaget ar
orsaken till avvikelsen och beror i manga fall pa tidsforskjutningar i
investeringsprojekten. For exploateringsndmnden &r utfallet 695
mnkr lagre an budget 2016.

UtOver dessa investeringar har staden bidragit med ca 224 mnkr i
medfinansiering av statliga infrastrukturprojekt.

Revisionskontoret har under 2016 genomfort en granskning av
stadens investeringar!. Av denna framgar bl.a. att stadens redo-
visning till kommunstyrelsen och fullméktige kan utvecklas nér det

! Stadens investeringar (2016:09)
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galler uppfoljning av investeringar. Pa den totala nivan ar
redovisningen tillfredstallande men analysen till budgetavvikelser
kan utvecklas genom att de ekonomiska konsekvenserna vid
forskjutning i tid av projekten framgar pa ett tydligare sétt. Aven
metodiken for riskhantering kan utvecklas genom att risker
identifieras utifran ett kostnads- eller tidsperspektiv.

Vidare framgar av rapporten att nyckeltalen avskrivningar och
rantenetto i forhallande till omsattning” samt egenfinansieringsgrad
investeringar som aterfinns i stadens investeringsstrategi borde foljas
upp i tertialrapporter och arsredovisning. | arsredovisning 2016 gors
en redovisning av nyckeltalet om egenfinansiering. | och med att de
hoga engangsintakterna fran forsaljningar har, i enlighet med stadens
finansieringsstrategi, anvants till att finansiera stadens investeringar
har behovet av nyupplaning minskat med motsvarande belopp.
Stadens investeringar har i sin helhet kunnat finansieras med egna
medel att jamféra med 74 procent ar 2015.

Kommunkoncernens bruttoinvesteringar uppgar 2016 till 15 596
mnkr (15 525 mnkr), varav for koncernen Stockholm Stadshus AB
10 073 mnkr. Kommunkoncernens laneskuld som avser bolagens
investeringar uppgar till 36 308 mnkr (33 336 mnkr) och har ckat
med 2 972 mnkr jamfort med foregdende period, beroende pa en
fortsatt hog investeringsniva. Den samlade laneskulden ligger inom
finanspolicyn ram som uppgar till 60 000 mnkr. En redovisning av
stadens finansiella verksamhet gors, men nagon analys av riskerna
med en 6kad upplaning redovisas inte i arsredovisningen. Nedan
redovisas en sammanstélining dver stadens och bolagens
investeringar 2013-2016 (utfall) och 2017-2019 (budget).

Stadens investeringar (mnkr)
Utfall | Utfall | Utfall | Utfall & Budget Budget Budget
2013 2014 2015 2016 | 2017 | 2018 2019
4258 14301 4872 5615 7561 7370 | 6535

Bolagens investeringar (mnkr)
Utfall | Utfall  Utfall | Utfall | Budget Budget Budget
2013 2014 2015 2016 | 2017 2018 | 2019
8730 10552 10769 H 10073 13516 16195 16292

Revisionskontorets beddmning

Avrets resultat uppfyller kommunfullméktiges budgetmal for 2016.
Resultatet enligt balanskravet har uppfyllts och ddrmed kommunal-
lagens krav pa ekonomi i balans. Kommunstyrelsen har i
arsredovisning 2016 redogjort for och analyserat de huvudsakliga
budgetavvikelserna mot arets budget. Revisionen bedémer att
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kommunstyrelsen i forvaltningsberattelsen beskrivit det ekonomiska
utfallet pa ett i huvudsak tillfredsstéllande sétt.

Enligt budget 2016 ar en viktig forutsattning for att Stockholm ska
kunna genomfora investeringsplanen med bibehallen finansiell styrka
ar balansen mellan egen finansiering och upplaning. Tack vare de
stora forsaljningsinkomsterna under aret har staden kunnat
genomfora investeringsplanen med egna medel. Uppfdljningen av
efterlevnaden av investeringsstrategin har forbattrats i arsredovis-
ningen jamfort med tidigare ar. Kommunkoncernens laneskuld har
dock fortsatt att 6ka. En beskrivning av riskerna med detta borde
redovisas i arsredovisningen sarskilt med hansyn till de stora
investeringsvolymer som planeras den narmaste femarsperioden.

Nér det galler investeringar redovisas en stor avvikelse jamfért med
budget. Enligt revisionskontorets bedémning bor avsnittet om
investeringar i arsredovisningen omfatta en mer omfattande analys av
budgetavvikelsen samt en analys av vilka konsekvenser dessa
tidsforskjutningar far for stadens ekonomi och finansiering.

3.2 God ekonomisk hushéllning

Enligt kommunallagen 8 kap. 58, ska fullmaktige ange mal och
riktlinjer for verksamheten som ar av betydelse for en god ekonomisk
hushallning. Grundtanken &r att varje generation ska bara
kostnaderna for den service som de sjalva beslutar om och drar nytta
av samt att gjorda investeringar ska kunna erséttas. Budgeten ska
innehalla mal for saval verksamhet som ekonomi. God ekonomisk
hushallning innebar att saval finansiella som verksamhetsmassiga
mal uppnas.

En utvardering av om malen har foljts och uppfyllts, ska lamnas i
arsredovisningens forvaltningsberattelse i enlighet med lag
(1997:614) om kommunal redovisning. Arsredovisningen, som &r det
viktigaste instrumentet for aterrapportering till fullméktige, ska ge
fullméktigeledamoterna underlag for att beddma om staden har en
god ekonomisk hushallning. Det ar med utgangspunkt fran bland
annat denna beddmning som fullmaktiges ansvarsprovning sker.

3.2.1 God ekonomisk hushallning ur ett
verksamhetsperspektiv

| budgeten fér 2016 har kommunfullméktige faststallt fyra inrikt-
ningsmal som ar verksamhetsévergripande och galler for samtliga
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namnder och bolag samt avser hela mandatperioden. De beslutade
inriktningsmalen ér:

Ett Stockholm som haller samman.
Ett klimatsmart Stockholm

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm
Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Utifran faststallda inriktningsmal har kommunfullmaktige beslutat
om 26 verksamhetsmal som konkretiserar de 6vergripande malen for
2016. Kommunfullmaktige har for 6vervagande delen av
verksamhetsmalen faststallt ett antal indikatorer med arsmal.
Indikatorerna anvands for att mata och bedéma maluppfyllelsen. For
respektive indikator ska namnderna sjélva satta arsmal. For vissa mal
har ndgra namnder ett sarskilt rapporteringsansvar.

Nedan framgar dversiktlig kommunstyrelsens redovisning av
maluppfyllelsen for inriktningsmalen och vissa av verksamhets-
malen samt revisionskontorets beddmning av maluppfyllelsen och
vad som sarskilt noterats i 2016 ars granskning. For en 6versikt ver
maluppfyllelsen for samtliga kommunfullméaktiges verksamhetsmal
hanvisas till bilaga 2.

Ett Stockholm som haller samman

Kommunstyrelsen redovisar att inriktningsmalet Ett Stockholm som
haller samman delvis har uppfyllts 2016. For inriktningsmalet har
kommunfullmaktige faststallt sju verksamhetsmal. Kommun-
styrelsen bedémer att fyra verksamhetsmal har uppfyllts och att tre
mal delvis har uppfyllts. Revisionskontoret delar kommunstyrelsen
bedémning av maluppfyllelsen for inriktningsmalet och for
verksamhetsmalen.

Enligt budget 2016 ska alla barn ha lika goda mojligheter oavsett
bakgrund. Stadens verksamheter ska bidra till att skapa uppvaxt-
villkor som ger alla barn samma chans och darigenom vérnar om
barnets rattigheter. Satsningar pa att hoja kvaliteten i skola och
forskola ar grundlaggande for detta. Fullméktige har for verksam-
hetsmalet Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvéxt-
villkor beslutat om 17 indikatorer for att mata maluppfyllelsen.
Utfallet visar att arsmalen for nio indikatorer har uppfyllts 2016.
Revisionen menar att utfallet for vissa indikatorer béttre svarar mot
verksamhetsmalet &n andra. Det géller exempelvis andelen elever
behoriga till nationella program, andelen elever i arskurs 9 som
uppnatt malen i alla &mnen och andelen elever med
gymnasieexamen. For dessa indikatorer har arsmalen for 2016 inte
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uppfyllts och utfallet &r lagre jamfort med utfallet for 2015.
Kommunstyrelsen bedémer att verksamhetsmalet delvis har
uppfyllts, vilket 6verensstammer med revisionskontorets bedémning.

Revisionen har under 2016 genomfort en granskning som visar att
utbildningsndmnden inte i tillracklig utstrackning sékerstéller att
beslutade strategier och aktiviteter bidrar till att minska kunskaps-
skillnaderna?. Resultatspridningen mellan skolor utifran elevernas
socioekonomiska forutsattningar &r fortsatt stor. Sett dver en dryg
tiodrsperiod Okar resultatskillnaderna kontinuerligt mellan skolor med
hoga och laga resultat.

For verksamhetsmalet Tidiga sociala insatser skapar jamlika
livschanser for alla har fullméktige faststallt sju indikatorer. Utfallet
for flera av indikatorer ar battre an fullméaktiges beslutade arsmal.
Kommunstyrelsen bedémer att verksamhetsmalet har uppfyllts och
revisionskontoret delar styrelsens bedémning.

Genomford samverkansgranskning mellan staden och landstinget
visar att samverkan och samordning av varden for personer med
missbruk/beroende behdver utvecklas for de personerna som skrivs ut
fran den slutna vérden till 6ppenvarden respektive socialtjansten®.
Framfor allt bor personer som tidigare &r okanda for varden
uppmarksammas. Vidare behover matt och indikatorer utvecklas for
att visa att genomforda insatser ger resultat.

For verksamhetsmalet Stockholm &r en stad med levande och trygga
stadsdelar har fullmaktige faststallt sex indikatorer, varav utfallet for
tre indikatorer ar battre an beslutade arsmal. Genomford
medborgarundersokning® visar att 74 procent av respondenterna anser
att deras stadsdel ar trygg att bo i, vilket ar lagre an fullmaktiges
arsmal om 75 procent men i niva med foregaende ars resultat. Fler
maéan &n kvinnor upplever trygghet. Andelen respondenter som uppger
att de ofta avstar fran att ga ut pa torg, parker/gangvéagar efter
morkrets inbott har dkat till 53 procent jamfort med 50 procent 2015.
Det forekommer dven skillnader mellan stadsdelsnamnderna.
Kommunstyrelsen bedomer att verksamhetsmalet delvis har
uppfyllts, vilket 6verensstammer med revisionskontoret beddmning.

Enligt budget 2016 ska takten i bostadsbyggandet 6ka med fokus pa
klimatsmarta hyresratter med rimliga hyror och ett fordubblat
bostadsbyggande inom de allménnyttiga bostadsbolagen. For

2 Okade kunskapsskillnader i skolan (2017:02)
8 Granskning av samverkan i misshruk- och beroendevarden (2017:05)
4 Stockholms stads medborgarunderstkning 2016



Arsrapport 2016
10 (47)

verksamhetsmalet Stockholm &r en stad med hogt bostadsbyggande
har fullmaktige beslutat om tio indikatorer. Utfallet for nastan
samtliga indikatorer ar battre an fullméaktiges arsmal for 2016 och
hogre an utfallet for 2015. Det galler bland annat antal markanvisade
bostader, antal pabdrjade bostader och antal pabérjade hyresrétter.
Revisionen har dock noterat att for indikatorn antal fardigstallda
studentbostader har arsmalen for 2015 och 2016 inte uppfylits.
Kommunstyrelsen anger att verksamhetsmalet har uppfyllts, vilket
Overensstdammer med revisionskontorets bedémning.

Stadsrevisionen har genomfort en granskning av om exploa-
teringsndmnden och stadsbyggnadsndmnden sakerstaller att
stadsbyggnadsprocessen ar effektiv®. Sammanfattningsvis bedéms att
namnderna bor utveckla stadsbyggnadsprocessen. For att klara
bostadsmalen kravs fortsatt arbete med att utveckla processerna.
Inom staden har flera olika utvecklingsprojekt pabarjats for att
effektivisera delprocesserna.

For verksamhetsmalet Alla aldre har en trygg alderdom och far en
aldreomsorg av god kvalitet har fullmaktige faststallt tolv indika-
torer, varav tre har utgatt efter beslut i fullméktige november 2016.
Utfallet visar att for tva av indikatorer har arsmalen uppfyllts och for
ovriga indikatorer &r utfallet lagre an beslutade arsmal men i niva
med utfallet for 2015. Atta av indikatorerna méats genom
brukarundersokningar. Revisionen har under flera ar, senast i
arsrapporten for kommunstyrelsen 2015, framfort att
brukarundersokningar som méatmetod &r ifragasatt av flera namnder.
Kommunstyrelsen anger att verksamhetsmalet delvis har uppfyllts,
vilket stammer med revisionskontorets bedémning.

| budgeten framgar att ratten till ett tryggt boende &r grundlaggande
och fran 85 ars alder ska stadens &ldre ha ratt till hjalp till ett tryggare
boende. Revisionen har under 2016 genomfort en granskning av
tryggt boende inom aldreomsorgen®. Granskningen visar att de
granskade stadsdelsndmnderna arbetar for att dldre som inte beviljas
bistand till boende far annat stod sa att behovet av tryggare boende
sékras.

Ett klimatsmart Stockholm

Kommunstyrelsen redovisar att inriktningsmalet Ett klimatsmart
Stockholm har uppfyllts 2016. For inriktningsmalet har kommun-
fullméktige faststallt sex verksamhetsmal. Kommunstyrelsen

® Bostadsbyggandet — stadsbyggnadsprocessen (2017:01)
® Tryggt boende inom dldreomsorgen (2016:06)
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bedémer att fem verksamhetsmal har uppfyllts och ett mal delvis har
uppfyllts. Revisionen instammer i att inriktningsmalet har uppfyllts
men anser att fyra verksamhetsmal har uppfyllts och tva mal delvis
har uppfyllts.

Enligt budget 2016 &r en av de viktigaste prioriteringarna pa
miljoomradet att stadens transporter ska bli mer miljoanpassade
samtidigt som staden véaxer. For verksamhetsmalet Transporter i
Stockholm ar miljéanpassade har kommunfullmaktige faststéllt elva
indikatorer och fér nastan samtliga har arsmal angetts. Av
arsredovisning 2016 framgar att arsmalen for fem indikatorer ar
uppfyllda, for fyra indikatorer ar malen delvis uppfyllda och arsmalet
for en indikator ar inte uppfyllt. For en indikator har ingen méatning
gjorts. Utfallet for flera indikatorer ar i niva med utfallet for 2015,
och i vissa fall nagot béattre. Revisionskontoret har dock
uppmarksammat att for indikatorn antal dygn 6ver normvardet for
kvavedioxid i luft” ar utfallet 46 dygn att jamféra med arsmalet om 7
dygn. Det &r dven en férsamring jamfort med utfallet om 45 dygn
2015. Kommunstyrelsen bedémer att verksamhetsmalet har uppfyllts.
Revisionskontoret gor en annan beddmning och anser att
verksamhetsmalet delvis har uppfyllts, utifran att for flera indikatorer
har fullméaktiges arsmal inte uppnatts.

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Kommunstyrelsen redovisar att inriktningsmalet Ett ekonomiskt
hallbart Stockholm ar uppfyllt. For inriktningsmalet har kommun-
fullmaktige faststallt fem verksamhetsmal. Kommunstyrelsen
bedomer att fyra verksamhetsmal har uppfyllts och ett mal delvis har
uppfyllts. Revisionen delar kommunstyrelsens bedémning att
inriktningsmalet har uppfyllts men anser att tre verksamhetsmal har
uppfyllts och ett mal delvis har uppfyllts. For ett verksamhetsmal
avstar revisionskontoret att Iamna en bedémning.

Kommunfullmaktige har for verksamhetsmalet Stockholm &r en
varldsledande kunskapsregion beslutat om tva indikatorer, varav
arsmal har faststéllts for en indikator. Enligt vad som anges i
arsredovisning 2016 ger indikatorerna inte en heltackande bild for att
kunna bedéma om verksamhetsmalet ar uppfyllt. Utover

" Ur miljoperspektiv ar kvavedioxid en av de storsta luftféroreningarna i den
industrialiserade varlden. Att minska utslappen av kvaveoxider &r viktigt bade for
hélsa och for miljon. Kvéveoxider &r giftiga och irriterar luftvdgarna och
slemhinnor. Tillsammans med organiska foreningar och solljus medverkar
kvaveoxider till bildandet av marknara ozon. Nedfall av kvavefororeningar, bade
kvéveoxider och ammoniak, leder till férsurning och évergédning av mark och
vatten.
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indikatorerna redovisas ett antal aktiviteter som har genomforts under
2016. Daremot framgar inte nagon analys av hur genomforda
aktiviteter har bidragit till att verksamhetsmalet uppfyllts.
Kommunstyrelsen bedémer att verksamhetsmalet har uppfyllts.
Revisionskontoret anser att utifran vad som framgar i arsredo-
visningen att det inte tydligt framgar hur verksamhetsmalet har
uppfyllts och avstar fran att lamna en bedémning. Vidare anser
revisionskontoret att det bor utvecklas indikatorer med tydlig
koppling till verksamhetsmalet, som gor det majligt att bedoma att
malet uppfyllts. Alternativt bor resultat fran olika aktiviteter
redovisas och analys goras av hur dessa bidrar till maluppfyllelsen.

Kommunfullmaktige har for verksamhetsmalet Fler jobbar, har
trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva faststéllt nio indika-
torer. Utfallet visar att arsmalen for nastan samtliga indikatorerna har
uppfyllts. Kommunstyrelsen bedomer att verksamhetsmalet har
uppfyllts, vilket Gverensstammer med revisionskontorets bedémning.

Utbildning &r den enskilt viktigaste faktorn for att kunna tréada in och
stanna kvar pa arbetsmarknaden. En granskning har genomforts av
arbetet med det kommunala aktivitetsansvaret och arbets-
marknadsinsatser till unga arbetslésa®. Granskningen visar att
arbetsmarknadsnamnden och utbildningsndmnden erbjuder och féljer
upp insatser inom ramen foér kommunala aktivitetsansvaret samt till
unga arbetslésa. Uppfdljningen kan dock utvecklas genom en
Overgripande utvérdering och analys av om insatserna ger effekter
och motsvarar de behov som finns hos stadens unga arbetslésa 20-29
ar.

Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Kommunstyrelsen redovisar att inriktningsmalet Ett demokratiskt
hallbart Stockholm ar uppfyllt 2016. For inriktningsmalet har
kommunfullmaktige faststall atta verksamhetsmal. Kommunstyrelsen
bedomer att sju verksamhetsmal har uppfyllts och ett mal delvis har
uppfyllts. Revisionskontoret gér en annan bedémning och anser att
inriktningsmalet delvis har uppfyllts. Vidare att tva verksamhetsmal
har uppfyllts, fyra mal delvis har uppnatts och for tva
verksamhetsmal avstar revisionskontoret fran att lamna en
beddmning.

Enligt budget 2016 ska Stockholm vara en jamstélld stad dar makt,
mojligheter och resurser foérdelas jamnt oavsett kon. Ett genus- och
antirasistiskt perspektiv ska integreras i stadens alla verksamheter.

8 Aktivitetsansvaret och arbetsmarknadsinsatser till unga (2016:10)
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Enligt fullmaktiges uppdrag skulle indikatorer faststéllas for
verksamhetsmalet Stockholm &r en jamstalld stad dar makt och
resurser fordelas lika under 2016, vilket inte har gjorts. | arsredo-
visning 2016 redovisas genomforda aktiviteter for att uppfylla
verksamhetsmalet men nagon analys gors inte hur aktiviteterna har
bidragit till maluppfyllelsen. Kommunstyrelsen bedémer att
verksamhetsmalet har uppfyllts. Utifran redovisningen kan
revisionskontoret inte bedéma om malet har uppfyllts och avstar
darfor att lamna en bedémning.

Enligt budget 2016 ska staden vara en bra arbetsgivare som erbjuder
sa goda arbetsvillkor att fler vill arbeta i staden. For
verksamhetsmalet Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda
arbetsvillkor har faststéllts fyra indikatorer, varav arsmal har
faststallts for tva indikatorer. Indikatorerna ska foljas upp i
medarbetarenkdten som dock inte har genomforts under 2016.

Av stadens konjunkturarende med planeringsforutsattningar for
budget 2017 framgar att de narmaste arens utmaningar, med bland
annat stora pensionsavgangar och svarigheter att rekrytera vissa
yrkeskategorier, innebar stora pafrestningar for stadens namnder.
Arsredovisningen kan utvecklas med en kompletterande analys kring
personalomsattning och brist pa personal.

Sjukfranvaron under 2016 var sammanlagt 6,7 procent, vilket i stort
ar i niva med utfallet for 2015. For 2015 var arsmalet for
sjukfranvaron 4,4 procent men i budget 2016 anges att namnder och
bolag ska satta egna mal for sjukfranvaron. Genomgangen av
sjukfranvaron for namnder och bolag visar att sammanlagt 17
namnder och bolag uppfyllt det egna malet. For nagra verksamheter
redovisas en sjukfranvaro 6ver 8 procent. Det géller nagra
stadsdelsnamnder och ett bolag.

Kommunstyrelsen redovisade i arsredovisning 2015 att verksam-
hetsmalet Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda
arbetsvillkor var delvis uppfyllt, utifran genomford medarbetar-enkaét.
| arsredovisning 2016 redovisas genomforda aktiviteter men det
saknas analyser av vilka effekter genomforda aktiviteter bidragit till
for att uppfylla malet. For 2016 anser kommunstyrelsen att
verksamhetsmalet har uppfyllts. Revisionskontoret delar inte
kommunstyrelsen beddmning utan anser att verksamhetsmalet delvis
har uppfyllts.

Enligt budget 2016 ska barnets réttigheter vara centrala for alla
politikomraden. For verksamhetsmalet Stockholm &r en stad som
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respekterar och lever upp till barnets rattigheter i enlighet med FN:s
barnkonvention har fullméktige beslutat om sex indikatorer, varav for
fyra indikatorer ar arsmalet en 6kning och for dvriga indikatorer har
inte faststéllts arsmal. Revisionskontoret har noterat att utfallet for
indikatorn andelen elever i arkurs 2 som inte har utsatts for
kréankande behandling eller trakasserier (64 procent) ar lagre an for
aldre elever. Av resultatet kan utldsas att det forekommer krankande
behandling i skolorna. Kommunstyrelsen bedomer att
verksamhetsmalet har uppfyllts. Revisionskontoret anser att eftersom
det saknas jamforelser ar det svart att beddma om malet har uppfylits
och avstar darfor att lamna en bedémning. Vidare skulle
informationsvardet i arsredovisningen 6ka om det dven framgar hur
manga elever som har utsatts for krankande behandling eller
trakasserier.

Stadsrevisionen har foljt upp tidigare revisionsrapport angaende
stadens och ndmndernas arbete for att sékerstalla att FN:s barn-
konvention tillampas. Uppfdljningen visar att arbetet med att
sékerstélla att FN:s barnkonvention tillampas i stadens verksamheter
har forbattrats sedan granskningen 2012. Det som aterstar ar att ta
fram ett dvergripande styrdokument som sékerstéller att barnets
rattigheter genomsyrar samtliga ndmnders arbets- och
beslutsprocesser.

I budget 2016 anges bland annat att Stockholm ska vara en till-
ganglig stad for alla dess invanare. Stod och service till personer med
funktionsnedsattning ska halla hog kvalitet och stora mojlig-heter till
inflytande ska garanteras. For verksamhetsmalet Stockholm ar en
tillganglig stad for alla har fullmaktige beslutat om sju indikatorer,
varav arsmalen for tre indikatorer har uppfyllts och for fyra
indikatorer har malen delvis uppfyllts. Fler brukare inom daglig
verksamhet och LSS-boende &r néjda jamfort med 2015 och arsmalet
for 2016 ar uppfyllt. Nar det galler andel personer som upplever att
de kan paverka insatsen utformning och som upplever att de blir val
bemétta av stadens personal uppnas inte arsmalet for 2016 och
utfallet &r lagre jamfort med 2015. Kommunstyrelsen bedémer att
verksamhetsmalet har uppfyllts. Revisionskontoret gor en annan
bedémning och anser att verksamhetsmalet delvis har uppfyllts,
eftersom arsmalen for mer an halften av indikatorerna inte har

uppfylits.

Enligt budget 2016 ska Stockholmarna k&nna att de har mgjlighet att
paverka Stockholms utveckling och den framtid som vi lamnar efter
oss till kommande generationer. Staden ska skapa forutsattningar for
en meningsfull lokal demokrati. Kommunfullmaktige har for
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verksamhetsmalet Stockholm &r en demokratisk stad dar invanarna
har inflytande faststallt sex indikatorer och arsmal for tre av
indikatorerna. Kommunstyrelsen bedémer att verksamhetsmalet har
uppfyllts, vilket 6verensstammer med revisionskontorets bedomning.

En granskning har genomforts av om exploateringsndmndens dialog
med medborgarna i projektet Nya Slussen sker enligt stadens
riktlinjer och lagstiftning®. Granskningen visar att dialogen sker
enligt stadens riktlinjer och lagstiftning, men att den politiska
styrningen av dialogen &r relativt svag och bor starkas. Om dialogen
ska vara ett reellt forum fér medborgerligt inflytande bor formerna
for dialogen beslutas av stadens fortroendevalda.

Enligt budget 2016 ska all upphandling ske med inriktningen pa att
ILO:s kéarnkonventioner® respekteras samt att staden ska arbeta
enligt Vita jobb-modellen och stélla krav pa arbetsvillkor i niva med
svenska kollektivavtal. Fullmaktige har for verksamhetsmalet
Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning inte beslutat
om nagon indikator. Under 2016 har genomforts en pilot-
upphandling enligt Vita jobb-modellen. Ytterligare upphandlingar
enligt Vita jobb-modellen har inte genomforts. Kommunstyrelsen
bedomer att verksamhetsmalet har uppfyllts. Revisionskontoret anser
att malet delvis har uppfyllts och att indikatorer med malvarden bor
utvecklas som ger forutsattningar att bedoma maluppfyllelsen.
Alternativt bor resultat fran olika aktiviteter redovisas och analys
goras av hur dessa bidrar till maluppfyllelsen.

Stadsrevisionen har genomfort tva granskningar inom upphand-
lingsomradet. Den ena granskningen avser hur direktupphandlingar
har genomforts vid fem ndmnder. Granskningen visar att ndmndernas
efterlevnad av kraven i lag om offentlig upphandling (LOU) och
stadens riktlinjer for direktupphandling maste forbéattras. Den andra
granskningen vid en namnd och tva bolag visar att det forebyggande
skyddet mot anlitande av svart arbetskraft, bland annat genom att ta
fram riktlinjer och rutiner som anger hur de ska agera, behover
utvecklas®®.

Revisionskontorets bedémning

Enligt budget 2016 ska analyserna av verksamheternas resultat och
maluppfyllelse utvecklas, bland annat med skillnader mellan
stadsdelar, grupper av invanare samt skillnader mellan konen.

° Dialogen med medborgarna i projektet Nya Slussen (2017:03)
10 Internationella arbetsorganisationen (ILO) &r FN:s fackorgan for

sysselsattnings- och arbetslivsfragor.
11 Stadens skydd mot anlitande av svart arbetskraft (2017:05)
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Arsredovisningen har utvecklats genom att for vissa indikatorer
redovisa utfallet uppdelat p& kvinnor och mén. Arsredovisningen ger
aven i manga avseenden en tydlig information om vilka aktiviteter
som har genomforts och som syftar till att uppfylla malen under
2016. Redovisningen kan dock utvecklas genom mer analyser av hur
genomforda aktiviteter bidraget till maluppfyllelsen. Vidare bor
analysen kompletteras med jamforelser med utfallet for indikatorerna
foregaende ar.

Revisionskontorets anser, i likhet med tidigare ar, att for att kunna
bedéma maluppfyllelsen bor indikatorer med arsmal faststallas for
samtliga verksamhetsmal. Det 6kar dven forutsattningarna for en
tydlig malstyrning. Alternativt bor resultat fran olika aktiviteter
redovisas och analys goras av hur dessa bidrar till maluppfyllelsen.

Sammantaget bedomer revisionskontoret att 13 verksamhetsmal har
uppfyllts och 10 delvis har uppfyllts. For tre verksamhetsmal kan inte
en bedémning lamnas. | bilaga 2 framgar revisionens beddmning for
respektive mal.

Inriktningsmal Revisionskontorets beddmning
av maluppfyllelsen

Ett Stockholm som haller Delvis uppfyllt

samman

Ett klimatsmart Stockholm Uppfyllt

Ett ekonomiskt hallbart Uppfyllt

Stockholm

Ett demokratiskt hallbart Delvis uppfyllt

Stockholm

3.2.2 God ekonomisk hushallning ur ett finansiellt
perspektiv

Utover verksamhetsmalen har kommunfullmaktige faststallt sex

finansiella mal som avser staden. Maluppfyllelsen av de finansiella

malen &r underlag for beddmning av god ekonomisk hushallning ur

ett ekonomiskt perspektiv. Utfallet for de finansiella malen redovisas

nedan.

Mal Utfall Revisionens
2016 | beddémning av
maluppfyllelse

Stadens ekonomiska resultat enligt 4 643 Uppfylit

balanskravet for ar 2016 ska uppga mnkr
till 0,1 mnkr
Nettokostnaderna i forhallande till 100 % Uppfylit

skatteintakterna, generella
statsbidrag ska inte 6verstiga 100 %
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Soliditeten for staden eller kommun- | 36 % Uppfylit
koncernen ska inte understiga 34 % resp
inkl. pensionsataganden 53 %
Kapitalkostnadernas andel av 6 % Uppfyllt

stadens nettodriftkostnader ska inte
overstiga 7,0 %
Budgetfoljsamheten ska vara 100 % 98 % Uppfylit
Prognossakerheten i tertialrapport 2, 1% Uppfylit
jamfort med utfallet, ska vara hogst
+-1%

Revisionskontorets bedémning

Revisionskontoret konstaterar att samtliga sex finansiella mal har
uppfyllts under 2016. Malen om budgetfoljsamhet och prognossa-
kerhet har uppnatts for staden utifran en samlad bedomning. Re-
visionskontoret har dock noterat att nagra namnder haft bristande
prognossékerhet under aret.

Nar det galler malet Nettokostnaderna i forhallande till skattein-
takterna, generella statsbidrag och utjamning ska inte 6verstiga 100
procent framgar att malet galler i ett langsiktigt perspektiv och att
enskilda ar kan dven finansnettot raknas in. For 2016 ar utfallet 100
procent exklusive finansnetto, vilket innebar att malet klaras med
minsta marginal. Raknas det positiva finansnettot med uppgar utfallet
till 98 procent. Det &r viktigt att stadens nettokostnader anpassas till
skatteintékterna exklusive finansnettot.

3.3 Namndernas och bolagens

andamalsenlighet och ekonomi
Revisionens granskningar av namnderna visar att verksamheterna till
overvagande delen har bedrivits enligt kommunfullmaktiges mal och
uppdrag. Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi bedéms for
néstan samtliga ndmnder vara tillfredsstéllande forutom for
utbildningsndmnden och éverférmyndarnamnden. For
utbildningsndmnden fortsatter resultatspridningen att 6ka mellan
skolor utifran elevernas socioekonomiska forutsattningar, trots att
namnden genomfort satsningar. Angaende 6verformyndarndmnden
redovisas ett budgetunderskott och malen for karnverksamheten har
inte uppfyllts. For utforligare information hanvisas till arsrapporten
for respektive namnd.

Granskningen av bolagen visar att bolagen arbetar aktivt med att
genomfora och uppfylla dgardirektiven. Bolagen har i huvudsak
uppnatt arsmalen for kommunfullmaktiges indikatorer. Nagra
avvikelser finns dock, bland annat uppnas inte arsmalen for
indikatorerna antal paborjade bostader och antal fardigstallda
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studentbostader. For utforligare information hénvisas till gransk-
ningspromemorian for respektive bolag.

4 Intern kontroll

Enligt kommunallagen (6 kap 1 8) ska kommunstyrelsen ha uppsikt
over all verksamhet som bedrivs inom staden. Det innebér att
kommunstyrelsen aktivt ska 6vervaka den ekonomiska forvaltningen,
om verksamheten bedrivs i enlighet med uppsatta mal, riktlinjer och
andra beslut fran kommunfullmaktige och om namnder och styrelser
agerar i enlighet med géllande lagar och férordningar.
Kommunstyrelsen har ett vergripande ansvar for den interna
kontrollen inom staden.

| detta avsnitt gérs en bedomning av hur kommunstyrelsen tar ansvar
for den interna styrningen och kontrollen ur ett dvergripande
perspektiv.

I bilaga 3 redovisas en kort sammanfattning av de projektrapporter
och fordjupade granskningar som berér kommunstyrelsen utifran
styrelsens ansvar for ledning och samordning av den kommunala
verksamheten samt att ha uppsikt 6ver namnderna och de kommunala
bolagen. Projektrapporterna har tidigare déverlamnats till styrelsen for
yttrande eller k&nnedom. Fordjupade granskningar som genomforts ar
granskning av ekonomisystemet Agresso samt Eurovision Song
Contest 2016 (ESC 2016). For bagge dessa granskningar bedémdes
den interna kontrollen vara tillracklig.

4.1 Kommunstyrelsens uppsiktsplikt

Enligt andring i kommunallagen galler fran och med 2013 en
forstarkts uppsiktplikt for kommunstyrelsen. Styrelsen ska i arliga
beslut préva om den verksamhet som bedrivits av bolagen under
foregaende kalenderar har varit férenlig med det faststéllda
kommunala andamalet och utférts inom ramen for de kommunala
befogenheterna. Bestammelserna innehaller dock inte nagra
detaljerade regler om hur aterrapporteringen till fullméktige ska ske.
Enligt SKL2 ska uppsikten utdvas och kunna avlasas i tydliga former
och aktiviteter som omfattas av hela kommunstyrelsen.

I bolagsordningarna framgar att kommunfullméktige har det yttersta
agaransvaret for stadens bolag och faststéller det kommunala

12 _ekmannarevision i praktiken — Demokratisk granskning av kommunala bolag
(2013)
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andamalet med verksamheten, utser styrelseledaméter och ska ta
stallning i principiella och viktiga fragor. Bolagsstamman ar bolagets
hogsta organ och forum for dgarens det vill sdga fullmaktiges
formella styrning. Granskningen visar att bolagsordningarna har
faststallts pa respektive bolagsstamma.

| staden har kommunfullméktige delegerat den operativa dgar-
styrningen till kommunstyrelsen. Styrelsen ger stammoombuden
direktiv for hur ombuden ska rosta pa stamman.

Stockholms Stadshus AB, moderbolaget i bolagskoncernen, har
fullmaktiges uppdrag att ut6va styrning, tillsyn och uppféljning av
dotterbolagens verksamhet utifran kommunfullméktiges inrikt-
ningsmal och direktiv.

| koncernstyrelsen for Stockholms stadshus AB sitter atta av
kommunstyrelsen ledaméter, bland annat kommunstyrelsens
ordférande samt forste och andre vice ordforande. Detta ger dessa
personer stora mojligheter att ha uppsikt 6ver bolagen.

Kommunstyrelsen foljer systematiskt upp ekonomi, verksamhet och
kvalitet i samband med manads- och tertialrapporter. Stads-
ledningskontoret granskar ndmndernas risk- och vasentlighets-
analyser. Kontoret granskar ocksa namndernas verksamhetsplaner for
att sakerstalla att namndernas mal samlat kan bidra till att
kommunfullméktiges mal uppnas. Kommunstyrelsen aterkopplar till
namnderna och bolagen genom &rendet Avstamning av mal och
budget. | samband med tertialrapport 1 och 2 uppmanas ndmnder och
bolag att vid behov vidta atgarder for att sakra att malen uppfylls.

Staden har ett system for integrerad ledning och uppféljning av
verksamhet och ekonomi (ILS) som omfattar stadens ndmnder och
bolag. Systemet ar det huvudsakliga verktyget for att styra mot och
folja upp kommunfullméktiges mal. I systemet framgar fullméaktiges
beslutade mal, indikatorer och aktiviteter. Dessa fljs upp av bolagen
och aterrapporteras tillsammans med bolagens ekonomi och
verksamhet.

En redovisning av kommunstyrelsens uppsiktsplikt gors i
arsredovisningen. I arsredovisning 2016 anges att > Kommun-
styrelsen anser att stadens hel- och deldgda aktiebolag har bedrivit
sina respektive verksamheter 1 forenlighet med lag.” Underlag {or
beslutet & manads-, tertialrapporter och arsredovisning. Nagra
ytterligare underlag har inte anvants.
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Lekmannarevisorernas och de auktoriserades granskning av bolagen
visar att verksamheten bedrivits pa ett i allt vasentligt andamalsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéallande sétt. Bolagens interna
kontroll har varit tillracklig och rakenskaperna ar i allt véasentligt
rattvisande.

Revisionskontorets bedémning
Staden har en tydlig styrning av bolagen genom bolagsordningar och
agardirektiv och styrningen fungerar pa ett andamalsenligt satt.

Ansvarsfordelningen ar tydlig mellan kommunstyrelsen och
Stockholms stadshus AB. Flera av ledaméterna i kommunstyrelsen
sitter dven i koncernstyrelsen for moderbolaget Stockholms Stadshus
AB. Det finns fordelar med att vissa av ledaméter i kommunstyrelsen
aven ar ledamoter i koncernstyrelsen, sa kallad personunion. Det ger
dessa ledamoter insyn och mojligheter att styra bolagskoncernen och
folja verksamheten. Hela kommunstyrelsen omfattas av
uppsiktplikten och fragan kan stallas hur informationen som delar av
kommunstyrelsen har kan spridas till samtliga ledaméter i
kommunstyrelsen.

Kommunstyrelsen ger tydliga direktiv till stammoombuden hur
ombudet ska agera pa stamman. Det bor pa ett tydligare satt framga i
reglementet for kommunstyrelsen att kommunstyrelsen har ratt att
fatta beslut om stammodirektiv.

Av kommunstyrelsens beslut avseende 2016 och 2017 ars stammor
vid Stockholms stadshus AB*® 14 framgdr inte att
lekmannarevisorernas granskningsrapporter utgor underlag for beslut
om direktiv for stimmoombuden.

Kommunstyrelsen utdvar i huvudsak sin uppsikt 6ver bolagen till via
tertial- och arsbokslut samt budget och konjunkturarendet.
Kommunstyrelsen far genom denna rapportering information om
bolagens verksamhet. Genomgangen av kommunstyrelsens protokoll
visar att utdver denna rapportering forekommer ingen annan
rapportering. Revisionskontoret har noterat att vissa
kommuner/landsting har utarbetat en sérskild rapport avseende
uppsikten, till exempel Stockholms l&ns landsting, som redovisas i
samband med arsredovisningen.

Kommunstyrelsen har inte fattat beslut om en strategi for hur
uppsikten ska definieras och utdvas i de kommunégda bolagen och

13 Dnr 112-295/2016
14 Dnr 112-127/2017
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som sékerstéller att hela styrelsen har tillracklig information for att
utéva sin uppsikt pa ett andamalsenligt sétt. | ett sddant dokument
kan fortydligas vad som ligger i ansvaret kring uppsiktsplikten, vad
den ska omfatta och dven hur styrelsen ska arbeta med fragan pa ett
sammanhallet sétt.

Sammanfattningsvis bedoms att staden genom olika styrdokument i
form av bolagsordningar, &gardirektiv, reglemente for
kommunstyrelse, rapporteringsrutiner och rapporteringsverktyg har
en struktur for att utdva sin uppsikt. Formen for uppsikten kan dock
utvecklas for att sakerstalla att hela kommunstyrelsen har samma
mojlighet att utdva sin uppsikt pa ett andamalsenligt satt.

4.2 Ekonomistyrning

Till grund for kommunstyrelsens ekonomiska prognoser och eko-
nomistyrning sker rapporteringen av den ekonomiska stéallningen for
stadens samtliga verksamheter till kommunstyrelsen i form av
manadsrapporter, tertialrapport, delarsrapport och slutligen
arsredovisning.

Kommunstyrelsen prognostiserade i tertialrapport per 30 april att
resultatet skulle uppga till 306 mnkr och i tertialrapport per 31
augusti prognostiserades resultatet till 1 941 mnkr, att jamfora med
budget pa 0,1 mnkr. Arets resultat blev 2 702 mnkr béttre &n
prognosen i tertialrapport 2. Den frdmsta orsaken &r att de jamfo-
relsestorande intékterna blev ca 2,4 mdkr hoégre an prognosen p.g.a.
reavinster och forsaljning av exploateringsfastigheter som genomforts
efter tertialrapport 2. Nagon prognos for dessa poster gors inte da
osékerhet finns nar och om forséljningar kommer att genomforas.

Nér det galler ndmnderna har féljande prognoser lamnats nar det
géller avvikelse mot budget.

Mnkr Tertial Tertial Bokslut
rapport | rapport 2 2016
2016 2016
Stadsdelsnamnder +11 +58 +135
Ovriga nimnder +49 +243 +605
Summa namnder +60 +301 +740

Jamfort med prognosen vid tertialrapport 2 blev utfallet jamfért med
budget 439 mnkr béttre i bokslutet.

Samtliga stadsdelsndmnder redovisar ett dverskott jamfor med
budget. Fastighetsndmnden och éverformyndarndmnden &r de enda
namnder som har 6verskridit budgeten. For fastighetsndmnden &r
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overskridandet 45 mnkr och beror bl.a. pa att namnden har
kostnadsfort nedlagda utrednings- och utvecklingsutgifter for tva
“forgavesprojekt”. Overformyndarniamndens 6verskridande uppgar
till 3,3 mnkr och beror framst pa att ensamkommande flyktingbarn
flyttats fran andra kommuner till Stockholm.

Nér det galler investeringarna redovisas foljande prognoser nar det
galler arsutfallet:

Mnkr Budget Tertial Tertial Bokslut
2016 rapport | rapport 2 2016
2016 2016
Nettoinvesteringar 6 557 6 053 6 008 5615

Jamfort med prognosen vid tertialrapport 2 blev utfallet 393 mnkr
lagre i bokslutet.

Revisionskontorets bedémning

Kommunstyrelsen har en i huvudsak tillfredsstéllande uppfolj-
ningsstruktur. Ekonomin foljs systematiskt upp i samband med
manads- och tertialrapporter. Sammanstallningarna ovan visar dock
att prognossakerheten kan forbattras bade for drift- och
investeringsbudgeten.

4.3 Ansvar och befogenheter

Ansvar och befogenheter for kommunstyrelsen, dess utskott samt
forvaltning styrs bland annat av reglemente, instruktioner och
delegationsordning. Den sammanfattande beddmningen &r att det
finns andamalsenliga styrdokument for kommunstyrelsen, utskott,
beredningar och stadsledningskontoret vad galler ansvar och befo-
genheter. Granskning har gjorts nér det galler beslut fattade av
utskotten samt beslut fattade pa delegation utan anmarkning.

Under kommunstyrelse finns tre utskott:
e kommunstyrelsens ekonomiutskott
e kommunstyrelsens ytterstads- och demokratiutskott
o kommunstyrelsens personal- och jamstalldhetsutskott

Revisionskontoret har lépande under aret foljt de arenden som
behandlats pa utskottens sammantraden.

Revisionskontorets beddmning
Granskningen visar att fattade beslut 6verensstdmmer med géllande
instruktioner.
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4.4 Intern kontroll finansiell rapportering

Med hjalp av konsult (finansrevisorer) granskas arligen internban-
kens verksamhet inom finansavdelningen. Granskningen syftar till att
beddma den interna kontrollen for den finansiella rapporteringen.
Arets granskning avser genomgéng av finanspolicy och dess
rapportering, genomgang av efterlevnad av placeringspolicy vad
galler donationsstiftelserna, genomgang av processflédet fran front
office till back office och betalningar, test av byte av tresurysystem,
test av vardering av emitterade obligationer, vardepappersinnehav
och derivat efter systembyte samt uppfoljning av féregaende ars
noteringar.

Revisionskontorets bedémning

Den interna kontrollen for den finansiella rapporteringen bedéms
vara tillracklig och inga vésentliga brister har noterats i arets
granskning.

4.5 Namndernas och bolagens interna kontroll

N&mndernas interna kontroll har varit tillracklig forutom for
fastighetsndmnden, idrottsnamnden, kulturndmnden avseende
kulturforvaltningen, dverférmyndarndmnden samt stadsdels-
namnderna Skarpniack och Alvsjo. Vid granskningen av namndernas
interna kontroll har framkommit brister avseende bland annat
direktupphandlingar, styrning och uppféljning av boendeinsatser fér
ensamkommande barn och arbetet med informationssékerhet.
Bristerna ar dock inte av den omfattningen att de paverkar den
sammanfattande bedémningen. For utforligare redovisning hanvisas
till arsrapporten for respektive namnd.

Sammantaget beddms att bolagen har ett vél fungerande intern-
kontrollarbete och att kontroller har genomforts enligt beslutade
internkontrollplaner. Nagra brister har noterats i den interna
kontrollen avseende avtalshantering. For utforligare redovisning
hénvisas till granskningspromemorian for respektive namnd.

5 Arsredovisning och rakenskaper

Revisorerna har bland annat till uppgift att prova om rikenskaperna
ar rattvisande. Inom ramen for denna uppgift ar syftet med
granskningen av drsredovisning 2016 att bedoma om den ar uppréttad
1 enlighet med lag om kommunal redovisning och 1 enlighet med god
redovisningssed.
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Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i kommunal
verksamhet, vilket innebdr att revisionen har planerats och
genomforts for att med hog men inte absolut sékerhet kunna bedéma
att arsredovisningen inte innehaller vasentliga felaktigheter.

Vid granskning av namndernas bokslut ar bedémningen fér en namnd
att rdkenskaperna inte &r helt rattvisande. For dvriga namnder &r
beddmningen att rdkenskaperna &r rattvisande.

Revisionskontorets bedomning

Den samlade bedémning ar att saval stadens redovisning som den
sammanstallda redovisningen ger en rattvisande bild av drets resultat
och stéllning. Arsredovisning 2016 har, i allt vasentligt, upprattats i
enlighet med den kommunala redovisningslagen och god
redovisningssed. En detaljerad granskning av arsredovisningen gors i
bilaga 1.

Finansavdelningen har under 2016 tagit fram anvisningar for hur
statsbidrag fran bl.a. Migrationsverket ska periodiseras. | gransk-
ningen har dock noteras att det finns skillnader mellan stadsdels-
namnderna avseende uppbokning av fordran pa Migrationsverket.

6 Kommunstyrelsens egen
verksamhet

6.1 Verksamhetens andamalsenlighet och
ekonomi

| detta avsnitt redovisas en granskning av om styrelsens resultat ar
forenligt med kommunfullmaktiges mal samt foljt de beslut,
riktlinjer, gallande lagstiftning och andra foreskrifter som galler for
verksamheten. Bedémningen avser saval genomforandet som
resultatet av verksamheten.

Sammantaget beddms att kommunstyrelsen for den egna verksam-
heten har bedrivit verksamheten pa ett &ndamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt.

6.1.1 Ekonomiskt resultat

Av arets redovisning framgar att styrelsens utfall avviker med +94,5
mnkr i forhallande till budgeten. Kostnaderna ar ca 219 mnkr hogre

an budget och intdkterna &r 314 mnkr hogre an budget. Utfallet visar
att budgethallningen har varit tillracklig. Budgeten bestar framst av
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stadsledningskontorets verksamhet, stadsovergripande verksamhet
och bidrag (framst till Storstockholms Brandforsvarsforbund) samt
den politiska organisationen.

De storsta avvikelserna finns inom den politiska organisationen som
redovisar ett balanserat dverskott med 70,2 mnkr. Vidare redovisar
styrelsen att aterhallsamhet samt vakanta tjanster ar en bidragande
orsak till avvikelsen mot budget. Styrelsen borde dock tydligare
redovisa de stora avvikelserna pa kostnads- respektive intaktssidan.

6.1.2 Verksamhetsmassigt resultat

Styrelsens resultat for 2016 beddms i allt vasentligt vara forenligt
med de mal som fullmaktige faststallt. Bedomningen grundas pa en
granskning av namndens verksamhetsberéattelse samt pa évriga
granskningar som har genomforts under aret.

Kommunstyrelsen har under aret i allt vasentligt natt arsmalen for
kommunfullmaktiges indikatorer och genomfort de aktiviteter och
uppdrag kommunfullmaktige har faststallt. Styrelsen har i manga
avseenden en indirekt paverkan pa maluppfyllelsen och bedom-
ningarna grundar sig framst pa en genomgang av fullméktiges
aktiviteter samt arsutfallet pa de av fullméaktige framtagna indi-
katorerna. Den verksamhet som ar planerad enligt verksamhets-
planen har i stort genomforts.

6.2 Intern kontroll

Sammanfattningsvis beddms att styrelsens interna kontroll har varit
tillracklig. De iakttagelser som ligger till grund for denna beddémning
redovisas nedan. Av redovisningen framgar att vissa brister har
noterats. Bristerna ar dock inte av den omfattningen att de paverkar
den sammanfattande bedémningen.

En del i styrelsens interna kontroll &r att sakerstalla en &ndamals-
enlig styrning och kontroll av ekonomi och verksamhet. En
granskning av styrelsens verksamhetsplan for ar 2016 visar att
styrelsens egna mal i huvudsak ansluter till kommunfullmaktiges mal
for den verksamhet som styrelsen bedriver. Styrelsen har for varje
verksamhetsomrade faststallt uppféljningsbara mal for ekonomi och
verksamhet.

Styrelsen har en i huvudsak tillfredsstallande uppfoljningsstruktur.
Ekonomi, verksamhet och kvalitet foljs systematiskt upp i samband
med manads- och tertialrapporter.
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En genomgang av styrelsens prognoser visar att prognossakerheten i
styrelsens tertialrapporter har varit god under aret.

Styrelsen har under 2016 antagit ett nytt system for intern kontroll
som vél speglar gallande organisation.

Kommunstyrelsen har utifran en vasentlighets- och riskanalys fast-
stallt en internkontrollplan for den egna verksamheten. Revisions-
kontoret bedomer att riskanalysen val aterspeglar vasentliga
processer for verksamheten. Internkontrollplanen omfattar tre
riskbeddmda processer och har tagits fram av en grupp fran olika
avdelningar inom stadsledningskontoret. Dessa processer ar; Budget-
och uppfoéljningsprocessen, kontorets inkdp samt rattvisande
redovisning.

Resultatet av genomforda egenkontroller redovisas i verksamhets-
berattelsen for 2016. Kontroller har genomforts i enlighet med pla-
nen.

Ett antal granskningar har genomforts av styrelsens interna kontroll.
Dessa redovisas nedan:

Lonehantering

Granskningen avser den interna kontrollen avseende l6nehantering
och har inriktats mot att bedéma om kontrollen avseende registrering
av underlag for l6neutbetalningar ar tillracklig samt om uppgifterna i
redovisningen ar aktuella, fullstandiga och rattvisande. Kontroll har
genomforts via stickprov for tre av avdelningarna av om lonerna varit
korrekta. Den sammanfattande bedémningen &r att den interna
kontrollen kan utvecklas nér det géller kontroller av om
enhetscheferna kontrollerar, signerar och dokumenterar Iénelistan.
Vidare att rutiner utvecklas for att sakerstalla att franvaro rapporteras
da nuvarande hantering bygger pa manuell bevakning.

Styrning och kontroll av I1T-kostnader inkl. fordelning av kostnader
inom kommunkoncernen

Granskningen har inriktats mot att beddma om den interna kontrollen
avseende inkop/anskaffning av IT-tjanster ar tillracklig. Kartlaggning
och beddmning av forvaltningens rutiner for I16pande uppféljning av
nyckelkontroller har genomforts.

Den samlade bedomningen &r den interna kontrollen kan starkas
genom bl.a. kontinuerliga stickprovskontroller av att fakturerade
priser stimmer mot avtal.

Fortroendekansliga poster
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Granskningen syftar till att fanga upp avvikelser/poster som kan ha
ekonomisk eller fortroendekanslig betydelse.

Granskningen har inriktats bl.a. mot stickprovskontroller avseende

e konton med storre budgetavvikelser och/eller storre belopp
e fortroendekansliga konton (resor, representation, konsulter)
o kvaliteten pa rakenskapsmaterial/underlag.

| granskningen har framkommit att 32 av 40 granskade fakturor
bedéms uppfylla kraven pa fullstandiga verifikationer vad galler
bland annat angivande av syfte och beslut i forekommande fall samt
att korrekt momsavdrag skett. Kommunstyrelsen rekommenderas att
starka den interna kontrollen avseende fakturor hanforliga till
fortroendekansliga poster for att sakerstélla att de uppfyller kraven pa
fullstandiga verifikationer.

6.3 Bokslut och rakenskaper

| detta avsnitt redovisas en beddmning av om styrelsens bokslut ar
rattvisande samt om rakenskaperna ar upprattade enligt kommunala
redovisningslagen och god redovisningssed.

Sammanfattningsvis beddms att bokslut och rékenskaper i allt
vasentligt &r rattvisande.

7 Uppfoljning av tidigare ars
granskningar

Kommunstyrelsen har beaktat revisorernas rekommendationer
avseende styrelsens egen verksamhet och som framforts i foregaende
ars granskningar.

Tidigare ars granskning avseende kommunstyrelsens samordnade roll
har utmynnat i ett antal rekommendationer som framforts
huvudsakligen i projektrapporter och framgar i bilaga 4.
Revisionskontoret kommer under 2017 folja upp hur
kommunstyrelsen har beaktat rekommendationerna.
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Bilaga 1 Granskning av arsredovisning 2016

I denna bilaga redovisas granskningsresultatet for de olika delar som
ska inga i en arsredovisning enligt lag om kommunal redovisning
samt rekommendationer fran Radet for kommunal redovisning.
Granskningen av stadens bokslut har genomforts av PwC.

FORVALTNINGSBERATTELSEN

I lagen om kommunal redovisning kapitel 3 framgar att en forvalt-
ningsberattelse ska inga i arsredovisningen och i kapitel 4 framgar att
den ska innehalla en dversikt 6ver utvecklingen av kommunens
verksamhet och da dven sadan kommunal verksamhet som bedrivs
genom andra juridiska personer. Vidare ska upplysningar dven lam-
nas om:

e Vasentliga personalforhallanden, sarskilt sjukfranvaron

e Ensamlad redovisning éver kommunens investeringsverk-
samhet

e Enredovisning av hur utfallet forhaller sig till den budget
som faststallts for den 16pande verksamheten

e En beddmning av om balanskravet har uppfyllts

e En utvardering av malen enligt god ekonomisk hushallning

Revisionskontorets bedomning och kommentarer

De olika delar som ska inga i en forvaltningsberéttelse finns i allt
vasentligt redovisade i arsredovisningen. Forvaltningsberattelsen
innehaller ocksa en redogorelse 6ver den samlade kommunala verk-
samheten. | redogorelsen klassificeras de juridiska personerna i:

e Koncernforetag med bestimmande respektive betydande in-
flytande

e Uppdragsforetag av typen samagda foretag respektive kom-
munala entreprenader

Avsnittet om ekonomi innehaller en omvarldsanalys samt en eko-
nomisk och finansiell analys. | den ekonomiska analysen for staden
och koncernen lamnas en redogdrelse samt analys av arets resultat
med forklaringar till intékts- och kostnadsutvecklingen jamfort med
foregaende ar. Vidare redovisas uppgifter om stadens samlade
pensionsataganden och pensionsmedelsférvaltningen.
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| féljande avsnitt redovisas nagra av 6vriga delar som ska inga i
forvaltningsberattelsen.

Investeringsredovisning
Enligt den kommunala redovisningslagen ska forvaltningsberéttelsen
innehalla en samlad redovisning av stadens investeringsverksamhet.

Revisionskontorets beddomning och kommentarer

| forvaltningsberattelsen finns en redovisning av investeringsredo-
visningens utfall per ndmnd samt en redovisning av storre investe-
ringsprojekt med forklaring till avvikelser.

Stadens nettoinvesteringar uppgar till 5 615 mnkr (4 872 mnkr ar
2015), vilket &r 942 mnkr lagre &n budget. Orsaken till detta beror i
manga fall pa tidsforskjutningar av investeringsprojekten, vars
genomfdrande stracker sig 6ver flera kalenderar. Utdver dessa inve-
steringar har staden bidragit med ca 224 mnkr i medfinansiering av
statliga infrastrukturprojekt.

Driftredovisning

Enligt den kommunala redovisningslagen ska forvaltningsberéattelsen
innehalla en redovisning av hur utfallet forhaller sig till den budget
som faststallts for den I6pande verksamheten.

Revisionskontorets bedémning och kommentarer
| forvaltningsberattelse finns en redovisning av driftbudgetens utfall
samt en redovisning av storre avvikelser mot budget.

Har framgar bland annat att orsaken till stadens positiva resultat
framst beror pa jamforelsestérande intdkter med 4 902 mnkr som inte
var budgeterade. Dessa intakter bestar framst av reavinster och
forsaljning av exploateringsfastigheter med 4 656 mnkr. Vidare
redovisas en engangsintakt avseende uppldsning av tidigare gjord
avséttning med 246 mnkr.

Vidare redovisar stadens ndmnder ett 6verskott mot budget med 740
mnkr efter resultatdverforingar, varav stadsdelsnamnderna redovisar
en positiv avvikelse med 135 mnkr.

Balanskravet

| resultatrakningen samt i forvaltningsberattelsen redovisas att staden
uppnar balanskravet och att arets resultat enligt balanskravet uppgar
till 4 225 mnkr.
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Avrets resultat enligt resultatrakningen uppgér till 4 643 mnkr, frén
detta belopp har vissa poster raknats bort, vilket framgar av den
balanskravsutredning som redovisas i forvaltningsberattelsen.

Pa intaktssidan har reavinster vid forséljning av anlaggningstillgangar
réknats bort med 418 mnkr.

Revisionskontoret har granskat upprattad balanskravsutredning och
kan konstatera att denna ar uppstalld enligt reglerna i kommunalla-
gen.

RESULTATRAKNINGEN

Enligt lagen om kommunal redovisning framgar att resultatrakningen
ska redovisa samtliga intékter och kostnader och hur det egna
kapitalet har forandrats under aret.

Revisionskontorets bedémning och kommentarer
Revisionskontoret beddmer att resultatrakningen i allt vasentligt ger
en rattvisande bild av arets resultat. Resultatrakningen ar uppstalld i
enlighet med lagen om kommunal redovisning och noter finns i
tillracklig omfattning. Interna transaktioner har eliminerats korrekt.
Vid granskning av ndmndernas arsbokslut har ett antal
felperiodiseringar uppmarksammats. Felen uppgar sammantaget inte
till materiella belopp for staden.

Nedan redovisas stadens resultatrdkning for 2016 och 2015.

Resultatrikning (mnkr) 2016 2015
Verksamhetens intakter 11 978 10 271
Jamforelsestdrande intékter 4902 1874
Verksamhetens kostnader -51 887 | -48 350
Jamforelsestorande kostnader -1 050 -377
Avskrivningar -1173 -1224
Verksamhetens nettokostnader -37230 | -37806
Skatteintakter + statsbidrag o utjamning 41211 38 959
Finansnetto 662 772
Resultat efter skatter och finansnetto 4643 1924
Arets resultat 4 643 1924

Verksamhetens intékter

Verksamhetens intakter uppgar till 11 978 mnkr och har ckat med 1
707 mnkr (16,6 %) jamfort med 2015. Det &r framforallt 6kade
statsbidrag for flyktingmottagandet som bidrar till férandringen
mellan aren. Vid periodiseringskontroll har inte noterats nagra
avvikelser av betydelse. Finansavdelningen har under 2016 tagit fram
anvisningar for hur statsbidrag fran bl.a. Migrationsverket ska
periodiseras. I granskningen har dock noteras att det finns skillnader
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mellan stadsdelsnamnderna avseende uppbokning av fordran pa
Migrationsverket.

Som jamforelsestorande intakter redovisas reavinster och forsaljning
av exploateringsfastigheter med 4 656 mnkr. Vidare redovisas en
engangsintakt avseende upplosning av tidigare gjord avséttning med
246 mnkr.

Verksamhetens kostnader

Verksamhetens kostnader uppgar till 51 887 mnkr och har 6kat med 3
537 mnkr (7,3 %) jamfort med 2015. Vid periodiseringskontroll har
inte noterats nagra avvikelser av betydelse.

Som jamforelsestorande kostnader redovisas framst forbrukning av
medel fran tidigare ars disposition av Eget kapital med 259 mnkr
samt realisationsforluster vid forsaljningar med 230 mnkr. Vidare
ingar ny avsattning bussterminal Slussen med 532 mnkr.

Avskrivningar

Redovisade avskrivningar uppgar till 1 166 mnkr. Arets nettoinveste-
ringar uppgar till 5 615 mnkr och avskrivningarna tacker 20,8 % av
dessa. Detta ar en relativt 1ag niva och innebar sannolikt att utrymmet
for framtida driftkostnader kan komma att tas i ansprak for att
finansiera investeringar. Vidare redovisas utrangeringar med 7 mnkr.

Skatteintékter samt statsbidrag och utjamning

Skatteintakterna uppgar till 43 585 mnkr och har 6kat med 3 247
mnkr jamfort med 2015 (8,0 %). De totala skatteintédkterna ar dock
125 mnkr lagre an budget.

Nettokostnaden for generella statsbidrag och utjamning uppgar till 2
375 mnkr och har 6kat med 996 mnkr jamfort med 2015. Detta beror
framst pa att stadens avgifter i utjamningssystemet har ékat.

| posten generella statsbidrag inga stimulansbidrag nybyggnation
med 185 mnkr samt statsbidrag flyktingmottagning md 336 mnkr.

Finansnetto

Finansnettot, inklusive jamforelsestdrande poster, &r positivt och
uppgar till 662 mnkr och har minskat med 110 mnkr jamfort med
2015. Detta beror framst pa lagre intaktsrantor p.g.a. den laga
rantenivan.

Arets resultat
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Arets redovisade resultat for staden totalt efter avsattningar uppgar
till 4 643 mnkr och ar enligt revisionskontorets bedémning i allt
vasentligt rattvisande.

BALANSRAKNINGEN

Enligt lagen om kommunal redovisning framgar att balansrakningen
ska redovisa kommunens samtliga tillgangar, avsattningar och
skulder samt eget kapital pa dagen for rakenskapsarets utgang.
Stallda panter och ansvarsforbindelser ska tas upp inom linjen.

Revisionskontorets bedémning och kommentarer
Revisionskontoret bedomer att balansrakningen i allt vasentligt ger en
rattvisande bild och uppfyller kraven pa god redovisningssed och
normgivning. Balansrakningen ar uppstélld enligt lagen om
kommunal redovisning och omfattar tillrdckliga noter. Bila-
gor/specifikationer finns i tillrdcklig omfattning.

Nedan redovisas stadens balansrékning for 2016 och 2015.

Balansrikning (mnkr) 2016 2015
Anléaggningstillgangar 72779 68 942
Omsittningstillgangar 65955 | 64485
Summa tillgangar 138 734 | 133427
Eget kapital 67 399 62 756
Avséttningar 14 265 12 565
Langfristiga skulder 32019 27 676
Kortfristiga skulder 25 051 30431
Summa eget kapital och skulder 138 734 | 133427
Ansvars- och borgensférbindelser 428 630
Pensionsskuld inkl. 16neskatt 17 338 17792
Derivatinstrument marknadsvérde -254 -510
Operationell leasing 6418 6 588

Anlaggningstillgangar

Anlaggningstillgangarna uppgar till 72 779 mnkr och har ¢kat med 3
837 mnkr. Arets investeringar i materiella anlaggningstillgangar
uppgar till 5 661 mnkr samt av- och nedskrivningar och utrangeringar
till 1 173 mnkr, vilket Overensstdammer med beloppet i
resultatrakningen.

Staden har under 2015 gatt 6ver till komponentavskrivning i enlighet
med rekommendation fran Radet for Kommunal Redovisning (RKR).
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Omesattningstillgangar

Omsattningstillgangarna uppgar till 65 955 mnkr och har 6kat med 1
470 mnkr. Okningen éar till storsta delen hanforlig till kortfristiga
fordringar pa stadens koncernforetag samt statsbidragsfordringar.

| bokslutet fér 2016 finns 1 878 mnkr bokfért under exploaterings-
fastigheter och har redovisats korrekt som en omsattningstillgang.
Enligt god redovisningssed ska mark och fastigheter, vars syfte &r att
avyttras, redovisas som omséattningstillgang istallet for
anlaggningstillgang. En sadan bedémning ar ocksa gjord i bokslutet
da exploateringskontoret har definierat vilka tillgangar som avser om-
sattningstillgangar.

Eget kapital
Eget kapital per 2016-12-31 uppgar till 67 399 mnkr och har ékat
med 4 643 mnkr (arets resultat).

| det egna kapitalet finns tidigare beslut om 6ronmarkning av
sérskilda medel:

e Medel for sociala investeringar 300 mnkr
e Medel for kompetensutveckling 200 mnkr
e |IT-kostnader 765 mnkr

I not till Eget kapital framgar att under 2016 har 259 mnkr av dessa
medel forbrukats. Aterstdende medel per 2016-12-31 uppgér till 909
mnkr.

Avsittningar

Avsattningarna har totalt sett 6kat med 1 701 mnkr sedan foregaende
ar. Forandringen forklaras bland annat av att Gvriga avsattningar har
Okat med 1 347 mnkr, se nedan, medan avsattning for pensioner och
liknade forpliktelser 6kat med 354 mnkr.

| granskningen 2015 noterades att det fanns en avsattning om drygt
245 mnkr som inte bedoms uppfylla lagstiftarens krav pa en
avsattning. Staden har i bokslutet 2016 uppldst denna avsattning.
Vidare har post avseende Stockholms strom korrekt omklassificerats
fran langfristig skuld till avsattning.

Betraffande de infrastrukturella bidragen finns en berakning av
beslutade ataganden for staden. Posterna har kunnat styrkas genom
avtal/ dverenskommelse med Staten och statliga myndigheter och
uppfyller darmed de krav som stalls pa en avsattning enligt gallande
rekommendation fran Radet for Kommunal Redovisning.
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De dtaganden som ingar redovisas nedan:

e E 18 Hjulsta-Kista (genomforandeavtal Trafikverket)

e Citybanan (genomforandeavtal Trafikverket)

e Norra Lanken (genomforandeavtal VVagverket)

e Trafikplats Lindhagensgatan (genomfdrandeavtal Trafik-
verket)

e Tvarbana Norr och dvriga sparforbindelser
(Stockholmsférhandlingen, Staten och
Stockholmsregionen)

Den utgaende avsattningen for infrastrukturella bidrag uppgar till ca
7 270 mnkr. Posten har 6kat med ca 308 mnkr jamfort med 2015.
Avsattningar for foljande projekt har tagits i ansprak:

e Norra lanken 5 mnkr

e Tunnelbanan 120 mnkr (Stockholmsfdrhandlingen)
e Hjulsta-Kista 11 mnkr

e Citybanan 89 mnkr

I bokslut 2016 har dessutom ny avsattning med 532 mnkr tillkommit
avseende bussterminal vid Slussen (6verenskommelse staten,
Stockholms Léns Landsting, Nacka och Varmdo kommuner).

Langfristiga skulder

De langfristiga skulderna har 6kat med 4 343 mnkr jamfort med
2015, vilket forklaras med 6kat upplaning i banker och kreditinstitut
for koncernbolagens rakning.

Post avseende Stockholms strom har korrekt omklassificerats fran
langfristig skuld till avséttning.

Kortfristiga skulder

De kortfristiga skulderna har minskat med 5 380 mnkr jamfort med
2015. Staden administrerar upplaning for stadens bolag. Under 2016
har tva av stadens bolag dverfort sin laneskuld till Stockholms
Stadshus AB i stallet for att lana direkt fran staden.

Staden har erhallit statsbidrag under 2015 som lamnats som tillfalligt
stod till kommuner och landsting for att hantera den radande
flyktingsituationen. Totalt har 364 mnkr erhallits. Av det erhallna
beloppet har en trettondel intéktsforts 2015 och resterande 2016. Be-
domningen ar att hanteringen dverensstammer med RKR:s yttrande i
fragan, dvs. inkomsten periodiseras med en jamn fordelning fr.o.m.
december 2015.
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Panter- och ansvarsforbindelser

Ansvarsforbindelserna inklusive pensionsskulden i forhallande till
bokforda tillgangar uppgar till 17,4 % vilket visar att stadens till-
gangar val tacker de ataganden som redovisas. Stadens pensionsskuld
(intjanad till och med 1997-12-31) uppgar till 17 338 mnkr och har
minskat med 454 mnkr jamfort med 2015.

Leasing

Radets for kommunal redovisning rekommendation nr 13.1 angdende
redovisning av leasingavtal tillampas av staden fullt ut. I ars-
redovisningen redovisas finansiell leasing med 0,3 mnkr och op-
erationell leasing med 6 418 mnkr. | not redovisas dessa ataganden
fordelade pa forfallotidpunkter i enlighet med rekommendationen.

KASSAFLODESANALYS

Enligt lagen om kommunal redovisning ska kommunens finansiering
och investeringar under rakenskapsaret redovisas i en finansie-
ringsanalys (kassaflddesanalys).

Revisionskontorets bedémning och kommentarer
Revisionskontoret bedomer att kassaflodesanalysen &r uppréttad
enligt god redovisningssed och dverensstammer med
arsredovisningens ovriga delar. Likvida medel vid arets slut uppgar
till 5,9 mnkr och minskningen under aret uppgar till 1 693 mnkr.

SAMMANSTALLD REDOVISNING

Syftet med att uppratta en sammanstalld redovisning &r att ge en
helhetsbild av kommunens ekonomiska stéllning, oberoende av i
vilken juridisk form verksamheten bedrivs.

Stadens redovisningsprinciper ska vara vagledande vid uppréattandet
av den sammanstéllda redovisningen.

| den sammanstallda redovisningen ingar boksluten for
Stadshuskoncernen, Stockholms stad och dvriga bolag inom staden
samt Storstockholms brandférsvarsférbund. Bolagens och
brandforsvarsforbundets arsredovisningar har granskats av respektive
auktoriserad revisor. Stadens bokslut har granskats av
revisionskontoret med hjalp av konsult.

Avrets resultat i kommunkoncernen uppgér till 5 407 mnkr efter gjorda
elimineringar (2 606 mnkr ar 2015). Staden redovisar ett positivt
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resultat pa 4 643 mnkr och koncernen Stockholms Stadshus AB
redovisar ett positivt resultat efter skatt med 1 347 mnkr.

Revisionskontorets bedomning och kommentarer

Enligt revisionskontorets beddmning uppfyller den sammanstéllda
redovisningen syftet att ge en helhetsbild av stadens ekonomiska
stallning, resultat och ataganden och &r upprattad i enlighet med lag
om kommunal redovisning och rekommendation fran Radet for
Kommunal Redovisning.

Avsteg finns i nagra fall nar det galler val av konsolideringsmetod
men i arsredovisningen finns en tydlig motivering till avvikelsen
samt upplysning om vilka bolag som har konsoliderats med
kapitalandelsmetoden istéllet for med proportionell konsolidering.
Effekten av att valja kapitalandelsmetoden har angetts avseende
omslutningen och &ven géllande omsattning. Revisionskontoret har
accepterat att annan konsolideringsmetod (kapitalandelsmetoden)
anvénds vid konsolidering gallande intressebolaget AB Fortum
Véarme Holding men for 6vriga intressebolag bor proportionell
konsolidering goras framdver. Ur ett koncernperspektiv beddms dock
inte effekterna av avvikelserna leda till en missvisande bild av
koncernens resultat- och stallning.

Dokumentationen avseende gjorda justeringar och elimineringar har
forbattrats jamfort med tidigare och underlag finns nu i tillrécklig
omfattning. Rutinen for motpartsredovisning har forbattrats. Da
storre differenser uppstar ska dock dessa utredas och dokumenteras.

| arets sammanstallda redovisning aterfinns nu samma noter som
finns for staden.
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Bilaga 2 Kommunstyrelsens (KS:s) och revisionskontorets
bedomning av maluppfyllelsen 2016
Inriktningsmal och verksamhetsmal Delarsrapport | Arsredovis- Revisionens

ning (KS) beddmning

Ett Stockholm som haller samman Delvis uppfyllt | Delvis uppfyllt

Alla barn i Stockholm har goda och jamlika Delvis uppfyllt Delvis uppfyllit

uppvaxtvillkor

Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser

Delvis uppfyllt
for alla

Stockholm &r en stad med levande och trygga Delvis uppfyllt Delvis uppfyllt
stadsdelar

Stockholm &r en stad med hdgt bostadsbyggande
dér alla kan bo

Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid
som ér tillgangligt for alla

Alla stockholmare har nara till kultur och eget
skapande

Alla aldre har en trygg alderdom och far en
aldreomsorg av god kvalitet

Delvis uppfylit Delvis uppfyllt Delvis uppfyllt

Ett klimatsmart Stockholm

Energianvandningen &r hallbar

Delvis uppfyllt

Transporter i Stockholm &r miljéanpassade

Stockholm har en hallbar mark- och
vattenanvandning

Delvis uppfylit Delvis uppfyllt Delvis uppfylit

Stockholms kretslopp &r resurseffektiva

Stockholms miljo &r giftfri

Inomhusmiljén i Stockholm &r sund

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Stockholm &r en varldsledande kunskapsregion

Stockholm &r en foretagsvanlig stad

Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer
sig sjélva

I Stockholm &r det enkelt att utbilda sig genom
hela livet

Delvis uppfylit Delvis uppfyllt Delvis uppfyllt

Stockholms stads ekonomi &r Iangsiktigt hallbar

Ett demokratiskt hallbart Stockholm Delvis uppfyllt

Stockholm &r en jamstalld stad d&r makt och Avstar
resurser fordelas lika
Stockholms stad &r en bra arbetsgivare med goda Delvis uppfyllt

arbetsvillkor

Stockholm &r en stad som lever upp till
manskliga rattigheter och ar fritt fran
diskriminering

Stockholm &r en stad som respekterar och lever Avstar
upp till barnets rattigheter i enlighet med FN:s
barnkonvention

Stockholm &r en stad dér ingen behdver vara radd Delvis uppfyllt Delvis uppfyllt
for vald
Stockholm &r en tillganglig stad for alla Delvis uppfyllt

Stockholm &r en demokratisk stad dar invanarna
har inflytande

Delvis uppfyllt

Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar
riktning
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Bilaga 3 Arets granskningar

Under revisionsaret 2016 har det, utdver den grundlaggande
granskningen for kommunstyrelsen och respektive namnd, genom-
forts ett antal projekt och fordjupade granskningar. Nedan redovisas
de projekt som 6verlamnats till kommunstyrelsen for yttrande eller
for kdnnedom.

Ensamkommande flyktingbarn (Rapport 2016:07)

En granskning har genomforts av om ansvariga ndmnder har en
andamalsenlig styrning och uppfdljning av boendeinsatser for
ensamkommande barn samt ekonomiska konsekvenser for staden.
Granskningen har omfattat socialndmnden, 6verformyndarndmnden,
arbetsmarknadsnamnden samt stadsdelsndmnderna Rinkeby-Kista,
Skarpnack och Sédermalm.

Den sammanfattande bedémningen &r att ansvariga ndmnder inte har
en helt tillracklig styrning och uppfdljning av boendeinsatser for
ensamkommande barn eller tillrécklig uppfoljning av de ekonomiska
konsekvenserna. Granskningen visar att ansvaret mellan nd&mnderna i
huvudsak ar tydligt och det finns en fungerande samverkan. Vidare
framgar att majoriteten av de ensamkommande barnen inte fatt en
regelbunden uppféljning fran stadsdelsnamnderna.

Overformyndarnamnden genomfor inte ndgon systematisk tillsyn av
gode mén foér ensamkommande barn och det finns ett behov av att
tydliggdra de gode ménnens ansvar. Granskningen visar att
upphandling av boendeplatser for barnen har delvis genomférts som
direktupphandlingar. Det utférs inte ndgon systematisk och aktiv
avtalsuppfoljning samt seriositetskontroll av utférare. Granskningen
visar aven att det finns en viss osékerhet om nar och hur mycket
medel som staden kommer att aterfa av de statliga ersattningarna som
atersokts hos Migrationsverket.

Revisionsrapporten har 6verlamnats till kommunstyrelsen for
kannedom.

Lokalférsérjning, férskola och skola (Rapport 2016:08)

Stadsrevisionen har genomfort en granskning av om stadens
planeringsprocess, avseende lokaler for forskolebarn och skolbarn, &r
andamalsenlig och effektiv for att klara prognostiserad 6kning av
antalet barn och elever. | granskningen har d&ven rekommenda-
tionerna som framfordes i projektrapporten Styrning av
lokalforsorjning nr 2 2014 foljts upp. | granskningen ingick
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kommunstyrelsen, utbildningsnamnden, stadsbyggnadsnamnden,
exploateringsndmnden, fastighetsndmnden, Skolfastigheter i
Stockholm AB (SISAB) samt stadsdelsnamnderna Bromma och
Hégersten-Liljeholmen

Den sammanfattande beddmningen &r att planeringsprocessen,
avseende lokaler for férskolebarn och skolbarn, inte &r tillrackligt
andamalsenlig och effektiv. Bedémningen grundas pa den bristande
samverkan avseende planeringen av forskolor och grundskolor. Detta
géaller i forsta hand kontakter mellan exploaterings- samt
stadsbyggnadskontoren och verksamheterna. Dartill paverkar
utbildningsndmndens eftersatta planering den nédrmaste tidens utbud
av skolplatser.

For att klara prognostiserad dkning av antalet barn och elever maste
samverkan mellan berdrda parter struktureras i ett tidigt skede. De
brister som uppkommit gallande samverkan paverkar bade progno-
stisering och planeringen av nya platser i forskola och grundskola. De
senaste aren har en positiv forbattring skett gallande samverkan men
den bor vara mindre personberoende, mer strukturerad och styrd av
riktlinjer.

Samverkan inom SAMS?®® beddms inte fatt tillracklig genom-
slagskraft i respektive organisation. Det &r viktigt att berdrda
namnder och styrelser sakerstaller att det arbete som sker inom
SAMS sprids i respektive organisation. Detta galler framfor allt
stadsbyggnadsndmnden, exploateringsndmnden och utbildnings-
ndmnden.

Uppfoljningen avseende tidigare lamnade rekommendationer visar att
kommunstyrelsens men dven évriga parters uppdrag och roller inom
SAMS har fortydligats. Rutinerna for samverkan i
planeringsprocessens tidiga skeden for att sakra tillgangen pa platser i
forskolor och skolor har forbattras. Samverkan mellan
utbildningsndmnden och SISAB fungerar béttre och planeringsarbetet
sker i storre utstrackning i samverkan. Daremot &r
rekommendationen att kommunstyrelsen bor folja upp utvecklingen
av samverkansarbetet inte atgardad.

Revisionsrapporten har ¢verlamnats till kommunstyrelsen for
yttrande senast den 3 mars 2017.
Stadens investeringar (Rapport 2016:09)

15 Samordnad grundskoleplanering i Stockholm
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Revisionskontoret har granskat om stadens styrning av investerings-
planeringen ar tillracklig och hur investeringsvolymen paverkar
stadens finansiella stallning pa kort och lang sikt.

Sammanfattningsvis visar granskningen att staden har kontroll 6ver
investeringsplaneringen pa kort sikt for att sakra stadens finansiella
stallning. Pa lang sikt kan den dock utvecklas avseende en
beskrivning av vilka konsekvenser planerade investeringar far for
stadens ekonomi pa 10 ars sikt. Granskningen har dven visat pa att
vissa delar av investeringsprocessen kan forbattras exempelvis vad
géller analyser till budgetavvikelser och uppféljning av finansiella
nyckeltal.

Granskningen visar vidare pa att stadens redovisning till
kommunstyrelsen och fullméktige kan utvecklas nér det galler
uppfoljning av investeringar. P& den totala nivan ar redovisningen
tillfredstéallande men analysen till budgetavvikelser kan utvecklas
genom att de ekonomiska konsekvenserna vid forskjutning i tid av
projekten framgar pa ett tydligare satt. Aven metodiken for
riskhantering kan utvecklas genom att risker identifieras utifran ett
kostnads- eller tidsperspektiv.

Reglerna for ekonomisk forvaltning kan ocksa utvecklas genom att
under vissa forutsattningar till exempel ange ett l4gsta belopp for néar
rapportering av overskridande till kommunfullmaktige ska ske.

Revisionsrapporten har éverlamnats till kommunstyrelsen for
yttrande senast 23 februari 2017.

Bostadsbyggandet, stadsbyggnadsprocessen (Rapport
2017:01)

Stadsrevisionen har genomfort en granskning av om
stadsbyggnadsnamnden och exploateringsnamnden sakerstéller en
effektiv stadsbyggnadsprocess. | granskningen ingick
exploateringsndmnden och stadsbyggnadsnamnden.

Den sammanfattande beddmningen &r att stadsbyggnadsndmnden och
exploateringsndmnden behover utveckla stadsbyggnadsprocessen. |
granskningen har framkommit exempel pa omraden déar effektiviteten
i stadsbyggnadsprocessen behdver forbéattras. Det handlar framst om
projektplanering, bemanning och arbetsfordelning.

Projekt planeras utifran orealistiska tidplaner, vilket innebar att
nastan alla projekts tidplaner inte kan hallas och darmed inte blir
styrande for projektet. Bemanningen i projekten &r viktig for en
effektiv process. Minimeras antal byten av projektmedarbetare blir
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oftast processen snabbare. Manga detaljplaner har godkants/antagits
av stadsbyggnadsnamnden i slutet av aret, de senaste aren. For att fa
en jamnare arbetsfordelning inom planavdelningen ar det rimligt att
projektplaneringen ses dver. | nuvarande situation dar over halften av
alla detaljplaner beslutas i slutet av aret finns risk att kvaliteten i
handlaggningen paverkas.

For att klara bostadsmalen kravs fortsatt arbete for att utveckla
processerna. Inom staden har flera olika utvecklingsprojekt paborjats
for att effektivisera delprocesserna. Detta sker inom olika
byggprojekt och i forvaltningarnas interna processer, vilket bland
annat leder till forbattrad samverkan.

Projektrapporten har dverlamnats till kommunstyrelsen for
kannedom.

Dialogen med medborgare i projektet Nya Slussen
(Rapport 2017:03)

Revisionskontoret har genomfért en granskning av om dialogen med
medborgarna i projektet Nya Slussen sker enligt stadens riktlinjer och
lagstiftning. Granskningen innefattar framst exploateringsnamnden
men dven kommunstyrelsen utifran dess samordnande roll och till
viss del stadsbyggnadsnamnden som ansvarar for planprocesserna.

Revisionens samlade bedémning ar att dialogen med medborgarna i
projektet Nya Slussen sker enligt stadens riktlinjer och lagstiftning.
De flesta av dessa riktlinjer &r dock inte politiskt beslutade, vilket
betyder att den politiska styrningen av dialogen med medborgarna ar
relativt svag och bor starkas. Om dialogen ska vara ett reellt forum
for medborgerligt inflytande, sa som det framgar av stadens politiskt
antagna mal, ar det rimligt att formerna for dialogen beslutas av
stadens fortroendevalda. Kommunstyrelsen och
exploateringsndamnden samt stadsbyggnadsnamnden bor darfor ta
stéllning till formerna for dialogen med medborgarna.

Vidare visar granskningen att plan- och bygglagens krav pa dialog
med medborgare i planprocessen for detaljplanen kring
bussterminalen i Katarinaberget har foljts. Roller och ansvar mellan
berérda namnder och mellan respektive férvaltning samt inom
projektet avseende information och kommunikation med
medborgarna avseende projektet &r tydliggjorda. Asikter och idéer
fran medborgarna hanteras i huvudsak pa ett professionellt och effek-
tivt sett i projektet, dvs. i enlighet med lagstiftningen samt de mal och
riktlinjer som kan anses vara tillampliga.
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Revisionsrapporten har éverlamnats till kommunstyrelsen for
yttrande senast den 21 april 2017.

Stadens skydd mot anlitande av svart arbetskraft
(Rapport 2017:05)

Stadsrevisionen har genomfort en granskning for att bedéma om
fastighetsndmnden, AB Familjebostader samt AB Stockholmshem vidtar
tillrackliga atgarder for att sékerstalla att anlitade leverantorer inte
anvander svart arbetskraft.

Sammanfattningsvis beddms att AB Familjebostéder, AB
Stockholmshem och fastighetsndamnden behdver starka det
forebyggande skyddet mot anlitande av svart arbetskraft. Riktlinjer och
anvisningar behdver utvecklas som anger hur staden ska agera for att
undvika att anlitade entreprendrer anvander svart arbetskraft. Vidare
behover stallas tydligare krav pa anlitade huvudentreprendrer.

De granskade bolagen och ndmnden stéller krav att huvudentreprendren
ansvarar for att anlitade underentreprendrer betalar ar-betsgivaravgifter
och skatter. Det framgar dock inte hur kontrollerna ska genomforas.
Bolagen och fastighetskontoret bor stalla krav pa dokumentation som
bekréftar att huvudentreprendren gjort dessa kontroller.

Ett skydd mot svart arbetskraft forutsatter, forutom ett tydligt regelverk,
aven utbildning och information om vilka krav som ska stéllas och hur
dessa ska foljas upp.

Revisionsrapporten har 6verldmnats till kommunstyrelsen for yttrande
senast 17 maj 2017.

Eurovision Song Contest 2016 (férdjupning 2016)

Den 12 juni 2015 anstkte Stockholm genom Stockholms Visitors
Board AB om att fa arrangera Eurovision Song Contest 2016 (ESC
2016).

Den 17 juni, samma ar, beslutade kommunstyrelsen att delegera till
stadsdirektoren att fa besluta om och underteckna avtal om vérdskap
for ESC 2016. Vidare beslutades att kommunstyrelsen skulle beakta
kostnader for ett eventuellt vardskap i arbetet med fullméaktiges
budget 2016.

Syftet med granskning &r att bedéma stadens styrning av ESC 2016
har varit tillracklig.

En projektorganisation tillsattes under ledning av kommuni-
kationsdirektoren, avdelningschef pa SLKs kommunikations- och
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omvarldsavdelning. | projektets styrgrupp ingick representanter fran
Stockholm Stadshus AB, Stockholm Business Region AB (SBR),
SGA Fastigheter AB, idrottsforvaltningen, kulturforvaltningen,
trafikkontoret samt stadsledningskontoret.

| avtalet som tecknades med SVT den 7 juli 2015 framgar att stadens
atagande uppgar till ca 101,1 mnkr. Det ar denna budget som
styrgruppen har arbetat med i projektet. Budgeten ar uppdelad i elva
delprojekt med ansvarig for respektive delprojekt.

Det ar SBR som har haft ansvar for den ekonomiska uppféljningen i
projektet. Den ansvarige pa SBR har haft I6pande kontakt med
respektive delprojektledare och gatt igenom det ekonomiska utfallet
och gjort prognoser tillsammans med dessa. Utbetalning till
respektive delprojekt har gjorts forst efter inlamnande av underlag for
godkannande av SBR.

Lopande prognoser har lamnats till styrgruppen for ESC pa
delprojektniva. Det storsta delprojektet avser arenorna som
budgeterades till 55,8 mnkr, slutligt utfall blev 59,9 mnkr. Alla
kostnader for staden ingar dock inte i redovisningen, som t.ex.
kostnader for den egna personalen pa berérda namnder och bolag.

Enligt revisionskontorets beddmning har styrningen av projektet varit
tillrackligt. De mal som antagits av styrgruppen har utvarderats och
beddéms som uppfyllda. Budgeten for projektet har foljts upp 16pande
och rapporterats till styrgruppen, utfallet visar pa ett mindre
overskridande av budgeten (0,7 mnkr). Rapportering av projektet har
gjorts i en slutrapport till kommunstyrelsen och berérda bolag och
ndmnder under februari 2017.

Granskning av ekonomisystemet Agresso (férdjupning
2016)

Ar 2012 beslutade kommunfullméktige att stadens ska implementera
ett kommungemensamt ekonomisystem. Ett kommungemensamt
ekonomisystem, som dven omfattar bolagen, ska bland annat 6ka
mojligheterna till 6vergripande styrning samt utveckling av
redovisningen. Ekonomisystem Agresso M4 driftsattes pa stadens
forvaltningar den 4 maj 2015.

Syftet med granskningen ar att bedéma nivan av intern kontroll
avseende systemet Agresso.

Kommunstyrelsen har ansvar for central forvaltning av Agresso och
tar arligen fram en forvaltnings- och utvecklingsplan for systemet
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Agresso. Det finns en centraliserad process for utveckling och
forvaltning av systemet Agresso. Kommunstyrelsen ansvarar for
uppfdljning av det avtal som finns med de leverantérer som hanterar
drift och ndtverk. Kommunstyrelsen hanterar centrala behdrigheterna
och utfor 6vergripande kontroller av hantering av behdrigheter.
Kommunstyrelsen har ingen aktiv uppféljning av loggar daremot
anvands loggarna for att spara forandringar etc. i handelse av en
incident. Enligt uppgift 6vervager staden att infora ett verktyg for
logguppfdéljning.

Sammanfattningsvis beddms den interna kontrollen for Agresso vara
I huvudsak tillrécklig och det finns formaliserade och dokumenterade
rutiner gallande forvaltning av Agresso.
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Bilaga 4 Uppfdljning av lamnade rekommendationer
Rekommendation Atgardat | Kommentar o
V- o
ﬁ og S
c o 2 0
© = > | =
o= s |82 i
Projekt Kommunstyrelsen bor kartlagga PAS har under ett ars tid bland annat | 2017
2015:03 | ndmndernas behov av centralt X genomfort workshops inom omradet.
stod i arbetet med personal- och
kompetensforsorjning.
Projekt Kommunstyrelsen bor se dver Den 17 mars 2017 lanseras ett 2017
2015:03 | mdjligheten att ge ett samlat och processtod for kompetensforsorjning
lattillgangligt stod pa stadens X pa intranatet.
intrandt for arbetet med personal-
och kompetensforsorjning.
Projekt Kommunstyrelsen bor tillse att Genomfdrandegruppen har delats 2017
2015:06 | genomforandegruppen aterupptar upp i en styrgrupp dar,
sin roll som beslutande/styrande i socialdirektoren, ar ordférande samt
fragor avseende omsorgshostader X en Beddmningsgrupp som bedémer
olika projekt. Arbete pagar med att
fortydliga gruppernas arbetsordning
och ansvarsfordelning.
Projekt Kommunstyrelsen bor tillse att SLK studerar mojligheterna att fa 2017
2015:06 | alla berorda nd&mnder avseende fram en gemensam behovsbild.
byggande av omsorgsbostader har X Sweco har fatt fragan om
en gemensam behovsbild pa kort mojligheterna att prognostisera
och lite langre sikt behovet.
Projekt Kommunstyrelsen bér samordna 2017
2015:06 | planering for boenden for
personer med resurskravande
diagnoser
Projekt Formalisera ansvaret for 2017
2015:08 | uppféljningen av den betydande
miljopaverkan som planer och
program antas medfdra
Projekt Faststalla syftet for uppféljningen 2017
2015:08 | av miljokonsekvensbeskrivningar
forutom efterlevnad av lagkrav
Projekt Uppratta dokumentation for hur 2017
2015:08 | miljofragorna ska integreras i pla-
neringsprocessen
Projekt Kommunstyrelsen boér tydliggora Nyckelpersoner inom berérda 2017
2016:01 | genomfdrandegruppens mandat forvaltningar ingar i
gentemot ndmndernas genomfdrandegruppen for
linjeorganisation nér det galler X bostadsmalet. Nyckelpersoner som
styrning av bostadsbyggandet ar utsedda har mandat att driva
fragor kopplade till
bostadsforsérjningen.
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Rekommendation Atgardat | Kommentar o
V- o
5 -
C o v _U‘)
© = = | =
o= S|18|2 i
Projekt Kommunstyrelsen bor tydliggora Indikatorn ’Antal pabdrjade 2017
2016:01 malen avseende pabdrjade hyresritter av stadens bostadsbolag”
hyresratter for bostadsbolagen sa har inforts i budget 2017.
2 o X
att bolagen far bra forutséattningar
for sin planering av
bostadsbyggandet.
Projekt Kommunstyrelsen bor Prognos for utfallet under perioden | 2017
2016:1 komplettera uppféljningen av X 2014-2020 har tagits fram.
malet med prognoser for utfallet
for perioden 2014-2020.
Arsrapport | Kommunstyrelsen bor I budget 2016 anges att 2017
2015 komplettera kommunstyrelsen tillsammans med
Bil 3 brukarundersékningarna med X aldrendmnden ska gora en Gversyn
andra matmetoder som kan av indikatorerna for aldreomsorgen.
redovisas tidigare under aret. Resultatet ska inarbetas i budget
2017.
Arsrapport | Kommunstyrelsen bor 2017
2015 konkretisera anvisningarna for
Bil 3 tertialrapporter och X
verksamhetsberdttelse nér det
géller uppféljning av
fullmaktiges mal.
Arsrapport | Kommunstyrelsens bor se dver Fler indikatorer har utvecklats som | 2017
2015 om fler indikatorer behdver tas mojliggor att bedéma
fram for att utveckla underlaget maluppfyllelsen
for att bedoma maluppfyllelsen
for kommunfullméktiges verk- X
samhetsmal. Idag saknas indika-
torer for vissa mal medan andra
mats enbart genom en eller ett
fatal indikatorer.
Arsrapport | Kommunstyrelsen bor dvervaga Kommunstyrelsen anser att det 2017
2015 om de namndspecifika skapar en otydlighet om dven de
indikatorerna bor redovisas for X ndmndspecifika indikatorerna
att ge kommunfullmaktige ett redovisas.
utveckla underlaget for att
bedoma maluppfyllelsen.
Arsrapport | Kommunstyrelsen bér se dver 2016
2015 klassificeringen av vissa poster X
pé balansrakningens skuldsida
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o

Gransk-
ningsar

Rekommendation

Atgéardat

Ja

Delvis

Nej

Kommentar

Foljs upp

Projekt
2016:09

Analysen till budgetavvikelser
samt beskrivning av ekonomiska
konsekvenser vid forskjutning i
tid av projekten bor utvecklas i
tertialrapporter och
arsredovisning.

N
o
—
~

Projekt
2016:09

For nyckeltalen ”Avskrivningar
och rantenetto i forhallande till
omsdttning” samt
”Egenfinansieringsgrad
investeringar”, bor malvirden
faststallas som féljs upp i
tertialrapporter och
arsredovisning. Idag gors inte
nagon uppféljning av dessa
nyckeltal.

Nyckeltalet “egenfinansieringsgrad
av investeringar” redovisas i
arsredovisningen.

2017

Projekt
2016:09

Metodiken for riskhantering bor
utvecklas genom att risker
identifieras utifran ett kostnads-
eller tidsperspektiv.

2017

Projekt
2016:09

Reglerna for ekonomisk
forvaltning bor utvecklas genom
att under vissa forutsattningar till
exempel ange ett lagsta belopp
for nar rapportering av
dverskridande i
investeringsprojekt till
kommunfullméktige ska ske.

2017

Projekt
2016:09

Konjunkturédrendet ar av
strategisk betydelse och bor
darfor behandlas av
kommunstyrelsen.

2017

Projekt
2017:03

Kommunstyrelsen,
exploateringsnd&mnden samt
stadsbyggnadsnamnden bor
stérka den politiska styrningen av
dialogen med medborgare genom
att ta stallning till formerna for
dialog med medborgarna.

2017






