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Redovisning av statistik kring ansokning-
ar, beslut, domar med mera inom aldre-
omsorgen, fordelat per stadsdelsforvalt-
ning

Forvaltningens forslag till beslut

Aldrenimnden godkénner forvaltningens information och lagger
arendet till handlingarna.
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Ann-Christine Hanssoh Raili Karlsson
Forvaltningschef Avdelningschef

Sammanfattning

Aldrefsrvaltningen har gjort en redovisning av ansékningar, beslut,
domar med mera uppdelat per stadsdelsforvaltning. Stadsdelsfor-
valtningarna rapporterar arligen statistik avseende verksamheterna
vard- och omsorgsboende, servicehus, korttidsvard, hemtjénst och
dagverksamhet.

Arendet

Aldreférvaltningen har gjort en redovisning av ansékningar, beslut,
Aldreforvaltningen domar med mera uppdelat per stadsdelsforvaltning. Statistiken avser
Planeringsavdelningen verksamheterna véard- och omsorgsboende, servicehus, korttidsvard,

Storforsplan 36 hemtjénst och dagverksamhet.
123 47 Farsta

08-508 36 200

aldreforvaltningen@stockholm.se

www.stockholm.se



why

o
e —4

stad

Virdochomsorgshoende

Stockholms

Totalt -

Bromma

Tjansteuttatande
Dnr 3.5-610/2017
Sida 2 (5)

Stadsdelsftrvaltningarna rapporterar arligen dessa uppgifter till

dldrefdrvaltningen som sammanstéller dem. Statistiken &r underlag

till diskussioner och jimforelser kring dessa aktuella fragor.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom &ldreforvaltningen. Kommunstyrelsens
pensionérsrad har tagit del av drendet den 13 juni 2017. De fackliga
organisationerna har tagit del av drendet i forvaltningsgruppen den
14 juni 2017. Arendet anmiéls for kéinnedom den 8 juni 2017 till det
gemensamma, for socialnimnd, dldrendmnd och dverformyndar-
nimnd, radet for funktionhindersiragor.

Forvaltningens synpunkter och férslag

Nedan redovisas uppgifter per verksamhet om anstkningar och be-

slut och hur ménga av dessa som fitt bifall respektive avslagits.
Vidare redovisas ocksa hur ménga av avslagen som overklagats och
hur ménga av domarna som varit mot nimndens beslut. Siffrorna
avser 2016 och #r fordelade pa stadens 14 stadsdelsfoérvaltningar.

Vard- och omsorgshoende
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Av de totalt 3 582 ansékningar om plats pd vard- och omsorgsbo-

ende sé avslogs 16,6 procent, vilket &r oforindrat i jamforelse med
2015, Variationen av andelen avslag mellan stadsdelsforvaltningar-

na dr frdn sju procent avslag upp till 28 procent.

Andelen domar mot nimndens besiut var 2016 39,9 procent, vilket
4r en liten dAndring mot foregdende ar, For flertalet stadsdelsforvalt-
ningar #r antalet domar s {3 att det inte gér att dra nagra slutsatser

kring skillnader mellan forvaltningar. Av de nimnder som har ett
stérre antal domar finns inga utmérkande skillnader.
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Av de 596 avslag som fattats for vard- och omsorgsboenden under
2016 kommer 104 ansokningar fran kommuner utanftr Stockholms
stad. En anledning till dessa anstkningar kan vara att 14nets krans-
kommuner har kingre koer till vard- och omsorgsboenden &n Stock-
holm och att det diirmed finns stérre méjligheter att fa en plats pé
ett boende 1 staden.
Servicehus
chea bl L [ s | Mo ket Sk | S spina-| Soder | | Gt
Servicehus - | Totalt | eromma | EAV | Farsta | HL - v | holmen | malm | Kista™| ik holmen | Tensts | malm | B | malm-
Ansbkeingar/beshst ?68! '+ I 3 4 4 A6 36 3 18 17 I | 8
varay i R R R u
vaa g TR N 18
varay delavslag (}! 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Domar son meddell R 3
Doniar mot rdmndens beslut 0 0 3 2 ) 1 2 ! 0 ﬂl Ul 0 8 0
£ verkstalida domar 1 0 0 0 0 0 0 1 0 GI 0[ {0 § 0

Av anstkningarna om plats pa servicehus har 43,8 procent avslagits
vilket innebir att detta dr den verksambhet, av de redovisade, som
uppvisar den storsta andelen avslag. Servicehusen visar dock
samma nedatgaende utveckling som vard- och omsorgsboende for
béde antal ansékningar och antal avslag. Andelen avslag skiftar
stort mellan stadsdelsforvaltningarna men utbudet av servicehus &r
ocksd mycket skiftande 6ver staden. Om en stadsdelsforvaltning har
flera servicehus tenderar dven de #dldre i stadsdelen, som inte har
nagra insatsbehov, att soka plats pa dessa. Cirka 20 procent av de
domar som [amnats har varit mot ndmndens beslut vilket &r halften
sa stor andel i jimforelse med vérd- och omsorgsboende. Detta ty-
der pé att stadens relativt stora andel avslag for servicehus dnda 4r
vilgrundade.

For den grupp dldre som fatt avslag pa ansékningar om servicehus
bor den nya boendeformen seniorboende med aktivitetscentra vara
ett bra alternativ (tidigare benimnd trygghetsboende med aktivitets-
centra). Den vanligaste orsaken till avslag &r att kraven pa behov av
insatser inte uppfyllts. Denna nya boendeform bor dels kunna upp-
fylla denna grupps behov av trygghet samtidigt som aktiviteterna
kommer att vara anpassade for personer med ett mindre behov av
vérd och omsorg #n de som bor pa servicehus idag.

Av 336 avslag for servicehus under 2016 kommer 27 frdn kommu-
ner utanfor Stockholms stad. Orsakema till att personer utanfor
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staden s6ker servicehusplatser &r till viss del samma som for véard-
och omsorgsboende. Dock kan ett attraktivt ldge for ett servicehus
ha stérre betydelse én for vard- och omsorgsboende nér det géller

externa ansékningar om boende.

Korttidsvard
- 1 - Rikeby| Sarp: | S {spine | soter-| | Ot
_KOfftld_s_#éFd. Bromma| EAY. | Farsta | holmen ista | ik | holmen | Tensta | matm’ malm |
Ansdkningar/beslut 28191 a5y 9| 1560 I3 34| 106 266 56 58 232 Bp 49 053] M3
¢ varav bifall 2419 40 24 M7 170 16 83 18 53 54 239 79 354 138 297
- varay avslag 385 1 38 38 61 8 B 43 3 4 13 4 78 14 46
‘Domar som meddelats 26 0 0 ] 0 0 0 5 0 0 ] 19 I 0
‘Dotvar mot ndmndens 34 0 6 ) 9 0 6 2 0 0 3 0 4 0 4
‘Domar mot nimndens H 0 3 ] 1 0 3 I 0 0 2 0 & 0
£] verkstillda domar 0 0 0 0 ¢ 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Andelen avslag av ansokningar {6r korttidsvard dr 13,7 procent vil-
ket #r betydligt ligre &n for vard- omsorgsboende och servicehus.
Skillnaderna i avslag mellan stadsdelsforvaltningarna stricker sig
frén fem procent upp till drygt 25 procent. Andelen domar som varit
mot nimndens beslut var 32,4 procent, vilket #r ldgre &n for vard-
och omsorgsboende men higre 1 jimforelse med servicehus.

Hemtjanst

i - e Kungs- | Norr.. {Rinkeby-| Skarp- | - Skir- | Spinga- | Soder- o
Hemtiinst - | rotalt | Bromma | AV { Farsta | ML | M {holmen | maim-| Kista | -nick | holmen| Tensta | ‘alm
Ansdkaingarfbeslut 474350 4030 4677]  3drs| 4108 1138 394sp a8 1799  nop4 WIS 1555 6299] 1239
. varav bifall 46411 4006 46351  ddB  3932 1008 3se7|  4ut2) 1728 2073 2209 139 6208 1249
; varav avshg 39 15 14 12 0 3 18 68 7 1 8 38 7 §
* varay defavslag b4l g 5 1 3 £y 40 65 137 0 b 125 81 5
‘Domar som meddelts 166 w8 o o w s 4 ® o o 49 w2
‘Domar mot rimndens beslut 19 0 1 0 1 1 1 ! 7 0 I 4 il 0
<Ej verkstillda domar 0 g 9 0 0 ) g g 0 0 0 0 0 0

Det éir mycket ovanligt att avslag gors pa ans6kningar om hem-
tjanst. I manga fall kan ett beviljande av ett begrénsat antal hem-
tiansttimmar vara forebyggande och minska risken for ett storre
omsorgsbehov i framtiden. Under 2016 avslogs endast 0,8 procent
av anskningar om hemtjénst.

Det finns inte ndgon eller ndgra stadsdelsforvaliningar som utmér-
ker sig och har en hog andel avslag p4 ansokningar om hemtjénst.
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Dagverksamhet

R ) B e I o Kngs- | Norr.: Rinkeby Skarp-. Skar Sp'i.n_ga- Sb‘_&er— | Gster-
Dagverksamhet | Totalt {orommal €AY | Farsta | HA~ | KV {hoimen| mam | ista | ‘mick |nolmen | Tensta | malm | Absis | mabm
éAnsékningarlbesiut 2306 17 154 3t 21 84 161 bl 4 I i 8 421 5 258
i varav bifall 2246 169 148 238 208 B4 153 19 42 H 92 85 414 73 13
varay avslag 45 2 4 0 3 0 4 8 0 ¢ ¢ I 6 i 15
¢ varay delavslag 15 0 2 0 0 0 4 7 0 0 0 0 i ] 0
Domar som meddelats 9 0 0 0 0 0 4 3 0 9 0 0 9 0 2
Domar mot némndens i 0 0 0 0 0 I 0 0 0 0 0 0 0 0
Ej verkstilida domar 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ¢ 0 0

Liksom for hemtjénst 4r det inte heller vanligt att ansSkningar om
plats pa dagverksamhet avslas. Under 2016 avslogs 2,0 procent av
samtliga anstkningar vilket 4r betydligt ldgre dn dvriga insatser,
hemtjénst undantaget.

Jamstalldhetsanalys

I dagslaget redovisas inte denna statistik uppdelad pa kon. Aldre-
forvaltningen kommer att underséka méjligheterna att denna upp-
delning gors i kommande redovisningar av denna typ.




