Medborgarforsiag
Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

Forslag, synpunkter eller klagomal som ror trafik-
och utemilj6 kan ldamnas via Stockholms stads Tyck
till-app.

Appen har en gps-funktion som gor att man kan
markera den plats eller det omrade saken galler.
Det gar ocksa att bifoga bilder for att narmare belysa

fragan. Den som lamnar forslag, synpunkter eller
klagomal kan vélja att vara anonym eller fa
aterkoppling via mejl.

Inkomna forslag, synpunkter eller klagomal vidare-
befordras direkt till den av stadens forvaltningar som
har ansvar for fragan.

Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning

Box 7049

164 40 Kista

Telefon 08-508 O1 00O Stockholms
e-post: rinkeby-kista@stockholm.se t’ stad

stockholm.se



Vem kan ldmna medborgarforslag?

Du som bor inom Rinkeby-Kista stadsdelsomrade kan lamna
medborgarforslag. Aven lokala foreningar med anknytning till
stadsdelsomradet kan lamna medborgarforslag.

Vad ska medborgarforsilaget handla om?

Ett medborgarforslag ar ett forslag om att forandra eller forbattra
nagon verksamhet inom stadsdelsndmndens ansvarsomrade:

forskola

socialtjanst

omsorg om aldre eller personer med funktionsnedsattning
demokratifragor

vissa typer av upprustningar eller skotsel av parkmiljo

Hur ska medborgarforslag lamnas?

Medborgarforslaget ska vara skriftligt och kan lamnas via
Stockholms stads hemsida, e-post eller brev till Rinkeby-Kista
stadsdelsforvaltning.

Det ska tydligt framga att det ar ett forslag till namnden och
vad du foreslar.

Du som lamnar ett medborgarforslag maste lamna namn och
adress, garna ocksa telefonnummer och eventuell e-postadress.

Om ni ar flera som star bakom ett medborgarforslag ska en av
er sta som kontaktperson.

Medborgarkontoret i Rinkeby eller Husby kan hjalpa till om du
har svart att sjalv skriva eller formulera ditt medborgarférslag.

Hur hanteras inkomna medborgarforsiag?

e Du som lamnat ett medborgarforslag far via brev eller e-post
en bekraftelse pa att forslaget tagits emot. Du far samtidigt veta
nér forslaget kommer att tas upp i stadsdelsndmnden och att
du ar vdlkommen till ndmndens sammantrade for att presentera
eller ndrmare berétta om ditt forslag.

e Stadsdelsnamnden beslutar pa sammantradet om ditt forslag
ska Gverlamnas till stadsdelsforvaltningen for beredning.

e Om stadsdelsndmnden beslutar att ditt medborgarforslag ska
beredas kommer stadsdelsforvaltningen att utreda fragan.
Beslutet skickas till dig via brev eller e-post och du far samtidigt
veta vem som kommer att handlagga ditt medborgarforslag.

e Nar stadsdelsforvaltningens utredning ar klar skickas den till
dig via brev eller e-post. Du far samtidigt veta nar utredningen
kommer att tas upp i stadsdelsndmnden och att du ar valkommen
till namndens sammantrade for att framfdra dina synpunkter pa
utredningen.

e Du kommer via brev eller e-post att fa veta vad stadsdels-
namnden beslutat med anledning av ditt medborgarforslag.

e Om ditt medborgarforslag handlar om nagon verksamhet stads-
delsn@mnden inte ansvarar for kommer forslaget att skickas
vidare till den forvaltning som har ansvar for fragan och du
informeras om detta.

e Om ditt forslag ror nagot stadsdelsforvaltningen redan genom-
fort, planerat eller borjat arbeta med kommer du via brev eller e-
post att informeras om detta. Ditt forslag kommer da inte att tas
upp i stadsdelsndmnden.



