Rapport fran lansgemensamt kontrollprojekt
Allergener 1 oforpackade livsmedel pa

restaurang och café

Foto: Milj6- och hdlsoskyddskontoret i Sigtuna kommun

Miljésamverkan Stockholms lan. Telefon 08 508 28 929.
E-post: miljosamverkan@stockholm.se. www.miljosamverkanstockholm.se.



mailto:miljosamverkan@stockholm.se

Innehallsforteckning

INNEhALSTOrtECKNING ...ccoueirueireiireiieisuiiiiiicsticeisesssisstissecssiesessseessessssssnssssssssssessssssssssssssssssssans 2
SAMMANTATINING «cooerivniiiiniinniiniissnricnssssnnecssssssiesssssssessssssssesssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 3
BaKGIUN.....uoiooeiiiisnriinsnninssnninssnnissssiesssnossssnossssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssosssssossssssssasssssssssssns 4
Allergier 0ch OVErkanSIIZNET..........ccouiiiiiiieciie et 4
Krav pa allergeninformation ...........ccueecuieriieiienie ettt eeee et e et e e eseessaeeseesaneens 4
SYfte 0Ch MELOU.....cccocueiiiiiiiniiiniinnricnissaniicssssnsiesssssssesssssssesssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 6
N4 LS PSRRI 6

1Y (10T« OOV RUPRTR 6
Information till livsmedelsfOretagarna ............cceecvieeiieeiieiienieciece e 6
CRECKIISTA ...ttt ettt et e sat e et e st e e bt e sateebeesaeeenneas 6
GENOMIBTANAE ...ttt ettt sttt e bt et entesaeenaeenees 6
Deltagande Kontrollmyndigheter ..........oueiieicisiiiisniicisninsseninsnncssnecsssnncssssncssssscsssssssssnesnns 7
RESUILAL ..ccneeiiiiiiiiiiticticiintintectectisaeseesteessissesssessssesssssssssssssssssessssssssssssassssesssasssaases 8
Foretagens val @V MeEtOd .........eoiiiiiiiiiiieie e e 8
Verifiering av tillsatta allerener .........c.ocoveeiieiiieiiieiiecie et 10
DiskusSion 0Ch SIUESALSET ...ccceueriiieiiiseiisinicnseicssnicssnnicisnnecsssnessnsessssesssssnssssssssssesssssssssnsses 12
Resultatet av Projektet.......cceeiiieciiiiieiiieieee ettt e aeenneas 12
Bilaga I — Exempel fran KONtroller .........ueicuiieiiiieniiisuinneinsninssencsnicssensssessssssssesssssssessssns 14
Bilaga IT — CheckliSta ... iiineiiiiiiniiniineenninneicsnennnensneineisssesssecsesssssssesssessssssssssssessaes 16
Bilaga II — Information till fOretagarna .........ceeeccceeiiiseienssencnsnncssnecssnecsssescsssnecssssscsssnenns 18

Rapporten dr sammanstilld i mars 2017 av Tobias Johansson, Sigtuna kommun, och Petrus Landin, Stockholms
stad.

Rapporten dr faststélld vid Stockholms lans miljochefstraff 2017-04-20.

Mer information om samverkansprojektet Allergener i oforpackade livsmedel pa restauranger och caféer finns
pa miljosamverkanstockholm.se.

2(18) Miljssamverkan Stockholms Ian


http://www.miljosamverkanstockholm.se/

Sammanfattning

Syftet med projektet var att kontrollera om livsmedelsforetagen uppfyller lagkravet om att
lamna korrekt allergeninformation till konsumenterna i restaurang- och caféverksamhet.
Syftet var dven att undersdka om foretagarna blivit béttre pé att Iimna allergeninformation 1
jamforelse med nir projektet genomfordes under ar 2015. Framfor allt med tanke pa att forra
arets projekt visade att det finns mycket forbéttringspotential p4 omradet, men ocksa for att
det gatt ldngre tid sedan lagstiftningen infordes.

Varen 2015 genomfordes ett linsgemensamt gemensamt kontrollprojekt. Syftet med projektet
var att kontrollera om livsmedelsforetagana uppfyller det nya lagkravet om tillhandahallande
av allergeninformation till konsumenterna i restaurang- och caféverksamhet.

Totalt gjordes 192 vilket dr betydligt farre &n forra ret. 1 foregdende ars projekt gjordes 822
inspektioner.

Vid 68 procent av kontrollerna (130 st) har inga avvikelser av lagstiftningen konstaterats. 23
procent av kontrollbesdken (44 st) har avvikelser konstaterats dar inspektdren bedomt att
avvikelserna kan foljas upp vid nésta ordinarie kontrollbesok. Vid 9 procent av kontrollerna
(18 st) har avvikelserna bedomts vara av sadan allvarlighetsgrad att extra offentlig kontroll
har varit nédvéndig.

Av tabellen nedan Siffrorna redovisas resultaten bade fran 2016 och 2016.

Ar | Inga Avvikelser som bedomdes Avvikelserna sa allvarliga att
avvikelser | kunna foljas upp vid nista extra kontroll bedomdes
ordinarie kontrollbesok nodvindig
2015 34 % 54 % 12 %
2016 68 % 23 % 9%

Tabell 1. Sammanstillning av kontrollresultatet

Av Livsmedelsverkets foreskrifter 10 §' anges pa vilka sitt allergiinformationen kan limnas. I
15 % (29 st) av fallen uppfyllde inte dessa bestimmelser.

Totalt har 159 kontrollbesok gjorts dir inspektdren har verifierat innehallet av allergener i en
eller flera rétter/livsmedel. Vid 77 procent av de kontrollerade rétterna stimde de uppgifter
som livsmedelsforetagaren angett om tillsatta allergener 6verens med det faktiska innehallet.
Har kan resultaten fran 2015 och 2016 inte jimfOras eftersom det skulle bli som jimfora
dpplen och péron.

Jamforelser mellan resultaten frin de bada de tva projekten bli naturligtvis osékra. Men det
gér anda att utldsa en positiv trend géllande allergiinformationen.

Resultatet visar ocksé att allergiinformation &r ndgot som fortsatt bor prioriteras 1
livsmedelskontrollen under kommande ér.

! Livsmedelsverkets foreskrifter (LIVSFS 2014:4) om livsmedelsinformation.
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Bakgrund

Allergier och 6verkanslighet

Ungefir 15 procent av Sveriges befolkning lider av nagon slags 6verkanslighet mot mat. Det
kan till exempel vara allergi, celiaki® samt laktosintolerans eller nigon annan
overkinslighetsreaktion®.

Den stora skillnaden mellan fododmnesallergi och intolerans &r att vid intolerans paverkas
inte kroppens antikroppar 1 immunforsvaret som vid allergi. Detta leder till att man inte kan
mita forhojda antikroppar mot det allergiframkallande allergenet vid intolerans till skillnad
fran vid allergi®.

Mainniskor kan reagera mycket olika pd samma d&mne. Det kan ocksa skilja pa hur stora
mingder av ett imne man reagerar pa. For de allra kénsligaste racker det med mycket sma
mingder fOr att reagera. Vanliga symtom vid dverkinslighet kan vara problem med mag-
tarmkanalen, huden och/eller luftvigarna. Andra symtom é&r kldda i munnen, svullnad i l&ppar
och svalg, rinnande 6gon och snuva. Ett fatal ménniskor riskerar att drabbas av en sé kallad
anafylaktisk eller allergisk chock. Detta &r ett livshotande tillstind som kan leda till doden om
man inte far omedelbar likarvérd.’

Amnen som ir vanliga orsaker till allergi, eller annan dverkinslighet, benimns allergener.

Krav pa allergeninformation

For de 14 allergener som orsakar flest allvarliga 6verkdnslighetsreaktioner finns det sérskilda
marknings- och informationskrav som alla livsmedelsforetagare maste folja. Dessa allergener
listas 1 bilaga II till forordning (EU) nr 1169/2011 om livsmedelsinformation
(informationsforordningen). For att underlétta for den som ar allergisk eller 6verkénslig méste
det alltid tydligt framgé av mérkningen om ett forpackat livsmedel innehaller allergener fran
listan 1 bilaga II.

De allergena ingredienser som listas 1 bilaga II till informationsférordningen ér
gluteninnehéllande spannmal, kriftdjur, dgg, fisk, jordnotter, sojabonor, mjolk (inklusive
laktos/mjolksocker), nétter (mandel, hasselnét, valndt, cashewnot, pekannét, paranot,
pistaschmandel, macadamianét och Queenslandsnét), selleri, senap, sesamfron,
svaveldioxid/sulfit (mer dn 10 mg/kg eller 10 mg/liter), lupin och blstdjur.

Informationsférordningen borjade tillimpas 1 Sverige och alla andra EU-ldnder den 13
december 2014. Forordningen innebar en rad fordndringar och en av de storsta var att krav pa
allergeninformation inférdes for oférpackad mat som serveras pa, och avhimtas fran,
restauranger och andra serveringsstéllen. Enligt informationsforordningen fér varje EU-
medlemsland stifta egna regler for hur allergeninformation ska goras tillgdnglig for
konsumenten samt vilka uttrycks- eller presentationsformer som ska eller far anvéndas. I
Sverige regleras dettai § 8-11 Livsmedelsverkets foreskrifter (LIVSFS 2014:4) om
livsmedelsinformation. Kravet pé allegeninformation giller dock enbart de 14 allergenerna i
bilaga II till informationsfoérordningen. Det innebér att kravet pa allergeninformation inte
giller for t.ex. bensoesyra, salicylsyra, bockhornskldver eller drtor och andra fododmnen som
ocksé kan orsaka dverkéinslighetsreaktioner.

* Celiaki 4r en kronisk sjukdom som innebir att glutenprotein startar en inflammation som skadar tarmluddet i
tunntarmens slemhinna.

? Killa: Livsmedelsverkets webbplats.

* Kalla: Svenska Celiakiforbundets webbplats

> Killa: Livsmedelsverkets webbplats.
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Information om allergener kan ldmnas pé olika sétt. Enligt LIVSFS 2014:4 kan informationen
ges genom:

e Skylt eller liknande skriftligt anslag med allergeninformation i livsmedlets omedelbara
néarhet,

e Skriftligt material som presenterar eller atfoljer livsmedlet,
e Muntlig kommunikation,

e Genom att ange livsmedlets beteckning, under forutséttning att det av beteckningen
tydligt framgar att det allergena dmnet ingar i livsmedlet,

e Andra metoder under forutsittning att uppgifterna vid behov dven kan tillhandahallas
muntligen, t.ex. information pé en lésplatta eller datorskérm som finns i anslutning till
en servering.

Om livsmedelsforetagaren viljer att ge information muntligt maste det pa nagot sitt tydligt
framga for konsumenten att foretagaren kan ldmna sadan information, genom t.ex. anslag eller
1 en meny.

Om en utredning av konsumentens olika dverkansligheter har gjorts och noterats i1 forvig av
verksamheten, och livsmedlet sedan dverlats till konsumenten utifrdn dessa uppgifter sa
behover konsumenten inte upplysas om att denne kan f& information om innehall av allergena
ingredienser fran livsmedelsforetagaren. Bestimmelsen kan exempelvis vara aktuell for
forskolor, skolor och sjukhus, men dven restauranger som har god kontakt med sina kunder.

Foérutom kravet pa allergeninformation finns d@ven andra informationskrav som géller for
oforpackade livsmedel samt livsmedel som forpackas pé forsdljningsstillet pa konsumentens
begiran eller ér fardigforpackade for direkt forséljning. Det regelverket beskrivs dock inte i
denna rapport.
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Syfte och metod

Syfte

Syftet med projektet var att kontrollera om livsmedelsforetagen uppfyller lagkravet om att
lamna korrekt allergeninformation till konsumenterna i restaurang- och caféverksamhet.
Syftet var dven att undersdka om foretagarna blivit battre pa att lamna allergeninformation 1
jamforelse med nér projektet genomfordes under ar 2015. Framfor allt med tanke pé att forra
arets projekt visade att det finns mycket forbattringspotential pa omradet, men ocksa for att
det gétt langre tid sedan lagstiftningen infordes.

Metod

Initiativet till projektet togs via Miljosamverkan Stockholms ldns samverkansgrupp inom
livsmedelskontrollen (SILK). En projektgrupp uppréttades for att administrera projektet och
uppritta allt nodvandigt stddmaterial. Projektgruppen bestod av Tobias Johansson
(Enhetschef, Sigtuna kommun) och Petrus Landin (livsmededelsinspektor, Stockholms stad).

Information till livsmedelsforetagarna

Ett informationsblad om réddande lagstiftning géllande allergener i ofdrpackade livsmedel som
véande sig till livsmedelsforetagarna togs fram (se bilaga 2). Informationsbladet fanns
tillgdngligt for linets inspektorer for att vid behov anvéndas 1 informationssyfte gentemot
livsmedelsfortagarna.

Checklista

En checklista togs fram av projektgruppen ar 2015 som skulle anvdndas vid kontrollbesoken.
Mindre justeringar av checklistan gjordes infor 2016 &rs projekt (se bilaga 1 for checklistan).
Precis som 2015 ars checklista bestod den av tva kontrollpunkter:

e Punkt 1 avsag vilken metod livsmedelsforetagaren anviént sig av for att tillhandahélla
information om de allergener som listas 1 bilaga II till informationsférordningen.

e Punkt 2 handlade om att verifiera om de uppgifter som ldmnats angaende allergener
var fullstindiga och korrekta.

Varje deltagande kontrollmyndighet har sjilva gjort en sammanfattande bedomning om
resultatet av kontrollen for att avgdra om exempelvis extra offentlig kontroll varit nddvéndig.

Genomforande

Kontrollprojektet utférdes under september-november 2016 med hjdlp av den checklista som
tagits fram till projektet. Kontrollerna utférdes pa livsmedelsforetag som {61l under
kategorierna restaurang, café eller pizzeria/snabbmat. Vid kontrollerna skulle inspektdren
forst undersoka vilken metod livsmedelsforetagaren hade valt for att informera gésterna om
ingdende allergener 1 de olika rétterna. Inspektoren skulle vélja en eller flera “ritter” ur
kategorierna dagens rditt, tillbehor till dagens rdtt, salladsbuffé, brod och bakverk eller a la
carte och ta reda pa vilka allergener som angavs av personalen for den/de ritter som valts ut.
Sedan skulle inspektoren granska rétten bakét och verifiera innehéllet av allergener. Detta
kunde t.ex. utforas genom att fraga kocken vilka ingredienser som anvints i riatten och
granska ingrediensforteckningar pa forpackningar for de ingredienser som ingétt i rétten.
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I projektet har en prioritering gjorts av respektive kontrollmyndighet for att avgora hur ménga
kontroller de kunnat utféra beroende pa vad som passat in i kontroll- och tidsplanering.
Projektgruppen har saledes inte styrt antalet kontroller som genomforts i projektet.

Deltagande kontrolimyndigheter

De kommuner som deltagit i projektet framgar av tabellen nedan.

Namn pa Antal Andel av totala
kontrollmyndighet genomforda antalet besokta
kontroller (exkl. | anliggningar i
aterbesok) projektet
Botkyrka 27 14 %
Jarfilla 21 11%
Nacka 29 15 %
Sigtuna 15 8%
Solna 5 2%
Stockholm 57 30 %
Sundbyberg 9 5%
Sodertilje 2 1%
Upplands Visby 25 13 %
Osteriker 2 1%
TOTALT 192 100 %

Tabell 2. Kontrollmyndigheter som deltagit i projektet samt antal genomférda kontroller.
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Resultat

Totalt har 192 kontroller genomforts av 10 kontrollmyndigheter i ldnet. Det sammantagna
resultatet av dessa kontroller illustreras i figuren nedan.

Inga avvikelser

23%

Awvikelse som foljs upp vid
nasta ordinarie kontroll

W Avvikelser som foranleder
68% extra offentlig kontroll

Figur 1. Sammantagna resultatet av kontrollerna i projektet.

Vid 68 procent av kontrollerna (130 st) har inga avvikelser frin lagstiftningen konstaterats.
Vid 23 procent av kontrollbesoken (44 st) har avvikelser konstaterats och nirvarande
inspektor bedomt att avvikelserna kan f6ljas upp vid nésta ordinarie kontrollbesdk. Vid 9
procent av kontrollerna (18 st) har avvikelserna bedomts vara av sadan allvarlighetsgrad att
extra offentlig kontroll har varit nédvéndig och ett uppfoljande kontrollbesok har genomforts.
Resultatet av de uppfoljande kontrollerna har inte rapporterats inom ramen for projektet.

Resultatet visar att 95 procent av kontrollbesdken (182 st) har genomforts oanmélt och
resterande 5 procent (10 st) har foranmaélts. Samtliga deltagande kommuner har saledes i
huvudsak genomfort kontrollerna utan forvarning.

De livsmedelsverksamheter som kontrollerats 1 projektet har delats in i kategorierna
restaurang, pizzeria/snabbmat och café. Totalt har 66 procent av kontrollerna genomforts
inom restaurang (127 st), 18 procent inom pizzeria/snabbmat (35 st), 12 procent inom café (23
st) och 4 procent som klassificerats som annat (7 st, exempelvis skola).

Foéretagens val av metod

Livsmedelsforetagarna har flera olika mojligheter att uppfylla lagstiftningens krav géllande
information till gasterna om tillsatta allergener. De metoder som rapporterats in i projektet ar
foljande:

1. Skriftligt anslag eller liknande 1 livsmedlets omedelbara nérhet,
2. Skriftligt material som presenterar eller atfoljer livsmedlet,

3. Muntlig kommunikation,
4

. De allergener som ingar framgéar av det berdrda livsmedlets beteckning,
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5. Annan metod i kombination med att uppgifterna dven kan tillhandahallas muntligen,

6. Uppgifter enligt punkt 1-5 ldmnas forst efter forfragan fran konsumenten. Det framgér
for konsumenten genom t.ex. anslag eller i en meny, eller muntligen hur hen kan fa
tillgéng till uppgifterna,

7. Uppgifter enligt punkt 1-5 ldmnas forst efter forfragan frdn konsumenten. Upplysning
om hur konsumenten kan fa tillging till uppgifterna bedéms inte behovas eftersom
livsmedlet overlats till konsumenten utifran tidigare utredning om konsumentens
allergier och 6verkénslighet,

8. Foretaget uppfyller inte 10 § i LIVSFS 2014:4. Avvikelsen beror antingen pé att
verksamheten helt saknar metod eller inte uppfyller 10 § fullt ut.

9. Irapporteringen har inspektdren valt att kryssa i flera alternativ av punkterna 1-7,
vilket resulterar 1 en kombination av valda metoder. Exempel pa detta kan vara en
lunchservering dir det i menyn framgar om rétterna innehéller gluten, laktos och/eller
notter. Resterande allergener far man fraga personalen om.

Den procentuella fordelningen av vilken metod livsmedelsforetagarna valt illustreras i figuren
nedan.

ml
m2.
1% m3.
ma.
s,
e,
"

ma.

1%

Figur 2. Val av metod for att uppfylla 10 § LIVSFS 2014:4. Siffrorna representerar de metoder som listats ovan.

Den vanligaste metoden for att uppfylla lagstiftningens krav var att uppgifter om allergener
lamnades forst efter forfragan fran gisten (37 procent). Livsmedelsforetagaren har i dessa fall
uppgett for gisten hur man kan fa tillgang till uppgift om allergener. Detta kan exempelvis
vara genom att sdtta upp en skylt i anslutning till bemanningsdisken eller att i en skriftlig
meny uppge “fraga personalen om allergier”. Av de 192 genomforda kontrollbesoken saknade
verksamheten antingen helt saknar metod for att ange allergener eller inte uppfyller 10 § fullt
ut 1 15 procent av fallen (29 st).
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Verifiering av tillsatta allergener

Vid totalt har 159 kontrollbesok har inspektoren verifierat innehallet av allergener. Totalt har
266 verifierande kontroller av olika maltider/livsmedel har genomforts. Vid vissa
kontrollbesok har sdledes flera verifierande kontroller gjorts vid samma tillfélle.

Vid 77 procent av de kontrollerade ritterna (207 st) stimde de uppgifter som
livsmedelsforetagaren angett om tillsatta allergener 6verens med det faktiska innehéllet enligt
inspektorens bedomning, se figur 3. I 18 procent av fallen (47 st) stimde inte uppgifterna
overens med innehallet av allergener. I 3 procent av kontrollerna var allergiinformationen
ofullstdndig eller saknades helt pa grund av att foretaget saknar tillrickligt underlag om vilka
allergener som ingér i ett visst livsmedel (7 st). Vid 2 procent av kontrollerna (5 st) kunde
innehdllet av allergener inte verifieras. Detta kan exempelvis bero pa att kocken gatt for dagen
och kvarvarande personal inte kunnat svara pé vilka ingredienser som ingatt i den specifika
maltiden, vilket inte beddmts som en avvikelse fran lagstiftningen.

2%

3%

Ja, redovisade allergener
stimmer 6verens med innehall

B Nej, ytterligare allergener an
de som anges fanns i livsmedlet

Allergeninformation saknas
eller ar ofullstandig

B Uppgifterna gick inte att

verifiera
77%

Figur 3. Resultatet av de verifierande kontrollerna av innehdllet av allergener.

Inspektoren har vid projektrapporteringen av varje verifierande kontroll fatt ange vilken typ
av ritt som har kontrollerats och vilket resultat den verifierande kontrollen har visat. De olika
kategorier av matritter som kontrollerats ar:

e Dagens ratt

e Tillbehor till dagens rétt
e Salladsbuffé

e Brdd och bakverk

o Alacarte

Dagens ritt har verifierats vid 53 procent av kontrollbesdken (142 st). Tillbehor till dagens
ritt har verifierats vid 10 procent av kontrollbesdken (27 st) och salladsbuffén har endast
undersokts i 1 procent av fallen (3 st). Brod och bakverk har undersokts vid 12 procent av
inspektionerna (31 st) och a la carte har verifierats vid 24 procent av kontrollbesdken (63 st).
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Sammantaget konstaterades 47 avvikelser gillande allergener som livsmedelsforetagaren inte
angett men som ingatt i maltiden. I flera fall konstaterades att flertalet allergener inte hade
angetts i samma matrétt. Fordelningen av vilka allergener som livsmedelsforetagarna inte
uppgett framgar av figuren nedan.

18
16
14
12
10

o N B O
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J;fl_‘
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o

Figur 4. Fordelning av allergener som inte redovisats av foretagaren vid kontrollen.

De allergener som livsmedelsforetagarna missat att ange 1 storst utstrdckning har varit selleri
(19 st), agg (17 st), spannmal som innehéller gluten (14 st) samt senap (12 st).

Manga av de allergener som foretagarna inte angett trots att de funnits 1 matrétten finns ofta
som ovintad delkomponent i olika ingredienser sdsom kryddblandningar och
smaksdttningssaser. I tabellen nedan anges de vanligaste allergener som missats och vilka
ingredienser som ofta innehaller den berdrda allergenen.

Allergen Antalet | Vanlig ingrediens som innehaller
fall allergenen som delkomponent
Fisk och produkter dérav 1 e Ansjovis i leverpastej

e Ansjovis i bearnaisesds, Worcestersas
& caesardressing

e  (Crabsticks

e  Asiatiska sdser som ofta tillverkas
genom fermentering av fisk

Mjélk och produkter dirav 4 e  Konfektyr, mork choklad och nougat
e Bakverk
Selleri och produkter framstéllda diarav | 10 o  Ortsalt

e Kryddblandningar

e Buljongtérningar
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Svaveldioxid och sulfit 4 e Torkad frukt

e Vin
e Ol
Senap och produkter framstéllda ddrav | 11 e  Majonnds

e  Smaksittare i gravlaxsas,
Cumberlandsés, dressingar och
marinader

e Curry

e Hela senapskorn i kryddade korvar, i
gurkinldggningar och i pickels

Spannmaél som innehaller gluten 6 e  Andra séser én "klassiska sojasdser”
som innehaller soja

e Fonder

Agg och produkter dirav 17 e  Bakverk
e  Pensling av bakverk
e Quorn (éiggvita)6

7
e  Grana Padano

Tabell 3. De vanligaste allergenerna som inte uppgetts av livsmedelsforetagaren samt i vilka livsmedel
allergenerna vanligen dterfinns.

Diskussion och slutsatser

Resultatet av projektet

I &rets projekt genomfordes totalt 192 inspektioner. I foregaende ars projekt gjordes 8§22
inspektioner. Antalet inspektioner i arets projekt ar saledes litet i forhallande till foregédende
ar.

Ar |Inga Avvikelser som bedomdes Avvikelserna si allvarliga att
avvikelser | kunna foljas upp vid nista extra kontroll bedomdes
ordinarie kontrollbesok nodvindig
2015 34 % 54 % 12 %
2016 68 % 23 % 9%

Tabell 4, Sammanstdillning av kontrollresultatet

Av de 192 inrapporterade kontrollerna har inspektorerna konstaterat avvikelser av mer eller
mindre allvarlig art i 32 procent av fallen (62 st). I jamforelse med foregdende ars projekt, dir
det konstaterades avvikelse 1 66 procent, dr det en klar forbattring. Trots forbéttringen
konstaterades det avvikelse i nédstan en tredjedel av inspektionerna. Felaktig eller bristande
allergiinformation kan fa allvarliga konsekvenser for konsumenten. Att informera
konsumenten om ingdende allergener i livsmedel pa ett tydligt sétt ar viktigt for att
konsumenten ska kunna gora ett medvetet val och undvika fododmnen som hen inte tal.

¢ Aggvita tillsitts som bindemedel i Quorn for att fa skapa dnskad struktur.
7 Ost som innehaller dggbaserade konserveringsmedlet lysozym.
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I 15 procent av inspektionerna saknades en fullgod metod for att 1dmna allergiinformation. I
jamforelse med forra arets projekt, dér 44,6 procent av de kontrollerade verksamheterna
saknade en fullgod metod, &r det dven i denna aspekt en klar forbattring. Siffrorna tyder pa att
utvecklingen gér i rétt riktning och ger en indikation pa att verksamheterna i storre
utstrackning kénner till lagkraven om allergiinformation och har implementerat dessa i

verksamheten.

I projektet har totalt 266 verifierande kontroller av olika matrétter gjorts for att sékerstélla att
korrekt information om tillsatta allergener har getts. I 77 procent av fallen sa stimde
informationen med de rvaror som ingick i rétten. I 18 procent av de verifierande kontrollerna
(47 st) hade en eller flera allergener missats. Det innebér att vid 18 procent av de
kontrollerade verksamheterna riskerar konsumenten att fa felaktig information som i sin tur
kan leda till att konsumenten far en allergisk reaktion. For att formedla rétt information till
konsumenten ar kunskap och noggrannhet av stort virde.

I kontrollerna som gjordes 2015 genomfordes endast granskades endast allergeninnehallet i
matrétterna i det fall som foretaget hade en fullgod metod for att 1dmna allergiinformation. I
2016 ars projekt gjordes granskningen av allergeninnehallet oavsett om foretaget hade en
fullgod metod for att lamna allergiinformation eller ej. Att jimfora de bada siffrorna blir
dérfor lite som att jamfora dpplen med péron.

Ja, redovisade
allergener stammer
overens med
innehall

Nej, ytterligare
allergener an de
som anges finns i
livsmedlet

Allergeninformationen

saknas eller ar ofullstandig
p.g.a. att féretaget saknar

tillrdckligt underlag om

vilka allergener som ingar i

Allergiinformation finns,
men uppgifterna gar
inte att verifiera t.ex.
P.g.a. personals
franvaro eller liknande

ett visst

livsmedel/matratt.
87 % 11 % | Ej mojligt svarsalternativ 3%
77 % 18 % 3% 2%

Tabell 5. Procentuell fordelning for kontrollresultaten for 2015 och 2016 ndr angiven allergiinformation

granskades.

Jamfor man dérfor resultaten kan det vid en fOrsta anblick verka som om resultaten blivit
samre. Det dr dock inte troligt att detta stimmer. Ménga inspektorer vittnar snarare om att
medvetenheten om allergener hela tiden 6kar bland livsmedelsforetagen och personal.

Fordelningen av de allergen som har missats skiljer sig frin foregédende ars projekt.
Anledningen till detta kan bero pd manga faktorer, exempelvis vilken typ av matritt som
kontrollerats, varfor det inte gér att dra nigra sékra slutsatser om denna aspekt.

Trots att en jamforelse mellan de tva projekten ér att beddma som oséker att gora sé gar det att
utldsa en trend om att allergiinformationen blir mer réttvisande. Delforklaringar till detta &r
att det har gitt langre tid sedan lagstiftningen tradde ikraft och verksamheterna dirmed haft en
langre tid att implementera nya rutiner. Att kommunernas inspektorer kontrollerar
allergiinformation regelbundet kan ocksa vara en bidragande faktor. Resultatet visar dock att
allergiinformation dr ngot som fortsatt bor kontrolleras i livsmedelskontrollen.

Miljésamverkan Stockholms lan
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Bilaga | — Exempel fran kontroller

Mer dn 20 miljoner ménniskor passerar arligen Arlanda flygplats som dr beldgen i Sigtuna
kommun. Flygplatsens storlek gor att det finns ett enormt utbud av olika serveringslokaler. En
av de stora aktdrerna pa flygplatsen har en rad olika serveringsstillen samt nagra
tillagningskok som levererar mat till de olika caféer, serveringar och barer som aktoren driver

pa flygplatsen.

I samband med det gemensamma projektet 2015 kontrollerades manga av det aktuella
foretagets anldggningar. Inte sdllan hade foretaget missat att t.ex. dgg var en ingrediens i
Quorn, att Grana Padano inneholl det dggbaserade konserveringsmedel E1105/lysozym och
att caesardressing inneholl fisk.

Trots att avvikelser papekades for foretaget fortsatte kontoret konstatera nya avvikelser vid
kontrollbesok. Tillslut meddelade ndmnden den 3 november 2015 ett foreldggande om att
atgidrda bristerna. Efter angiven tid i foreldggandet foljdes avvikelserna upp vid nagra
anldggningar. Just d& foreldg inga avvikelser. Under hosten 2016 pabdrjades kontoret ater att
granska allergeninformationen vid foretagets anldggningar.

Foretaget 1dmnar allergeninformation efter forfragan fran konsumenten. I varje servering finns
en skylt dir det framgér att gister ska tillfraga personalen om gésten har fragor om innehall av
allergener (se bild pé rapporten framsida). Foretaget har sjdlva valt ett system varje ritt,
smorgés, bakverk eller annat oférpackat livsmedel finns med i en tabell och dér aktuellt
allergeninnehéll for varje enskild rétt eller livsmedel presenteras (se liknade exempel nedan).
Utifran uppgifter i tabellen besvaras sedan gisternas fragor om innehall.

Allergen -
<) (%) o % 5
= > s | & |g |2 || |2 |8|8 |8 |E|s¢
o: oic) = = K - ) o ! = 3 © a =
= 0q =4 =y ) ] =~ = o @ Q §h = =
g B | ” > S|s|7|° |53 2
o X
Produkt o
Flaskkarré
. X X X
m Risotto
Lammstek
m X X X X
Roédvinssky
Biff
. . X X X X X
Lindstrom
Isterband X X X
Pastam X X X X
Flaskfilé
Majs-
kyckling

Tabell 6. Ett likande exempel som det berérda foretaget har valt for att ha tillgdnglig information om allergener.

Om ett foretag kan vilja att utforma tabeller likande den ovan. Men ett foretag kan ocksé vilja
att inhdmta information forst efter forfragan frdn konsument och dé lisa pa t.ex. de inkopta
bakverkens forpackning eller tillfrdga kocken om innehallet. Hur informationen ska insamlas
ar upp till varje foretag. Informationen méste dock vara korrekt, tydlig och latt att forsté for
konsumenten.

Nér milj6- och hélsoskyddskontoret under hosten 2016 har kontrollerat flera av det aktuella
foretagets anldggningar har det tydligt framgétt att uppréttade tabeller inte séllan haft direkta
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felaktigheter. Exempel pé allergener som missats i allergentabellen vid en eller flera av
foretagets serveringar:

e Smorgas som innehdll notter.
e Morotskakan innehéller soja
e Pekanpaj som inneholl dgg

Som en konsekvens av de avvikelser som noterats har miljo- och hilsoskyddskontoret 1
Sigtuna kommun genom delegationsbeslut riktat foreldgganden med vite mot flera av
foretagets anldggningar pa Arlanda. Till var och en av foreldggandena kombinerades med ett
foreliggande pa mellan

10 000-20 000 kr. Kravet i foreldggandet var att foretaget skulle sékerstélla att obligatorisk
livsmedelsinformation om innehéll av allergener skulle vara korrekt, tydlig och litt att forsta
for konsumenten.
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Bilaga Il — Checklista

Checklista for kontrollprojektet allergener 1 oférpackade livsmedel

Verksamhetens namn

Datum for besok

Inspektor

Foretagets representant

Typ av kontrollbesok | Utan forvarning (oanmiilt) | | Med forvarning (foranmiilt)
Typ av verksamhet Restaurang Pizzeria/snabbmat
Café Annan

Sammanfattning av kontrollresultatet (den del som ror projektet)
Inga avvikelser mot lagstiftningen
Avvikelser foreligger men bedoms kunna foljas upp vid niista ordinarie kontrollbesok

Kontrollpunkt 1:
Metod som foretaget har valt for att tillhandahalla information om innehall
av de allergener som listas i bilaga Il i informationsforordningen?

Skriftligt anslag eller liknande i livsmedlets omedelbara nérhet (1)

Skriftligt material som presenterar eller atfoljer livsmedlet (2)

Muntlig kommunikation (3)

De allergener som ingér framgar av det berdrda livsmedlets beteckning (4)

Annan metod i kombination med att uppgifterna &ven kan tillhandahallas muntligen (5)

Uppgifter enligt punkt 1-5 lamnas forst efter forfragan fran konsumenten. Det framgér for
konsumenten genom t.ex. anslag eller i en meny, eller muntligen hur hen kan fa tillgang till
uppgifterna.

Uppgifter enligt punkt 1-5 ldmnas forst efter forfragan fran konsumenten. Upplysning om
hur konsumenten kan f tillgang till uppgifterna bedéms inte behovas eftersom livsmedlet
overlats till konsumenten utifran tidigare utredning om konsumentens allergier och
overkénslighet.

Foretaget uppfyller inte 10 § i LIVSFS 2014:4.
Avvikelsen beror pa att verksamheten antingen helt saknar metod eller inte uppfyller § 10
fullt ut.

Anteckningar
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Kontrollpunkt 2:
Verifiera om uppgifterna som limnas ér fullstindiga och korrekta

Veriﬁering nr | Brod och bakverk
Dagens ritt A la carte
Tillbehor till dagens ratt Namn eller typ av matritt/livsmedel som granskats
Salladsbuffé

Angivna allergener

Ja, redovisade allergener stimmer 6verens med innehall (ej avvikelse)

AVVIKELSE: Nej, ytterligare allergener an de som anges finns i livsmedlet

Namn eller typ av allergen som inte redovisats:

AVVIKELSE: Allergeninformationen saknas eller ar ofullstindig p.g.a. att foretaget saknar
tillrackligt underlag om vilka allergener som ingar i ett visst livsmedel/matritt.

Allergiinformation finns, men uppgifterna gar inte att verifiera t.ex. p.g.a. personals franvaro
eller liknande (betecknas inte som avvikelse i detta projekt).

Anteckningar

Verifiering nr 2 Brod och bakverk
Dagens ritt A la carte
Tillbehor till dagens ratt Namn eller typ av matritt/livsmedel som granskats
Salladsbuffé

Angivna allergener

Ja, redovisade allergener stimmer dverens med innehall (ej avvikelse)

AVVIKELSE: Nej, ytterligare allergener an de som anges finns i livsmedlet

Namn eller typ av allergen som inte redovisats:

AVVIKELSE: Allergeninformationen saknas eller ar ofullstandig p.g.a. att foretaget saknar
tillrackligt underlag om vilka allergener som ingar i ett visst livsmedel/matritt.

Allergiinformation finns, men uppgifterna gar inte att verifiera t.ex. p.g.a. personals franvaro
eller liknande (betecknas inte som avvikelse i detta projekt).

Anteckningar
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Bilaga Il — Information till foretagarna

Viktig information till dig som serverar livsmedel

Krav pa allergiinformation

Den 13 december 2014 borjade en ny forordning® om livsmedelsinformation att gélla. Syftet med
forordningen ar forsdkra att konsumenterna far tillricklig information om livsmedel. Detta géller bade
forpackade och oforpackade livsmedel och ni som foretagare har ett ansvar att ge informationen.

Vilken information ska ges till gisten?

Ett krav som géller oférpackade livsmedel &r att restauranger, caféer och andra serveringar ska kunna
ldmna information till sina gister om vilka allergener maten innehaller. Att informationen om innehall
av allergener rétt dr mycket viktigt. Limnas fel information kan de personer som ir allergiska eller
overkdnsliga mot ndgot &mne bli sjuka.

Detta innebér att ni som arbetar med livsmedel méaste ha kunskap om allergener och om vad maten
innehéller. Era gister ska fi information, muntligt, skriftligt eller pa annat tydligt sétt, om vilka
allergener som ingéar i en riitt eller ett livsmedel som serveras hos er. Rutiner och arbetssétt
behover darfor ses over sa att kunskapen och informationen om allergener alltid finns pa plats, 4ven
om kocken som tillagat maten inte &r dir. Era géister maste dven fa information om Aur de kan fa
tillgang till denna information om allergener (t.ex. genom en skylt med “Fraga personalen om
allergener”, eller skriftlig information om allergener pa menyn, osv).

De allergener som gasten alltid maste informeras om
Enligt forordningen méste alla som serverar oférpackade matritter redovisa, eller kunna svara pa, om
de innehaller ndgon eller ndgra av foljande allergener:

e Spannmadl som innehéller Gluten e Agg (dven lysozym som kan benimnas som
e Jordndtter, notter (mandel, hasselnét, valnét, konserveringsmedel E 1105)
cashewnot, pekannét, parandt, e Sojabonor
pistaschmandel, macadamianét) e Selleri
o M;jdlk (laktos och mjdlkprotein) e Senap
o Kriftdjur e Sesamfrd
o Blotdjur e Svaveldioxid och sulfit
e Fisk e Lupin
Livsmedelskontroll

Vid livsmedelskontroller framdver kommer ni att {4 visa for kommunens livsmedelsinspektorer att ni
har ett fungerade arbetssitt och rutiner for att kunna informera era géster om vilka allergener maten
innehaller.

Ovriga nya krav

Den nya lagstiftningen berér dven andra omraden. Det finns nya krav dven for forpackade varor.

Lis gérna hela den nya forordningen (EU) nr 1169/2011, for att fa veta vad som géller for mirkning av
livsmedel. Ytterligare information finns pa Livsmedelsverkets webbsida, www.slv.se; Visitas
webbsida (branschorganisationen for hotell och restauranger) www.visita.se; eller kontakta
livsmedelsinspektorerna i er kommun.

¥ europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 1169/2011 av den 25 oktober 2011 om tillhandahallande av
livsmedelsinformation till konsumenterna, och om dndring av Europaparlamentets och radets forordningar (EG)
nr 1924/2006 och (EG) nr 1925/2006 samt om upphévande av kommissionens direktiv 87/250/EEG, radets
direktiv 90/496/EEG, kommissionens direktiv 1999/10/EG, Europaparlamentets och radets direktiv 2000/13/EG,
kommissionens direktiv 2002/67/EG och 2008/5/EG samt kommissionens forordning (EG) nr 608/2004
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