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Miljo och miljovanor i Stockholm —
Medborgarenkat 2016

Rapport om enkatundersokning

Forvaltningens forslag till beslut

1 Godkénna anmélan av rapporten "Miljé och miljovanor i
Stockholm - Medborgarenkét 2016”.

2 Oversinda rapporten till kommunstyrelsen, dvriga nimnder
och bolagsstyrelser for kinnedom.

Gunnar Soderholm Maria Svanholm

Forvaltningsdirektor Avdelningschef

Sammanfattning

Milj6forvaltningen genomfor vart tredje ar en omfattande
medborgarenkédt om miljo och miljévanor 1 Stockholm. Huvudsyftet
med enkdtundersokningen dr att undersdka hur stockholmarnas
attityder, kunskaper och beteenden inom miljoomradet ser ut och
fordndras over tiden. 2016 ars enkét &r den sjdtte 1 ordningen sedan
starten 2001, och har genomforts av Enkétfabriken AB. Urvalet
utgors av 350 personer i respektive stadsdelsomrade vilket
sammanlagt blir ca 4900 personer. Svarsfrekvensen pa arets enkét
blev 48 procent vilket dr ndgot hogre én 2013, da den var 47
procent. Skillnaden 1 svarsfrekvens mellan de olika
stadsdelsomrdden &r stor och har dessutom 6kat i den senaste
enkéten, vilket utgor ett problem. I detta tjénsteutlatande ges en kort
sammanfattning av enkédtundersokningens resultat. I rapporten finns
en mer heltickande sammanfattning av resultaten fran enkéten.
Dessutom finns en tabellbilaga.
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Bakgrund

Milj6forvaltningen miter och redovisar regelbundet arbetet med
miljomal och héllbarhetsfragor i Stockholms stad. Storre delen av
indikatorerna baserar sig pa miljodata och direkta matningar av
miljoforhéllanden, sasom luft- och vattenkvalitet. For andra
indikatorer inhdmtas underlaget via dterkommande enkéter bland
Stockholms invénare. Medborgarenkiterna dr de mest omfattande
undersdkningarna av miljo och miljévanor 1 Stockholm. De dr en
viktig del 1 stadens miljoovervakning och for att f6lja upp
stockholmarnas attityder och beteenden gillande olika miljofragor.

En forsta storre mitning av stockholmarnas miljévanor gjordes
genom medborgarenkéten 2001. Sedan dess har miljéforvaltningen
vart tredje &r via en enkdtundersokning kartlagt stockholmarnas
miljovanor och hur de upplever miljon i sin stadsdel. Eftersom
frdgorna i enkédten gjordes om efter 2001 gdrs inga jaimforelser med
resultaten fran den forsta enkéten. Jamforelser gors med resultaten
fran 2004 och framat, i de fall som frdgorna har samma formulering
som idag.

Huvudsyftet med enkédtundersokningen dr att undersoka hur
stockholmarnas attityder, kunskaper och beteenden inom
miljdomradet ser ut och fordndras dver tiden. Resultaten redovisas
dels for staden som helhet, dels lokalt for de 14 stadsdelsomréadena.
Undersokningen syftar dven till att samla in uppgifter for att f6lja
upp stadens miljoprogram samt att jamfora drets
undersokningsresultat med resultaten fran 2004-2013.

Arets enkitundersdkning genomfordes av Enkitfabriken AB under
perioden oktober 2016 till januari 2017, pé ett urval om totalt 4 893
personer. Av dessa har 2 327 besvarat enkéten, vilket for
undersokningen som helhet innebér en svarsfrekvens pa 48 procent.
I foregdende medborgarenkdt 2013 var svarsfrekvensen 47 procent.
Svarsfrekvensen har gradvis forsdmrats, som jidmforelse kan
ndmnas att den for medborgarenkéten 2004 var 67 procent.

Det finns ocksé stora skillnader 1 svarsfrekvens mellan de olika
stadsdelarna. I Skdrholmen och Rinkeby-Kista ligger
svarsfrekvensen denna gang pa 34 resp. 36 procent, medan den pa
Sédermalm, i Bromma och Skarpniick ligger pa 55 procent. Aven
Spanga-Tensta har lag svarsfrekvens, 40 procent. Den laga

svarsfrekvensen i dessa stadsdelar skapar problem dir det blir
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svarare att anta att resultatet giller for hela befolkningen, vilket ar
sjdlva grunden for urvalsundersékningar.

I kommande medborgarenkét om tre ar behover dessa problem
hanteras for att astadkomma en tydlig 6kning av svarsfrekvensen,
savdl for hela staden som for de enskilda stadsdelar dar den idag ar
for 1ag. Det kan enligt Enkétfabriken bli nddvandigt att 6ka
urvalsstorleken i de stadsdelar dér svarsfrekvensen &r ldgst. En
annan viktig atgérd blir att minska enkétens omfang, vilket kan
goras pa flera sétt. En variant dr att lyfta ur vissa temaomraden och
ta med dessa forst om sex dr. Man kan ocksa vélja andra former for
datainsamlandet, t.ex. genom tematiska specialenkéter inom ramen
for den s.k. Stockholmsbussen som utfors regelbundet av Sweco.

Arendet
Avrapportering av enkdtundersdkningen “Miljé och miljévanor 1
Stockholm - Medborgarenkét 2016”.

Arendets beredning
Arendet har beretts av enheten for Miljdanalys.

Enkatens resultat i korthet
Nedan ges en kort sammanfattning av resultaten fran enkiten. I
rapporten finns en heltdckande sammanfattning av samtliga fragor.

Stockholmarnas miljéintresse och engagemang

En klar majoritet, 70 procent, anser att miljon 1 Stockholm &r bra
eller till och med mycket bra. Det finns ett starkt stod bland
invanarna for att Stockholms stad bedriver ett aktivt miljdarbete. En
majoritet anser ocksé att Stockholm stad bor stilla hogre krav pa
medborgarna att agera och leva miljovanligt. Narmare var tredje
invénare anser vidare att kommunen &r en betydelsefull
informationskalla i miljofrdgor. Nér de svarande ombeds att ange de
tva storsta miljoproblemen, sa visar det sig att ohdllbar konsumtion
och 0kade avfallsméngder rankas hogst (41 procent) foljt av utslapp
av vixthusgaser som paverkar klimatet (35 procent) samt
kemikalieutsldpp och gifter i miljon (34 procent). For de tvd senare
ar det signifikant ldgre andelar jamfort med tidigare ars enkdéter.

Parker, natur och yttre miljé

En hog andel av Stockholms invanare utnyttjar parker och
naturomraden regelbundet. Drygt 80 procent dr ndjda med
tillgdngen pa parker och naturomréaden i sin stadsdel. En knapp
fjdrdedel dr ndjda med tillgdngen till platser for odling. Nér det
géller strandbaden ar hélften ndjda med tillgdngen. Synen pa
uppvéxtmiljon for barn i den egna stadsdelen visar pa relativt stora
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skillnader mellan stadsdelarna. 72 procent av invadnarna i Skarpnéck
ar nojda med uppvixtmiljon for barn, medan endast 36 procent pa
Norrmalm é&r det.

Resmadijligheter och trafiksituation

Stockholms invéanare dr 6verlag ndjda med tillgangen pa gang- och
cykelbanor, och ndjdheten har 6kat. Dryg hilften dr n6jda med
trafiksdkerheten for fotgdngare och cyklister, vilket &r en 6kning
med 6 procentenheter sedan 2013. Daremot ar endast var femte
stockholmare n6jd med tillgdngen till stoldsidker cykelparkering.
Stockholmarna ar 6verlag ndjda med situationen nir det giller
kollektivtrafiken i sin stadsdel. Totalt svarar 34 procent att de ar
mycket ndjda och 42 procent att de ganska nojda. Strax under
hilften ar positiva till forslaget att ta bort bilkorfilt till fordel for
gang, cykel och kollektivtrafik. Andelen som &r positiva till att ta
bort parkeringsplatser till forman for alternativen ovan &r betydligt
farre (32 procent).

Resor och resvanor

Majoriteten av stockholmarna anvander kollektivtrafik mellan
bostaden och arbete/skola. I februari var kollektivtrafikandelen 53
procent, mot 45 procent i september. Andelen som cyklade var
betydligt hogre under september ménad jamf{ort med februari. En
tredjedel av invanarna svarar att de arbetar pa distans ibland. En
majoritet av invanarna, 60 procent, har tillging till bil. Nér det
géller dubbdicksanvédndning svarade 42 procent att de kort med
odubbade vinterdick den senaste vintern, medan 43 procent inte
hade gjort det. Narmare hélften av stockholmarna, 48 procent,
skulle vid en folkomrdstning idag rosta for trdngselskatter, vilket dr
en minskning fran 2013 d& det var 57 procent. 32 procent skulle
rosta nej, vilket dr en kraftig 6kning jamfort med 2013. 40 procent
tycker att det dr bra att det inforts trangselskatter pd Essingeleden,
medan 35 procent tycker att det dr déligt. 16 procent anger att de
absolut skulle kopa miljobil om sddana var undantagna frén
tringselskatt.

Energianvandning

Andelen stockholmare som viljer miljomarkt el fortsétter att oka. I
arets undersokning uppger ndrmare var tredje invanare att de har
bestillt miljomarkt el. En majoritet av invanarna, 74 procent,
forsoker spara energi 1 bostaden genom att vara noga med att sldacka
lyset. 42 procent stdnger av TV och elektronik, istdllet for att 1ata
det vara stand-by, 38 procent koper energieffektiva vitvaror.
Andelen som har utfort respektive handling har minskat sedan
foregaende undersokning 2013.
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Konsumtion och inkdpsvanor

I &rets enkdt stdlldes nagra nya fragor om konsumtion. Drygt var
tredje person svarar att de under det senaste aret har kopt begagnade
kldder. Ungefar lika manga har kopt atervunna mobler. En majoritet
av invanarna i staden handlar i huvudsak dagligvaror i en affér i den
egna stadsdelen. Det har skett en tydlig 6kning av andelen som
handlar hushéllets livsmedel och dagligvaror via internet, fran 16
till 24 procent 2016.

Andelen som koper ekologiska livsmedel har dkat sedan 2013,
vilket innebir att ndrmare hilften av de svarande huvudsakligen
viljer ekologiska alternativ. Det dr en mycket kraftig 6kning jamfort
med 2004 nér drygt 20 procent valde samma alternativ. Nér det
kommer till att vdlja miljomaérkta varor svarar 44 procent att de
alltid eller oftast viljer det. Aven for Rittvisemirkta varor
(Fairtrade) dr trenden 6kande.

Det ér dven tydligt att andelen som viljer vegetarisk kost fortsétter
att 0ka. I arets undersokning uppger 22 procent av invénarna att de
oftast eller alltid viljer vegetariska huvudmaltider. Det r en
fordubbling jamfort med 2004.

Avfallshantering och atervinning

Andelen som uppger att de dr n6jda med mdjligheten att killsortera
och limna avfall nira bostaden fortsitter att 6ka. Over 90 procent
uppger att de alltid eller oftast ser till att dtervinna tidningar och
papper. En liknande andel sorterar d4ven ut batterier och elavfall. 87
procent svarar att de brukar sortera ut farligt avfall for atervinning.
Andelen som alltid sorterar ut farligt avfall har 6kat med hela 17
procentenheter mellan 2013 och 2016. Déaremot har andelen som
sorterar ut forpackningar for atervinning minskat sedan den senaste
undersokningen genomfordes. Andelen som alltid sorterar ut
forpackningar har minskat med 14 procentenheter sedan 2013.
Atervinningen av textil uppvisar diremot en tydlig 6kning. 2016
svarade 57 procent att de alltid eller oftast sorterar ut textil. For
forsta gangen stilldes en frdga om utsortering av matavfall, dir var
tredje invénare svarade att de alltid eller oftast gor det.

Halsa och boendemiljo

13 procent av stadens invanare upplever att de under det senaste
aret har storts eller besvirats mycket eller véldigt mycket av
vagtrafikbuller. Dérefter foljer grannar, flygtrafikbuller och
ventilation/fldktar som storningskéllor. Vidare ér det grannar och
vagtrafikbuller som 1 storst utstrickning besvirar stockholmarnas
somn. Nar det géller utomhusvistelse pa gemensamma uteplatser
och innergardar ar det relativt fa som uppger att de stors av buller.
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Tvé tredjedelar anser att luftkvaliteten i bostaden &r bra och en
fjardedel anser att den dr acceptabel. Tio procent anger att den &r
dalig. Overlag ir de som bor i smahus/villa/radhus mest ndjda med
luftkvaliteten inomhus. Nar det giller luftkvaliteten utomhus svarar
drygt tva tredjedelar att den &r bra eller mycket bra. Hér finns det
stora skillnader mellan stadsdelarna. Generellt (med undantag for
Ostermalm) 4r det i innerstaden som luftkvaliteten klassas som
samst.

Bilagor
1. Rapporten ”Milj6é och miljévanor i Stockholm -
Medborgarenkét 2016”
2. Tabellbilaga: Totalresultat per stadsdel och
bakgrundsvariabler



