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Stadsdelsndamnden godkénner forvaltningens forslag
till lokal handlingsplan for arbetet mot vdldsbejakande
extremism. Se bilaga 2.

Stadsdelsndmnden ansdker om budgetjustering om 1,0
mnkr avseende start av aktivitetscentra i Vadurens
trygghetsboende. Se bilaga 3.

Stadsdelsndmnden ansdker om budgetjustering om 4,3
mnkr for avveckling av lokalerna pa Kadettgatan 2,
Vasens vard- och omsorgsboende. Se bilaga 4
blanketter SLK
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Sammanfattande analys

Stadsdelsndmnden bidrar till att kommunfullméktiges fyra inriktningsmal och bedémningen
ar att mélen for verksamheterna uppfylls.

Forvaltningen bedomer att nimnden kommer att uppfylla inriktningsmélet om ett Stockholm
som haller samman. Det finns en fortsatt trend med en minskad andel barn som lever 1
familjer som har ekonomiskt bistand. Trots utmaningen med rekryteringen av utbildad
personal i forskolan ligger ndmnden pa en hog andel forskolldrare och drsmalet bedoms kunna
uppnas.

Bedomningen dr att nimnden kommer att uppfylla inriktningsmaélet om ett klimatsmart
Stockholm. Forvaltningen arbetar kontinuerligt med att forbattra inomhusmiljon, fraimst for
barn och unga, och framtagandet av underhallsplaner for ndmndens forskolelokaler pagér.

Inriktningsmaélet om ett ekonomisk hallbart Stockholm beddms uppfyllas helt. Namnden
prognostiserar en ekonomi i balans efter resultatoverforingar och arbetar kontinuerligt for att
resurserna ska anvindas effektivt. Négra verksamhetsomraden, framforallt dldreomsorg, har
ett for hogt kostnadslige. Atgirder har vidtagits med mal att vid arets slut ha en niva pa
kostnaderna som dverensstimmer med budget.

Forvaltningen fortsétter arbetet med att bidra till et demokratiskt hallbart Stockholm.
Forvaltningen ser en fortsatt utmaning i arbetet med sjukfranvaron, vilket ar en viktig del 1 att
vara en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor.

Uppfdljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:

1. Ett Stockholm som haller samman

Stadsdelsndmnden har formulerat tretton nimndmaél som alla bidrar till att uppfylla
kommunfullméktiges inriktningsmal om ett Stockholm som haller samman. Forvaltningen

bedomer att samtliga tillhérande nimndmal och mél {6r verksamhetsomrddet kommer att
uppfyllas under aret.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvaxtvillkor

@ Uppfylls helt

Analys
Forvaltningen bedomer att nimnden bidrar till att uppfylla kommunfullmiktiges mal.

Den pedagogiska kvalitén pd forskolorna lyfts fram i ndimndens verksamhetsplan 2017.
Forvaltningen har fortsatt att vidareutveckla de pedagogiska miljéerna inom forskolan och
anpassa dessa efter barnens intressen och behov.

En forskola av hog kvalité verkar socialt utjimnande och har betydelse for barns utveckling,
larande och hélsa. Medarbetarna i forskolan och den 6ppna fritidsverksamheten har deltagit i
en foreldsning om interkulturellt och normmedvetet forhallningssitt.
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For att sidkra den pedagogiska kvaliteten pa forskolorna dr det viktigt att alla medarbetare har
utbildning, savil forskolldrare som barnskotare. Prognoser visar att tillskottet av
nyexaminerade forskolldrare vid larosétena runt Stockholm understiger kommande
rekryteringsbehov. For ndrvarande bedomer forvaltningen att &rsmélet avseende andel
forskolldrare kommer att uppnaés.

Forvaltningens arbete med barnkonventionen stirks och fokus ligger pa att 6ka
brukarmedverkan, delaktighet och dialog med barn och unga.

Med koppling till ndmndens lokala utvecklingsprogram som bland annat har fokus pé barn
och unga med psykisk ohilsa har ett samarbete med barnrittsorganisationen Maskrosbarn
paborjats. Representanter frén socialtjinst, forskola och falt- och fritid deltar i gemensamma
utbildningsinsatser under varen. Ett tidigt resultat som kan utlésas ir att verksamheterna fatt
Okad forstielse for varandras verksamhetsomraden och hur samverkan kan ske 1 hogre
omfattning.

Forvaltningens arbete med fokus pé barn och unga med psykisk ohélsa fortsitter att utvecklas
som en del i arbetet med det lokala utvecklingsprogrammet.

I februari 2017 kom direktiv om att skriva ut asylsokande ensamkommande ungdomar som
fyllt 18 ar till Migrationsverket. Enheten for ensamkommande har i samrdd med
socialforvaltningen och berdrda avdelningschefer gjort upp riktlinjer for bedomning. For de
ungdomar som fyllt 18 &r och har ett sirskilt vardbehov behéller stadsdelsndmnden ansvaret.

Utfall Utfall Perioden

Indikator Z?JI:chlilen man/ kvinnor/ s utfall ::I)ég"nos Arsmal éKrFs:;él Period
pojkar flickor VB 2016
7 Andel barn som 02% 0.3 % 0.3 % 03% 31%  Tertial
lever i familjer som 12017
har ekonomiskt
bistand
T Andel enheter som 100 % 100%  tasfram 2017
genomfor av
systematiskt namnd
barnsékerhetsarbete en
0 ) Andel forskoliarare  41,8% 4% 40 % 442%  42% 42%  41%  Tertial
av totalt antal 12017
anstallda
(Arsarbetare)
) U Andel forskollarare 6.8 % 5% Oka 2017
som genomgatt
kompetensutvecklin
ginom
genuspedagogik/nor
mkritik
0 7 Andel néjda 86 % 8%  87% 2017
foraldrar
0 7 Antalbamn pergrupp 13,7 13,1 16 16 Tertial
barn/avd. barn/avd. 12017
U Antal férskolebarn 4,9 st 5 st 4,9 st 4,9 4,9 Tertial
per anstalld 12017
(arsarbetare)
Analys

Arsmalet &r uppnatt och fargmarkeringen ska vara grén men systemet avrundar inte vilket ger en gul markering istallet.
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Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
. U Inskrivningsgradeni 95 % 90 % 90 % 2017
forskoleverksamhete
n

Analys

Totalt finns 2 935 barn i aldrarna 2 till 5 &r bosatta inom stadsdelsomradet enligt Swecos senaste prognos. Av dem ar 2790
inskrivna i pedagogisk verksamhet (oavsett regiform).

D Kvalitetsindikatorn - 36 38 38 2017
Sjalvvardering
utifran
laroplansuppdraget

. U Svarsfrekvens pa 80 % 80 % 2017

forskole-
undersokningen

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Kommunstyrelsen ska utarbeta stadsovergripande riktlinjer for 2017-01-01 2017-12-31
forskoleplaneringen, med prioritering pa nybyggnadsomraden.
Utbildningsndmnden och stadsdelsnamnderna ska bista
kommunstyrelsen i detta arbete.

[¥] ¥ stadsdelsnamnderna ska, i samarbete med utbildningsndmnden ~ 2017-01-01  2017-12-31
utveckla verksamhetsformer for att fa fler barn i socioekonomiskt
utsatta omraden att ga i férskolan

[a U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmndernata  2017-01-01 2017-12-31
fram centrala riktlinjer for barnsakerhet i stadens
férskoleverksamhet

E U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna 2017-01-01 2017-12-31
utreda hur konceptet med introduktionsférskolor kan utvecklas och
spridas till fler omraden.

Namndmal:
Barn och unga i forskolan och den 6ppna fritidsverksamheten har hallbara
relationer till sin omvarid

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

De pedagogiska miljoerna pa forskolan och 1 den 6ppna fritidsverksamheten stodjer barns
larande och utveckling.
Barn och unga utvecklar socialt hallbara relationer till sin omvérld.

Utfall Utfall Perioden

Indikator :eurtlfztlilen man/ kvinnor/ s utfall :;?égrnos Arsmal éKrFs::lél Period
pojkar flickor VB 2016
B Andel 90 % 2017
vardnadshavare

som upplever att
den pedagogiska
miljén pa forskolan
uppmuntrar till lek,
utveckling och
larande for sitt barn
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Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
0 Andel 90 % 2017
vardnadshavare
som upplever att sitt
barn kanner sig
tryggt pa forskolan
B Andel 90 % 2017

vardnadshavare
som upplever att sitt
barn uppmuntras till
att utveckla sina
sociala formagor

B Andel 84 % 2017
vardnadshavare till
barn i férskolan som
anser att de har
mojlighet till
delaktighet och
inflytande i
verksamheten

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Kompetensutveckling i normkritik och hallbar utveckling inom 2017-01-01 2017-12-31
verksamheten for samtliga medarbetare i forskolan och den 6ppna
fritidsverksamheten

Samtliga forskolor ska ha information om ramd&ppettider 2017-01-01 2017-12-31

Se 6ver enheternas ledningsorganisationer i syfte att skapa goda 2017-01-01 2017-12-31
forutsattningar for ett nara ledarskap

Se Over indelning av férvaltningens resultatenheter inom férskola 2017-01-01 2017-12-31
infor utbyggnad av Hagastaden mm.

Utbilda handledare inom férskolan i verksamhetsforlagd utbildning.  2017-01-01 2017-12-31

I 8 3

Utbildningar for forskolans pedagoger i féraldrastddsprogrammet 2017-01-01 2017-12-31
ABC.

Namndmal:
Barn och unga inom stadsdelsomradet har jamlika uppvaxtvillkor

@ Uppfylis helt

Forvantat resultat

Barn och unga far sina grundldggande behov tillgodosedda. Barn och ungdomar i riskzon ska
upptéckas tidigt, fa stdd och vid behov lidnkas vidare till relevanta samarbetspartners.
Socialtjansten dr av hog kvalitet.

Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs-mél Period
pojkar flickor VB 2016
) Andel foréldrar som 80 % 2017

upplever att
relationen till barnen
har starkts efter
avslutad ABC-kurs.
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Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

0 Andel 86 % 2017
vardnadshavare
som anser att hem
och forskola
samverkar for
barnets basta

0 Antal 105 st 2017
vardnadshavare
som deltagit i
foraldrautbildning
ABC

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Socialtjansten bjuder aterkommande in skolor och forskolor for att 2017-01-01 2017-12-31
informera om anmalningsskyldigheten.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

@ Uppfylls helt

Analys
Forvaltningen bedomer att nimnden bidrar till att uppfylla kommunfullmiktiges mal.

Forvaltningen har tilldelats projektmedel for det forebyggande arbetet mot hemldshet. Inom
projektet kommer rutiner och arbetssétt utarbetas for att nd méalet om minskat antal personer i
hemldshet. Projektet sker i samverkan mellan vuxenenheten och bestéllarenheten
dldreomsorg.

Forvaltningen har paborjat implementeringen av Stockholms stads program for anhdrigstod
2017-2020 och en anhorigkonsulent och ett anhérigombud har utsetts.

Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

. U Andel barn och 88,2 % 82,1 % 94,6 % 86,6 % 93 % 93 % 84 % Tertial
ungdomar som varit 12017
aktuella for insatser
inom individ och
familjeomsorgen
(Utredningstyp BoU
eller Vuxen) och
som inte ar aktuella
12 manader efter
avslutad insats
(inom loF, BoU och
Vuxna, 0-19 ar)

) U Andel enskilda som 100 % 80%  tasfram 2017
har fatt stod i av
g‘ enlighet med sitt namnd
beslut inom en
socialpsykiatrin
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. Perioden Ut_f_all Utfall eIl Prognos . KF:s .
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helar Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
. U Andel enskilda som 30 % Faststal 2017
klarar mer pa egen Is av
hand inom namnd
socialpsykiatrin en
9 U Andelinsats/insatser 48,9 % 395% 583%  435% 39% 39 % 35% Tertial
avslutade enligt plan 12017
inom vuxna
missbruk
) U Andel personer med 74 % 90 % 80 % 2017
insatser inom
socialpsykiatrin som
ar ndjda med hur
utredningen av
deras behov av stod
genomfordes
. U Andel ungdomar 61 % tas fram 2017
som i av
g‘ stockholmsenkaten namnd
uppger att de inte en
anvander alkohol
. U Andel ungdomar 94 % tas fram 2017
som i av
stockholmsenkaten namnd
uppger att de inte en
anvander narkotika
. U Andel ungdomar 82 % tas fram 2017
som i av
g‘ stockholmsenkaten namnd
uppger att de inte en
anvander tobak
i U Andelen 29 % 33% 25 % 2017
forsokslagenheter
g‘ som 6vergatt till eget
kontrakt relaterat till
totala antalet
forsokslagenheter i
namnden
. U Antal hemlésa 57 st 60 st tas fram 2017
av
g' namnd
en
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E U Stadsdelsndmnderna ska i samarbete med socialndmnden och 2017-01-01 2017-12-31
utbildningsnamnden sakerstalla att barn i skolaldern som bor pa
skyddat boende erbjuds skolundervisning inom en vecka samt att
yngre barn snarast erbjuds undervisning i forskoleklass, férskola
eller annan pedagogisk verksamhet.
E U Stadsdelsnamnderna ska utveckla arbetet med 2017-01-01 2017-12-31
hembesoksprogram tillsammans med barn- och mddravarden och
forskolan.
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Namndmal:
Anhoriga uppmarksammas och far stod

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Det finns vél fungerande rutiner och arbetsmetoder for att kunna mota anhorigas behov och
underlitta deras vardag.

Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

Perioden
s utfall

KF:s
arsmal

Indikator A
helar

Arsmal Period

. Andel anhériga som 80 % 2017
upplever att de
insatser de far av
aldreomsorgen
motsvarar sitt behov
av stod.

. Andel anhériga som 80 % 2017
upplever att
samarbetet mellan
distriktskoterska,
bistandshandlaggar
e och hemtjanst
kring sin
narstaendes vard
och omsorg fungerar
bra.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Stockholms stads program for stéd till anhériga 2017-2020 ska 2017-01-01 2017-12-31
implementeras

Namndmal:
Stadsdelsomradets invanare lever ett sjalvstandigt liv

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Socialtjansten arbetar forebyggande och frimjande med insatser 1 ett tidigt skede, for att
motverka ohilsa och ojdmlika férhallanden. Personer med missbruksproblem lever ett liv utan
missbruk av alkohol och droger. Personer med funktionsnedsattning klarar sitt dagliga liv, har
en hallbar boendesituation och en meningsfull sysselséttning och deltar pd lika villkor 1
samhéllets gemenskap.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Kartldgga férsamlingar och civilsamhéllets arbete med barn och 2017-01-01 2017-12-31
unga och deras forutsattningar for samverkan.

E Né@mnden utreder mojligheten att utveckla samarbetet med 2017-01-01 2017-12-31
stadsdelsforvaltningarna i norra innerstaden kring tillsyn av tobak
och folkdél samt handlaggning av serveringstillstand

E Samarbete med barnrattsorganisationen Maskrosbarn. 2017-01-01 2017-12-31
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.3 Stockholm ar en stad med levande och trygga stadsdelar

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att nimnden bidrar till att uppfylla kommunfullméaktiges mal. Den 7
april 2017 aktiverades nimndens krisorganisation i och med den extra ordindra héndelsen pa
Drottninggatan. Krisorganisationen fungerade vil och bidrar till att uppfylla mal {6r
verksamhetsomradet for trygga stadsdelar.

Samverkan

Forvaltningens samverkansdverenskommelse med kommunpolisen fortskrider och
vidareutvecklas. Kontaktvigar och samarbetsformer mellan polismyndighet och
forvaltningens verksamheter stirks dven utanfor beslutade samverkans forumen, bland annat
genom mdten mellan polismyndigheten och forvaltningen avseende hantering av véld i nidra
relationer och droger- och missbruk i omradet.

Forvaltningen har 1 samverkansforumet Polis, falt- och fritid och socialtjénst skapat en
strukturerad samverkan runt ungdomar med fokus pé kriminalitet, narkotika och psykisk
ohilsa. Under sportlovet utforde polisen en insats riktade mot unga ostraffade missbrukare vid
Odenplan. Utifran resultatet vidareutvecklas samverkan mellan polis och forvaltningen i
fragan.

Forvaltningens grupp for arbetet med valdsbejakande extremism har tagit fram en lokal
handlingsplan, se bilaga 2.

Levande och trygga parkmiljoer

I syfte att starka samsynen kring parkskotseln har férvaltningen bjudit in parkentreprendren
till en informationstraff. P4 traffen informeras entreprendren om vilka
parkupprustningsprojekt och stadsutvecklingsprojekt som dr aktuella inom stadsdelsomradet
samt resultat fran medborgarundersokningen kring parkskotseln.

For att 6ka parkernas rekreationsvirde och stirka ekosystemtjdnsterna pdgar upprustningen av
Observatorielunden. Etapp ett av markarbeten pa Observatoriekullen pagéar och etapp tva
planeras att starta under forsommaren. Biackfiran i den nedre delen av parken fardigstalls 1
maj.

I Enkehusparken har projekteringen startat for att ta fram de tekniska handlingarna och en
upphandling planeras till senhdsten 2017. Under mars har tradvardsatgérder i1 parken
genomforts och kompletterande gallringar planeras till midsommar.

Perioden Utfall Utfall Perioden Prognos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helar Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
i 7 Andel genomfsrda 80 % 100%  100% 2017
atgarder inom
ramen for risk- och
sarbarhetsanalys
(RSA)
) U Andelen som 84 % 86% 5% 2017
upplever trygghet i
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Perioden

Indikator s utfall

Utfall
man/
pojkar

Utfall
kvinnor/
flickor

Perioden
s utfall
VB 2016

Prognos
helar

Arsmal

KF:s
arsmal

Period

den stadsdel dar
man bor

U Stockholmarnas
nojdhet med rent
g‘ och stadat

72

72 %

69 %

2017

T} Stockholmarnas
nojdhet med skotsel

g' av park och
gronomraden

74 %

75 %

69 %

2017

Namndmal:

Norrmalms stadsdelsomrade ar tryggt

Uppfylls helt

Forvantat resultat

Invanare och besokare upplever Norrmalms stadsdelsomrade som tryggt.

Perioden

Indikator s utfall

Utfall
man/
pojkar

Utfall
kvinnor/
flickor

Perioden
s utfall
VB 2016

Prognos
helar

Arsmal

KF:s
arsmal

Period

Andel invanare i
stadsdelen som
kanner sig trygga i
parker och
gronomraden

69 %

2017

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

och oro bland aldre.

Brottsférebyggande arbetet ska starkas for att motverka otrygghet

2017-01-01

2017-12-31

med fokus pa aldres trygghet.

En trygghetsvandring genomfors i samarbete med pensionarsradet

2017-01-01

2017-12-31

Handlingsplan mot valdsbejakande extremism tas fram.

2017-01-01

2017-12-31

El 8 5

annat genom forbattring av belysning

Trygghetshojande atgarder i Observatorielunden genomférs, bland

2017-01-01

2018-01-31

Namndmal:

Parker och gronomraden ar vackra, valskotta och vilkomnande for alla

Uppfylls helt

Forvantat resultat

Skotsel, underhdll och investeringar i parker och gronomriden gor att de upplevs som vackra,
vilskotta och vilkomnande for alla.

Perioden

Indikator s utfall

Utfall
man/
pojkar

Utfall
kvinnor/
flickor

Perioden
s utfall
VB 2016

Prognos
helar

Arsmal

KF:s
arsmal

Period
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Indikator

Perioden
s utfall

Utfall
man/
pojkar

Utfall
kvinnor/
flickor

Perioden
s utfall
VB 2016

Prognos

5 Arsmal
helar L

KF:s

A , Peri
arsmal oriod

Andel invanare i
stadsdelen som
anser att det finns
goda mojligheter till
aktiviteter i parker
och naturomraden

77 %

2017

Andel invanare i
stadsdelen som
anser att det finns
goda mojligheter till
pick-nick, lugn och
ro i parker och
gronomraden

84 %

2017

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

Framtagande av plan for placering och komplettering av
skrapkorger for kallsortering i parker

2017-01-01

2017-12-31

och natur

Framtagande av slyrojningsplaner for stadsdelsomradets parker

2017-01-01

2017-12-31

Forvaltningen utreder om snoérdjningen i parkerna kan utokas.

2017-01-01

2017-12-31

OO < <

Utéver sedvanliga kontroller &ven genomféra fyra parkinspektioner
under aret med parkdriftentreprenéren for att skapa en samsyn
kring kvaliteten pa parkskoétseln.

2017-01-01

2017-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4 Stockholm ar en stad med hogt bostadsbyggande dar alla kan bo

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att nimnden bidrar till att uppfylla kommunfullmiktiges mal genom
att redan i planeringen av forandringar i stadsmiljon tidigt beakta ndimndens behov av
verksamheter. Namnden deltar i stadsbyggnadsndmndens, exploateringsndmndens och
trafikndmndens arbete med utveckling av bland annat Hagastaden och Cityomrédet.

Under perioden har bland annat ndmnden svarat pa en remiss om detaljplaneforslagen
Nebulosan och Kadetten, som innebér en fortitning av den befintliga stenstaden och som
sammantaget ger ett tillskott pa cirka 130 nya bostidder och en ny forskola.

Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
D 7 Antal fardigstallda 0 0 tas fram 2017
bostader med av
sarskild service namnd
(stdd och service till en
personer med
funktionsnedsattning
)
i 7 Antal paborjade 12 12 tas fram 2017

bostader med

av
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Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
sarskild service namnd

(stdd och service till

en

personer med
funktionsnedsattning

)

Namndmal:
Invanarnas behov av namndens verksamheter kommer med tidigt i
stadsplaneringen

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Genom tidigt deltagande 1 stadsplaneringen finns en god tillgdng av kommunal service i
Norrmalms stadsdelsomrade.

Utfall Utfall Perioden

Indikator :?J':f::flen man/ kvinnor/ s utfall :;?gnos Arsmal éKrFs:riél Period
pojkar flickor VB 2016

)  Andelplan-och 100 % 100 % 100% 100 % Tertial

programremisser 12017

som handlaggs och

bereds till

stadsdelsnamnden

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
[B]  Pianera for och bestélla ett nytt vard- och omsorgsboende i 2017-01-01  2017-12-31

utvecklingen av Hagastaden

E Vid planeringen av nybyggnation bevakar ndamnden tillsammans 2015-01-01 2017-12-31

med andra berérda namnder att tillgangligheten beaktas. Detta
sker i dialog med funktionshinderradet.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5 Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som ar tillgangligt for
alla

@ Uppfylls helt

Analys
Forvaltningen bedomer att ndimnden bidrar till att uppfylla kommunfullméktiges mal.

Forvaltningens uppsdkande arbete 1 skolorna har bidragit till att fler ungdomar besoker
fritidsgérden. Fortfarande dr majoriteten av besdkarna pojkar men en 6kning av flickor som
vistas pa fritidsgarden har skett.

Arbetet med att ta fram ett program for upprustning av Norrbackatdppan har startat och en
dialog med parkens besékare och med elever 1 den nédrbeldgna skolan for att {4 in idéer pa
parkens nya utformning och innehall planeras. Projektet genomfors i samarbete med
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Sid 15 (46)
exploateringskontoret och utbildningsforvaltningen.
. Utfall Utfall Perioden i
Indikator zirtlf?lilen man/ kvinnor/ s utfall ::I)ég"nos Arsmal éKrFs-:lél Period
pojkar flickor VB 2016
{? Andelen ungdomar 79,12 % 79 % 78 % 2017
(10-17 ar) som
g‘ upplever att de har
tillgang till
meningsfulla idrotts-
och fritidsaktiviteter
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E ¥ Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2017-01-01 2017-12-31
fordela demokratistdd till organisationer som arbetar med lokalt
demokratiarbete (1.5)

Namndmal:
Barn och unga ar delaktiga i utformningen av den oppna fritidsverksamheten

Uppfylls helt

Forvantat resultat

Barn och ungdomar deltar 1 de aktiviteter som anordnas.

. Utfall Utfall Perioden i
Indikator zi':f;clilen man/ kvinnor/ s utfall :;‘I’;rnos Arsmal éKrFs-;él Period
pojkar flickor VB 2016

Andel av den 6ppna 70 % 2017

fritidsverksamhetens

aktiviteter som ar

initierade, planerade

och genomférda

tillsammans med

barn och unga

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Stadsdelsnamnden ska minst ha en 6ppen fritidsverksamhet for 2017-01-01 2017-12-31

barn och unga med funktionsnedséattning
E Sakerstélla att ungdomar tillsammans med personalen har 2017-01-01 2017-12-31

mojlighet att planera och genomféra aktiviteter i den 6ppna

fritidsverksamheten

Namndmal:
Parker och gronomraden maojliggor en mangfald av fritidsaktiviteter

Uppfylls helt

Forvantat resultat

Parkerna dr mangfunktionella och erbjuder ett rikt utbud av aktiviteter och anlaggningar, som
mojliggor ett jamstdllt nyttjande.
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Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
. Q, Andel invanare som 79 % 70 % 2017

anser att det finns
goda majligheter till
spontanidrott i
Stockholm, som t.ex.
motionsspar,
bollplaner och
Oppna parkytor.

B Angel 100 % 2017
parkupprustningar
som bidrar till malet
om en mangfald av
fritidsaktiviteter som
mojliggor ett
jamstallt nyttjande

0 Andel 100 % 2017
parkupprustningar
som foérlanger
sasongen genom att
det skapas
aktiviteter som ar
attraktiva aret om

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.6 Alla stockholmare har nara till kultur och eget skapande

@ Uppfylls helt

Analys
Forvaltningen bedomer att ndimnden bidrar till att uppfylla kommunfullméktiges mal.

Némndens verksamheter for barn och unga har en kulturhandlingsplan och fortsitter att
erbjuda barn och unga ett varierat utbud av kulturupplevelser och mdjlighet till eget skapande.
Forskolan och de 6ppna fritidsverksamheternas pedagogiska miljoer och material inbjuder till
olika konstnérliga uttryckssétt som drama, dans, maleri m.m.

Forvaltningens utforarenhet pd Malmskillnadsgatans boende, har pd de boendes initiativ inrett
ett rum med traningsredskap och mojlighet att utova bade yoga och mindfullness. Pa
gruppbostaden David Bagares gata har fler instrument kopts in.

Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
U Andel ungdomar 77 % 73 % 2017

(10-17 ar) som
upplever att de har
tillgang till
meningsfulla
kulturaktiviteter
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Namndmal:
Barn och unga anvander olika uttryckssatt genom eget skapande och i métet
med stadens kulturutbud

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Forskolan och den 6ppna fritidsverksamheten har miljéer som skapar nyfikenhet och lust till
eget kulturskapande. Forskolorna och den dppna fritidsverksamheten nyttjar stadens
kulturutbud.

Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

Perioden
s utfall

KF:s
arsmal

Prognos

Indikator helar

Arsmal Period

. Andel foraldrar som 90 % 2017
upplever att sitt barn
uppmuntras till att
utveckla sin formaga
att skapa och
uttrycka sig i olika
former

B  Andel 80 % 2017
vardnadshavare
som upplever att
forskolan ger deras
barn mdjlighet att ta
del av och méta
olika sorters
kulturutbud pa och
utanfér forskolan

) Antal bokningari 1068 1100 st 2017
KULAN
(kulturaktiviteter for
barn och unga)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forskolans enheter arrangerar Forskolans dag och 2017-01-01 2017-12-31
Ljusinstallationen

Inventera kulturkompetens inom férskola och den 6ppna 2017-01-01 2017-12-31
fritidsverksamheten for att genom ékad samverkan mellan enheter
erbjuda barnen fler kulturupplevelser

E = 5

Stadsdelsnamnden ska erbjuda barn och unga i férskolan och den 2017-01-01 2017-12-31
Oppna fritidsverksamheten minst en professionell kulturupplevelse
per termin

Namndmal:
Invanare har tillgang till ett varierat kulturutbud

@ Uppfylis helt
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Forvantat resultat

Stadsdelsndmnden erbjuder 6ppna métesplatser och samverkar med det lokala kulturlivet.
Enskilda individer dldreomsorg och omsorg om personer med funktionsnedsittningar ska
stimuleras till att ta del av kulturella arrangemang och fa mgjligheter till eget skapande.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

. Besluta om nya riktlinjer for bidrag till lokala féreningar och 2017-01-01 2017-04-30
organisationer.

Boende pa gruppbostaden LSS har méjlighet att delta i skapande 2017-01-01 2017-12-31
verkstad pa boendet

O

E De 6ppna moétesplatserna erbjuder ett varierat kulturutbud. 2017-01-01 2017-12-31

E Stadsdelsndmnden ska inventera kulturutbudet inom 2017-01-01 2017-12-31
aldreomsorgens och socialtjanstens utférarverksamheter

E Trafflokalen Balder erbjuder kulturaktiviteter varje vecka 2017-01-01 2017-12-31

E Varje manad anordnas kulturgrupp for brukare med boendestdd 2017-01-01 2017-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.7 Alla aldre har en trygg alderdom och far en aldreomsorg av god
kvalitet

@ Uppfylls helt

Analys
Forvaltningen bedomer att nimnden bidrar till att uppfylla kommunfullmiktiges mal.

Forvaltningen fortsitter att utveckla rutiner géllande samverkan mellan olika huvudmén inom
det egna utvecklingsprojektet for dldre med demenssjukdom fortsétter. Malet &r att skapa en
tryggare vird och omsorg for dessa dldre.

Kvinnor och mén ska ges en likvéirdig omsorg av god kvalitet. For att nd detta mal har
forvaltningen en arbetsgrupp som arbetar aktivt med jdmstédlldhetsintegrering. Under perioden
har observationer av drendedragningarna genomforts for att se om det foreligger nagon
skillnad 1 besluten mellan kvinnor och mén.

Forvaltningen har 1 februari manad genomfort en enkdtundersdkning inom sina
egenregiverksamheters ndjdhet och trygghet. Resultatet visar att mélen &r pa vig att uppnas.
Verksamheterna behdver dock fortsitta utveckla individuella och gemensamma aktiviteter for
de dldre och se dver méltidssituationen. Ett led i detta &r en planerad utbildning i kost och
maltider for medarbetarna.

En omvérldsfaktor som far konsekvenser for forvaltningens arbete &r att samtliga befintliga
avtal inom valfrihetssystemet for hemtjinst har sagts upp. Nytt avtal borjar gélla 1 december
nya forfrdgningsunderlaget stélls skdrpta krav pa kontinuitet, verksamhetsansvarigas nérvaro,
etc.

Fran och med den 15 april 2017 infordes tillstandsplikt for entreprenader och verksamheter
som ger konsulentstod. Detta kan komma att paverka de verksamhetsuppfoljningar som
nidmnden ansvarar for.
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Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

) U Andel boende pa 74 % 71% 2017
vard- och
g‘ omsorgsboende
som upplever att
maltiden ar en
trevlig stund pa
dagen

0 T Andel 86%  84% 2017
omsorgstagare som
g‘ upplever att de kan
paverka hur hjalpen
utfors i
aldreomsorgen

. U Andel personer som 56 % 55 % 2017
far en daglig
utevistelse - vard-
och omsorgsboende

) U Andel trygga 85 % 83 % 2017
omsorgstagare i
g‘ aldreomsorgen

0 7 Andelen nsjda 84%  84% 2017
omsorgstagare
g‘ aldreomsorgen

. U Antal personal en 10 Max 10 2017
hemtjansttagare person
med minst tva besok er
om dagen méter
under en 14-
dagarsperiod

Namndmal:
Aldre har en individuellt anpassad vard och omsorg av god kvalitet

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Aldre dr ndjda och kan paverka hur omsorgsinsatserna utfors. Kvinnor och mén har likvirdig
omsorg utifran individuella behov.

Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

) Hemtjanst: Andel 85 % 2017
brukare som
sammantaget ar
néjd med
hemtjansten.

@  vadoch 90 % 2017
omsorgsboende:
Andel brukare dar
dokumenterad ADL-
beddmning ar utford.

@  vadoch 80 % 2017
omsorgsboende:
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Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
Andel brukare som
sammantaget ar
néjd med
aldreboende.
@& vard-och 62 % 2017
omsorgsboende:
Andel brukare som
upplever att de kan
paverka vid vilka
tider insatserna
utfors.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Férvaltningen utvecklar arbetet med maltider och aktiviteter for de 2017-01-01 2017-12-31
aldre inom vard- och omsorgsboendet i egen regi.
E Stadsdelsnamnden deltar i en upphandling av Sabbatsbergsbyns 2017-01-01 2017-12-31
vard- och omsorgsboende och ndmnden lagger ett egenregianbud.
E Stadsdelsnamnden ska med stod av aldrenamnden méjliggéra 2017-01-01 2017-12-31
regelbunden utevistelse for aldre som bor péa vard och
omsorgsboende.
[a Aldre erbjuds utdkad tid med kontaktperson och individuella 2017-01-01 2017-12-31

aktiviteter utvecklas inom vard- och omsorgsboendet i egen regi.

Namndmal:
Aldre ar trygga

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Aldre #r trygga i sitt boende och med de insatser som ges inom #ldreomsorgens verksamheter.

Utfall
man/
pojkar

Perioden

Indikator s utfall

Utfall
kvinnor/
flickor

Perioden
s utfall
VB 2016

Prognos
helar

KF:s

Arsmal | . Period
arsmal

Hemtjanst: Andel
brukare som
upplever att de ar
informerade om
tillfalliga forandringar
i deras omsorg

71 % 2017

Hemtjanst: Andel
brukare som vet vart
de ska vanda sig
med synpunkter och
klagomal

65 % 2017

Vard- och
omsorgsboende:
Andel brukare som
upplever att de ar
informerade om
tillfalliga férandringar
i deras omsorg.

50 % 2017
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Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
@ vard-och 65 % 2017
omsorgsboende:
Andel brukare som
vet vart de ska
vanda sig med
synpunkter och
klagomal
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Alla bistandshandlaggare ska ga grundutbildning om vald i nara 2017-01-01 2017-12-31
relation.
E Stadsdelsnamnden foljer stadens arbete med utveckling av nya 2017-01-01 2017-12-31
boendeformer, sasom trygghetsboende med aktivitetscentra.
E Stadsdelsnamnden ska genom utbildningssatsningar héja 2017-01-01 2017-12-31
kompetensen hos hemtjanstpersonal om vald i nara relationer.
E Stadsdelsndmnden ska samarbeta med &ldrenamnden for att 2017-01-01 2017-12-31
fortsatt utveckla hemtjansten i enlighet med KF:s beslut 2016.
[B]  stadsdelsnamnden ska utéka utbudet av aktiviteter pa sociala 2017-01-01  2017-12-31

motesplatser och traffpunkter for aldre.

KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

Stadsdelsndmnden har formulerat sex nimndmaél som alla bidrar till att uppfylla
kommunfullméktiges inriktningsmal om ett klimatsmart Stockholm. Férvaltningen bedomer
att samtliga tillhdrande nimndmaélen och malen for verksamhetsomradet kommer att uppfyllas
helt under &ret.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Energianvandningen ar hallbar

@ Uppfylis helt

Analys

Né@mnden har beviljats klimatmedel for att investera 1 energieffektiva 16sningar. Projektets
syfte dr att minska ndmndens totala klimatpéverkan och mélet &r att reducera
energiforbrukningen i nimndens verksamheter. Atgirder inkluderar byte till mer
energieffektiv belysning och uppgradering av vitvaror.

En mindre omférdelning av klimatmedlet har genomforts d4 behov har fordndrats.
Omfordelningen dr godkind av stadsutvecklingsavdelningen pa stadsledningskontoret.

Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helé% Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
) T «kopt energi (GWh) 2,6 GWh 2,6 1835 2017
GWh GWh
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Namndmal:
Namndens lokaler ar energieffektiva
Uppfylls helt
Forvantat resultat
Néamndens energiforbrukning minskar.
Perioden Utfall Utfall Perioden Prognos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs-mél Period
pojkar flickor VB 2016
Andel av atgardade 73,53 % 50 % 2017
energieffektivisering
ar utifran ndmndens
forskolelokalers
underhallsplaner.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Stadsdelsnamnden atgardar upprattade underhallsplaner for 2017-01-01 2017-12-31
namndens forskolelokaler som innehaller forslag till atgarder for
energieffektivisering.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar miljdanpassade

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen beddmer att ndimnden bidrar till att uppfylla kommunfullméktiges mal.
Forvaltningen har enbart miljobilar. Verksamheterna foljer namndens resepolicy som syftar
till att resor som gors inom eller i1 anslutning till verksamheterna ska goras pé ett s
miljovénligt sitt som majligt.

Namndmal:
Transporter inom namndens verksamheter ar miljomassigt hallbara

Uppfylls helt

Forvantat resultat

Néamndens transporter sker med miljovanliga fordon enligt nimndens resepolicy.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Genomfdérande av miljérevision av parkentreprenérens maskinpark ~ 2017-01-01 2017-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3 Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvandning

Uppfylls helt
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Analys

Forvaltningen bedomer att nimnden bidrar till att uppfylla kommunfullméktiges mal.

Arbete pagar enligt verksamhetsplan i syfte att anpassa Norrmalms parker till nya
klimatfordndringar och atgérder for att bidra till en biologisk mangfald genomfors.

Projektering for fornyelsen av Enkehusparken har inletts under perioden. Upprustningen
innebdr bland annat plantering av frukttrdd vilket kommer att bidra till forbéttrade
forutséttningar for insekter och pé sé sitt for en 6kad biologisk mangfald.

I samband med stadsutvecklingen av Hagastaden har forvaltningen under perioden arbetat
tillsammans med exploateringskontoret, stadsbyggnadskontoret samt trafikkontoret for att de
ekologiska sambanden ska stérkas. I Hagastaden pabdrjas under varen arbetet med detaljplan
2 och forvaltningen har deltagit i en sérskild workshop med fokus pa de allméinna ytorna,
bland annat med anledning av ekologi, dagvatten, buller och luft.

Forvaltningen deltar i projektgruppen som leds av stadsledningskontoret och som arbetar med
atgdrdsplan 1 hdndelse av skyfall kring Rd&dmansgatans tunnelbanestation.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Trafiknamnden ska i samarbete med Stockholm Vatten AB och 2017-01-01 2017-12-31
stadsdelsndmnderna Skérholmen och Norrmalm initiera och
genomfora pilotprojekt for ytlig dagvattenhantering som ocksa tillfor
mervarden for stadsmiljon som okar attraktivitet, upplevd trygghet
och social hallbarhet.

Namndmal:
Parker och gronomraden ar anpassade till nya klimatférutsattningar och bidrar
till en mangfald av ekosystemtjanster

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Strategier for dagvattenhantering, skotsel som prioriterar biologisk méangfald och stadsodling
gor att parker och gronomréden &r anpassade till nya klimatforandringar och bidrar till en
mangfald av ekosystemtjénster.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Skota Bellevueparkens strandlinje mot Brunnsviken sa att bade 2017-01-01 2017-12-31
rekreation och biologisk mangfald framjas

E Utreda mdjligheten till 6kat lokalt omhandertagande av dagvatten 2017-01-01 2017-12-31
(LOD) i varje parkupprustningsprojekt

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen beddmer att ndimnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att 6ka
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forutsdttningarna for invénarna att vélja en miljomaéssig livsstil.

Néamndens verksamheter for barn och unga har fortsatt arbeta for att barnen ska fa kunskap
om sin delaktighet i naturens kretslopp och fa ldra sig ett varsamt forhallningssitt till natur
och miljo.

Némnden har fortsatt sin satsning pa miljosmarta skrapkorgar och skréapkorgar med
kallsorteringsmdjlighet, och har beviljats klimatinvesteringsmedel for detta.

Verksamheten har besokt den nya biokolsanldggningen i Hogdalen, dar det kommer att vara
mojligt for forvaltningen att leverera trdd, grenar och kvistar som avverkas i1 parkerna och som
kan anvindas for framstéllning av det niringsrika och jordforbéttrande biokolet.

Namndmal:
Invanarna har forutsattningar att vélja en miljévanlig livsstil

] Uppfylls helt

Forvantat resultat

Miljogifter i nimndens verksamheter, dir barn och unga vistas ar kartlagda. Andelen
ekologiska livsmedel 1 verksamheterna har okat. Skriphanteringen 1 parkerna &r miljosmart.
Barnen har kunskap om ekologisk hallbarhet.

Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

. Andel 70 % 2017
vardnadshavare
som upplever att
deras barn
uppmuntras till att
utveckla sin
forstaelse for hallbar
utveckling

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Miljdsmarta skrapkorgar och kallsorteringskarl placeras ut pa fler 2017-01-01 2017-12-31
platser i parkerna.

Namndens verksamheter arbetar for att minimera sitt matsvinn 2017-01-01 2017-12-31
samt dar det uppkommer férpackningar mojliggéra for sortering.

Tva forskolor deltar i Skolverkets utmarkelse Skola for hallbar 2017-01-01 2017-12-31
utveckling.

E 8 5

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5 Stockholms milj6 ar giftfri

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att nimnden bidrar till kommunfullméktiges mal. En viktig del 1
strdvan efter att erbjuda en hallbar verksambhet &r att reducera paverkan fran miljogifter,
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sarskilt 1 verksamhet som riktar sig till barn och unga. Genom stdd av Kemikaliecentrums
utbildningar samt kartlaggningsverktyg har forskolorna och de 6ppna verksamheterna
kontrollerat inventarier och forbrukningsmaterial. Resultat av arbetet dr bland annat att
miljofarliga material och leksaker rensats bort samt att giftfria produkter kops in. Samtliga
gamla dackgungor i stadsdelsomradets parklekar har bytts ut under perioden.

Fem av parkmiljoavdelningens medarbetare har deltagit i en utbildning for att fa kunskap 1
hur byggvarubedémningen (BVB) ska anvéndas.

Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

) 7 Andel av stadens 100 % 100%  95% 2017
forskolor som har
genomfort alla
atgarder pa niva 1
enligt
kemikaliecentrums
vagledning for
kemikaliesmart
forskola

) 7 Andel bygg- och 100%  75% 2017
anlaggningsentrepre
nader i stadens regi
som uppfyller
stadens krav
avseende
anvandning av
Byggvarubedémning
en (BVB) eller
darmed jamforliga
system

. U Andel inkopta 42,21 50 % 40% 2017
ekologiska livsmedel
i staden i kronor av
totala vardet av
inkdpta maltider och
livsmedel

Namndmal:
Namndens verksamheter ar giftfria

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Miljogifter i nimndens verksamheter dédr barn och unga vistas ska minska. Miljofarliga
material dr ersatta med miljosmarta alternativ.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

fritidsverksamheten deltar i kemikaliecentrums utbildningar

[B]  Chefer och milisombud inom férskolan och den 8ppna 2017-01-01  2017-12-31

Medarbetare inom forskolan som inte genomgatt 2017-01-01 2017-12-31
kemikaliecentrums webbutbildning deltar under aret
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.6 Inomhusmiljon i Stockholm ar sund

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att nimnden bidrar till kommunfullméktiges mal bland annat genom
att kontinuerligt arbeta med att forbattra inomhusmiljon, fraimst for barn och unga. Arbetet
med underhallsplaner for ndmndens forskolelokaler samt milj6- och hélsoskyddsndmndens
tillsynsrapporter géillande luftkvalitet och bullernivéer ligger till grund for hur radande nivéer
ska foljas upp och forbéttras.

Namndmal:
Namndens verksamhetslokaler har en god inomhusmiljo.

] Uppfylls helt

Forvantat resultat

Forbéttrad inomhusmilj6 i nimndens verksamhetslokaler.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Stadsdelsnamnden genomfor atgarder utifran miljéférvaltningens 2017-01-01 2017-12-31
tillsynsrapporter inom tillsynsprojekt Buller i forskolan.

KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Stadsdelsndmnden har formulerat tre nimndmal som bidrar till att uppfylla
kommunfullméktiges inriktningsmal om ett ekonomiskt hallbart Stockholm. Malen innebér att
nidmnden ska medverka till att foretag vill etablera sig i Stockholm, att invanarna ska klara sin
egen forsorjning, att nimndens verksamheter ska rymmas inom faststdlld budget och att de
ska vara kostnadseffektiva.

Forvaltningen bedomer att samtliga mél under inriktningsmélet kommer att uppfyllas.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1 Stockholm ar en varldsledande kunskapsregion

@ Uppfylls helt

Analys

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att samverka med hégskolor och
universitet i regionen inom omradena forskola, socialtjanst, dldreomsorg och administration i
syfte att starka kopplingen mellan verksamhet, praktik, utbildning och forskning. I férsta hand
riktar sig detta mal till utbildningsndmnden och arbetsmarknadsndmnden och ndmnden
formulerar darfor inga egna nimndmal.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.2 Stockholm ar en foretagsvanlig stad

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att nimnden bidrar till att uppfylla kommunfullméktiges mal.
Forvaltningen har en fortlopande dialog och ett gott samarbete med lokala
foretagsorganisationer och sammanslutningar som olika sitt kommer i kontakt med vara
brukare och verksamheter i stadsdelsomrédet. I forvaltningens brottsforebyggande och
trygghetsskapande arbete samverkar forvaltningen med City i Samverkan 1 ett antal forum.
Samverkan sker d&ven med berorda fastighetsigare, till exempel med fastighetsdgargruppen for
Hotorg City.

Namndmal:
Namnden har ett gott samarbete med lokala foretagsorganisationer

] Uppfylls helt

Forvantat resultat

Néamnden har ett gott samarbete med lokala foretagsorganisationer.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att nimnden bidrar till att uppfylla kommunfullmiktiges mal. Arbetet
med att ge invanarna mojlighet att klara sin egen forsorjning fortgr enligt nimndens
verksamhetsplan f6r 2017. Antalet hushall med ekonomiskt bistdnd ligger kvar pa ungefar
samma nivaer som sista kvartalet 2016. Kvarvarande och nya drenden visar en komplex
problematik. Behov av ekonomiskt bistand pa grund av arbetsloshet minskar medan det 6kar
inom social-medicinska och sjukskrivna hushall.

Perioden Utfall Utfall Perioden Prognos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helar Arsmal érs-mél Period
pojkar flickor VB 2016
i U Andel personersom  0,21% 03% 022%  027% 0,3 % 03% 17%  Tertial
har ekonomiskt 12017
g‘ bistand i forhallande
till befolkningen
. U Andel vuxna med 0,18 % 0,19 % 0,17 % 0,19 % 0,2 % 0,2 % 1,1 % Tertial
langvarigt 12017
ekonomiskt bistand
jamfort med samtliga
vuxna invanare
U Antal aspiranter som 3 st 0 st 3 st 5 st 7 st 7 st 850 st Tertial
fatt Stockholmsjobb 12017
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Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
0 U Antal praktiktilifallen 3 st 1st 2t 14 st 15 st 15st  500st  Tertial
som genomfors 12017

g‘ inom stadens
verksamheter av de
aspiranter som
Jobbtorg Stockholm
matchar

Analys

Utbudet av praktikplatser motsvarar Jobbtorgs behov av platser. Jobbtorg har inte anmalt behov av fler platser under
perioden. Namnden har ingen paverkansmdjlighet éver Jobbtorgsbehov av praktikplatser.

7 Antaltilhandahalina 197 200st  8500st 2017
platser for
sommarjobb

7 Antaltilhandahalina 29 38 38 10st  900st  Tertial
platser for 12017
Stockholmsjobb

0 7 Antal ungdomar som 176 st 150st  8500st 2017

fatt sommarjobb i
g‘ stadens regi

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med 2017-01-01 2017-12-31
arbetsmarknadsnamnden starka arbetet med kvinnor langt ifran
arbetsmarknaden for att 6ka delaktigheten och den ekonomiska
jamstalldheten i staden.

Namndmal:
Invanarna klarar sin egen forsorjning

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Invénarna lever ett sjilvstindigt liv och klarar sin egen forsorjning. Antal hushdll i behov av
ekonomiskt bistdnd minskar.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.4 | Stockholm ar det enkelt att utbilda sig genom hela livet

@ Uppfylls helt

Analys

I forsta hand riktar sig detta mal till utbildningsndmnden och arbetsmarknadsndmnden och
ndmnden formulerar dérfor inga egna ndmndmal.

Néamnden samverkar med utbildningsnimnden inom ramen for det forebyggande arbetet som
inbegriper socialtjdnst, forskola, fritid och polis.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

@ Uppfylls helt

Analys

Inriktningsmaélet om ett ekonomisk hallbart Stockholm bedoms uppfyllas helt. Nimnden
prognostiserar en ekonomi i balans efter resultatoverforingar och arbetar kontinuerligt for att
resurserna ska anvéndas effektivt. Ndgra verksamhetsomraden, framforallt dldreomsorg, har
ett for hogt kostnadslige. Atgirder har vidtagits med mal att vid 4rets slut ha en niva pa
kostnaderna som dverensstimmer med budget. P4 grund av att vidtagna atgérder inte far full
effekt fran dag ett berdknas i nuldget ett samlat underskott for dldreomsorg om 10,6 mnkr. Av
underskottet avser huvuddelen dldreomsorgens bestillare. En fortsatt positiv trend ar att
antalet hushall med ekonomiskt bistand fortsatt minskar och att fler gar till egen forsorjning

En utredning kring mojligheten att ha egen regi for parkskotseln har paborjats.

Det digitala fornyelseprojektet Effektivare uppfoljning av parkskétselentreprenaden som
initierats av Parkmilj6avdelningen &r prioriterat av stadens digitala rad. Projektet omfattar alla
stadsdelsforvaltningar och samordnas av trafikkontoret. Arbetet ska genomforas under 2017
och 2018.

Perioden Utfall Utfall Perioden Prognos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helar Arsmal érs-mél Period
pojkar flickor VB 2016
i 7 Namndens 100 % 98,82 % 100%  100%  Tertial
budgetféljsamhet 12017
efter
resultatoverféringar
G Namndens 100,1 % 99 % 100 % 100 % Tertial
budgetfoljsamhet 12017
fore

resultatoverféringar

Analys
Forskolans resultatenheter kommer att disponera cirka 1,5 mnkr fran resultatfonden for att fortsatta utvecklingen av de
pedagogiska miljéerna.

— o Namndens 0 % +-1 % +-1% 2017
prognossakerhet T2

Namndmal:
Namndens resurser forvaltas och anvands val med fokus pa resultat och
effekter for vara invanare

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Néamnden har en budget i balans.

Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal
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Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
. Antal tavlande i 1 1 1 1 Tertial
kvalitetsutmarkelsen 12017
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Forvaltningen fortsatter att utveckla uppféljningen av namndens 2017-01-01 2017-12-31
verksamheter, med fokus pa resultat och effekter for malgruppen.

KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stadsdelsndmnden har formulerat nio ndmndmal som alla bidrar till att uppfylla
kommunfullméktiges inriktningsmal om ett demokratiskt hallbart Stockholm.

Forvaltningen bedomer att samtliga nimndmal och mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under aret. Forvaltningen ser en utmaning i att uppfylla namndmalet nimnden ar en
bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor pa grund av den hoga sjukfranvaron.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm ar en jamstalld stad dar makt och resurser fordelas lika

Uppfylls delvis

Analys
Forvaltningen bedomer att nimnden delvis bidrar till att uppfylla kommunfullméktiges mal.

Namnden har under perioden fortsatt arbetet med att integrera ett jamstélldhetsperspektiv i
ordinarie styrning, uppf6ljning och planering for ett langsiktigt och systematiskt
forandringsarbete. Forvaltningen har identifierat utmaningar 1 myndighetsutévningen och
forbattringsomraden kopplat till uppstéllda jimstalldhetsmal utifran den jamstdlldhetsanalys
av verksamheterna som forvaltningen genomforde under hosten 2016. Arbetet med att
utveckla analyserna och kvalitetssidkra nimndens verksamheter for kvinnor och mén fortgar
under kommande period.

Det finns exempel pé att parkytornas storlek och mangfunktionalitet har betydelse for ett
jamstillt nyttjande. Forskning visar bland annat att flickor blir mer stillastdende &dn pojkar nér
friytetillgangen &r liten. Forvaltningen arbetar for att parktillgdngen blir tillrdckligt stor och att
mangfunktionella ytor planeras vid upprustning av befintliga parker och vid utvecklingen av
nya parker.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

[¥] ¥ Namnden ska etablera rutiner for jamstalidhetsanalyser i enlighet ~ 2017-01-01  2017-12-31
med programmet for ett jamstallt Stockholm
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Namndmal:
Namndens verksamheter ar jamstalldhetsintegrerade

Uppfylls delvis

Forvantat resultat

Bemdétande, service och resursfordelning utformas pa ett likvardigt sétt for kvinnor, mén,
flickor och pojkar.

Utfall Utfall Perioden

Indikator z?ﬂfc;?len man/ kvinnor/ s utfall :;?égrnos Arsmal éKrFs:riél Period

pojkar flickor VB 2016
- Andel enheter som 100 % Tertial
har pabdrjat arbetet 12017

med att integrera ett
jamstalldhetsperspe
ktiv i sina
uppféljningar och
analyser.

Analys
Andel enheter som pabdrjat arbetet med att integrera ett jamstalldhetsperspektiv ses dver i samband med terialrapport 2.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Ett natverk for jamstalldhetsintegrering utgor ett internt stod till 2017-01-01 2017-12-31
verksamheterna och traffas regelbundet for att utbyta erfarenheter
och sprida goda exempel.

| samarbete med 6vriga forvaltningar ta fram arbetssatt for 2017-01-01 2017-12-31
jamstalldhetsanalyser i tjansteutlatanden dar detta ar relevant.

8 =

Inventering, kartlaggning och analys utifran ett 2017-01-01 2017-12-31
jamstalldhetsperspektiv genomfors pa samtliga enheter i syfte att
kartlagga eventuella systematiska kdnsskillnader.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Uppfylls delvis

Analys
Forvaltningen bedomer att ndimnden bidrar delvis till att uppfylla kommunfullméktiges mal.

Forvaltningen arbetar med att vara en bra arbetsgivare dir respektive chef har ett stort ansvar
att uppmuntra delaktighet, delegera tydliga ansvarsomraden, anvédnda resurser pa ett effektivt
sdtt samt vara tydlig och kommunikativ. Ett sétt att f6lja upp dr genom Stockholm stads
medarbetarundersokning, dér ett aktivt medskapandeindex tas fram utifran nio fragor inom
omradena: motivation, ledarskap och styrning. Se indikator nedan.

Forvaltningen arbetar mélinriktat med att ha goda arbetsvillkor genom att ha fokus pa att
minska antalet allménna visstidsanstéllningar. I mars 2017 hade andelen allmédnna
visstidsanstéllningar i férhallande till antalet manadsavlonade minskat till 7 procent jamfort
med 11 procent vid samma tidpunkt aret innan.
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Naér det géller sjukfranvaron arbetar forvaltningen med méanadsvisa strukturerade
uppfoljningsrutiner med malséttningen att fa 6kad kunskap, hitta ritt atgdrder och pa sa sétt
sdnka sjukfranvaron. Detta géller framst inom forskolans omrade. Dessa atgérder visar &nnu
inget resultat i statistiken. Den totala sjukfranvaron &r 7,8 procent, vilket 4r pd samma niva
som vid arsskiftet. Korttidssjukfranvaron &r 2,8 procent vilket ar en 6kning med 0, 1
procentenheter. Som arbetsgivare finns vissa begransningar i att paverka utfallet da det dven
finns faktorer i omvirlden som paverkar sjukfranvarostatistiken. Malsattningen att sdnka
sjukfranvaron till 6 procent ar ett fortsatt prioriterat omrade och arbetet fortsétter enligt plan.

Det pégar aktiviteter utifrdn den lokala handlingsplanen for att forbattra arbetssituationen for
socialsekreterare och bistaindshandldggare.

Némnden ansoker om sdrskilda medel fran kompetensutvecklingssatsningen, se bilaga 1.

. Utfall Utfall Perioden .
Indikator :?thlgiilen man/ kvinnor/ s utfall ::I)égrnos Arsmal éKrFs-riél Period
pojkar flickor VB 2016
T Axtivt 80 78 80 83 83 2017

Medskapandeindex

Analys

Forvaltningens mal for medskapandeindex 2017 var att 6ka med tre enheter, fran 80 till 83. Resultatet for 2017 landade pa
samma niva som 2015 (80), vilket innebar att malet inte uppfylldes. Stockholm stad som helhet ligger pa samma index (80).
Under kommande manader kommer forvaltningens chefer tilsammans med medarbetare analysera resultatet och aktivt
arbeta med forbattringar.

wm= {7 IndexBra 78 faststall 2017
arbetsgivare s 2017
- U Index Psykosocial 78 faststall 2017
arbetsmiljé s 2017
0 U sjukfranvaro 7.8% 58% 82%  7.8% 6% 6% tas fram  Tertial
av 12017
g namnd
en
Analys
Sjukfranvaron &r i stort sett oférandrad sedan arsskiftet. Arbetet med att sénka sjukfranvaron ar ett fortsatt prioriterat omrade.
0 U sjukfranvarodag - 2,8% 27%  28%  27% 22% 22%  tasfram Tertial
14 av 12017

g‘ namnd

en

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Namnden ska ta fram kompetensforsérjningsplaner pa 3-5 ars sikt 2017-01-01 2017-12-31
med aktiviteter for innevarande ar. Kommunstyrelsen ska utifran
namndernas underlag tillsammans med berérda néamnder ta fram
en strategi for den framtida kompetensforsorjningen i staden, med
sarskilt fokus pa valfardsyrken.

E U Socialndmnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna kartlagga 2017-01-01 2017-12-31
aktuella utbildningsnivaer bland anstallda inom LSS-verksamheter.

E U Utbildningsndmnden och stadsdelsnamnderna ska intensifiera 2017-01-01 2017-12-31
arbetet med att skapa trygga anstaliningar och goda arbetsvillkor
genom att minimera anvandningen av allmanna
visstidsanstallningar i yrkeskategorier dar denna anstéllningsform
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
ar frekvent.
Namndmal:

Namnden ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor
Uppfylls delvis

Forvantat resultat

Némnden &r en bra arbetsgivare som attraherar, rekryterar, behéller och kompetensutvecklar
sina medarbetare. Den organisatoriska och sociala arbetsmiljon ar god.
Sjukfranvaron har minskat.

Utfall Utfall Perioden

Indikator :i':fc;‘?len man/ kvinnor/ s utfall :;?égi’nos Arsmal ngs; al Period
pojkar flickor VB 2016
. Andelen allmanna 7,2 6% 2017
visstidsanstallningar
av antalet
manadsavlénade
medarbetare
Analys

Forvaltningen bedomer att arsmalet kommer att uppnas under hésten pa grund av att antal visstidsanstallningar upphor
alternativ omvandlas till tillsvidare anstallningar fran halvarsskiftet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Avdelningsvis uppféljning av andelen manadsaviénade allmanna 2017-01-01 2017-12-31
visstidsanstallningar

Cheferna erbjuds utbildning i att halla svara samtal sdsom samtal 2017-01-01 2017-12-31
om tidiga signaler om ohalsa, korttids- och langtidssjukfranvaro.

Enheterna anvander resultaten fran medarbetarenkaten i sitt 2017-01-01 2017-12-31
kvalitetsutvecklingsarbete.

Enheterna implementerar nya personalpolicyn 2017-01-01 2017-12-31

| samarbete med Stockholms universitet anordna en utlokaliserad 2017-01-01 2017-12-31
handledarutbildning for att 6ka antal handledare som kan ta emot
studenter under deras verksamhetsférlagda utbildning i forskolan

Lokal handlingsplan for att forbattra arbetssituationen for 2017-01-01 2017-12-31
socialsekreterare och bistdndshandlaggare implementeras

Pa APT-mote diskutera forvaltningens Rutin férebygga och hantera  2017-01-01 2017-12-31
krankande sarbehandling och trakasserier

Pa enheterna sakerstalls att roller och ansvar pa arbetsplatsen ar 2017-01-01 2017-12-31
tydliga for alla medarbetare

Utreda mojligheten att bygga upp en vikarie och resurspool for 2017-01-01 2017-12-31
forskola tillsammans med Ostermalms stadsdelsforvaltning .

R 838 88 5

Utreda mdjligheten att bygga upp en vikariepool fér aldreomsorgen  2017-01-01 2017-12-31
tillsammans med 6vriga stadsdelsférvaltningar.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar
fritt fran diskriminering

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen beddmer att nimnden bidrar till att uppfylla kommunfullmiktiges mal. Att
tillgodose flera av de grundléggande rittigheterna ar kdrnan i nimndens arbete vilka aterfinns
under andra malformuleringar inom de dvriga inriktningsmalen.

Forskolorna och den 6ppna fritidsverksamheten har paborjat arbetet med att inta ett
normkritiskt perspektiv till miljder, material och forhallningssétt. For att sékerstélla en
verksamhet med hog kvalitet fri fran diskriminering har den forvaltningen tagit fram en
handlingsplan som beskriver hur forvaltningen tanker arbeta systematiskt med HBTQ fragor.

. Utfall Utfall Perioden .
Indikator z?JTfoa\‘iilen man/ kvinnor/ s utfall :;?gnos Arsmal éKrFs-riél Period
pojkar flickor VB 2016
T Andel brukare i 93 % 100%  Oka 2017
dagverksamhet for
aldre som inte
upplever
diskriminering
7 Andel brukare inom 87 % 100%  Oka 2017

omsorgen for
personer med
funktionsnedsattning
som inte upplever
diskriminering

T Andel brukare inom 92 % 100%  Oka 2017
socialpsykatrin som
inte upplever
diskriminering

) 7 Andel brukare som 98 % 100%  Oka 2017
inte upplever
diskriminering inom
férskolan och
familjedaghem

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

|
g

Namnden ska etablera rutiner for att folja upp hbtg-personers 2017-01-01 2017-12-31
upplevelser av verksamheternas utformning och bemétande i
enlighet med hbtg-programmet i Stockholms stad

E U Stadsdelsndmnderna ska utbilda och s&kerstélla kompetens om 2017-01-01 2017-12-31
rasism och diskriminering hos chefer och personal som méter
invanare. Kommunstyrelsen ska bista i detta arbete med
utgangspunkt i ECCARS tiopunktsprogram
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Namndmal:
Stadsdelsomradets invanare far sina rattigheter tillgodosedda pa ett likvardigt
satt

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

All myndighetsutovning ska vara réttsséker och tillvarata den enskildes resurser. Medarbetare
har kunskap om miénskliga réttigheter och vilket ansvar de har for att uppfylla invénarnas
rittigheter inom respektive verksamhet. Invanare och medarbetare upplever att nimndens
verksamheter &r fria fran diskriminering.

Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

Perioden

Prognos Arsmal KF:s
s utfall

helar arsmal SRR

Indikator

) Andel ¢ verkstallda 97,14 % 100 % 2017
vrakningshot.

) ¢ Andel sidre som 87,72 % 90 % 2017
upplever att de far
den information de
behdver i kontakt
med
myndighetsutévning
en.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Berorda enheter genomfér och foljer upp handlingsplaner 2017-01-01 2017-12-31
framtagna efter genomford hbtq utbildning.

E Stadsdelsndmnden genomfér aktiviteter fér den finska minoriteten 2017-01-01 2017-12-31
inom aldreomsorgen.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.4 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till barnets
rattigheter i enlighet med FN:s barnkonvention

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att nimnden bidrar till att uppfylla kommunfullmiktiges mal. Arbetet
med att barn och ungas rittigheter och behov tas till vara och att deras inflytande stérks
fortgdr enligt nimndens verksamhetsplan for 2017. Arbetet med att sdkerstélla att barnets
bista beaktas och dr avgdrande vid beslut och andra dtgirder som ror vard- och
behandlingsinsatser har fortsatt under véren.

Forvaltningen arbetar for ett tydligt barn- och jdmstélldhetsperspektiv i planeringen, bland
annat genom att efterfrdga barnkonsekvensanalyser samt att arbeta for &ndaméalsenliga
forskolegardar. Ur ett barn- och jamstélldhetsperspektiv dr det ocksa viktigt att tillgangen till
park och lek och idrottsmiljéer ar god.
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I arbetet med Norrbackatidppan genomfors i maj en sérskild dialog med Karlbergsskolans
elever, i samarbetet med utbildningsforvaltningen, for att fa deras syn pa vad som &r bra och
déligt 1 parken och vad de vill foéréndra.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E U Namnden ska etablera rutiner for arbetet med 2017-01-01 2017-12-31

barnkonsekvensanalyser och barnchecklistor i enlighet med

strategin for barnets rattigheter och inflytande i Stockholms stad

(4.4)

E U Namnden ska etablera rutiner for arbetet med barns delaktighet 2017-01-01 2017-12-31
och inflytande i enlighet med strategin for barnets rattigheter och
inflytande i Stockholms stad (4.4)

Namndmal:
Barn och ungas rattigheter och behov tas till vara och deras inflytande starks

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Den kommunala servicen, sdvil som det offentliga rummet, &r utformad efter barns och ungas
behov, rittigheter och intressen. Barn och unga har tydliga kanaler for att paverka och vet vart
de ska vénda sig for att paverka.

Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
) Andel ¢ verkstallda 100 % 100 % 2017
vrakningshot for
familjer med barn.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Regelbundet inhamta barn och ungas synpunkter, dnskemal och 2017-01-01 2017-12-31
upplevelser av métet med socialtjansten genom en anonym enkat

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.5 Stockholm ar en stad dar ingen behover vara radd for vald

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att nimnden bidrar till att uppfylla kommunfullméaktiges mal om att
Stockholm &r en stad dér ingen behdver vara rddd for vald.

Forvaltningens medarbetare har kinnedom om och foljer den lokala rutinen for véld i nidra
relation. Alla medarbetare ska ha beredskap for att se, friga och agera om de moter nagon
som &r utsatt for vald i néra relation. Screeninginstrumentet FREDA anvénds som ett stod for
att identifiera valdsutsatthet och bedoma risker. Forvaltningen har en broschyr ’Det finns
hjalp att f4” som de delar ut till alla nya drenden. I broschyren finns konkret information om
véldets olika yttringar och vart man kan vidnda sig om man behover stod. ASI dr en
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standardiserad och strukturerad intervju som framst dr avsedd for anviandning i missbruks-
och beroendevarden och drogrelaterad behandlingsforskning och i de ingér fragor om psykiskt
och fysiskt vild som kan finga upp om en person &r utsatt for vald i ndra relation.

. Utfall Utfall Perioden
Indikator zirtlfzclilen man/ kvinnor/ s utfall :;?;nos Arsmal éKrFs-riél Period
pojkar flickor VB 2016
7 Andel medarbetare 20%  Tas 2017
som gatt utbildning fram av
om att upptacka namnd
barn som upplever en
vald i nara relation
samt hedersrelaterat
vald, som anser sig
ha fatt redskap for
att upptacka och
samtala med barn
om sin situation
. U Andel medarbetare 20 % Tas 2017
som har genomgatt fram av
utbildning om att namnd
upptacka en
valdsutsatthet och
konsekvenser av
detta inkl sarskilt
utsatta grupper
. U Antal personer som 46 st 35 st tas fram 2017
utsatts for vald i av
nara relation som ar namnd
kanda av en
socialtjansten

Namndmal:
Inga invanare utsatts for vald eller hot om vald i nara relationer

@ Uppfylis helt

Forvantat resultat

Personer utsatta for vald 1 néra relationer erbjuds ett samordnat individuellt utformat stod for
att fordndra sin situation. Medarbetare inom samtliga verksamhetsomrade har kunskap for att
uppticka om ndgon &r utsatt och vet vilket stod som kan erbjudas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Forvaltningen har rutiner fér att motivera personer som utévar 2017-01-01 2017-12-31

hedersrelaterat vald och fortryck till att ta emot stdd for att upphora

med valdet.
E Forvaltningen har rutiner for att motivera personer som utévar vald ~ 2017-01-01 2017-12-31

i nara relation till att ta emot stéd for att upphéra med valdet.
E Forvaltningen samverkar med polis, aklagare, halso- och sjukvard 2017-01-01 2017-12-31

samt idéburen sektor saval pa strategisk niva som runt enskilda
barn som upplevt vald i nara relationer eller hedersrelaterat vald
och fortryck samt runt enskilda valdsutsatta stockholmare.

]

Forvaltningen samverkar med polis, aklagare, halso- och 2017-01-01 2017-12-31
sjukvarden samt idéburen sektor saval pa strategisk niva som runt
enskilda valdsutovare.

]

Information om anmalningsskyldigheten gallande férskolan for 2017-01-01 2017-12-31
samtliga férskoleenheter.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Riktad information om stdd och hjalp vid valdsutsatthet till unga 2017-01-01 2017-12-31
stockholmare sprids via de arenor och verksamheter som de deltar
i och besoker.

Ratten till en obruten skolgang for alla barn sakerstélls och barn i 2017-01-01 2017-12-31
skyddat boende erbjuds skolundervisning inom en vecka fran
ankomst till boendet.

Ratten till forskola sékerstalls for barn i skyddat boende déar det ar 2017-01-01 2017-12-31
majligt utifrdn en beddémning av sakerhet och barnets basta.

Socialtjansten gor en strukturerad hot- och riskbedémning i alla 2017-01-01 2017-12-31
arenden som ror valdsutsatthet. Vid hedersrelaterat vald och
fortryck anvands ett beddmningsinstrument anpassat for detta.

Socialtjansten sakerstéller att barn som upplevt vald i nara 2017-01-01 2017-12-31
relationer och/eller hedersrelaterat vald och fortryck vid behov
erbjuds stédsamtal eller annat Iampligt stéd pa kort och lang sikt.

B 8 &8 &8 &

Utformningen av det valdspreventiva arbetet anges i lampligt 2017-01-01 2017-12-31
policydokument i verksamheten, exempelvis likabehandlingsplan
eller motsvarande.

[B]  Valdsutsatta vuxna i behov av skyddat boende som har 2017-01-01  2017-12-31
medfdljande barn erbjuds barnanpassat skyddat boende.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm ar en tillganglig stad for alla

@ Uppfylis helt

Analys

Forvaltningen bedomer att ndmnden bidrar till att uppfylla kommunfullméaktiges mal. Arbetet
med att sékerstélla att personer med funktionsnedséttning deltar pé lika villkor i samhéllet
fortgar enligt verksamhetsplan.

Under véren gar tre personer fran forvaltningens utforarenheter en utbildning for att bli
DiglIT-ombud inom EU-projektet DigIT som leds av dldrefoérvaltningen. Projektet syftar till
att 6ka medarbetarnas IT-kompetens for att pa sé vis kunna erbjuda brukare battre stod med
hjélp av IT.

Ett gott bemotande av barn innebér att moéta dem pd deras villkor och skapa forutsittningar for
ett mote med varje enskilt barn. Det sédrskilda barnsamtalsrummet utgor ramen for ett sddant
mote och medarbetarna har tillgéng till olika hjdlpmedel att genomfora ett bra samtal med
barnet.

Forvaltningen har fortsatt att utveckla arbetet och vidga perspektivet med att oka
tillgdngligheten till ndmndens verksamheter. Trygghet, tillgdnglighet och jamstilldhet ar
viktigt for parkbesdkarna och beaktas i varje parkupprustning.

Upprustning av den 6vre delen av Observatorielunden pagar och i samband med det forbéttras
belysningen. Nya béankar far ryggstdd och armstdd och platser for rullstol tillses 1 anslutning
till parksoffor.

En sérskild traff med funktionshinderrddet och nimnden har genomforts Vanadislundens
nedre lekplats, for att gemensamt diskutera tillganglighetsfragor 1 en befintlig lekmiljo.
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Utfall Utfall Perioden Prognos e
man/ kvinnor/ s utfall 8 Arsmal > >
pojkar  flickor VB 2016  Nelar arsmal

Perioden

Indikator s utfall

Period

. U Andel personer med 95 % 97 % 89 % 2017
funktionsnedsattning
som upplever att de
blir val bemétta av
stadens personal
(stdd och service till
personer med
funktionsnedsattning

)

i U Andel personer med 80 % 83 % 77 % 2017
funktionsnedsattning
som upplever att de
kan paverka
insatsens utformning
(stdd och service till
personer med
funktionsnedsattning

)

. U Andel personer med 60 % 70 % tas fram 2017
funktionsnedsattning av
g‘ som upplever att namnd
stadens inne och en
utemiljo ar tillganglig
och anvéandbar.
(Stdd och service till
personer med
funktionsnedsattning

)

) U Andel personer som 85 % 87 % 79 % 2017
upplever att de varit
g‘ delaktiga i
upprattandet av
genomfoérandeplaner

Analys
Arsmalet justeras sa att det ligger i linje med kommunfullmaktiges mal.

) U Andelen personer 85 % 85 % tas fram 2017
med av
g‘ funktionsnedsattning namnd
som upplever att de en
har en fungerande
bostad (stéd och
service till personer
med
funktionsnedsattning

)

9 U Brukarens 90 % 2% 9% 2017
upplevelse av
g‘ trygghet - LSS-
boende, vuxna och
barn (stéd och
service till personer
med
funktionsnedsattning

)

i U Nojda brukare - 93 % 94 % 87% 2017
Daglig verksamhet

g‘ (stéd och service ill
personer med
funktionsnedsattning

)
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Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
i Nojda brukare - 89 % 2%  90% 2017
korttidsboende
(stéd och service till
personer med
funktionsnedsattning
)
i U Nojda brukare - 97 % 2%  87% 2017
LSS-boende, vuxna
g‘ och barn (Stéd och
service till personer
med
funktionsnedsattning
)
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E U Socialndmnden ska i samarbete med arbetsmarknadsnémnden 2017-01-01 2017-12-31
och stadsdelsndmnderna goéra en dversyn av dagliga
verksamheters arbete mot arbetsmarknaden for deltagarna. Dar
ingar resursfordelningen samt samverkan mellan
arbetsrehabiliterande insatser.
E U Socialndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2017-01-01 2017-12-31
stadsdelsnamnderna utreda i vilken form halso- och sjukvarden
inom LSS ska bedrivas i staden efter att projekttiden gar ut

Namndmal:
Namndens verksamheter ar tillgangliga

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Néamndens verksambheter dr tillgidngliga och jamlika. Alla har mojlighet att ta del av nimndens
verksamheter och den offentliga miljon oavsett fysiska och sociala forutsattningar

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Bevaka tillganglighetsaspekter vid samtliga upphandlingar. 2017-01-01 2017-12-31

Den pedagogiska miljon pa férskolorna anpassas utifran de behov ~ 2017-01-01 2017-12-31
barn med funktionsnedsattning har

Fritids-och kulturaktiviteter som anordnas ska vara tillgangliga for 2017-01-01 2017-12-31
barn och ungdomar med funktionsnedsattning

Lépande tillganglighetsanpassningar av namndens lokaler. 2017-01-01 2017-12-31

Tillganglighetshojande atgarder genomférs i Observatorielunden 2017-01-01 2017-12-31

NEE & 8

Vid planeringen av nybyggnation bevakar namnden tillsammans 2017-01-01 2017-12-31
med andra berérda namnder att tillgangligheten beaktas. Detta
sker i dialog med funktionshinderradet.

Namndmal:
Personer med funktionsnedsattning deltar pa lika villkor i samhallet

@ Upptylls helt
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Forvantat resultat

Personer med funktionsnedséttning klarar sitt dagliga liv, har en hallbar boendesituation och
en meningsfull sysselsittning.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Funktionshinderfragor utgor tema vid ett av stadsdelsnamndens 2017-01-01 2017-12-31

sammantraden.

Informera i namndens manadsannons om de informationskanaler 2017-01-01 2017-12-31

staden erbjuder for personer med funktionsnedsattning.

Inventera lampliga feriearbetsplatser (sommarjobb) for ungdomar 2017-01-01 2017-12-31
med funktionsnedsattning.

Inventera mojliga praktikplatser fér personer med 2017-01-01 2017-12-31
funktionsnedsattning inom verksamheter finansierade av
stadsdelsnamnden.

Medarbetare inom forskolan far adekvat handledning kring barn 2017-01-01 2017-12-31
med funktionsnedsattningar

Socialndmnden ska i samverkan med stadsdelsndmnderna planera  2017-01-01 2017-12-31
for utbyggnad av boenden for personer med psykisk
funktionsnedsattning.

Stadsdelsndmnderna ska erbjuda fler personer med 2017-01-01 2017-12-31
funktionsnedsattning anstallning i staden.

Stadsdelsnamnderna ska i samrad med bostadsbolagen och 2017-01-01 2017-12-31
fastighetsnamnden inventera méjligheten att bygga om/omvandla
befintliga byggnader till gruppbostader eller servicebostader.

Stadsdelsndmnderna ska redovisa hur arbetet med att tillgodose 2017-01-01 2017-12-31
behovet av bostédder med sarskilt stdd och service fortskrider.
Arbetet ska redovisas till kommunstyrelsens genomférandegrupp.

N 8 88 88 83

Stadsdelsndmnderna, fastighetsnamnden, exploaterings- samt 2017-01-01 2017-12-31
stadsbyggnadsnamnden ska i samrad med varandra sakerstalla att

minst fem procent av lagenheterna i exploateringsprojekt med

minst 100 bostader avsatts till omsorgslagenheter.

[B]  Utveckia former for brukarinflytande. 2017-01-01  2017-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.7 Stockholm ar en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

@ Uppfylls helt

Analys
Forvaltningen bedomer att nimnden bidrar till att uppfylla kommunfullméktiges mal.

Nya riktlinjer for hur de lokala rdden ska beredas bittre forutséttningar att paverka ndmndens
beslut har implementeras inom pensionérsradet.

Kunskapen om hur till exempel parker och gronomraden fungerar, finns till stor del hos dem
som anvinder platserna ofta. Att himta in erfarenhet och idéer fran narboende och
parkbesoOkare ska fortsatt vara en viktig och naturlig del av arbetet med parkskéotsel och
parkupprustningar. Medborgardialogen sker bland annat genom parkvandringar, parksamrad
pa plats infor parkupprustningar, enkéter pd webb och pa plats i parker samt
trygghetsvandringar med olika malgrupper samt genom medborgarforslag.
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Perioden Utfall Utfall Perioden Prognos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helar Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
— U Andel stockholmare Faststal 2017
som har fortroende Is 2017
for
stadsdelsforvaltning
en i det omrade dar
de bor
— U Andel stockholmare Faststal 2017
som vet hur de kan Is 2017
g‘ paverka beslut som
ror deras narmiljo
— U Andel stockholmare Faststal 2017
som ar aktiva inom Is 2017
g‘ civilsamhallets
organisationer

Namndmal:
Invanarna ar delaktiga och har méjlighet att paverka

] Uppfylls helt

Forvantat resultat

Norrmalm har en levande nidrdemokrati ddr de boende och verksamma upplever att det ar 1att
att paverka savil den kommunala servicen som fordndring och utveckling. Barn, unga och
deras vardnadshavare ska utifran sina mojligheter och intressen vara delaktiga och ha
mdjlighet att pdverka nimndens verksambhet. Invdnare och brukar som &r i kontakt med
nidmndens verksamheter upplever att de far ett gott bemdtande och en god service.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Genomfdra en medborgardialog i samband med framtagande av 2017-01-01 2017-12-31
program for upprustningen av Norrbackatappan

Informera om och erbjuda platser fér stadsodling och informeraom  2017-01-01 2017-12-31
majligheten till brukaravtal

Kontaktpolitiker och ungdomsradet ska ha minst tva fysiska moten 2017-01-01 2017-12-31

F i 8 @ 5

per ar
Norrmalmsborna bjuds in till medborgardialoger. 2017-01-01 2017-12-31
Namnden arbetar for att utdka antalet medborgarforslag. 2017-01-01 2017-12-31
Pabdorja arbetet infor breddinférandet av arendehanteringssystemet  2017-01-01 2017-12-31
eDok.
Utveckla dialogen mellan invanare och politiken pa Norrmalm 2017-01-01 2017-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att nimnden bidrar till att uppfylla kommunfullméktiges mal.
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Néamnden har vid de egna upphandlingar som initierats under perioden stéllt relevanta
miljomassiga och sociala krav.

Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
%7 Andel elektroniska 56 % 57 % 60 % 60%  Tas Tertial
inkép framav 12017
namnd
en
i 7 Andel upphandlade 100 % 100%  80% 2017
avtal dar en plan for
systematisk
uppféljning har tagits
fram
Namndmal:

Namndens upphandlingar och inkop utvecklar staden i hallbar riktning
] Uppfylls helt

Forvantat resultat

Néamnden &r trogen de avtal som finns och stéller relevanta sociala och miljomaissiga krav i de
egna upphandlingar som gors.

Uppfoljning av ekonomi

Uppfoljning av driftbudget

Totalt for aret prognostiseras nettokostnaderna till 1 097,7 mnkr. For kostnaderna
prognostiseras totalt 1 263,0 mnkr och for intédkterna 165,3 mnkr. Prognosen inkluderar
beriknade prestationsforindringar och begirda budgetjusteringar om 8,4 mnkr. Arsprognosen
visar underskott om 0,9 mnkr fore resultatoverforingar och ingen avvikelse mot budget efter
resultatoverforing. Det ekonomiska ldget dr anstringt och ndmndens dldreomsorg
prognostiserar ett samlat underskott om 10,6 mnkr. Underskott aterfinns dven inom stod och
service till personer med funktionsnedsattning om 2,3 mnkr. I underskotten ingar 6kade
kostnader for persontransporter avseende brukare inom dldreomsorg och brukare med
funktionsnedséattning. De 6kade kostnaderna beror pa det nya avtalet som géller for 2017.
Néamnden har tilldelats extra medel om 6,8 mnkr och forvaltningen berdknar 1 nuldget att ett
samlat underskott om 3,4 mnkr kommer uppsta. Underskottet dr fordelat med 3,0 mnkr for
dldreomsorg och 0,4 mnkr avseende omradet for funktionsnedséttning. Underskotten beddms
tiackas via berdknade overskott inom forvaltningsadministration, stadsmiljo, forskola,
ekonomiskt bistand samt inom verksamheten barn, kultur och fritid. Ndimnden har haft extra
kostnader i samband med avvecklingen av Vasens vard- och omsorgsboende. Prognosen
bygger pé att nimnden beviljas ersittning for dessa kostnader. Se bilaga 4.

I nedanstdende tabell redovisas det forvdntade resultatet per verksamhetsomrade med
efterfoljande korta kommentarer.
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" N'e t__to Avvikelse efter
Belopp i mnkr Esgget Eﬁ:lzker:jaudst Prognos Avvikelse T’ggaur:g rt !’esultat- 6v_erf6ripgar
fond inkl budgetjusteringar
Namnd- och 32,9 30,5 2,4 0,0 24
forvaltningsadm.
Individ- o familjeomsorg 70,2 68,9 1,3 0,6 0,7
- varav socialpsykiatri 23,3 22,4 0,9 0,6 0,3
Stadsmiljo 15,7 13,7 2,0 0,0 2,0
Avskrivningar 7,6 7,6 0,0 0,0 0,0
Internrantor 0,4 0,4 0,0 0,0 0,0
Fdrskoleverksamhet 261,2 -4,7 255 1,5 -1,5 3,0
Aldreomsorg 468,0 53 483,9 -10,6 0,0 -10,6
Stod o service ill 192,7 7,8 202,8 -2,3 0,0 -2,3
personer med
funktionsnedsattn.
Barn, kultur och fritid 15,4 12,7 2,7 0,0 2,7
Arbetsmarknadsatg 3,9 3,9 0,0 0,0 0,0
Ekonomiskt bistand 20,4 18,3 2,1 0,0 2,1
- varav handlaggn. 6,0 6,0 0,0 0,0 0,0
Totalt 1088,4 8,4 1097,7 -0,9 -0,9 0,0

Néamnd- och forvaltningsadministration

Fér nimnd- och forvaltningsadministration beriknas ett dverskott om 2,4 mnkr. Overskottet
beror pa vakanta tjanster och planerat 6verskott for att ticka underskott inom andra
verksamhetsomraden.

Individ- och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri
Inom verksamhetsomradet prognostiseras ett dverskott om 0,7 mnkr. I bilaga 5 redovisas
verksamhetstal.

Stadsmiljoverksamhet .
Verksamhetsomradet prognostiserar ett dverskott om 2,0 mnkr. Overskottet ska ticka
underskott inom frimst dldreomsorgen.

Forskoleverksamhet

Verksamhetsomrddet visar ett 6verskott om 1,5 mnkr fore resultatdispositioner och ett
overskott om 3,0 mnkr efter resultatdispositioner. For att utjimna effekten av hoga hyror sa
har bidraget for hog hyra justerats vilket bidrar till det prognostiserade dverskottet. Hinsyn
har tagits till att forvaltningen hittills haft kostnader om ca 0,5 mnkr avseende dtgérder for att
minska hdga bullervirden.

Det genomsnittliga antalet inskrivna barn berdknas uppga till 1 851. Det &r 42 barn farre 4n
for 2016. Den ldgre inskrivningen medfor bl.a. att flera av enheternas intékter minskar jamfort
med foregdende ar. I bilaga 5 redovisas verksambhetstal.

Samtliga forskolor fortsdtter utvecklingen av de pedagogiska miljoerna. For att kunna
genomfora detta arbete inklusive aktuellt lokalunderhéll s& kommer forskolorna att disponera
ca 1,5 mnkr fran arets resultatfond om 8,9 mnkr. Tva av enheterna har hittills haft en period
dér ekonomin har varit sérskilt anstringd pa grund av hog personalomsittning och minskat
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barnantal. Under varen 2017 gér 41 barnskdtare vidareutbildning for att bli legitimerade
forskolldrare. Ndmnden far ersittning fran utbildningsnimnden for dessa kostnader.
Ytterligare personer kan bli aktuella under hosten.

Aldreomsorg

Aldreomsorg prognostiserar ett underskott om 10,6 mnkr. Av underskottet avser 11,8 mnkr
bestéllarenheten varav 8,8 mnkr avser omsorgsinsatser och 3 mnkr kostnader for
persontransporter. Antalet insatser inom framst vard- och omsorgsboende ligger fortsatt hogt i
forhallande till budget. Resterande underskott avser enheten Hemtjanst Norrmalm som
prognostiserar ett underskott om 1,0 mnkr. Vaderkvarnens vard- och omsorgsboende
prognostiserar i nuldget en ekonomi 1 balans. Underskotten balanseras delvis upp av dverskott
inom avdelningsgemensamma kostnader om 2,2 mnkr. I bilaga 5 redovisas verksamhetstal.

Stod och service till personer med funktionsnedsattning

For stod och service till personer med funktionsnedséttning berdknas ett underskott om 2,3
mnkr vilket avser bestéllarsidan. Bestillaren for barn och unga prognostiserar ett Gverskott om
0,1 mnkr. Bestéllaren for vuxna prognostiserar ett underskott om 2,4 mnkr.

Barn, kultur och fritid
For verksamheten berdknas ett 6verskott om 2,7 mnkr. Overskottet balanserar befarade
underskott inom andra verksamhetsomraden.

Ekonomiskt bistind och arbetsmarknadsatgéirder

For ekonomiskt bistdnd prognostiseras ett dverskott om 2,5 mnkr. Kostnaderna for
ekonomiskt bistand har hittills minskat med cirka 0,5 mnkr per manad vid en jamforelse med
foregdende ar under samma period. Forvaltningens bedomning &r att kostnader for
ekonomiskt bistdnd kan komma att 6ka i samband med att nyanldnda familjer flyttar in pa
Kadettgatans genomgangsboende. I nuldget ar det osdkert om nimnden erhaller tickning for
dessa kostnader.

Antalet hushll med ekonomiskt bistand fortsétter att minska och dr per mars i snitt 112
hushall. I bilaga 5 redovisas kostnad for ekonomiskt bistdnd per manad och ar samt antal
bidragshushall.

For arbetsmarknadsétgérder berdknas ingen avvikelse mot budget.

Resultatenheter

Namnden har atta resultatenheter, sex inom forskola, filt- och fritidsenheten och
Utforarenheten Socialpsykiatri. Ett sammantaget 6verskott om 10,6 mnkr férdes dver fran
2016. For aret prognostiserar resultatenheterna ett underskott om 0,9 mnkr vilket innebér att
9,7 mnkr berdknas 6verforas till 2018. For enheterna inom forskola berdknar tre enheter att
sammantaget nyttja 1,5 mnkr av den sammanlagda fonden pa 8,9 mnkr. Det innebér att ca 7,4
mnkr fors over till 2018. Falt- och fritidsenheten har ett 6verskott om 0,9 mnkr fran 2016.
Enheten prognostiserar att fora dver 0,9 mnkr till 2018. Utforarenheten Socialpsykiatri har ett
overskott om 0,7 mnkr frdn 2016. Enheten prognostiserar ett dverskott mot budget om 0,6
mnkr sa totalt berdknas 1,3 mnkr att foras over till 2018. I bilaga 4 redovisas respektive
resultatenhets berdknade resultat.
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Investeringar

Némnden har i justerad budget 2017 tilldelats 20,7 mnkr for investeringar. Av budgeten avser
16,4 mnkrstadsmiljé och 4,3 mnkr maskiner och inventarier. I bilaga 4 redovisas respektive
objekt.

Utdver namndens investeringsbudget kommer exploateringskontoret delfinansiera
framtagandet av program avseende upprustning av Norrbackatippan med 0,5 mnkr.

Budgetjusteringar

Stadsdelsndmnden ansoker om budgetjustering om 1,0 mnkr avseende start av aktivitetscentra
i1 Vadurens trygghetsboende. Se bilaga 3.

Medel for lokalandamal
Se bilaga 4.

Ovrigt

Synpunkter och klagomal

Forvaltningen arbetar enligt gillande riktlinjer for hantering av synpunkter och klagomal.

Inom &ldre- och socialtjanstavdelningen ér de vanligast forekomna synpunkterna och
klagomadlen géllande bemotande samt stddning och ror bade privata utférare och verksamheter
i egen regi. Under fOrsta tertialen 2017 har 16 klagomal och synpunkter registrerats varav atta
ror privata utforare och atta verksamheter 1 egen regi.

Inom Forskolan och den 6ppna fritidsverksamheten ér de vanligast forekommande
klagomadlen avseende personalomséttning och brister gédllande stddning. Under forsta tertialen
2017 har sex stycken klagomal och synpunkter registrerats.

Parkmiljoavdelningen har mottagit 24 klagomal och 12 synpunkter i det stadsovergripande
arendehanteringssystemet Synpunktsportalen. Flest synpunkter har berort kategorierna
Lekredskap i park och Parkunderhall.

Forvaltningen har mottagit fyra anmélningar enligt lex Sarah f6r kinnedom fran enskilda
verksamheter. Dessa har anmélts pa sociala delegationen enligt nimndens rutin for lex Sarah
och lex Maria.

Né@mnden har inte mottagit ndgra medborgarforslag under perioden.
Ovrigt

Vasens vérd- och omsorgsboende har avvecklats under perioden. Fastigheten Vasen pa
Kadettgatan 2 dr sedan april ett genomgangsboende for nyanlidnda, framst barnfamiljer. Den
18 april flyttade de forsta familjerna in och inflyttning sker sedan successivt i de 78
lagenheterna.
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