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Fylls i av stadsledningskontoret:
Diarienummer: 210-1196/2016
Ansokningsnummer:

Ansokan om pengar fran
Kompetensutvecklingssatsningen

Fyll i en ansdkan for varje kompetensutvecklingsinsats.

Ange din forvaltning

Aldreforvaltningen

Huvudansvarig kontaktperson pa forvaltning.
Namn E-post Telefon

Lisbeth Hagman lisbeth.hagman@stockholm.se | 08-508 36 217

Avdelning/enhet: Utvecklingsavdelningen

Kontaktperson 2 pa forvaltning.
Namn E-post Telefon

Tove Ahner tove.ahner@stockholm.se | 08-508 36 220

Avdelning/enhet: Utvecklingsavdelningen

Kompetensutvecklingsinsats

Kvalitetsmirkning av demenskompetens i Stockholms stad -
pilotstudie
Detta dr en kompletterande ansdkan till pagdende projekt.

Ange 6nskad summa for insatsen

781 800 kronor

Uppskattad fordelning av kostnader

Utbildningens kostnad 223 000 kronor

Vikarietdckning | Totalt: 278 200 kr Kr/timme: 216 kr
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Antal timmar: 1288 Befattning: Usk

Lokalkostnad: 0 kr

Ovriga kostander: 267 000 + 13 600 kr

Ovriga kostnader ska ticka: Utvirdering och uppfdljning av satsningen
+ fikakostnader under utbildning

Beskrivning av behov

Se tidigare ansdkan (dnr 210-119612016)

Beskrivning av kompetensutvecklingsinsatsen

Se tidigare ansdkan for beskrivning av hela satsningen.
Nedanstaende text beskriver det som &r nytt sedan ansékan 2016.
Antalet reflektionstréaffar har 6kat fran tre till fyra steg for
deltagarna 1 pilotstudien. Det medfor en 6kad utbildningskostnad,
okad vikarieersittning och dkad kostnad for fika. Efter
styrgruppsbeslut i oktober 2016 bestér utbildningsmodellen av
foljande fyra defininerade steg:

1. Uppfdljande reflektion och diskussion utifrdn webbutbildningen
Demens ABC

2. Uppfodljande reflektion och diskussion utifran webbutbildningen
Demens ABC plus

3. Utbildning 1 Checklista demens med reflektion och diskussion
(nytt)

4. Uppfoljande reflektion och diskussion utifran webbutbildning
och litteratur utifran Nollvision

I det nya steget, steg 3, far medarbetarna triffas i reflektionstraffar
och ldra sig om och praktiskt tréna pa att anvinda Checklista
demens. Den utgér fran Socialstyrelsens nationella riktlinjer vid
demenssjukdom och anvénds pé individniva. Checklistan ska
dérefter foras in som en arbetsmetod pa enheterna. Checklista
demens fokuserar pa en personcentrerad vard och omsorg och
gynnar dven teamarbetet pa enheterna. Efter reflektionstréffen far
varje enhet 1 uppdrag att fortsitta anvdnda Checklista demens och
en uppfoljning gors 3 ménader senare. Uppfyller enheten malet blir
de godkédndai steg 3.

Ytterligare ett tilldgg har gjorts i1 utbildningsmodellen som innebir
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att samtliga bistandshandlidggare i deltagande stadsdel far en halv
dags utbildning om demens och olika bemd&tandestrategier. Syftet
ar att bade bestéllarsidan och utforarsidan far kompetenshojande
insatser och att det dirmed blir en mer jamn kvalitet for personen
med demenssjukdom 1 motet med de bada aktitererna vars
samarbete ocksd gynnas. Kostnaden for de tva halvdagarna ingér i
den totala utbildningskostnaden som anges i denna ansokan.

En utvérdering ska goras av projektet av en extern aktor. Efter
kontakt med utvdrderaren om vad som dr angeldget att fa svar pa i
utvirderingen foreslar de, forutom utvérdering och analys, dven en
uppfoljning 3 manader efter sista reflektionstillfallet i syfte att
undersoka hur satsningen aterspeglas 1 medarbetarnas dagliga
arbete. Den ursprungliga ansdkta summan som soktes och
beviljades 2016 ar inte tillrdcklig f6r deras uppldgg. Var
bedomning ar att det foreslagna upplégget pa utviardering kommer
att ge virdefull information om satsningen och om eventuella
justeringar behover goras, infor en vidare spridning i staden. En
mer detaljerad beskrivning finns i stycket ldngre ner om hur
satsningen ska foljas upp.

Ovriga nya tillkommande kostnader som ingar i denna ansokan:

- Utbildningsforetaget har hojt priset pa varje reflektionstraff med
500 kr fran och med 1 januari 2017, vilket innebér att den sdkta
summan for de tre ursprungliga stegen inte &r tillracklig.
Kostnaden ingér i summan for utbildningskostnad i denna ansokan.
- Utbildningsforetaget fakturerar dven for de arbets- och
planeringsméten som halls en gang i ménaden tillsammans med
Silviasystrarna frén deltagande enheter och projektledningen, samt
for de avstimningsmoten med enheternas chefer som hélls 1 géng
per termin. Dessa moten ér virdefulla for projektet och for
innehéllet 1 reflektionstraffarna da uppldgg anpassas utifrdn
enheternas behov och aktuellt ldge. Den kostnaden fanns inte med i
den ursprungliga ansdkan. Kostnaden ingar i summan for
utbildningskostnad i denna ansokan.

- Vikarieerséttning 8 timmar 1 manaden for de 5 Silviasystrarna pé
deltagande enheter for att de ska kunna {4 tid till det mest
nodvindiga administrativa arbetet 1 projektet. Projektresultatet dr
avhingigt deras insatser da de ansvarar for att anmaéla kollegor till
reflektionstriffarna, halla koll pa vilka som ska gé, stimma av och
ha koll pé att alla gér webbutbildningarna infor triffarna samt delta
Stadsledningskontoret 1 arbetsgruppsméten en gang i manaden. Kostnaden ingér 1
Personalstrategiska avdelningen summan for vikarieersittning i denna ansokan.

10535 Stockholm

karolina.skoglund@stockholm.se
stockholm.se
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Tidplan for genomforandet av insatsen

Genomforandet av samtliga fyra steg (reflektionstriaffar) pagar
mellan 22 september 2016 till 31 maj 2017. Utvérderingen 16per
parallellt under samma period dér analys och rapportskrivning sker
under sommar och tidig host 2017, berdknas vara klart i slutet av
september 2017. Projektavslut ar planerat till den 12 september
2017.

Vilka omriaden eller befattningar inom forvaltningen omfattas av
insatsen

Utvecklingsavdelningen (tidigare Avdelningen for Uppfdljning och
inspektion), dir projektledare och delprojektledare ingar.
Avdelningschefen dr strygruppens ordforande. Samtliga omraden
som hanterar kompetenshdjande insatser omfattas dd medarbetarna
1 piloten far en 6kad kompetens inom demensomradet.

Antal medarbetare som omfattas av insatsen

Vid projektets start var det 272 medarbetare som ingick 1
pilotstudien. I den ursprungliga ansékan angavs att dven 50
medarbetare 1 annan stadsdel skulle tillfragas att delta. D&
utbildningsforetaget har satt en maxgrans pa 25 deltagare per
reflektionstriff skulle det innebéra att tidplanen inte skulle kunna
hallas. De tillkommande kostnaderna &r baserade pa 272 deltagare
vid de fem deltagande enheterna. Nytt fran 2017 &r att
bistandshandldggarna, som dr 35 personer, fir en egen
reflektionstraff/utbildningstillfalle pd en halvdag. Sammanlagt
berors dé totalt 307 medarbetare i1 stadsdelen.

Beskriv insatsens forvintande effekt pa kort och ling sikt

Se urprunglig ansdkan. Nytt i denna kompletterande ansdkan: Steg
3 som innebdr inforande av Checklista demens i enheterna.
Anvindandet av checklistan forvintas stirka bade teamarbetet och
den personcentrerade varden och omsorgen dé individuella behov
kan fangas upp och insatser planeras tillsammans utifran ett
helhetsperspektiv. Anvindandet av Checklista demens innebir att
de nationella riktlinjerna for demenssjukdom implementeras i
enheterna samt att medarbetarna far ett praktiskt verktyg dér de kan

Stadsledningskontoret anvinda sina teoretiska kunskaper.
Personalstrategiska avdelningen

10535 Stockholm
karolina.skoglund@stockholm.se
stockholm.se
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Finns mojlighet att sprida kunskap fran insatsen vidare i
organisationen?

Om ja, pa vilket sitt:

Ja, se urprunglig ansokan.

Beskriv pa vilket séiitt denna insats stirker och kompletterar
ordinarie kompetensutvecklingsinsatser:
Se ursprunglig ansdkan

Finns mojligheter att samarbeta med
Arbetsmarknadsforvaltningen kring denna insats?
Om ja, pa vilket siitt:

Ja, se ursprunglig ansdkan

Beskriv hur insatsen kommer att foljas upp:

Utvérderingen och uppfoljningen syftar till att beskriva
utbildningens uppldgg och genomforande samt belysa vilken
kunskap utbildningen gett enligt deltagarna och hur den tillampas i
praktiken. Tva utredare och en vetenskaplig ledare vid Stiftelsen
Aldrecentrum ansvarar for utvirderingen. Utvirderingen och
uppfoljningen har f6ljande uppligg:

Hosten 2016 — varen 2017:

Datainsamling genom att de tva utredarna nirvarar och observerar
varje steg vid reflektionstriffarna. Nér steg 4 har paborjats bokar
de in bade gruppintervjuer och individuella intervjuer av deltagare,
chefer och Silviasystrar. De kommer dven att granska och
analysera deltagarnas hemuppgifter, sammanstilla och analysera
data om varje deltagare (utbildning, langd pé anstéllning, datum f6r
ndr webbutbildningarna gjordes, deltagande i traffarna, orsak till
utebliven nirvaro pd traffarna, enkaét i slutet av piloten) som
enheterna har fatt i uppdrag att sammanstélla under projektets
gang. Direfter gors ett skriftligt underlag med analys och
slutsatser. Den berdknade kostnaden for ovanstaende dr 366 000 kr
exkl moms.

Ett tilligg finns om att géra en uppfoljning tre ménader efter
avslutad utbildning for att se hur utbildningen aterspeglas i

Stadsledningskontoret deltagarnas arbete. Berdknad kostnad for denna uppfoljning ér 91
Personalstrategiska avdelningen 000 kr exkl moms
10535 Stockholm Den kostnad som inte ticks av redan beviljade medel anges i denna

karolina.skoglund@stockholm.se

stockholm.se ansOkan.
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Ovrig uppféljning:

Uppf6ljning av hur enheterna kommer att arbeta for att behélla
kompetensen och kvalitetsmérkningen kommer att pabdrjas 1 slutet
av augusti 2017. D& arrangerar projektledningen en workshop med
deltagande enheters chefer och Silviasystrar for planering av hur de
tanker arbeta for att behélla kompetens och arbetssétt pd sin enhet.
Malet med workshopen dr en handlingsplan, som kan f6ljas upp
senare.

Utbildningsforetaget Svenskt Demenscentrum ansvarar for att folja
upp den kvalitetsmirkning som godkidnda enheter far nir de klarat
av samtliga 4 steg. Det dr Svenskt Demenscentrums
Kvalitetsmirkning och den kommer att delas ut under
projektavslutningen 12 september och giller i ett &r.

Om nédmnden ansoker om pengar for flera insatser, var vénlig att
prioritera dem 1 forhdllande till varandra genom att ge dem en varsin
siffra. Hogsta prioritet har siffran 1.

Denna insats har prioritet:
1
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