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Sammanfattande analys

Stadsarkivet bidrar 1 hog grad till uppfyllelse av kommunfullméktiges inriktningsmal och mél
for verksamhetsomradet. Samtliga nimndmal beréknas uppfyllas och de i verksamhetsplanen
beslutade aktiviteterna genomforas i huvudsak utan avvikelser.

Besokstalen fortsétter att 6ka och antalet frdgor om information ur arkiven ligger pa en
fortsatt hog niva. Under perioden har ett genomforandebeslut om férvarv och anpassning av
arkivlokaler vid Liljeholmskajen fattats av respektive ndmnd, Fastighets- och Kulturndmnden.

Stadsarkivet dr angeliget, kint och tillgingligt

Besoken till ldsesal, programverksamhet och visningar i lokalerna pd Kungsklippan har 6kat
med 12 procent. Totalt har 17 424 personer besokt Stadsarkivets lokaler, vilket dr ndstan

2 000 fler an motsvarande period forra dret. Stadsarkivets program pd Kulturnatten 29 april
lockade rekordartade 896 besokare, varav en overviagande del uppskattas vara nya besokare.
Webbesoken har 6kat med 45 procent, antalet foljare pad Facebook med 26 procent och pé
Instagram med 150 procent.

Stadsarkivet har genomfort riktade insatser for att nd nya méalgrupper. Ett exempel ar
samarbete med SFI i syfte att nd stockholmare med annat modersmaél dn svenska.
Stadsarkivets medarbetare har dven héllit foreldsningar pd andra platser, bland annat p4 ABF
och Kista bibliotek.

Projektet ”Stadsarkivets digitala larmiljo” har skapat en mer lattillginglig digital miljo pd alla
besoksdatorer, nagot som sikerstiller att 14sesalens resurser stoder besokarnas larande och
informationssokning. Den nya tekniska 16sningen gor det dven léttare att uppdatera och
fordndra miljon med utgangspunkt i anvindarnas behov.

Samverkan mellan Stadsmuseet och Stadsarkivet 6kar pa bade operativ och strategisk niva.
Den gemensamma pilotutbildningen "stockholmslotsar" har pabdrjats under perioden, med
syftet att ge overgripande kunskap i1 bade Stadsmuseets och Stadsarkivets kdllmaterial och en
gemensam plattform i till exempel bemdtandefragor. Den 26 januari Oppnade en utstillning
om kvarteret Putten pa Norrmalm i Stadsarkivets entréhall, med kéllmaterial fran bada
institutionerna

Den forvaltningsdvergripande larresursen Stockholmskéllan har lanserat en ny webbplats,
med starkt forbattrad funktionalitet i mobila enheter. Stadsarkivet har under perioden dven
lagt in ett stort antal nya kartposter fran bland annat ytterstaden, samt fardigstdllt ett tema om
migration.

Stadsarkivet siikerstiller insyn och tillgdng till stadens information

Stadsarkivet ansvarar for inforandet av gemensamma arbetssitt for dokument- och
drendehantering i staden med tillhérande systemstdd, eDok. For den langsiktiga forvaltningen
av systemet har grunden for forvaltningsorganisationen lagts under perioden, och tre
medarbetare har anstéllts.

Arbetet med att utarbeta stadsgemensamma hanteringsanvisningar for handlingar inom styr
och stdd-processer har prioriterats under perioden. Detta ger inférandet av eDok goda
forutséttningar.

Antalet forfragningar om uppgifter ur arkiven ligger pa en fortsatt hog niva. Stadsarkivet har
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under fOrsta tertialet tagit emot 7 130 fragor och faststéllda handlédggningstider har kunnat
héllas.

Bearbetningen av det digitaliserade kommunfullméktigetrycket fran 1863-2009 har gitt in i
sin slutfas, och kommer stegvis att publiceras under sommaren pa Stadsarkivets webbplats
och i e-arkivet. Med finansiering fran Digital Fornyelse har nya tekniker tagits fram for att
integrera publiceringslosningar med e-arkivet och for att enkelt kunna gora stora textméngder
fritextsokbara.

Arkiven ir anviandbara nu och i framtiden

Stadsarkivet sékerstéller att arkiven och informationen i dem finns bevarad for framtidens
stockholmare, och skapar forutséttningar for att fler ska kunna hitta och vidareutnyttja
informationen.

Under perioden har ett genomforandebeslut om forvirv och anpassning av arkivlokaler vid
Liljeholmskajen fattats i Fastighets- och Kulturnimnden. Detta sékerstéller stadens behov av
arkivforvaring for dverskadlig framtid, och skapar forutsittningar for samverkan bade inom
staden, med nationella kulturarvsorganisationer, forskning och néringsliv.

Antal nedladdningar i e-arkivets soktjanst har 6kar starkt till 1 154 nedladdningar, vilket ar
nistan en fordubbling jaimfort med samma period foregaende ar. En mycket omfattande
leverans har tagits emot fran Utbildningsforvaltningen, 166 webbplatser fran stadens skolor.
Antalet leveranser till e-arkivet beréknas totalt dock bli nagot farre dn vintat.

Under véren aterfanns i Stadshuset Einar Forseths originalskisser till Gyllene salens mosaiker.
Skisserna har saknats sedan 1940-talet och ska levereras till Stadsarkivet. Infor leveransen har
ett omfattande konserveringsarbete inletts.

Projektet Bekonade rum. Mangdimensionella vandringar i Stockholms historia vill
astadkomma ett ldngsiktigt och metodutvecklande samarbete mellan museer, arkiv och
forskare. Under perioden har forskare fran Stockholms universitet, Stadsmuseet och Nordiska
museet 1 samarbete med Stadsarkivet identifierat kdllhandlingar 1 bland annat Polisarkiven,
Parkforvaltningens och Byggnadsndmndens arkiv.

Stadsarkivet deltar ocksa i forskningsprojektet SwedPop (Swedish Population Data bases).
Tillsammans med universiteten i Umed, Lund och Goteborg samt Riksarkivet har en ansékan
om projektfinansiering for de kommande &tta dren lamnats in till Vetenskapsradet.

stockholm.se
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Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som haller samman
Stadsarkivet ska ha en angeldgen, vélkénd och tillginglig verksamhet for alla invanare 1

Stockholm. Besokstalen till Kungsklippans ldsesal fortsétter att 6ka, och programpunkterna ér
mycket uppskattade och vilbesokta.

Pa Stadsarkivet och Stockholmskillan kan alla l4rare och elever ta reda pd mer om hur den
historiska och demokratiska utvecklingen format var tid.

Stadsarkivet har under perioden tagit emot 28 grupper med totalt 618 elever fran skola och
universitet. Stockholmskéllan har lanserat en ny webbplats med starkt forbattrad funktionalitet
i mobila enheter.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvaxtvillkor

@ Uppfylls helt

Analys

Stadsarkivet ger alla tillgang till kunskap om Stockholms historiska utveckling genom en
omfattande publicering av digitaliserade och kontextualiserade historiska kéllor och genom att
ta emot ldrare och elever pa tematiserade skolvisningar.

En uppfoljning under perioden visar att Stadsarkivet &r ett stod 1 arbetet med att 14ra ut om
demokratins och historiens roll i samhillet. 83,3 procent av ldrarna hdller med fullstdndigt om
detta, och 16,7 procent till stor del.

Den forvaltningsdvergripande larresursen Stockholmskéllan har lanserat en ny webbplats,
med starkt forbattrad funktionalitet i mobila enheter. Stadsarkivet har under perioden dven
lagt in ett stort antal nya kartposter fran bland annat ytterstaden, samt fardigstillt ett tema om
migration.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

= Ingen

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3 Stockholm ar en stad med levande och trygga stadsdelar

@ Upptylls helt

stockholm.se
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Analys

Under perioden har risk- och sarbarhetsanalys gjorts av dtaganden som bedéms vara
verksamhetskritiska for Stadsarkivet. Ingen identifierat atagande bedoms ha s& hog risk for
paverkan av verksamheten att nagra atgiarder behover vidtas.

Utfall Utfall Perioden

Indikator :eu"t'; (Iilen man/ kvinnor/ s utfall :;?gnos Arsmal éKl!:s:rsnél Period
pojkar flickor VB 2016
— w Andel genomférda 100 % 100 % 100 % 2017

atgarder inom
ramen for risk- och
sarbarhetsanalys
(RSA)

KF:s mal féor verksamhetsomradet:
1.4 Stockholm ar en stad med hogt bostadsbyggande dar alla kan bo

= Ingen

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5 Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som ar tillgangligt for
alla

= Ingen

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.6 Alla stockholmare har nara till kultur och eget skapande

@ Uppfylls helt

Analys

Stadsarkivet ska ha en angeldgen, vilkdnd och tillgénglig verksamhet. Besokstalen till
Kungsklippans ldsesal har 6kat med 12% under perioden, och programpunkterna har varit
genomgaende mycket uppskattade och vilbesokta.

Under perioden har ett genomforandebeslut om f6rvérv och anpassning av arkivlokaler vid
Liljeholmskajen fattats i Fastighets- och Kulturndmnderna. Etableringen medfor att alla arkiv
1 Stadsarkivet ges samma tillgidnglighet. Avsikten &r att i lokalerna etablera en attraktiv och
intressant motesplats med fokus pd Stockholms bebyggelseutveckling. For detta fors en dialog
med ett antal tdnkbara samarbetspartners inom och utom staden, till exempel KTH
Arkitekturskolan, ArkDes (arkitektur- och designcentrum), Trafikkontoret och Stadsmuseet.
Under perioden har bland annat tvd workshops genomforts 1 samverkan med Urban ICT
Arena i Kista.

stockholm.se
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Namndmal:
Stadsarkivet ar angelaget, kant och tillgangligt

@ Uppfylls helt

Beskrivning

For att 6ka kinnedomen kommer Stadsarkivet att fortsétta utveckla kommunikationen 1
befintliga och nya kanaler.

For att nd nya grupper kommer dels arbete att 14ggas pd att forstd dessa malgruppers behov
samt tjinster att tas fram som dr anpassade utifran identifierade behov. Vid érets slut ska
arbetet utvirderas med hjélp av kvantitativa och kvalitativa undersdkningsmetoder

Forvantat resultat

Fler stockholmare kdnner till, har en positiv attityd till och besoker Stadsarkivets fysiska och
digitala plattformar.

Stadsarkivet har i uppdrag att nd nya malgrupper och har for detta givits en utdkad budget.
Under 2017 ska Stadsarkivet sarskilt prioritera arbetet att nd grupper som tidigare inte ként till
eller tagit del av arkivets resurser. Kopplat till det arbetet ska ocksd undersokas 16sningar for
att kunna erbjuda tjanster pa flera sprék 4n idag.

Analys

Arbetet med att utveckla Stadsarkivets verksamhet s& den blir &n mer angeldgen, vilkénd och
tillgénglig fortsétter. Besokstalen har under perioden dkat med 12%.

De utvirderingar som gjorts av program- och visningsverksamheten visar pa att Stadsarkivet

upplevs som en angeldgen verksamhet bland de som besoker arkivet. 94 procent av de 4 500

besokarna till program- och visningsverksamheten anser att den dr angeldgen och tillgénglig.
Konsfordelningen till program- och visningsverksamheten har under perioden varit 40% mén
och 60% kvinnor.

Stadsarkivet har genomfort riktade insatser for att nd nya malgrupper. Ett exempel ar
samarbete med SFI i syfte att nd stockholmare med annat modersmal @n svenska.
Stadsarkivets medarbetare har dven héllit foreldsningar pa andra platser, bland annat p4 ABF
och Kista bibliotek.

Andelen foljare i sociala medier dkar stadigt med 26 % 6kning pa Facebook och 150% pa
Instagram, och antalet webbesok har 6kat med 44,5%.

Utfall Utfall Perioden

Indikator :irt';:;llen man/ kvinnor/ s utfall ::I)égrnos Arsmal éKrFs::ﬁl Period

pojkar flickor VB 2016
— Antal besok till 17 424 st 43 752 st 44 000 Tertial
Stadsarkivets st 12017

publika verksamhet.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.7 Alla aldre har en trygg alderdom och far en aldreomsorg av god
kvalitet

= Ingen

KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

De planerade lokalerna vid Liljeholmskajen 6ppnar upp for samverkan med stadens
verksamheter for effektivare arkivforvaring och ddrmed minskade transporter och farre
arkivlokaler hos verksamheterna. Ett annat sétt att minska transporter dr att digitalisera och
publicera arkiv i samband med leverans, ndgot som Stadsarkivet bidrar med genom att
tillhandah&lla ramavtal for digitalisering.

Energianvindningen i de nya arkivlokalerna blir effektivare genom ett stabilare klimat i
bergrummen och ny lagenergikrdavande belysning, vilket bidrar till att minska stadens totala
miljopaverkan.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Energianvandningen ar hallbar

@ Uppfylis helt

Analys

Stadsarkivet arbetar kontinuerligt med att identifiera omriden dér vi behdver forbittra och
energieffektivisera. Stadsarkivet verksamheter skall bedrivas pa ett resurssnalt sétt, med
minsta mdjliga negativa paverkan pa miljon.

Namndmal:
Stadens arkivforvaring ar energieffektiv

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Stadsarkivets nya lokaler vid Liljeholmen minskar stadens miljopéverkan for arkivforvaring.
Dels kommer behovet av transporter av arkivhandlingar minska, dels blir energianvdndningen
effektivare genom ett stabilt klimat 1 bergrummen och ny lagenergibelysning.

Analys

Under perioden har ett genomforandebeslut om f6rvérv och anpassning av arkivlokaler vid
Liljeholmskajen fattats av respektive namnd, Fastighets- och Kulturnimnden. De nya
lokalerna ska vara optimerade i frdga om effektiv klimat och genomgaende LED-belysning. |
ett mer samordnat arbete och samverkan med stadens verksamheter kan Stadsarkivet ta emot
fler arkiv, och dven bista med effektivare digitalisering 1 syfte att 6ka tillhandahallandet av

stockholm.se
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arkivinformationen digitalt.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar miljdanpassade

@ Uppfylls helt

Analys
Vid flytt av arkivmaterial anlitar Stadsarkivet den av staden upphandlade leverantoren for

transporter.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3 Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvandning

= Ingen

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

= Ingen

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5 Stockholms miljo ar giftfri

= Ingen

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.6 Inomhusmiljon i Stockholm ar sund

@ Uppfylls helt

Analys

Under perioden har en radonmétning genomforts 1 Stadsarkivets verksamhetslokaler.
Mitningen, som visade pa tillfredstdllande resultat, gjordes som en komplettering till tidigare
luftméatningar 1 syfte att méta kvalitén 1 inomhusmiljon for medarbetarna.

KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Stadsarkivet ska anvédnda stadens resurser sa att de ger Stockholms invanare storsta mojliga
varde. Stadsarkivet ska utveckla arbetssétt och uppf6ljning med fokus pé verksamhetens syfte
och virdeskapande tillsammans med kund.

De nyligen beslutade arkivlokalerna vid Liljeholmskajen sidnker pé sikt stadens kostnader for
arkivforvaring. Stadsarkivet ska aktivt verka for att fler verksamheter levererar sina arkiv,
bade pa papper och digitalt till e-arkivet.

Program eDok ska minska stadens kostnader for d&rendehandldggning genom etablerandet av

stockholm.se
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standardiserade arbetssétt. Stadsarkivets uppdragsverksamhet fortsétter ge stadens
verksamheter kostnadseffektiva 16sningar for informationshantering.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1 Stockholm ar en varldsledande kunskapsregion

@ Uppfylls helt

Analys
Stadsarkivet utvecklar och forstirker vetenskaplig samverkan med hogskola och universitet.

I samverkan med Mittuniversitetet bedriver Stadsarkivet forskning inom det digitala
informationsomradets utmaningar och mojligheter

Projektet Bekonade rum. Mangdimensionella vandringar i Stockholms historia vill
astadkomma ett langsiktigt och metodutvecklande samarbete mellan museer, arkiv och
forskare. Under perioden har forskare frdn Stockholms universitet, Stadsmuseet och Nordiska
museet 1 samarbete med Stadsarkivet identifierat kdllhandlingar i bland annat Polisarkiven,
Parkforvaltningens och Byggnadsndmndens arkiv.

Stadsarkivet deltar ocksa i forskningsprojektet SwedPop (Swedish Population Data bases).
Tillsammans med universiteten 1 Umed, Lund och Goteborg samt Riksarkivet har en ansdkan
om projektfinansiering for de kommande atta ren lamnats in till Vetenskapsradet.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2 Stockholm ar en foretagsvanlig stad

= Ingen

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

@ Uppfylls helt

Analys

Stadsarkivet samverkar som tidigare &r med Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning om platser
for sommarjobbande ungdomar. Den kraftiga 6kningen av antalet platser, frdn fem st 2016
och 4tta st 1 &rsmal for 2017 till nuvarande 25 platser, mdjliggdrs genom samverkan med
Stadsmuseet och Stockholmskéllan kring ett projekt for dokumentation av gatulivet i
Stockholm.

For aspiranter fran Jobbtorg Stockholm har Stadsarkivet 6kat drsmalet frén tre till fem
tillgdngliga platser for Stockholmsjobb. Stadsarkivet har under perioden tagit emot fyra
personer i Stockholmsjobb. Eftersom dessa finansierats av respektive stadsdelsforvaltning
redovisas de inte hir. Tre personer med kommunal visstidsanstéllning har ocksa beretts
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arbetstillfalle vid Stadsarkivet och ddrmed kunnat bidra till en kvalitetshdjning i
verksamheten.

Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
— U Antal aspiranter som 0 st 0 st 850 st Tertial
fatt Stockholmsjobb 12017
Analys

Stadsarkivet har under perioden tagit emot fyra personer i Stockholmsjobb. Eftersom dessa finansierats av respektive
stadsdelsforvaltning redovisas de inte har.

— 0 Antal praktiktilifallen 1 st 4 st 4 st 500 st Tertial
som genomfors 12017
g‘ inom stadens
verksamheter av de
aspiranter som
Jobbtorg Stockholm
matchar

Analys
Stockholmsjobb féregas, som tidigare var fallet, inte alltid av praktik. Antalet praktiktilifallen kommer darfor att minska.

— U Antal tillhandahalina 5 8 st 8500st 2017
platser for
sommarjobb

Analys
| samband med T1 satts nytt arsmal for 2017: 25 st i stallet for 8.

— 0 Antal tillhandahallna 5 3 3 st 900 st Tertial
platser for 12017
Stockholmsjobb

Analys
Reviderat arsmal i samband med Tertialrapport 1: 5 platser i stallet for 3.

m= §7 Antal ungdomar som 0 st 0 st 8500st 2017
fatt sommarjobb i

g‘ stadens regi

Analys

De 25 sommarungdomar Stadsarkivet planerar att ta emot finansieras av Rinkeby-Kista stadsdelsférvaltning, och kommer
darfor inte att redovisas har.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.4 | Stockholm ar det enkelt att utbilda sig genom hela livet

= Ingen

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

= Ingen
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Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016

7 Namndens 100 % 99,2 % 100%  100%  Tertial
budgetfoljsamhet 12017
efter
resultatoverforingar

T Namndens 100 % 99,2 % 100%  100%  Tertial
budgetféljsamhet 12017
fore
resultatoverforingar

w= §7  Namndens 1% +H1%  +-1% 2017

prognossakerhet T2

Namndmal:
Stadsarkivets resurser anvands sa att de ger Stockholms invanare storsta
mojliga varde

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Stadens invénare ska uppleva att Stadsarkivet tillhandahéller en god service. Uppfdljningen
ska fokusera pa verksamhetens effekter. Stadsarkivet utvecklar under 2017 arbetssétten enligt
metoden Systemsyn (Systems thinking) med fokus pa verksambhets syfte och virdeskapande
tillsammans med kund.

Forvantat resultat

Stadsarkivet har bra metoder och arbetssétt for att folja upp verksamhetens effekter och
samverkar med institutioner, foreningsliv och niringsliv inom och utom staden. Under 2017
gors en sdrskild 6versyn av leverans- och publiceringsprocesserna ur ett
systemsynsperspektiv, med fokus pa védrdeskapande for kund. Samverkan med andra parter i
staden forstdrks, till exempel Stadsmuseet och Stadsbiblioteket.

Analys

Under perioden har forvaltningschefen och utvecklingschefen avslutat en utbildning 1
systemsyn. En dversyn av publiceringsprocessen har inletts.

Stadsarkivet foljer upp besokarens upplevelse av sitt besok. Genomférda undersdkningar i
den publika verksamheten visar mycket goda resultat.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Genomfora uppfoljningar som utgar fran anvandarens upplevelser 2017-01-01 2017-08-31
av vara tjanster.

Analys

94 procent av besokarna till program- och visningsverksamheten anser att den ar angelagen och tillganglig. 83,3 procent av
lararna haller med fullstandigt och 16,7 procent av lararna haller med till stor del nar det galler fragan om Stadsarkivet ar ett
stdd i arbetet med att 1ara ut om demokratins och historiens roll i samhallet.
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KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stadsarkivet ska vara angeldget for alla. Stadsarkivets resurser ska komma mén och kvinnor
till del 1 lika hog utstrackning, och den pedagogiska verksamhet ska tillgodose barn och ungas
olika behov oavsett var de bor och vilka formégor de har.

Stadsarkivet erbjuder en programverksamhet som riktar sig till olika mélgrupper, med ett brett
grepp om Stockholm och stadens historiska och demokratiska utveckling. Genom en fortsatt
omfattande publicering av arkivinformation skapas forutséttningar for fler att upptécka och fa
kunskap om denna utveckling.

Arbetet med att stodja stadens verksamheters informationsférsorjning har fortsatt genom en
efterfrigad uppdragsverksamhet, liksom arbetet med eDok och nya anslutningar till e-arkiv
Stockholm.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm ar en jamstalld stad dar makt och resurser fordelas lika

@ Uppfylls helt

Analys

Stadsarkivets resurser 1 form av besoksservice, utbud och handlaggning ska komma méan och
kvinnor till del i lika hog utstrackning. Arkivens innehall ska spegla méns och kvinnors
verksamhet 1 sa lika grad som mojligt. Stadsarkivet deltar i stadens jamstilldhetsnétverk.

Under perioden har utvecklingschefen paborjat en utbildning till jamstélldhetsstrateg, samt
inlett arbete med att informera om stadens jimstélldhetsintegreringsarbete pa verksamheternas
APT.

. Utfall Utfall Perioden i
Indikator Zi‘:fgﬂen man/ kvinnor/ s utfall ::I)ég"nos Arsmal éKrFs-;él Period
pojkar flickor VB 2016
— U Andel 0% 75 % 100 % Tertial
tjansteutlatanden 12017
som innehaller en
jamstalldhetsanalys
Analys
Stadsarkivet ska utarbeta rutiner for jamstalldhetsanalyser under T2.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E U Namnden ska etablera rutiner for jamstalldhetsanalyser i enlighet 2017-01-01 2017-12-31
med programmet for ett jamstallt Stockholm

stockholm.se
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

@ Uppfylls helt

Analys

Under perioden har de tre forsta medarbetarna till forvaltningen av eDok inlett sitt arbete vid
Stadsarkivet. Rekrytering av medarbetare i forberedelsearbetet 1 projekt Liljeholmen har
inletts.

Stadsarkivets arbete med kompetensutveckling har bland annat innehéllit ett antal kortare
utbildningstillféllen for samtliga medarbetare under rubriken "Stadsarkivet lar". Medel frén
stadens kompetensutvecklingssatsning har mojliggjort att en strategiutbildning i
jamstélldhetsintegrering har kunna paborjas for nyckelpersoner i detta arbete.

Utfall Utfall Perioden

Indikator z?JTfoa\‘iilen man/ kvinnor/ s utfall :;?gnos Arsmal éKrFs:riél Period
pojkar flickor VB 2016
D U Axtivt 84 84 83 2017
Medskapandeindex
== 7 IndexBra faststall 2017
arbetsgivare s 2017
Analys

Pa grund av att antalet anstallda chefer vid Stadsarkivet ar farre an 15 redovisas inget resultat for delindex Jamstalldhet och
darmed heller inget resultat for index Bra arbetsgivare.

— U Index Psykosocial 82 faststall 2017
arbetsmiljé s 2017
Analys
Index for psykosocial arbetsmiljé kommer att redovisas under terial 2.
B 7 sjukfranvaro 35% 27%  43%  24% 3% 3% tas fram ~ Tertial
av 12017
g‘ namnd
en
Analys

Sjukfranvaron har 6kat efter att under 2016 ha minskat till en mycket lag niva. Arsutfallet har under senare ar rért sig mellan
1,9 och 3,5 procent. Eftersom en persons sjukfranvaro motsvarar en forandring av utfallet pa 1,4 procent kan inte alltfor stora
slutsatser dras av variationer pa denna laga niva.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Namnden ska ta fram kompetensforsérjningsplaner pa 3-5 ars sikt 2017-01-01 2017-12-31
med aktiviteter for innevarande ar. Kommunstyrelsen ska utifran
namndernas underlag tillsammans med berérda néamnder ta fram
en strategi for den framtida kompetensférsorjningen i staden, med
sarskilt fokus pa valfardsyrken.
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Namndmal:
Stadsarkivets organisation och ledarskap ger forutsattningar for ett aktivt
medarbetarskap med anvandarna i fokus

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Stadsarkivets chefer och medarbetare ska ha en helhetssyn pa verksamheten med
vardeskapande i fokus.

Under 2017 utbildas Stadsarkivets chefer i metoden Systemsyn (Systems thinking) som lagger
fokus pa verksamhets syfte och virdeskapande tillsammans med kund.

Ett strategiskt arbete med kompetensforsorjning och regelbunden kompetensutveckling for
medarbetare och chefer sékrar att verksamheten har ritt kompetens pé kort och ldng sikt och
bidrar ocksa till att Stadsarkivet dr en arbetsplats med en god arbetsmiljo, utan diskriminering
och med lika mgjligheter for alla.

En kontinuerlig omvirldsbevakning, och fortlopande aktiv samverkan med intressenter och
forskare inom och utom staden sékerstiller att tjdnster och arbetssétt kan fordandras i takt med
anvindarnas behov.

Forvantat resultat

Stadsarkivet dr en attraktiv arbetsgivare som kan rekrytera, behélla och utveckla medarbetare
med hog kompetens.

Medarbetare och chefer har ett tydligt anvandar- och helhetsperspektiv och ér vél fortrogna
med uppdrag, mél och forvintade resultat, bade i de egna arbetsuppgifterna och for
Stadsarkivet som helhet.

Genom en orientering av Stadsarkivets verksamhet mot tydligare processer ges medarbetare
okad mgjlighet till medskapande och ansvarstagande ur ett helhetsperspektiv.

Under 2017 tar Stadsarkivet fram en kompetensforsorjningsplan med ett flerrsperspektiv
som visar hur den kompetens verksamheten behover ska sikras pé lang sikt. En
kompetensutvecklingsplan for verksamhetsaret med individuella planer for alla medarbetare
tas ocksa fram.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar
fritt fran diskriminering

@ Uppfylls helt

Analys

Offentlighetsprincipen och bevarande av information i arkiven &r reglerat i Sveriges grundlag
(Tryckfrihetsforordningen SFS 1949:105) med syfte att stodja insynen och demokratin och
ddrmed de minskliga réttigheterna och barns rétt enligt barnkonventionen.
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Stadsarkivet ansvarar for tillsynen dver att Stockholms stads verksamheter hanterar sin
information i enlighet med denna lagstiftning.

Den publika verksamheten lyfter regelbundet olika perspektiv pd ménskliga rattigheter. Den
16 februari genomfordes en magasinsvisning i Frihamnen pa temat De sjukas och fattigas
arkiv som gav en socialhistorisk exposé, och den 23 mars en magasinsvisning pa temat En
modern flickskola, om Anna Sandstrém som grundade en modern flickskola som gav flickor
ritt till utbildning i slutet av 1800-talet. Den 26 april holls en foreldsning i serien
Onsdagshistorier pa temat “Folkhemmets styvbarn”, om steriliseringar, institutionaliseringar
och ménniskor som i samband med att valfirdssamhillet byggdes upp utestingdes fran
rittigheter

Under perioden har Stadsarkivet utlyst en upphandling av digitaliseringstjadnster dér det stéllts
krav pa s.k. uppforandekod med bl.a. féljande formulering: "Leverantoren (avtalspartners) ska
respektera grundldggande minskliga réttigheter i sin verksamhet. Leverantoren skall ha
rutiner for att sikerstilla att produkter som levereras under avtalsperioden vara framstéllda
under forhallanden som é&r forenliga med ILO:s (International Labour Organization) atta
kdrnkonventioner."

Stadsarkivet har under perioden beviljats sirskilda medel for att HBTQ-certifiera den publika
verksamheten. Utbildningen genomfors 1 host.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Namnden ska etablera rutiner for att félja upp hbtg-personers 2017-01-01 2017-12-31
upplevelser av verksamheternas utformning och bemétande i
enlighet med hbtg-programmet i Stockholms stad

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.4 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till barnets
rattigheter i enlighet med FN:s barnkonvention

@ Uppfylls helt

Namndmal:
Alla barn och unga har god och likvardig tillgang till stadens information.

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Stadsarkivets pedagogiska verksamhet ska tillgodose barn och ungas olika behov oavsett var
de bor och vilka formégor de har, och uppmuntra till delaktighet och dialog i utformandet av
utbudet. Stockholmskéllans verksamhet, som drivs tillsammans med utbildningsforvaltningen
och kulturforvaltningen med arskurs 7-9 och gymnasiet som huvudmalgrupper, utvecklas
under perioden till att bli mer anvéndbar dven for de lagre arskurserna. Projektet Vilkommen
till min plats utvecklar, tillhandahéller och sprider en 6ppen larresurs som kombinerar
kunskap och formagor kopplat till digitalt skapande och kallkritiskt forhallningssatt med
styrdokumentens kunskaps- och viardegrundskrav.
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Forvantat resultat

Barn och unga i Stockholm kénner till och kan anvinda sig av informationen 1 arkiven pa sina
egna villkor, for eget skapande och inflytande.

Analys

Projektet "Vilkommen till min plats" tilldelades i april Arets pedagogiska pris pa
Riksforbundet Sveriges Museers varmote.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.5 Stockholm ar en stad dar ingen behdver vara radd for vald

= Ingen

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm ar en tillganglig stad for alla

] Uppfylls helt

Analys

Stadsarkivet verksamhetslokaler for publika &ndamal ar tillgdngliga. Vid alla fordndringar
som planeras for de publika ytorna dr tillgédngligheten en av de aspekter som sérskilt beaktas.

Namndmal:
Stadsarkivet sakerstaller insyn och tillgang till stadens information

@ Uppfylis helt

Beskrivning

Stadsarkivet har ett uppdrag att utveckla stadens informationshantering. Detta sker
tillsammans med verksamheterna for att maximera kund- och verksamhetsnytta. Genom
normering och tillsyn sikerstills ett effektivt regelverk och dess efterlevnad. Stadsarkivet
bedriver uppdragsverksamhet dar arbete inom arkiv- och dokumenthanteringsomradet utfors.
Genom utveckling av e-arkiv Stockholm och anslutningar till e-arkivet effektiviseras
informationshanteringen. Inom eDok arbetar Stadsarkivet for att tillsammans med
stadsledningskontoret och stadens verksamheter effektivisera och standardisera
arbetsprocesser inom dokument- och drendehantering. Stadsarkivet deltar 1 stadens arbete med
att gora verksamhetsinformation tillginglig for vidareutnyttjande enligt PSI-lagen. Genom
standardiseringsarbete pd informationshanteringsomrédet medverkar Stadsarkivet till
effektivisering. Stadsarkivet utvecklar och forstdrker vetenskaplig samverkan med hogskola
och universitet. | samverkan med Mittuniversitetet bedriver Stadsarkivet forskning inom det
digitala informationsomradet.

Forvantat resultat

Staden har en transparent forvaltning som stdds av en informationsforsérjning med hog
kvalitet dir informationen ar lattillgénglig och tillforlitlig.
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Under 2017 stods inférandet av gemensamma arbetssétt for &rendehantering i staden i och
med att program eDok gar till inférande och 6verldmnande till forvaltning.
Utvecklingsprojekt i samverkan med stadens verksamheter genomfors, samtidigt som tillsyn
och radgivningsverksamhet fortloper.

Analys

Inom tillsyn och radgivning har arbete med att utarbeta stadsgemensamma
hanteringsanvisningar for handlingar inom styr och stod-processer prioriterats. Detta ger
inforandet av eDok goda fOrutséttningar att effektiviseras ytterligare.

Uppdragsverksamheten har fortsatt haft en hog efterfrigan och hog kundndjdhet. For att ge
uppdragsverksamheten ytterligare forutsittningar resursméssigt att driva en ldngsiktigt héllbar
verksamhet har en rekryteringsprocess inletts.

. Utfall Utfall Perioden
Indikator :?thlgiilen man/ kvinnor/ s utfall ::I)égrnos Arsmal éKrFs-riél Period
pojkar flickor VB 2016
. Andel 95 % 95 % 95 % 90 % 2017
tidsbegransade
uppdrag som
genomfors i enlighet
med
overenskommelse/a
vtal
[ | Antal genomférda 6 st 24 st 20 st 2017

anslutningar till e-
arkiv Stockholm

Analys

Under T1 har 6 nya leveranser inkommit till e-arkiv Stockholm. Eventuellt kommer antalet nya leveranser bli nagot lagre an
de planerade 20 st, frimsta beroende pé att det troligtvis blir farre arkiverade externa webbplatser &n planerat. A andra sidan
har 166 webbplatser fran skolor redan levererats och raknats som 1 ny leverans (fran utbildningsférvaltningen).

) Antalinspektioner 14 st 12 st 12 st 2017
Analys
Under T1 har 8 inspektioner genomforts, prognosen ar att totalt 14 st kommer att genomforas under aret.

) Antalnediaddningar 76,5 % 13% +10 % 2017

i e-tjansten e-arkiv
Stockholm jamfort
med féregaende ar

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.7 Stockholm ar en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

@ Uppfylls helt

Analys

Tillgang till information &r en viktig forutséittning for demokratin och medborgarnas
mojligheter till delaktighet och inflytande. Under 2017 stéds inférandet av gemensamma
arbetssatt for drendehantering i staden i och med att program eDok gér till inférande och
overlamnande till férvaltning.
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Stadsarkivet bidrar till mélet genom att kontinuerligt digitalisera arkiven och publicera dem
pa webben. Det ger fler mdjlighet att ta del av och dteranvianda bade historisk och dagsaktuell
information.

Stadsarkivet har dven engagerat sig i arbetet med att utveckla omradet Ostberga som plats och
kommer ldngre fram under verksamhetséret att fortsatta att bidra med konkreta tankar och
forslag pa hur man med hjélp av kunskap om platsens historia kan fa fler att kéinna sig hemma
dir. Projektet sker i samarbete med bland andra Enskede-Arsta-Vantor stadsdelsforvaltning,
Kulturskolan, Stadsmuseet med flera.

Namndmal:
Arkiven ar anvandbara nu och i framtiden

] Uppfylls helt

Beskrivning

Informationen i arkiven &r en viktig forutséttning for kunskapsutveckling, demokrati och
ekonomisk utveckling.

Stadsarkivet okar tillgangen till arkiven genom att ta emot, forteckna, digitalisera och
publicera och skapar ddrmed forutsdttningar for att fler ska kunna hitta och vidareutnyttja
informationen. Genom ordnande och fortecknande bygger Stadsarkivet sokvégar och
strukturer som ytterligare forbattrar tillgidngligheten. Modern forvaring och vérd av skadade
handlingar sdkerstéller att arkiven och informationen 1 dem finns bevarad {for framtidens
stockholmare. Ett effektivt utlimnande av allménna handlingar tillgodoser anvindarnas behov
av att snabbt och rattsdkert kunna ta del av offentlig information.

Forvantat resultat

Anvéndarna ska tycka att det dr latt att hitta 1, anvdnda och vidareutnyttja de arkiv som
Stadsarkivet tar emot, vardar och publicerar. Informationen i arkiven ska vara sikrad {for
framtiden.

Under 2017 ska Stadsarkivets omfattande arbete med utlimnande av allménna handlingar
starkas och effektiviseras fOr att bittre mota medborgarnas forvéntningar och behov.
Stadsarkivet ska fortsétta att utveckla en forenklad forteckningsmetod for att 6ka tillgdngen
till arkiven, samt standardisera metadata och format for att underlétta publicering.

Analys

Ett genomforandebeslut om forvirv och anpassning av arkivlokaler vid Liljeholmskajen har
fattats av respektive ndmnd, Fastighets- och Kulturndmnden. Detta sdkerstéller stadens behov
av arkivforvaring for 6verskadlig framtid.

Under perioden har forsta halvan av arets leveranser av socialtjédnstakter fran stadsdelarna
tagits emot. Forberedelser infor flera storre leveranser under aret av statligt och kommunalt
material frin bland andra tekniska ndmndhuset 16per pa enligt tidsplan.

Cirka 120 nya arkiv har fortecknats och &r nu sdkbara for anvindarna.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

@ Uppfylls helt

Analys

Stadsarkivet upphandlar i enlighet med Lagen om offentlig upphandling och stadens
upphandlingspolicy for varor och tjinster. I alla upphandlingar som Stadsarkivet gor stills
miljokrav, som utgér fran stadens miljoprogram, samt krav pd uppforandekoder, dir
leverantdren ska respektera grundldggande sociala krav i sin verksamhet. Under perioden
paborjades upphandling av digitaliseringstjdnster dir sddana krav stilldes 1
forfragningsunderlaget.

Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
— E Andel upphandlade 100 % 80% 2017
avtal dar en plan for
systematisk
uppféljning har tagits
fram
Analys

Stadsarkivet har tva egna upphandlingar som lagts i plan for systematiskt avtalsuppféljning

Namndmal:
Upphandlingar genomfors i enlighet med Stockholms stads upphandlings- och
konkurrenspolicy innovativt, hallbart och kvalitetssakrat

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Stadsarkivet gor egna upphandlingar inom ett par omriden bl.a. digitalisering och stadning.
Alla upphandlingar som gors ska folja stadens upphandlingspolicy.

Forvantat resultat

I alla upphandlingar som Stadsarkivet gor ska det stdllas tydliga krav pé att miljo- och
hélsofarliga @mnen inte ska ingd samt vara ekonomiskt och socialt hallbara.

Analys

Stadsarkivet arbetar aktivt for att uppnd kommunfullméktiges mal i de upphandlingar som &r
aktuella, med fokus pa innovation och att miljo- och hélsofarliga &mnen inte ska ingé i de
tjdnster som upphandlas.
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Uppfoljning av ekonomi
Uppfoljning av driftbudget
Ekonomiskt utfall for tertial 1 och prognos for heliaret 2017

s Utfall % av Avvikelse
Mnkr Utfall tertial 1 Budget 2017 budget Prognos 2017 prognos mot

9 budget

Kostnader 34,5 132,8 26,0% 141,8 9,0
Intakter -18,0 71,3 25,2% -80,3 -9,0
Netto 16,5 61,5 26,8% 61,5 0,0

Stadsarkivet bedomer att budgeten for heldret kommer att héllas.

Riktvirdet for periodens utfall i procent av budget 4r 33,3 procent. Utfallet i T1 hamnar 1
likhet med tidigare ar under riktvérdet. Det beror dels pé stora kommande intikter/kostnader
inom eDok, samt att fordelningen av dvriga verksamhetskostnader relativt sett dr hogre under
resterande delen av aret.

Omslutningsfordandringarna berdknas till 9 mnkr pa grund av det nya projektet for
breddinforande av eDok. Utdver forvaltning av eDok och projektet for pilotinforande av eDok
tillkommer frdn 2017 dven projektet for breddinférande av eDok 1 stadens alla verksamheter.
Projektet for breddinforande pébdrjas 2017 och pagér fram till 2020. Projektet tilldelades
finansiering om 9 mnkr for 2017 1 samband med stadens arsredovisning 2016. Stadsarkivets
beddmning ar nu att finansieringen for 2017 ser ut att behdva justeras. Det handlar inte om en
fordyrning av projektet som helhet, utan att kostnader uppstér tidigare under projektperioden.
Stadsarkivet utreder fortfarande vilken finansiering som kréivs for 2017.

Resultatenheter

Investeringar

Arets investeringsbudget #r 1,0 mnkr. Under perioden har nya kart- och ritningsskap kopts in.
Under éaret tillkommer investeringsutgifter i bland annat de publika lokalerna. Arbetet gér
enligt plan.

Forsaljningar av anlaggningstillgangar
Betydande projekt som inte ar investeringar

Omslutningsforandringar

Stadsarkivet redovisar omslutningsforédndringar om 9,0 mnkr. Detta avser projektet for
breddinforande av eDok. Projektet for breddinférande péborjas 2017 och péagar fram till 2020.
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Budgetjusteringar

Medel for lokalandamal

Under perioden har genomforandebeslut for nya arkivlokaler vid Liljeholmskajen fattats av
Kulturndmnden. Dock medfor beslutet i sig inga kostnadsforandringar for perioden.

Analys av balansrakning
Ovrigt

Synpunkter och klagomal

Stadsarkivet har under tertial 1 tagit emot 54 synpunkter pd verksamheten.

Vid handldggningen av forfrdgningar inom Arkivsvars verksamhet har totalt 42 synpunkter
tagits emot. Fem av dessa har varit klagomal. De positiva synpunkterna har framfor allt
handlat om snabb och effektiv handlaggning samt gott bemdtande. Klagomélen har framst
handlat om synpunkter pé avgifter och pa servicen i telefonjouren.

12 synpunkter har inkommit fran besokare i lasesalen och pa webbplatsen. Positiva
synpunkter har framfor allt géllt god service i ldsesalen medan klagomalen géllt enskilda
synpunkter pé bestillningsrutiner och lokaler.

Ovrigt
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