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Forord

Denna rapport ar framtagen av Kommissionen for ett socialt
hallbart Stockholm. Den behandlar ett utvecklingsomrade av
betydelse for ett socialt hallbart Stockholm och innehaller
rekommendationer och atgarder som staden kan vidta for att framja
en sadan utveckling.

Stockholms stad inrattade Kommissionen for ett socialt hallbart
Stockholm under 2015 med uppdraget att analysera skillnader i
livsvillkor i kommunen och lamna forslag pa atgarder for en jamlik
och socialt hallbar stad.

Kommissionens arbete bedrivs inom stadens forvaltnings-
organisation och organiseras utifran fyra utpekade utvecklings-
omraden. Enligt direktiv ska kommissionens arbete vila pa veten-
skaplig grund och genomforas i samverkan med fristadende forskare.
De forskare som kopplas till kommissionen ska ta fram veten-
skapliga underlag med forslag till atgarder inom avgransade
fordjupningsomraden.

| framtagandet av denna rapport har sadana underlagsrapporter och
andra vetenskapligt grundade underlag varit en viktig utgangspunkt.
Rapporten utgar darutover fran erfarenheter i stadens egna verksam-
heter och lardomar fran andra stader och regioner. Framtagna
rekommendationer och atgarder ror huvudsakligen fragor som
kommunen har radighet 6ver.
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Sammanfattning

Denna rapport behandlar fyra avgérande bestandsdelar for att
astadkomma en hallbar skolutveckling: skolkultur, ledarskap och
larande organisationer samt stodbaserad inkludering. Rapporten ar
framtagen inom Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm.

Skolresultaten i Stockholms stad ligger 6verlag val i niva med
ovriga landet. Samtidigt 6kar skillnaderna inom staden mellan olika
skolors resultat. Statistiskt sett har vissa grupper samre forutsatt-
ningar att klara skolgangen: elever med lagutbildade foréldrar och
sent immigrerade barn och ungdomar samt elever boende i socio-
ekonomiskt ogynnsamma omraden. Elever med samre forutsatt-
ningar for skolgang samlas idag i allt hogre utstrackning pa samma
skolor, vilket forklarar de 6kande skillnaderna mellan skolorna. Det
gor att insatserna for att kompensera for skilda forutsattningar for
skolgang blir &n viktigare. En tidigare rapport fran kommissionen
har belyst de strukturella forutsattningarna for skolresultat och hur
elevsammansattningen paverkar resultaten. Denna delrapport
behandlar istéllet de fyra ovannamnda interna faktorerna.

Skolkultur &r de normer och varderingar som rader pa en skola om
vad som ar viktiga varden for att malen ska uppfyllas, tex. hog
narvaro och studiefokus. Om kulturen fokuserar bade pa elevernas
prestationer och motivation kan positiva resultat nas. Ledarskapet ar
en viktig férmedlare av skolkulturen och utdvas effektivt om det &r
distribuerat, dvs. fordelat pa olika roller inom organisationen. Detta
bland annat eftersom det ledarskap som férmedlas av lararna i
klassrummet har storre genomslag da det sker narmare eleverna.
Utvecklingen av ledarskapet nas genom att personalen tillsammans
analyserar och forbattrar utbildningen — dvs. att skolorna fungerar
som larande organisationer. | en hallbar skolutveckling ar samtidigt
en grundlaggande forutséttning att varje elev far det stod hen
behdver. Det mojliggor heterogena skolmiljoer som leder till battre
studieresultat for elever med sérskilda behov.

For att motverka homogena skolmiljéer och bidra till en hallbar
skolutveckling innehaller rapporten forslag for att forstarka det
pagaende arbetet inom de fyra omradena i Stockholms stad. Styr-
ningen och uppféljningen av det kollegiala larandet bor forstarkas.
Goda exempel pa hur man kan arbeta med larande organisationer
och for att utveckla skolkulturen boér spridas. Ytterligare ett forslag
ar att det bor foljas upp huruvida elever med behov av sérskilt stod
nas samt om mottagandet av nyanlanda sker enligt uppsatta mal.
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1. Bakgrund

1.1 Kommissionen for ett socialt hallbart

Stockholm

Stockholms stads budget for 2015 slar fast att utvecklingen mot ett
mer delat Stockholm ska véndas. Att Stockholm ska vara en
sammanhallen stad utgor ett av fyra inriktningsmal fram till 2018.
Kommunfullméktige i Stockholms stad beslutade infor 2015 att
tillsatta en kommission som ett led i att forverkliga denna ambition.
Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm har fram till och
med 2017 uppdraget att analysera skillnader i livsvillkor och foresla
atgarder for hur Stockholms stad kan minska dessa skillnader och
framja en socialt hallbar utveckling i staden.

Det innebér att kommissionen ska tillhandahalla Stockholms stad
med verktyg for budgetstyrning och -uppféljning, prioritering och
genomfdrande av atgarder som fordelar samhéllets resurser pa ett
satt som mojliggor for fler att forverkliga sina liv genom studier och
arbete. Atgarderna ska ocksa bidra till att ge alla stockholmare
tillgang till goda och trygga livsmiljoer och starka den sociala
sammanhallningen och delaktigheten i samhéllet.

Ett mal med kommissionen &r att redan under arbetets gang kunna
ga fran analys till verkstallande av atgarder. For att mojliggora det
leds arbetet av utsedda utvecklingsledare inom forvaltnings-
organisationen. Genom fordjupningar tas atgarder fram fortlopande
som sedan kan integreras i ordinarie processer for ledning och
styrning. Arbetet organiseras kring foljande fyra utvecklings-
omraden:

e Uppvéxt och utbildning
e Arbete och forsorjning
e Boende och stadsmiljo
e Demokrati och trygghet

Kommissionens arbete ska enligt direktiv ocksa vila pa vetenskaplig
grund och genomféras i samverkan med fristaende forskare. De
forskare som kopplas till kommissionens arbete ska ta fram
vetenskapliga underlag med férslag till atgarder inom avgransade
fordjupningsomraden som bidrar till att starka den sociala
hallbarheten i Stockholm.

En viktig del av kommissionens arbete ar ocksa att bidra till 6ppen
och allsidig dialog om sociala skillnader i Stockholm. Darfor
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kommer kommissionen att arrangera foredragningar, seminarier och
konferenser kontinuerligt.

Den hér rapporten &r delrapport 2 fran utvecklingsomrade Uppvaxt-
villkor och utbildning.

1.2 Uppvaxtvillkor och utbildning:®

| kommissionens forsta rapport ”Skillnadernas Stockholm” beskrivs
utgangspunkterna for kommissionens arbete. Stockholm &r en
attraktiv stad med goda mojligheter for sina invanare, samtidigt &r
Stockholm en stad med tydliga sociala och ekonomiska skillnader.
De okande sociala och ekonomiska skillnaderna kan paverka sam-
héllets valbefinnande och det ar darfor ett prioriterat omrade for
staden att minska skillnaderna i livsvillkor i riktning mot ett 6kat
valbefinnande for invanarna.

Uppvaxten paverkar valbefinnandet senare i livet — dvs. uppvéxten
paverkar vilka formagor och kapaciteter manniskor kommer att ha
senare i livet for att forverkliga det liv de 6nskar. Flera olika forut-
sattningar under uppvéxten paverkar den fortsatta utvecklingen;
dessa livsvillkor varierar dock mycket inom staden.

En grundldggande forutsattning for 6vriga uppvaxtvillkor &r barn-
familjernas ekonomiska situation eftersom ekonomin paverkar
barnens halsa, boendevillkor och mojligheter att delta i fritids-
aktiviteter. Stadsdelarna Rinkeby, Tensta, Husby, Ragsved,
Skarholmen och Varberg samt flera av stadsdelarna i Hasselby-
Villingbys stadsdelsomrade har en hog andel barnfamiljer som
lever i ekonomisk utsatthet.

Andra faktorer som paverkar vélbefinnandet senare i livet ar
deltagandet i forskola och pedogogisk omsorg, som enligt forskning
har stor positiv paverkan pa barns utveckling. Aven deltagandet i
forskolan varierar Over staden. | december 2014 var inskrivnings-
graden i genomsnitt 96 procent i staden men i stadsdelarna med
lagst deltagande (Husby, Kista, Tensta och Rinkeby) var den mellan
85-90 procent.

En annan viktig forutsattning for valbefinnandet senare i livet &r
skolresultaten. Skolresultatet for elever i arskurs 9 i Stockholm &r
hdgre &n genomsnittet for landet. Samtidigt ar skillnaderna inom

! Beskrivningen och statistiken i detta stycke 4r hamtad frAn Kommissionen for
ett socialt hallbart Stockholm (2015) “Skillnadernas Stockholm”.
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staden stora: mellan stadsdelar, skolor och elever. Tva grupper har
samre forutsattningar att klara grundskolan: barn som invandrat
efter grundskolestart och barn vars foraldrar saknar gymnasie-
utbildning. Av eleverna som gick ut arskurs 9 varterminen 2013 i
Stockholms stad saknade 11 procent behdrighet att soka till nation-
ella gymnasieprogram. P& Norrmalm och Ostermalm é&r det endast 6
procent av eleverna som saknar behérighet for att soka till nation-
ella program pa gymnasieskolan. | Rinkeby-Kista och Spanga-
Tensta ar det daremot 22 procent som saknar behdérighet till nation-
ella program pa gymnasieskolan. Som ett férsta fordjupningsom-
rade valdes darfor malsattningarna om att Stockholms stad ska ha
en likvardig utbildning med hdg kvalitet.

1.2.1 En likvardig utbildning med hog kvalitet

Fragan om skolans likvardighet och kvalitet behandlas genom tva
delrapporter. Den forsta rapporten hade fokus pa de omgivande
faktorerna, ett externt och strukturellt perspektiv. Denna rapport
kommer att ha fokus pa det arbete som sker i skolorna, ett internt
perspektiv. Tillsammans ger dessa tva rapporter en helhetshild av
skolans storsta utmaningar och majligheterna att paverka dessa. De
externa faktorerna, som den forsta rapporten behandlade, satter ram-
arna men ramarna innebdr inte att det inte finns handlingsutrymme
och majligheter att paverka och kompensera for dessa.

Delrapport 1 ”En skola dér alla ska lyckas” beskrev skillnaderna i
skolresultat utifran elevsammansattningen. Ett viktigt underlag for
rapporten var den bilagda forskarrapporten av professor Nihad
Bunar vid barn- och ungdomsvetenskapliga institutionen Stock-
holms universitet.?

Enligt delrapporten och den bilagda forskarrapporten har tidigare
studier visat att vissa grupper har samre forutsattningar for goda
skolresultat:

e pojkar,

e sent immigrerade barn och ungdomar,

e barn till lagutbildade samt

o elever i socioekonomiskt ogynnsamma omradena.

Rapporterna lyfte fram att elevsammanséttningen pa skolorna har
foréndrats i riktning mot allt mer homogena skolor till f6ljd av
boendesegregationen och valfriheten. Elever med migrations-
bakgrund och elever vars foraldrar ar lagutbildade samlas i allt

2 Nihad Bunar (2016) “Elevsammanséttning, klyftor och likvardighet i skolan —
underlagsrapport till Kommissionen for ett socialt héllbart Stockholm”
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hogre utstrackning pa samma skolor. Detta paverkar skolresultaten.
Delrapport 1 fokuserade pa hur staden kan paverka dessa struk-
turella forutsattningar och kompensera for dem.

Denna delrapport flyttar fokus fran de omgivande forutsattningarna
till det arbete som framst sker pa skolorna och den behandlar fram-
gangsfaktorer for att astadkomma och uppratthalla en hallbar skol-
utveckling utan att behandla hur sjalva undervisningen ska bedrivas.
I en hallbar skolutveckling utvecklas utbildningen fortlopande —
utvecklingen omfattar alla elever och gor att skillnader i kvalitet
minskar och att befrdmjandet av larandets forutsattningar och
elevernas prestationer ar i fokus.?

Rapporten besvarar foljande fragestallningar.
e Vilka ar framgangsfaktorerna for att astadkomma en hallbar
skolutveckling?
e Vad behdver Stockholms stad géra for att vidarutveckla sitt
arbete med en hallbar skolutveckling?

1.2.2 Framtagande av rapporten
Rapporten har tagits fram av utvecklingsgruppen for uppvaxtvillkor
och utbildning. Gruppen har bestatt av féljande deltagare.

e Ariane Andersson, enhetschef utbildningsférvaltningen samt
utvecklingsledare utvecklingsomrade Uppvéaxtvillkor och
utbildning

Bo Andersson, grundskolechef utbildningsforvaltningen
Cecilia Goransson, handlaggare utbildningsforvaltningen
Ingalill Hagglund, enhetschef utbildningsforaltningen
Johnny Berndtsson, strateg utbildningsforvaltningen

Per Janson, handlaggare utbildningsforvaltningen

Sayeh Tealohi, utredare utbildningsforvaltningen

Sofie Abrahamsson, rektor utbildningsforvaltningen

Rapporten har skrivits av Ariane Andersson, Cecilia Goransson, Per
Janson och Sayeh Tealohi. Utvecklingsgruppen samt utbildnings-
forvaltningens forvaltningsledning har haft mojligheter att
faktagranska och i dvrigt lamna synpunkter pa ett rapportutkast.

Till stéd har Nihad Bunar, professor vid barn- och ungdoms-
vetenskapliga institutionen Stockholms universitet, knutits till
arbetet. Forskaren har haft i uppdrag att ge I6pande rad och stod till
utvecklingsgruppen samt att ta fram tva underlagsrapporter. Den

¥ Se Nihad Bunar (2016) “Hallbar skolutveckling for alla — Om skolforbéttring
och skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 8f
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andra av dessa rapporter redovisas i bilaga 1. Den forsta
underlagsrapporten redovisades tillsammans med delrapport 1.

1.2.3 Rapportens disposition

| kapitel 2 sammanfattas de framgangsfaktorer som den bilagda
forskarrapporten lyfter fram som avgdrande for att lyckas med en
hallbar skolutveckling. | de tre foljande kapitlen (3-6) beskrivs
utbildningsverksamheten i Stockholms stad utifran dessa begrepp. |
det avslutande kapitlet (7) ges rekommendationer for det fortsatta
arbetet for en likvardig utbildning med hog kvalitet i Stockholms
stad. Kapitlet inleds med en dvergripande reflektion éver hur
tidigare utvecklingsarbete forhaller sig till de delar som enligt
forskningen ar avgodrande for att lyckas med skolutveckling.
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2. Framgangsfaktorer for en
hallbar skolutveckling

I en hallbar skolutveckling &r elevens utbildningsbehov i centrum
och stod ges till att utveckla kompetenser som bade eleven och
samhallet behdver. Saval elever som medarbetare betraktas som
utvecklingsbara och motiverade och de méts med hdga forvant-
ningar. Forskningen visar pa fyra grundfundament i en hallbar
skolutveckling: skolkultur, ledarskap, skolor som larande
organisationer samt stédbaserad inkludering. Forskarrapporten
”Hallbar skolutveckling for alla — om skolforbattring och skol-
personalens handlingsutrymme” sammanstéller internationell och
svensk forskning och beskriver dessa fyra grundfundament.*

Begreppen aterkommer i tidigare studier som avgorande faktorer i
forbattringsreformer med positivt utfall. Begreppen bor ses
tillsammans eftersom de forutsatter varandra och samtliga behdvs
for framgang. Framgangsrika utvecklingsreformer maste vara
strategiska helheter samtidigt som de atgarder som vidtas behdver
anpassas efter varje skolas forutsattningar. Det finns inte en modell,
eller en 16sning, som passar pa alla skolor eftersom forutsatt-
ningarna i form av tidigare skolresultat, personalgrupp, elev-
sammansattning, etc. skiljer sig at mellan skolorna. Behovet av
lokal anpassning ska samtidigt inte tolkas som att det &r framgangs-
rikt att valja ut till exempel de delar som gar snabbast att genomfora
och att forandringsarbetet bor ske ad hoc. Samtliga delar behdver
hanteras, med utgangspunkt i aktuella forutsattningar.

Yiterligare en framgangsfaktor ar att det behdver finnas en
beredskap for att forbattringsarbete tar tid; forbattringsarbete kraver
uthallighet men det kan ocksa innebéra behov av att férandra nar
provade atgarder inte lyckas. Resultaten behover darfor kontinuer-
ligt foljas och varderas for att det ska ga att ta stallning till
eventuella behov av andringar.

Nedan aterges oversiktligt de fyra huvudblocken. Forskarrapporten
innehaller en rad intressanta forskningsreferenser och den har
betydligt fler nyanser &n vad de kortfattade beskrivningarna nedan
kan aterge. FOr en mer ingaende beskrivning hanvisas darfor till den
bilagda rapporten.

* Se bilaga 1 Nihad Bunar (2016) “Hallbar skolutveckling for alla — Om
skolforbéttring och skolpersonalens handlingsutrymme”
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2.1 Skolkultur

Skolkultur &r den uppsattning av normer, vérderingar och synsatt pa
vad som ar angelagna vérden for att malen ska uppnas och
organisationen ska fungera. Skolkulturen &r viktig for att den
paverkar hur vi beter oss i skolmiljon. Genom den kan vi skapa
beteenden som leder till goda studieresultat. Varje elevs motivation
for studier ar avgorande for hens larande. Det &r darfor angeldget att
miljon stédjer och uppmuntrar till motiverade elever, bland annat
genom att miljon préaglas av hoga forvantningar pa alla elever.
Kénslan av meningsfullhet, engagemang fran lararna och goda
relationer skapar motivation som i sin tur leder till ett okat larande.
Det gor att relationer som skapar tillit mellan elever och larare éar
viktiga. | en positiv skolkultur behover fokus darfor vara bade pa
“instrumentella villkor”, sdsom prestationer, matningar och
undervisning, och pa “expressiva villkor” sasom relationer, stéd och
samverkan.

Det finns inte en skolkultur som &r den mest funktionella pa alla
skolor, i alla tider, utan kulturen maéste kalibreras for att passa de
lokala realiteterna och forutséttningarna i varje skola™. Skol-
kulturen behover darfor varderas vid varje skola utifran hur vél den
fungerar i relation till visionen for att man genom kulturen ska
skapa gynnsamma beteenden som bidrar till att vision och mal
uppnas.

2.2 Skolledarskap

Begreppet ledarskap for ibland tankarna till en persons individuella
egenskaper. Samtidigt har forskning visat att begreppet bor vara
vidare an sd; en effektiv rektor kan forvisso gora skillnaden mellan
en skolas framgang och nedgang men det forklaras inte enbart av
rektorns personliga egenskaper. Ett distribuerat ledarskap, dvs. da
ledarskapet fordelas aven till andra funktioner inom organisationen,
ar ett framgangsrikt ledarskap eftersom det for ledarskapet narmare
eleverna, vilket kan 6ka elevernas engagemang.

En annan framgangsfaktor ar inriktningen for ledarskapet. I linje
med den framgangsrika skolkulturen forutsatts ledarskapet ha fokus
bade pa sjalva undervisningen och pa andra omgivande forhallan-
den. Positiva aspekter pa elevernas larande och prestationer uppnas
genom att ledarskapet ar organiserat saval mot att forbattra under-
visningen och l&rarnas fardigheter i sina undervisningsdmnen, som
mot att utveckla andra aspekter av skolans organisation, miljé och
kultur.

® Nihad Bunar (2016) "Hallbar skolutveckling for alla — Om skolforbéttring och
skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 29
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En tidigare amerikansk studie av ett utvecklingsprojekt, dar rektorer
fran tio framgangsrika skolor deltagit tillsammas med forskare, har
visat pa att rektorerna fick storre forstaelse for utmaningarna och
kunde implementera forandringar utifran detta. Genom erfaren-
heterna i projektet kunde rektorerna pa respektive skola utveckla
kulturen och skapa strukturer for framvéxten av skolan som en
larande organisation.® Det kollegiala larandet, som nésta avsnitt
behandlar, ar saledes viktigt for utvecklingen av ledarskapet och
larandet.

2.3 Skolor som larande organisationer

Lararna och undervisningen &r det mest avgdrande for elevernas
prestationer. Lararnas forutsattningar for att undervisa kan utvecklas
genom utbildning, praktik och kompetensutveckling, bland annat
har manga statliga satsningar omfattat kompetensutvecklings-
insatser for lararna. Samtidigt har de snarlika begreppen
professional learning communities (PLC), larande organisationer
och Kkollegialt larande, lyfts fram som modeller for att flytta fokus
fran enskilda fortbildningsinsatser till det gemensamma larandet.
Forskning har visat att modeller inriktade pa att skolan fungerar
som en larande organisation leder till forbattring av elevernas
skolresultat.’

Det har samtidigt visat sig svart att fa till stand och uppratthalla
larande organisationer. Forhallningssattet forutsatter att det finns tid
for reflektion mellan lararna och tillit mellan deltagarna; det behdvs
ocksa en kultur och strukturer som understodjer forhallningsséttet.
Nér skolan fungerar som larande organisation arbetar lararna
tillsammans med att analysera och forbattra undervisningen med
utgangspunkt i information om elevernas prestationer inriktat pa att
forbéattra elevernas larande. For att lyckas med detta behdver det
finnas natverk inom och mellan skolorna for skolpersonal, dar
deltagarna reflekterar éver fragestéllningarna: hur lar sig eleverna,
hur vet vi att de har lart sig och vad gor vi nar det visar sig att de
inte lart sig.

2.4 Stodbaserad inkludering

Begreppet inkludering utgar fran att skolan ska ta emot alla, oavsett
deras individuella egenskaper. Tva grupper som framférallt berors i
forhallande till begreppet inkludering ar elever i behov av extra
anpassningar och sarskilt stod samt nyanléanda. Forskning har visat

® Nihad Bunar (2016) "Hallbar skolutveckling for alla — Om skolforbéttring och
skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 45

" Nihad Bunar (2016) “Hallbar skolutveckling for alla — Om skolforbéttring och
skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 39ff
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att heterogena grupper och inkluderande skolor leder till battre
utbildningsresultat for elever med sarskilda behov och kan pa sa satt
vara skyddande for dessa.® Samtidigt forutsatter detta att
inkluderingen inte enbart handlar om en fysisk inkludering utan att
undervisningen ocksa anpassas efter den enskildes forutsattningar
genom olika stodinsatser. For elever i behov av extra stod ar
forebyggande atgarder viktigt. For nyanlanda elever ar
studiehandledning den viktigaste stodformen for att 6verbrygga
mellan elevens kunskap sen tidigare och amnets innehall. Men for
att inkluderingen ska vara reell behover det ocksa skapas tillfallen
for social interaktion mellan elever. Eleverna behéver motas sa att
utbyte kan uppsta, inte enbart finnas i samma fysiska miljo.

® Nihad Bunar (2016) "Hallbar skolutveckling for alla — Om skolforbéttring och
skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 50
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3. Skolkultur 1 Stockholms stad

Skolans mal och uppdrag styrs av nationella styrdokument. Utdver
det finns ocksa kommunala styrdokument som anger stadens
malsattningar for skolan genom visionen, skolprogrammet och
budgeten samt genom utbildningsndmndens verksamhetsplan och
vardegrund. ° Styrdokumenten anger mal som stadens verksamheter
ska uppna men innehaller ocksa viktiga forhallningssatt och
varderingar. Samtliga dessa kan darfor sagas ge uttryck for den
skolkultur som stadens skolor ska préglas av. Genom de olika
enkatundersokningar som genomfors i staden gar det att fa en
indikation pa huruvida kulturen har omsatts i verksamheten. Bada
dessa delar beskrivs darfor nedan, innan kapitlet avslutas med en
sammanfattande reflektion.

3.1 Vision och mal samt vardegrund

Stadens styrsystem utgar fran att malen bryts ned pa varje niva i
staden: fran fullméaktige via namnd till skolenheten. Malstyrningen
utgar fran stadens vision som anger den 6vergripande och lang-
siktiga inriktningen for staden. Stockholms stads Vision 2040
betonar vikten av en bra skola for alla i syfte att na “ett Stockholm
for alla”. Oavsett bakgrund och var eleven bor ska det finnas lika
mojligheter till att véxa och utvecklas. Visionen anger att forvant-
ningarna ar hoga pa att alla elever ska na goda resultat och att de
utvecklar sin fulla potential, genom att skolan ger rétt stod till alla
elever. Visionen uttrycker ocksa att stadens skolor ar métesplatser
for elever med olika bakgrund och att ménniskors olikheter ska ses
som en tillgang.*

For utbildningsomradet finns dven ett skolprogram som har sin
bakgrund i att det tidigare fanns ett lagkrav om att varje kommun
skulle ha en skolplan. Stockholms stads skolprogram omfattar
stadens ambition, den gemensamma malbilden och utvecklings-
omraden, med syfte att na en skolverksamhet dér alla elever
uppfyller malen. Aven skolprogrammet uttrycker att alla elever har
ratt att nd malen och ska moétas av hoga forvantningar samt att
tolerans, forstaelse for olikhet och respekt for andra ska pragla
skolans vardag.™* Under 2016 arbetar utbildningsforvaltningen fram
ett nytt skolprogram for Stockholms stad. Programmet ska utga fran

® Styrningen av skolan fran stat och kommun beskrivs éversiktligt i delrapport 1
”En skola dér alla ska lyckas”.

19 Stockholms stad (2015) Vision 2040 Ett Stockholm for alla”

' Stockholms stad (2013) "Skolprogam for Stockholms stad”
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visionen samt malsattningarna i budget och utbildningsnamndens
verksamhetsplan och ska lyfta fram strategiska utvecklingsomraden.

Enligt Stockholms stads budget for 2016 ska Stockholm ha en
stodjande och stimulerande skola dr alla nar kunskapskraven.
Likvérdigheten ska 0ka och klyftorna ska minska. Stockholms stad
har som ambition att ge varje elev mer tid med sin larare genom
mindre klasser och fler larare.*

Awven utbildningsnamndens verksamhetsplan uttrycker vikten av
hoga forvantningar pa elever och betydelsen av att stadens skolor ar
valfungerande for alla. Enligt verksamhetsplanen for ar 2016 ska en
ny vardegrund for medarbetarna i stadens skolor tas fram. Varde-
grunden ska baseras pa inriktningsmalet ”Ett Stockholm som haller

samman”.

Stadens skolor tar arligen fram verksamhetsplaner med varje skolas
mal. Skolornas visioner, vardegrund, férhallningssatt och mot-
svarande, publiceras dven pa respektive skolas webbplats. Har
aterfinns begrepp som en skola for alla och att alla ska behandlas
med respekt samt vikten av larandet.

3.2 Skolkultur i praktiken

Stadens olika enkater kan anvandas for att fa en indikation pa om
verksamheten préglas av de vérderingar som styrdokumenten ger
uttryck for och av betydelsen av meningsfullhet och goda relationer,
som den bilagda forskarrapporten lyfter fram. Arligen genomfors
enkater vid stadens skolor for att fa en bild av hur elever och vard-
nadshavarna uppfattar skolan.* Genom den arliga medarbetar-
enkaten inhamtas stadens medarbetares syn pa verksamheten. | det
totala resultatet for utbildningsforvaltningen ingar saval svaren fran
skolornas personal som fran central utbilningsforvaltning.

3.2.1 Kannedom om mal och vision
En forutsattning for att styrdokumenten ska kunna ha betydelse &r
att de ar kanda. Kannedomen om malen for skolverksamheten &r

12 Stockholms stad (2015) “Budget 2016 for Stockholms stad”

13 Utbildningsnamnden (2015) ”Verksamhetsplan 2016 Utbildningsndmnden”

' Brukarundersokningen genomfors arligen till vardnadshavare i férskoleklass,
till vardnadshavare och elever i arskurs 2, till elever i arskurs 5 och i arskurs 8
samt till elever i gymnasiets &r 2. | grundskolan omfattar enkaten omradena:
kunskap, trygghet och trivsel samt inflytande. I gymnasiet ingar omradena:
tryggghet och trivsel, larande, inflytande och utbildningsval. Enkéterna
genomfors vid samtliga kommunala skolor. Det ar frivilligt for fristdende skolor
att delta men huvuddelen av dessa skolor inom Stockholms stad deltar. Vartannat
ar genomfors ocksa den sa kallade Stockholmsenkaten till elever i arskurs 9 och i
gymnasiets ar 2.
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enligt medarbetarenkaten god medan kunskapen om stadens vision
verkar vara betydligt mer begransad. Enligt medarbetarenkaten for
ar 2015 var det 89 procent av utbildningsforvaltningens anstallda
som ansag att de var insatta i sin arbetsplats mal och ataganden och
90 procent svarade att de visste vad som forvantades av dem i deras
arbete.* Det var motsvarande resultat pa dessa fragor for staden
som helhet.** Daremot var det endast 40 procent av de anstallda vid
utbildningsforvaltningen som uppgav att de k&nde val till stadens
vision och 42 procent som svarade att de forstod hur deras arbete
bidrog till visionen.'” Detta var lagre resultat &n for staden som
helhet dar svaren var 55 respektive 63 procent. *

3.2.2 Forvantningar, engagemang och trivsel

Vikten av hoga forvantningar pa alla elever aterkommer i styrdoku-
menten och det lyfts fram i forskningen for att skapa motivation.™
Det &r ocksa en stor andel av eleverna som uppfattar det som att
lararen forvantar sig att de ska na malen i alla &mnen. | genomsnitt
ar det over 80 procent av eleverna som i hog utstréackning
instammer i att lararen forvantar sig att de ska na malen i alla
amnen.? Resultaten pa fragan varierar timligen mycket mellan de
kommunala skolorna fran 74 till 100 procent for eleverna i arskurs 5
och mellan 60 och 90 procent for eleverna i arskurs 8.

Engagemang ar en annan faktor som paverkar motivationen. Upp-
fattningen om hur val lararen bidrar till att vacka intresset sa att lust
till larande skapas verka avta med aldern, fran en hog andel till att
det & mindre an halften som anser att lararen bidrar till att vécka
intresset. | kommunala skolor ar det i forskoleklass och arskurs 2
over 80 procent av vardnadshavarna som instammer i detta, medan
det i arskurs 5 och 8 istéllet ar 70 respektive 39 procent av eleverna
som instdmmer i detta. FOr gymnasiet ar det 51 procent som

15 Utbildningsforvaltningen “Medarbetarenkit Utbildningsforvaltningen 2015,
Det &r andelen som uppgett hogt pa fragan (niva 8-10) som uppges.

1 Stockholms stad "Slutrapport Medarbetarenkiit 2015”. Det 4r andelen som
uppgett hogt pa fragan (niva 8-10) som uppges.

" Utbildningsforvaltningen “Medarbetarenkit Utbildningsforvaltningen 2015”.
Fragan utgick fran vision 2030 som d& var den géllande visionen. Det ar andelen
som uppgett hogt pa fragan (niva 8-10) som uppges.

18 Stockholms stad “Slutrapport Medarbetarenkit 2015”. Det r andelen som
uppgett hogt pa fragan (niva 8-10) som uppges.

9 Se t.ex. Nihad Bunar (2016) “Hallbar skolutveckling for alla — Om
skolforbattring och skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 29

20 vérdnadshavare rskurs 2: 91% i kommunala skolor och 92% i fristdende.
Arskurs 5: 92% i kommunala skolor och 86% i fristdende skolor. Arskurs 8: 80%
i kommunala skolor och 83% i fristdende skolor. Stockholms stad
Brukarundersokning 2016. Andelen som har svarat positivt (niva 4-5) uppges.

2! Motsvarande uppgift for de fristaende skolorna &r mellan 67 och 100%
respektive mellan 55 och 100%.
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instimmer 1 pastaendet att "Undervisningen motiverar mig till att
vilja ldra mig mera”.?? Aven hir finns en stor variation mellan
skolorna. | ar 2 pa de kommunala gymnasieskolorna varierar
andelen som i hdg utstrackning har instamt mellan 23 och 83
procent.?

Stadens brukarundersokning talar generellt sett for en tdmligen hog
nojdhet med de omraden som enkaten omfattar. N&jdheten verkar
dock avta med aldern och ar lagre inom gymnasieskolan &n i grund-
skolan. Inom grundskolan &r det framst omradet trygghet och trivsel
som far en lagre nojdhetsgrad och da i synnerhet pa fragan om
studiero. Det ar 52 procent av eleverna i arskurs 8 i de kommunala
skolorna som svarar att de kan arbeta i lugn och ro pa lektionerna.*
Pa gymnasiet ar omradena med lagre nojdhetsgrad inflytande och
utbildningsval.

Nojdheten varierar saledes 6ver stadens skolor. Variationen verkar
dock inte ha samband med skolornas socioekonomiska forut-
sattningar i fragor som ror kunskap och larande samt elevernas
inflytande. Det finns namligen inte nagra strukturella skillnader
mellan genomsnittsvaren i skolorna nér svaren relateras till
skolornas socioekonomiska forutsattningar. Detta géller &ven nar
man studerar fragan om hdga forvantningar. Elever vars foraldrar
har lag utbildningsniva och elever som anlant efter grundskolestart
till Sverige har samre forutséttningar att klara skolgangen. Detta
verkar dock inte avspeglas i forandrade forvantningar fran lararna
enligt enkétsvaren. Nar svaren relateras till varje skolas socio-
ekonomiska forutsattningar ses ndmligen inga skillnader har
heller.”

Daremot nar det galler fragor som géller trivsel och trygghet i
skolan sa har, bade i arskurs 5 och 8, skolorna med mer gynnsamma
socioekonomiska forutsattningar en hogre andel som svarar positivt
jamfort med skolor dér eleverna har mindre gynnsamma socioeko-
nomiska forutsattningar. (Se tabell 1 nedan.)

%2 Motsvarande uppgift for de fristdende skolorna i arskurs 5: 66%, arskurs 8:
40% samt gymnasiet &r 2: 49%. Stockholms stad Brukarundersékning Ar 2016.
Andelen som har svarat positivt (niva 4-5) uppges.

% Motsvarande uppgift for de fristdende &r 29 till 93%. Stockholms stad
Brukarundersokning Ar 2016. Andelen som har svarat positivt (niva 4-5) uppges.
 Motsvarande uppgift for de fristéende skolorna &r 50%. Stockholms stad
Brukarundersokning Ar 2016. Andelen som har svarat positivt (niva 4-5) uppges.
% Stadens socioekonomiska index har anvants fér detta. Staden férdelar resurser
till skolorna efter ett sa kallat socioekonomiskt index som bland annat tar hansyn
till invandringsér och vardnadshavarnas utbildningsniva. Se delrapport 1 ”En
skola dér alla ska lyckas”, kapitel 3.3.1
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Tabell 1: Andel positiva svar for pastaenden om trivsel och
trygghet, genomsnittssvar for skolor i respektive grupp, ar 2016

P&stdende Arskurs 5 Arskurs 8
Skolor med Skolor med Skolor med Skolor med
gynnsamma | ogynnsamma gynnsamma ogynnsamma
socioeko- socioeko- socioeko- socioeko-
nomiska nomiska nomiska nomiska
forutsatt- forutsattningar | forutsatt- forutsattningar
ningar ningar

Jag trivs i

skolan.® 85 % 80 % 80 % 75 %

Jag kanner

mig tryggj i 88 % 81 % 83 % 78 %

skolan.

Jag kan

arbeta i lugn

och ro pa 68 % 57 % 53 % 45 %

lektion-

erna.”®

Vi har en

bra stam- 79 % 68 % 71 % 62 %

ning pa

skolan.?®

Kalla: Stockholms stads brukarundersékning 2016

3.3 Sammanfattande reflektion

Genom stadens styrdokument stéds en skolkultur, som i linje med
det som betonas i forskningen,® fokuserar bade pa métbara
skolresultat och andra villkor for verksamheten, sdsom relationer,
stdd och samverkan. Stadens och skolornas styrdokument betonar
vikten av att utbildningen ska leda till fortsatta studier eller arbete.
Men de betonar ocksa att alla ska métas av hoga forvantningar och
fa stod efter behov sa att stadens skolor ar bra skolor for alla,
praglade av ett respektfullt bemotande.

Stadens styrsystem utgar fran att varje niva bryter ner och anpassar
styrsignalerna utifran aktuella forutséttningar, i riktning mot malen.
Det gor att det finns en samstammighet mellan nivaerna samtidigt
som det mdjliggor lokal anpassning, som betonats i forskningen®.

% | genomsnitt instamde i rskurs 5 84% och i &rskurs 8 78% i kommunala
skolor.

27 | genomsnitt instamde i &rskurs 5 86% och i arskurs 8 82% i kommunala
skolor.

%8 | genomsnitt instamde i rskurs 5 64% och i &rskurs 8 52% i kommunala
skolor.

2% | genomsnitt instamde i &rskurs 5 76% och i arskurs 8 69% i kommunala
skolor.

%0 Se Nihad Bunar (2016) “Hallbar skolutveckling for alla — Om skolforbéttring
och skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 29

%! Se Nihad Bunar (2016) “Hallbar skolutveckling for alla — Om skolforbttring
och skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 29
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De dokument som har tagits fram pa den egna arbetsplatsen och dar
man varit delaktig far troligen stérst genomslag genom att de pa sa
sétt blivit kanda och accepterade. Aven om alla styrdokument,
sasom visionen, inte verkar vara val kanda i verksamheterna, finns
det anda flera tecken pa att verksamheten praglas av de varderingar
som styrdokumenten ger uttryck for. Ett exempel pa det ar att det i
genomsnitt & mellan cirka 80-90 procent som sager att deras larare
forvantar sig att de ska na alla malen.

Resultatet innebar samtidigt att 20 procent av eleverna i arskurs 8,
motsvarande cirka 1050 elever, inte uppfattar det som att deras
larare forvantar sig att de ska na alla malen. Det finns ocksa en stor
variation i resultaten éver staden. Variationen verkar att ha ett
samband med skolornas socioekonomiska forutsattningar nar det
galler fragor om trygghet och studiero. Lag trygghet och studiero
skulle kunna ses som ett utfall av Iagt engagemang och lag
motivation. Trygghet och studiero ar angelaget pa alla skolor men
dar tryggheten och studieron behévs som bast forefaller den vara
som lagst. Detta trots att det ar skolor, som rapporten senare ska
visa, som har en hogre andel larare per elev, vilket borde bidra till
en storre trygghet och studiero.

Resultaten fran undersokningarna foljs arligen upp totalt for staden
utifran genomsnittet men ocksa utifran varje skolas resultat, som
grund for fortsatt utvecklingsarbete. Genomsnittsresultaten pa
brukarundersokningar och medarbetarenkaten aterrapporteras
arligen till namnden da flera av fragorna om trygghet och studiero
ingar som indikatorer i stadens uppfoljningssystem. Dessa
dokument lamnar dock ytterst begransat utrymme for att ge
exempel pa framgangsrikt utvecklingsarbete, vilket annars skulle
kunna vara ett underlag for larande mellan verksamheter.
Undersokningarna ar samtidigt ocksa underlag for resultat-
dialogerna mellan rektor och rektors chef.* Varitionen inom staden
pekar pa ett fortsatt behov av att arbeta vidare med dessa fragor och
skapa mer erfarenhetsutbyte mellan skolorna som utgar fran
beskrivningar och analyser av: det har vill vi ska pragla var skola —
dessa beteenden vill vi se, sa har arbetar vi for att na det och sa har
har resultaten utvecklats over tid.

%2 Tv& ganger per ar har grundskoleomradeschef respektive gymnasieomradeschef
resultatdialoger med sina respektive skolledning.
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4. Ledarskap i Stockholms stads
skolor

Ledarskapet &r en av byggstenarna for en hallbar skolutveckling och
en viktig formedlare av skolkulturen. Staden arbetar med att
utveckla ledarskapet inom skolan dels genom stod till professionell
utveckling, dels genom att skapa forutsattningar for ett distribuerat
ledarskap bland annat genom karriarvagar for skolpersonal. Bada
dessa delar beskrivs dversiktligt i detta kapitel tillsammans med
atgarder for att ge administrativt stod, som ocksa lyfts fram som
avgorande for att skolledningen ska kunna fokusera pa att utveckla
skolresultaten.*

Kapitlet inleds med en beskrivning av rekryteringssituationen i
Stockholm. Enligt Statistiska Centralbyran saknas 65 000 larare i
Sverige fram till och med ar 2025, varav 29 000 i Stockholms lan.
Stadens behov av personal utgér ungefér en tredjedel av detta.
Rekryteringen av skolledare, larare med flera yrkeskategorier som
ar verksamma i skolan &r en avgdrande grundforutséttning for
verksamheten. Kapitlet borjar darfér med en beskrivning av
rekryteringsléaget.

4.1 Framtida rekrytering - en stor utmaning
Utbildningsforvaltningen &ar en jamforelsvis stor arbetsgivare med
cirka 12 700 tillsvidareanstéallda och 2 200 visstidsanstéllda. (Se
figur 1 for fordelningen av de tillsvidareanstallda.)

Chefer inom utbildningsforvaltningen ar tillsvidareanstallda med ett
sexarigt chefsuppdrag. Det finns strax 6ver 400 rektorer och
bitradande rektorer vid stadens skolor.* Stadens larare &r anstéllda
vid en specifik skola, dar rektor ansvarar for att anstélla den
personal som skolan behdver samt beslutar om 16n for sin personal.
Staden och forvaltningen har dock riktlinjer for [6neprocessen och
I6neséattningen, bland annat for att forvaltningar och skolor inte ska
’bjuda dver varandra” nidr medarbetare byter arbetsplats.

% Se t.ex. (SOU 2016:38) ”Samling for skolan Nationella malsittningar och
utvecklingsomraden for kunskap och likvardighet”
* Rollen som bitradande rektor finns inom stadens grundskolor.
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Figur 1. Yrkeskategorier vid
utbildningsforvaltningen, Stockholm ar 2015

W Ldrare B Specialpedagoer B Férskoleldrare

Fritidspedagoger ™ Rektorer Ovrigt

Kélla: Utbildningsndmnden (2016) ”Kompetensforsdrjningsplan for férskola,
grundskola och gymnasieskola”

Fran och med den 1 juli 2015 far endast legitimerade, behoriga
larare ansvara for undervisningen och satta betyg i grund- och
gymnasieskola. Andel behériga larare ar 2014 var 86,4 procent i
grundskolan och 85,5 procent i gymnasieskolan.** Andelen behériga
larare varierar dock mellan stadens skolor och det finns en nagot
hogre andel larare med pedagogisk hogskolexamen vid skolor med
Iagt socioekonomiskt index (89% jamfort med 84%). Samtidigt ar
larartatheten betydligt hdgre vid skolor med hégt socioekonomiskt®
index (10,8 jamfort med 16,0 elever per larare).”

Utifran det 6kande elevantalet och de véntade pensionavgangarna,
har forvaltningen ett omfattande rekryteringsbehov for perioden
fram till och med ar 2025. Inom grundskolan behdvs ytterligare
740-800 larare per ar, vilket motsvarar mellan 11-13 procent av det
totala antalet larare som behovs varje ar. Inom gymnasieskolan
behéver mellan 190-240 larare nyrekryteras per ar, vilket motsvarar
cirka 14-15 procent av det totala antalet larare som behdvs varje
ar.

Mot bakgrund av detta har utbildningsndmnden ar 2016 beslutat om
en kompetensforsérjningsplan. Planen behandlar bland annat kom-

% Utbildningsnamnden (2016) “Kompetensférsorjningsplan for férskola,
grundskola och gymnasieskola”

% Ju hdgre socioekonomiskt index en skola har, desto mindre gynsamma &r de
socioekonomiska forutsattningarna. For en forklaring av det socioekonomiska
indexet, se delrapport 1 ”En skola dér alla ska lyckas”, kapitel 3.3.1.

%7 Stadsledningskontoret (2016) “En skola dar alla ska lyckas™, sidan 45

% Utbildningsnamnden (2016) ”Kompetensforsorjningsplan for forskola,
grundskola och gymnasieskola”
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petensutvecklingsinsatser for redan anstalld personal, sdsom
behdrighetsgivande utbildningar, och sétt att skapa fler véagar in i
lararyrket. En rad projekt pagar, till exempel ”Fran nyanland till
nyanstalld” dér samtliga aktorer i kedjan fran uppehallstillstand till
lararlegitimation samverkar for att korta ledtiderna for att snabbare
validera utlandska larararexamen.®

Det &r saledes ett generellt rekryteringsbehov i staden. Soktrycket
pa lediga tjanster varierar samtidigt 6ver staden och det &r vanligtvis
farre sokande till tjanster i ytterstaden, bade pa rektors tjanster och
tjdnster som 6vrig skolpersonal. I de tre senaste l6nedversynerna har
det funnits mojlighet for skolor i ytteromraden att lagga ut ett storre
I6neutrymme for larare inom ramen for skolans budget. Loneutrym-
met bedoms samtidigt individuellt utifran rektors behov av sats-
ningar och skolans ekonomi.

For att fa fram forslag pa hur staden kan locka skickliga larare har
ett samarbete med Open Lab* genomforts varen 2016. Syftet var att
bredda och 6ka rekryteringen genom att bilden av lararyrket blir
mer positiv. | juni 2016 presenterade Open Lab ett férslag om hur
Stockholms stad kan locka skickliga larare att arbeta i Skarholmens
kommunala grundskolor. I rapporten slas fast att hogre 16n, mindre
klasser, och liknande atgarder inte ar hela I6sningen (se citat nedan).

% Utbildningsnamnden (2016) Kompetensférsorjningsplan for férskola,
grundskola och gymnasieskola”

“0 Open Lab &r ett centrum dar studenter, larare och forskare fran Karolinska
Institutet, Kungliga Tekniska hégskolan (KTH), Stockholms universitet och
Sodertorns hdgskola arbetar med aktuella utmaningar i Stockholms stad,
Stockholms lans landsting och Lénsstyrelsen i Stockholms Ian.
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”Here the challenge lies in both attracting young people to teaching as
well as retaining skilled teachers within the profession.

Having interviewed 15 teachers and teacher-students one thing is
decidely clear: A bigger paycheck is not going to do the trick. Neither
are smaller classes och assisting teachers easing the administrative
workload. All these reforms and different iniatives are aspirational
goals. But none of them will work as sought miracle cure for meeting
the needs of schools today. Instead our work shows that politicians,
decision makers and the education system need to put the teacher in the
center of development when designing the future learning; linking
school to society at large.”

Openlab (2016) "EduAction: Sweden’s Education Incubator”, sidan 8

Openlab introducerade istéllet en modell kallad EduAction som
syftar till att forena erfarenheter fran skolan med kunskap och
inspiration fran 6vriga samhéllet. | modellen driver lararna
utvecklingen i samspel med narsamhallet som ger stéd och stimuli.**
Utbildningsférvaltningen kommer att se dver forslaget som
OpenLab ldamnat och eventuellt vidareutveckla och prova modellen

i ytterligare nagon skola.

4.2 Utvecklingen av ledarskapet

4.2.1 Chefsutveckling for rektorer och bitradande rektorer
Ledarskapet framhalls av forskningen som mycket betydelsefullt for
skolans resultat.”” I Stockholm finns stdd till skolledarna samman-
fattat under beteckningen Chefsprogrammet som omfattar chefs-
och ledarstrategi, chefsforsorjning, chefsuppfdljning,* ledar-
akademin samt chefssupport. Det ar alltsa inget program i egentlig
mening, utan en sammanfattande benamning pa alla erbjudanden
om utbildning och stdd till rektorer och chefer. Dessa erbjudanden
kommer fran flera hall och det pagar ett arbete med att samordna
utbudet och gdra det mer tillgangligt. Utdver chefsprogrammet
finns det ocksa stod att fa i analys- och uppféljningsarbete,
exempelvis i form av verktyget Visuell Skoldata.

*! OpenLab (2016) “EduAction:Sweden’s Education Incubator” R.2016:2

%2 Se Nihad Bunar (2016) “Hallbar skolutveckling for alla — Om skolférbéttring
och skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 34ff

*% Cirka vart tredje r gor skolledare i Stockholms stad en 360-gradersuppféljning
(Farax), dar andra i organisationen bedémer personen ur olika aspekter. Malet
med kartlaggningen &r att ge den som deltar 6kad sjalvinsikt och sjilvk&nnedom
kring sitt ledarskap. Ledarskapet féljs ocksa upp genom medarbetarenkaten.
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4.2.2 Karriarvagar

Karridrvéagar inom skolan &r viktigt for att gora lararyrket mer
attraktivt men kan ocksa ses som en viktig del i att fordela
ledarskapet pa olika roller inom organisationen. Lararen &r enligt
forskningen den viktigaste faktorn for elevers larande och halsa.*
Karriartjanstreformen som inférdes 2013 syftar ytterst till att
langsiktigt starka lararprofessionen.

Karriartjanstreformen

De nya karriartjansterna férstelarare och lektorat® inom grund-
skolan och gymnasieskolan ska bidra till att gora lararyrket mer
attraktivt samt ska bidra till att sarskilt yrkesskickliga larares
kompetenser tillvaratas. En larare med karriartjanst (’karridrldrare”)
ska huvudsakligen arbeta med undervisning och uppgifter som hor
till undervisningen. Ett huvuduppdrag ar att vara drivande for ett
Okat kollegialt larande. Karriérlarare ska vara positiva kulturbarare,
bidra till utveckling av undervisning samt vara ett gott féredéme.

Karriérlarare i stadens skolor erbjuds sarskild professionsutveckling
bland annat utifran det gemensamma uppdraget att verka for
kollegialt larande pa sina skolor. De erbjuds coachning individuellt
och i grupp samt att delta i seminarier och workshops med forskare,
allt i syfte att ytterligare fordjupa professionen. Det finns &ven
natverk for forsteldrare och lektorer inom olika &mnesomraden med
sarskilt fokus pa sprakutveckling, naturorienterande &mnen och
teknik, matematik och moderna sprak.

Tjansterna som karriérlarare &r inte personliga utan de ar inrattade
pa respektive skola, som far platser fordelat enligt resultat av
diskussioner mellan omradeschefer och rektorer utifran aktuella
behov. En forstelarare far ett statligt 1onepaslag pa 5 000 kronor och
en lektor 10 000 kronor. Ar 2016 finns drygt 1 000 Karriarlarare i
Stockholms stads skolor, varav 25 lektorer. Den dvervagande delen
har sin huvudsakliga undervisning i svenska, svenska som andra
sprak eller matematik.

En tidigare statlig satsning med 6ronmérkta medel till skolor i
ytterstadsomraden ger extra forstelarartjanster fordelade pa atta
grundskolor i Rinkeby och i Tensta. Ar 2016 finns 94 karridrtjanster
i dessa omraden, vilket &r cirka 30 procent av samtliga larare i dessa

“ Hattie J (2009) "Visible Learning: A synthesis of over 800 meta-analyses
relating to achievement” New York Routledge

% Lektorer har forskarexamen och ett mer uttalat uppdrag att vara lank till
forskning och hogskolevérlden.
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omraden. Av dessa ar cirka hélften finansierade av den tidigare
statliga satsningen.

Utover de statligt reglerade karriartjansterna forstelérare och larare
med lektorat har utbildningsndmnden i Stockholm beslutat om
karriartjansten utvecklingslarare som har tidsbegrénsade och
specifika utvecklingsuppdrag. Dessa tjanster far skolorna tillsatta
sjalva. Vid utbildningsforvaltningen finns ocksa lararcoacher som
ar utvecklingslarare med ett uttalat coachuppdrag och som &r
anstéllda vid central forvaltning. De arbetar med att stotta larare och
arbetslag i undervisning och ledarskap utifran den prioritering som
gors av grundskoleledningen.

Uppfdljning av karriarreformen

Referensgrupper och ett vetenskapligt rad har givit fortlépande
inspel till utvecklingen av karriarlérartjansterna. Uppfoljning genom
enkater till sdval larare som rektorer gors regelbundet och en
forskargrupp fran Linkopings universitet har till uppgift att
identifiera processindikatorer for hur karriartjansterna kan leda till
skolutveckling.

Den uppfoljning som hittills gjorts visar bland annat att rektors
ledarskap ar mycket viktigt for reformens resultat, inte minst for att
reformen utmanar skolans organisation. Ytterligare en utmaning &r
rollens legitimitet och évriga kollegers upplevelse av delaktighet
och agarskap. Uppféljningen har dven visat hur efterfragan pa
professionsutveckling ser ut. Det ar framfor allt inom falten leda
kollegialt larande, informations- och kommunikationsteknologi
(IKT) och att mota varje elev — saval sarbegavade som elever i
behov av sarskilt stod — som ytterligare insatser efterfragas.

En viktig konsekvens av reformen som visar sig i karriarlararnas
enkatsvar, ar att det har blivit ett betydligt storre fokus pa
undervisning och kollegialt samarbete kring undervisning, nagot
som ocksa var syftet med reformen.

4.2.3 Administrativt stod

Enligt tidigare undersokningar upplever svenska larare och rektorer
en jamforelsevis 1ag grad av arbetstillfredsstallelse och en hog
arbetsbelastning.” | stadens medarbetarenkét ar det 51 procent av de
anstallda vid utbildningsférvaltningen som svarar att de kanner att
de har en bra arbetssituation och 64 procent som anser att de kan

“® SOU (2016:38) "Samling for skolan Nationella mélsittningar och
utvecklingsomraden for kunskap och likvardighet”, sidan 149
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gora ett gott arbete.*” Resultatet avviker dock inte kraftigt fran
motsvarande siffror for staden som &r 56 respektive 67 procent.*
Aven nar det galler stodet i prioriteringar ar det under tva
tredjedelar som som svarar hogt pa denna fraga. Det ar 61 procent
av de anstéllda vid utbildningsférvaltningen som i hég utstrackning
instdmt i att chefen ger stod i prioriteringar mellan arbetsuppgifter
nar det behdvs.* Motsvarande uppgift for staden ar 66 procent.*

Olika former av stodfunktioner som kan avlasta och komplettera
skolledarna ar darfor viktiga.* Inom stadens grundskolor lamnas det
administrativa stodet genom rollen som intendent eller administrativ
chef. Grundskolans intendenter eller administrativa chefer ar
organiserade under rektor eller bitradande rektor och har ansvar for
uppdrag sasom lokaler, skolmaltider och lokalvard. Som en del i
arbetet for att skapa tid och utrymme for pedagogiskt ledarskap och
administrativt stod har gymnasiet sett dver sin organisering. De
administrativa stodfunktionerna inom gymnasieskolan ar
organiserade i en egen organisation som inte ar understélld rektor
utan organiseras under en adminstrativ omradeschef. Verksamheten
omorganiserades ar 2015 for att avlasta rektor dessa uppgifter. Vid
sidan av detta finns vissa administrativa stodfunktioner centralt
organiserade, till exempel for stod i rehabiliteringsfragor.

4.3 Sammanfattande reflektion

En grundlaggande forutséttning for ett gott ledarskap &r att
rekryteringsutmaningen gar att l6sa. Med stadens befolknings-
tillvaxt ar behovet av skolledare, larare m.fl. stort framdver.
Resultaten i medarbetarenkéten, dar endast hélften av de anstéllda i
hdg utstrackning instdmmer i att de anser att de har en bra
arbetssituation trots att manga samtidigt uppger att de lar sig och
utvecklas dagligen (se nésta kapitel), understryker ocksa vikten av
att kunna behalla redan anstalld personal.

Staden delar rekryteringsutmaningen med 6vriga kommuner i lanet.
En 6kad konkurrens om arbetskraften underléattar inte rekryterings-
situationen i ytterstadsomradena. Soktrycket &r redan lagre dar
samtidigt som efterfragan kan vara hogre eftersom extra medel

*" Utbildningsforvaltningen “Medarbetarenkit Utbildningsforvaltningen 2015”.
Det &r andelen som uppgett hogt pa fragan (niva 8-10) som uppges.

*® Stockholms stad Slutrapport Medarbetarenkit 2015”. Det r andelen som
uppgett hogt pa fragan (niva 8-10) som uppges.

% Utbildningsforvaltningen “Medarbetarenkit Utbildningsforvaltningen 2015”.
Det ar andelen som uppgett hogt pa fragan (niva 8-10) som uppges.

%0 Stockholms stad “Slutrapport Medarbetarenkit 2015”. Det 4r andelen som
uppgett hogt pa fragan (niva 8-10) som uppges.

%! Det framhalls bland annat i SOU (2016:38) ”Samling for skolan Nationella
malsattningar och utvecklingsomréden for kunskap och likvérdighet”, sidan 149
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genom den socioekonomiska tilldelningen skapar méjlighet att ha
mer personal. Utbildningsforvaltningen har tidigare provat att ge ett
storre utrymme for 1onedkningar i dessa omraden for att underlatta
rekrytering och for att behalla redan anstéalld personal. Samtidigt har
detta hitintills inte visat sig fa genomslag. Forvaltningens
enkatundersékningar av vad som skulle fa larare att stanna i yrket
efter pensionering pekar ocksa pa flera andra paverkansfaktorer
sasom flexibilitet kring arbetstider och mojligheten att ha fokus pa
undervisningen. Aven det uppdrag som OpenLab genomfort pekar
pa andra faktorer &n lénen. Interaktionen med det omgivande
samhallet och formerna for att mobilisera stod och stimuli fran
narsamhallet lyfts fram. Man skulle kunna saga att modellen
handlar om att utveckla larande organisationer dar larandet sker inte
enbart inom och mellan skolor utan ocksa med samhéllets andra
aktorer.

Ledarskapet &r prioriterat enligt stadens styrdokument och
utbildningsforvaltningen har lange arbetat med att utveckla ledar-
skapet genom olika fortbildningsinsatser. Utveckling har ocksa skett
genom att skapa forutsattningar for ett distribuerat ledarskap,
genom Karriartjansterna i form av forstelarare och lektor samt
utvecklingslarare, och genom att avlasta med administrativa
stodfunktioner. Karriarlararna verkar ha gett ett storre fokus pa
undervisning och kollegialt samarbete kring undervisning, &ven om
det kvarstar utvecklingsomraden i implementeringen. Den
kommande uppféljningen av gymnasieskolans andrade admini-
strativa organisation kan ge kunskap om vad denna forandring lett
till. Samtidigt verkar det finnas behov av ytterligare mojligheter till
erfarenhetsutbyte, reflektion och analys kring utvecklingen av
verksamheten i bada de delar som forskningen lyft fram — dvs. bade
inriktat pa sjalva undervisningen och dess omgivande faktorer.

%2 Exempelvis visar uppfdljning inom karriarreformen pa behovet av det men
aven en uppfdljning av det socioekonomiska tillaggsanslaget indikerar det. Se
Utbildningsforvaltningen (2016) ”Utvédrdering av det socioekonomiska
tilliggsanslaget for grundskolan” PM 2016-03-07 Somia Frej et al
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5. Stockholms stads skolor som
larande organisationer

Lararna och undervisningen &r det mest avgorande for elevernas
prestationer; manga statliga satsningar for att utveckla skolan har
darfor omfattat kompetensutvecklingsinsatser for lararna. Samtidigt
har forskning visat att nar fokus inte i forsta hand ar pa enskilda
fortbildningsinsatser utan istallet pa att skolan fungerar som en
larande organisation, dar l&rarna tillsammans arbetar med att
analysera och forbéattra undervisningen, leder det till forbattring av
elevernas skolresultat.*

Stockholms stad har arbetat med att utveckla det kollegiala larandet
under ett antal ar. Grunden for larares larande vid Stockholms
skolor ska vara det systematiska kollegiala larandet pa och mellan
skolorna som sker i natverk, seminarier, FoU-projekt och andra
storre projekt.* Utgangspunkten &r en skola dar fokus ligger pa
undervisning och larande som baseras pa vetenskaplig grund och
beprévad erfarenhet. | utbildningsndmndens FoU-strategi ar
inriktningen att framja en FoU-kultur i skolan.* Denna kultur
kannetecknas av 6ppenhet och tillit dar larare och rektorer aktivt tar
ansvar for sin gemensamma kunskapsutveckling och kollegiala
larande.

Begreppen kollegialt larande, ldrande organisationer och
’professional learning communities” ér snarlika. Nedan gors inte en
tydlig atskillnad mellan begreppen kollegialt larande och larande
organisationer. De anvands bada for att beskriva arbetsplatser dar
kollegor strukturerat tillsammans i olika former av kompetens-
utveckling skaffar sig kunskap och fardigheter och lar av sina
erfarenheter med syfte att 16sa uppdraget pa ett battre satt. * Dels
har det kollegiala larandet utvecklats genom att skapa struktur for
forandringsarbete som kan bidra till ett gemensamt larande och/eller
erfarenhetsoverforing mellan skolor, saésom PRIO inom
grundskolan och navskolorna inom gymnasiet. Dels har
utvecklingen skett genom olika fortbildnings- och kompetens-
utvecklingsinsatser. En del av dessa insatser har i sin utformning

%3 Nihad Bunar (2016) "Hallbar skolutveckling for alla — Om skolférbattring och
skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 40f

> Utbildningsnamnden (2015) ”Verksamhetsplan 2016 Utbildningsndmnden”

% Utbildningsnamnden (2013) “FoU-strategi fér en skola som vilar p&
vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet” och ’Plan for
utbildningsforvaltningens FoU-arbete 2013-2016”

% Se Skolverket http://www.skolverket.se/skolutveckling/forskning/artikelarkiv/
kollegialt-larande-nyckelfaktor-for-framgangsrik-skolutveckling-1.171296
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utgatt fran vikten av ett kollegialt larande medan andra mer har haft
formen av enskilda fortbildningsinsatser. Bada typerna av insatser
tas dversiktligt med nedan.

5.1 Stédjande strukturer som kan bidra till ett
kollegialt larande

5.1.1 Grundskolan: PRIO

For att hoja elevernas kunskapsresultat pa grundskolan har PRIO
Stockholm inforts. Inom PRIO utvecklas skolans interna processer
och arbetssatt och metoder for att uppna en larande organisation och
ett kollegialt samarbete. Detta ska i sin tur skapa forutsattningar for
skolan att hoja och bibehalla goda kunskapsresultat.

PRIO star for Planering, Resultat, Initiativ och Organisation. PRIO
startades som ett projekt i januari 2012 med tva pilotskolor. Idag
omfattar PRIO totalt 52 av Stockholms 120 kommunala
grundskolor. Malet ar att alla kommunala grundskolor ska omfattas
av PRIO fram till och med ar 2018.

Utvecklandet av arbetssatt och metoder sker genom fyra faser som
bestar av kartlaggning, lokal anpassning, genomfdrande och
internalisering. Dessa faser gas igenom under 3-4 terminer.
Medarbetarna pa skolan utformar tillsammans med PRIO:s foran-
dringsledare de planerade forandringarna utifran skolans egen
kompetens och pagaende arbete. Fokus &r pa stodprocesser och inte
pa undervisningsmetoder. Forandringsledarens roll &r att vara en
katalysator i forandringsprocessen. Arbetsgrupper med pedagogisk
personal tar fram malbilder for prioriterade utvecklingsomraden
utifran de lokala behoven. Genom méten med skolledning, och med
hjélp av goda exempel fran andra skolor, arbetar gruppen med att
skapa forutsattningarna for att uppna de uppsatta malen, exempelvis
effektivare motesstrukturer.

| Stockholms stads skolor &r de aterkommande utvecklings-
omradena gemensam planering, observation och aterkoppling samt
motesstrukturer. PRIO foljs upp bland annat genom betygs-
resultaten under sex terminer samt en upplevelse- och genom-
forandestatusenkaét. Hittills har PRIO resulterat i nya arbetsséatt och
processer som pa sikt ska leda till hogre kunskapsresultat hos
eleverna. Efterhand som PRIO har pagatt har méjligheterna till
erfarenhetsspridning mellan skolorna utokats.
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5.1.2 Gymnasiet: navskolorna

Inom gymnasiet anvénds formen navskolor dar navskolan ska
fungera som ett kunskapscentra och sprida gemensamt larande i
organisationen inom det omrade som navskolan ansvarar for.
Exempel pa detta & ESS-gymnasiet och Enskede Gards gymnasium
vilka har fatt formulerade uppdrag som navskolor inom omradena
specialpedagogik (ESS-gymnasiet) och yrkesintroduktion (Enskede
Gards gymnasium). Detta innebar att de pa uppdrag kan arbeta
utvecklande pa andra skolenheter inom sina respektive omraden och
sprida gemensamt larande i organisationen.

5.2 Professions- och kompetensutvecklings-
Insatser®

5.2.1 Olika satsningar

De olika utvecklingssatsningarna, saval statliga som kommunala,
som har skett inom skolomradet har ofta haft inriktningen pa
matematik- och sprakutveckling. Med aren har staden ytterligare
intensifierat insatserna for en god matematik- och sprakutveckling.
Satsningarna har i vissa fall varit obligatoriska och omfattat
samtliga skolor och larare. Ibland har fokus varit pa skolor med
stora utmaningar. Det varierar ocksa om de har varit statligt eller
kommunalt initierade.

Matematiklyftet ar exempel pa en statlig, obligatorisk satsning.
Matematiklyftet &r nu avslutat men har en fortséttning i Stockholms-
lyftet, stadens modell for att genomféra matematiklyftet. Alla
matematiklarare har deltagit i professionsutvecklande insatser for
att forbattra matematikundervisningen. Matematiklyftets grund-
tankar ar val forankrade i forskning kring vad som fungerar, sdsom
kollegialt larande. Uppféljning har visat en hog grad av néjdhet
bland deltagarna. Ju mindre formell behorighet i matematik, desto
hogre grad av nojdhet.

Matematiklyftet utgér modell for annan professionsutveckling, som
till exempel det statliga Laslyftet som inletts 2016. L&slyftet handlar
om sprakutvecklande insatser i vid mening och ar inte begransat till
lasning.

Kompetensutvecklingsinsatser i sprak- och kunskapsutvecklande
arbetssatt genomfors regelbundet flera ganger per termin, riktade
till &mnes- och modersmalslarare samt till larare i svenska som
andra sprak och till studiehandledare. Ett sprakutvecklingsprogram

57 Med kompetensutveckling menas formell, behérighetsgivande utbildning.
Ovriga insatser bendmns som professionsutveckling.



Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm:
33 (53)

har tagits fram dar insatserna skraddarsys efter skolornas behov vid
efterfradgan. Det kan handla om seminarieserier, natverk etc. Malet
ar att hoja medvetenheten och att 6ka kunskapen kring omradet
flersprakighet, andraspraksutveckling och sprak- och kunskaps-
utvecklande undervisning for larare i staden, som tar emot och
undervisar nyanlanda och flersprakiga elever.

Manga workshops, seminarier och forelasningar riktade till utvalda
malgrupper genomfars och manga av dem har fokus pa sprak-
utvecklande arbetssatt och nyanlanda. Insatserna initieras fran
central forvaltning och ar kostnadsfria for skolorna. Férvaltningen
engagerar forskare m. fl. som nyligen publicerat intressanta resultat
for enstaka seminarier eller serier.

5.2.2 Forskningssamverkan

Plattformen Stockholm Teaching & Learning Studies &r ett
kommunovergripande samarbete dar grupper av larare genomfor
undervisningsutvecklande projekt med ett vetenskapligt forhall-
ningssatt och med ledning av ett vetenskapligt rad bestaende av
professorer fran Stockholms universitet. Karriérlarare &r primar
malgrupp for arbetet. Verksamheten har flera syften — att framja
professionsutveckling, utveckla skolanpassade modeller for FoU-
arbete och att bygga en amnesdidaktisk kunskapsbas.

Staden har for narvarande ett femtiotal forskarutbildade larare.*®
Ytterligare ett tjugotal &r under utbildning till licentiatexamen.
Staden har satsat pa forskarskolor for larare sedan slutet av 1990-
talet och har darfor forhallandevis manga forskarutbildade larare.
Den amnesdidaktiska forskarskola som staden initierat tillsammans
med Stockholms universitet ar 2007 har gett ett tjugotal forskar-
utbildade larare som alla ingar i Stockholm Teaching & Learning
Studies. Har dgnar de en del av sin tid at att stotta grupper av larare
som har ansokt om och fatt medel for larardriven forskning som ska
utveckla undervisningen.

Alla grundskolor i Kista har deltagit i ett skolévergripande FoU-
projekt med forskare pa Kungliga Tekniska Hogskolan (KTH), for
att 6ka det kollegiala larandet med stod av IT, pa saval skolledar-
som lararniva. Erfarenheterna bildar modell i natverk for skolledare
i andra delar av staden. | ett férsta steg anvands erfarenheterna for

%8 arare med forskningskompetens men som inte har lektorat eller andra uppdrag
som svarar mot deras kompetens utan de arbetar som larare.
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att arbeta vidare med de andra skolorna i samma grundskole-
omrade.**

Grupper av larare har &ven mojlighet att soka medel for att
genomféra FoU-projekt for att forbattra undervisningen eller
forutsattningarna for den. Uppfoljningar visar att det ar ett mindre
antal skolor som aterkommande s6ker medel. En utmaning ar darfor
att tanka nytt kring dessa medel for att i hogre utstrackning na
skolor som har utvecklingsbehov men saknar verktyg att adressera
dem. Ett nytt processinriktat satt att initiera projekt ar under
utveckling.

Utbildningsndmnden har &ven avsatt innovationsmedel for
verksamheter dar man vill utveckla, forbattra eller préva nagot man
inte tidigare gjort. En del av dessa medel kommer att riktas till
skolor med stora utmaningar i form av processtod for att fanga upp
och konkretisera medarbetares idéer som kan leda till nya satt att
arbeta och organisera verksamheten.

5.3 Sammanfattande reflektion

Staden har ett brett utbud av kompetensutvecklingsinsatser. Genom
stadens storlek har det funnits goda mojligheter till olika former av
skolutveckling. Pa senare ar har insatserna fatt ett storre fokus pa
sprakutvecklande arbetssatt, vilket den tidigare forskningsrapporten
lyft fram som ett angelaget omrade att arbeta med.®

Uppfodljningen av de olika insatserna ar i huvudsak kvantitativ och
pa kort sikt, dvs hur manga deltog, fran vilka skolor etc. Uppfolj-
ningen visar inte pa nagra systematiska skillnader i deltagandet
mellan till exempel ytterstad och innerstad. Det finns samtidigt
ingen samlad analys av vad deltagandet i dessa insatser bidrar till
nar det galler skolans resultatforbattring eller hur de kan varderas
mot varandra. En forklaring till avsaknaden av detta &r det generellt
sett ar svart att isolera effekten av en specifik insats fran betydelsen
av annat som pagar.

Stadens medarbetarenkdt ger dock en indikation pa vérdet av
insatserna. Medarbetarna vid utbildningsférvaltningen verkar vara
forh&llandevis néjda med hur de utvecklas. Ar 2015 var det 84
procent av medarbetarna som svarade att de lar nytt och utvecklas
dagligen i sitt arbete och det var 81 procent som ansag att de tog

% Stadens grundskolor &r indelade i sju grundskoleomréden med cirka 10-20
grundskolor i varje omrade. Varje grundskoleomrade leds av en grundskolechef.
% Nihad Bunar (2016) “Elevsammansittning, klyftor och likvirdighet i skolan”,
sidan 68
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inititiav till att utveckla sin kompetens utifran verksamhetens
behov.** Motsvarande uppgifter for hela staden var 82 respektive 79
procent.®

Uppgifterna fran medarbetenkaten indikerar samtidigt att det
kollegiala larandet inom och mellan skolenheter kan starkas. Det
kollegiala larandet ska enligt utbildningsndmndens verksamhetplan
vara basen for lararnas larande. Vissa gemensamma strukturer som
kan bidra till det kollegiala larandet finns genom PRIO, navskolorna
samt Stockholm Teaching & Learning Studies. Genom de olika
skolomradena inom bade grundskola och gymnasium finns det
ocksa grunder for att det ska kunna ske ett erfarenhetsutbyte mellan
skolor. Trots styrning och vissa strukturer pa plats var det endast 45
procent av de anstallda vid utbildningsforvaltningen som ansag att
man pa deras arbetplats utbyter erfarenheter med andra utanfor
arbetsplatsen for att utveckla verksamheten och 64 procent uppgav
att man larde av varandra pa arbetsplatsen.® Motsvarande uppgifter
for staden som helhet var 51 respektive 67 procent.*

81 Utbildningsforvaltningen “"Medarbetarenkit Utbildningsforvaltningen 2015,
Det &r andelen som uppgett hogt pa fragan (niva 8-10) som uppges.

%2 Stockholms stad ”Slutrapport Medarbetarenkit 2015”. Det &r andelen som
uppgett hogt pa fragan (niva 8-10) som uppges.

8 Utbildningsforvaltningen "Medarbetarenkit Utbildningsforvaltningen 2015,
Det ar andelen som uppgett hogt pa fragan (niva 8-10) som uppges.

® Stockholms stad “Slutrapport Medarbetarenkit 2015”. Det ir andelen som
uppgett hogt pa fragan (niva 8-10) som uppges.
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6. Stodbaserad inkludering i
Stockholms stad

Stockholms skolor ska vara bra skolor for alla och olikheter ska ses
som en tillgang. For att detta ska vara mojligt ska elever i behov av
extra stod fa detta. Den tidigare delrapporten “En skola dar alla ska
lyckas” beskrev overgripande stadens arbete med att ge stdd efter
individuella behov.® Har aterges delar av denna beskrivning med
viss komplettering, fokuserat pA omradena: ansvar och mal,
organisering, utveckling av arbetsmetoder, resurser samt
uppfoljning. Kapitlet avslutas med en sammanfattande och
uppdaterad beskrivning av arbetet med att utveckla mottagandet av
nyanléanda. Varje avsnitt avslutas med en kortfattad reflektion.

6.1 Elever i behov av extra anpassning och

sarskilt stod

Skolans ansvar for att ge stod och anpassa verksamheten utifran
elevernas behov ar tydligt reglerat. Enligt skollagen ska varje elev
undervisas utifran sina egna forutséttningar och utbildningen ska
anpassas efter individens behov. Det finns tva former av stod-
insatser: extra anpassningar och sérskilt stod. Extra anpassningar ar
mindre ingripande och kan ske inom ramen for den ordinarie
undervisningen. Sarskilt stod &r mer ingripande och har en storre
omfattning och/eller varaktighet &n vad som ar mgjligt att ge inom
extra anpassningar. Rektor beslutar om sérskilt stod, som ska vara
dokumenterat i ett atgardsprogram.®

Skollagen reglerar ocksa elevhalsan och att det ska finnas tillgang
till skollakare, skolskoterska, psykolog och kurator samt tillgang till
sadan kompetens att elevernas behov av specialpedagogiska insatser
kan tillgodoses.®” Enligt skollagen ska alla elever ocksa ha tillgang
till studie- och yrkesvégledning.® Utdver skollagen styr utbild-
ningsnadmndens kvalitetsprogram for elevhalsoarbetet elevhélsans
uppdrag.® Varje skola i Stockholm ska ha ett elevhalsoteam och en
elevhalsoplan. Studie- och yrkesvégledaren ska inga i elevhalso-
teamet pa skolor som har arskurserna 7-9 och inom gymnasiet.”

® Stadsledningskontoret (2016) “En skola dir alla ska lyckas”, sidan 19ff

% Skolverket (2014) ”Arbetet med extra anpassningar, sirskilt stod och
atgdrdsprogram”

%7 Skollagen SFS 2010:800 2 kap. 258§

%8 Skollagen SFS 2010:800 2 kap. 29§

%9 Utbildningsnimnden (2015) “Kvalitetsprogram for elevhilsan”

"0 Utbildningsnimnden (2015) ”Verksamhetsplan 2016 Utbildningsndmnden”
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Som en del i utvecklingen av uppféljningen av elevhélsoteamens
arbete ska grundsskolor och gymnasieskolor [amna in sina
elevhalsoplaner till central forvaltning.

| Stockholm finns tillgang till centralt organiserade specialist-
insatser. Stockholms stad arbetar med l&rande och elevhélsa genom
fyra specialistenheter: Medioteket, som bland annat behandlar 1&s-
och sprakutveckling, Skolhalsan som framst arbetar forebyggande,
Skolstdd erbjuder specialistkunskap som kan behdvas i arbetet med
elever i behov av sarskilt stéd och Sprakcentrum arbetar med
undervisning pa modersmal. Tidigare ingick dven Psykologenheten
som erbjod psykologtjanster, sasom diagnostik eller konsultation.
Psykologenhetens resurser flyttas under ar 2016 till skolorna.

Staden har ocksa sarskilda undervisningsgrupper (CSI-grupper) som
ar en stodresurs till kommunala grundskolor med elever i behov av
extraordinara stodatgarder inom ramen for ett atgardsprogram.

| staden pagar det aven olika former av utvecklingsarbete for att
utveckla arbetsmetoder och verktyg vilka exempelvis ar inriktade pa
samverkan mellan grundskolan och socialtjansten (PPSS).” Inom
gymnasieskolan finns bland annat ett utvecklingsarbete inom
gymnasiesarskolan som genomfars tillsammans med Gaéteborg,
Malmo och SPSM (Specialpedagogiska skolmyndigheten) med
sarskild fokus pa elevernas utveckling. | detta utvecklingsarbete ar
bade larare och skolledare delaktiga.

Aven den omfattande utvecklingen som sker inom IKT bidrar till
arbetet med att kunna ge extra stod. Det finns idag flera olika typer
av program och appar som fungerar som verktyg for att ge extra stod."”
Genom den sa kallade 1:1-satsningen har varje elev inom stadens
gymnasieskolor forsetts med en egen dator eller surfplatta. 1:1
2016 &r ett projekt som handlar om att fylla 1:1-satsningen med ett
pedagogiskt innehall. Ar 2016 har det inletts ett fyradrigt forsk-
ningsprojekt med Stockholms universitet, dar forskare ska folja ’1:1
2016 ur nagra aspekter. Ett delprojekt fokuserar pa digitala
verktygs potential att 6ka motivation och delaktighet hos elever
med sinsemellan véldigt skilda behov som av olika skal inte fullt ut
kan tillgodoses. Det kan handla om elever som inte kommer till
skolan pa grund av sjukdom, psykisk ohélsa eller pa grund av
bristande motivation. Det kan dven handla om nyanlénda elever

™ For en kort beskrivning, se delrapport 1 Stadsledningskontoret (2016) “En
skola dér alla ska lyckas”, sidan 21f
"2 Se bilaga 1. Ngra kategorier av program och appar
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eller om elever med olika former av fysiologiska eller kognitiva
funktionsnedséttningar.

Tilldelade resurser &r andra viktiga forutsattningar for att kunna
anpassa undervisningen och ge sérskilt stod. | delrapport 1 beskrevs
resursfordelningsmodellen. Denna innebdr att genom de extra
ersattningarna, framforallt genom den socioekonomiska
resurstilldelningen, kan skolan fa upp till dubbel erséttning per elev,
exempelvis fran cirka 70 000 kronor per elev till 140 000 kronor per
elev.”

Genom den socioekonomiska resurstilldelningen, skapas mojlig-
heter for att ha fler personalresurser i skolor med stérre socioeko-
nomiska utmaningar. Tidigare i rapporten beskrevs att antalet elever
per larare var lagre pa dessa skolor. Skolor med svaga socioeko-
nomiska forutsattningar har ett storre fokus pa specialresurser. |
tabellen nedan ses en jamforelse mellan specialresurser vid ett urval
skolor med ungefar samma elevantal i de bada kategorierna.
Uppgifterna baseras pa antalet anstéllda vid varje skola och tar inte
in eventuellt inhyrd personal eller liknande. Det innebdr att ndr det
star att skolorna har 0 psykologer anstéllda, sékras tillgangen till
den kompetensen genom till exempel kdp av upphandlade
konsulter. (Se tabell 2.)

Tabell 2. Tillgangen till specialresurser vid skolor med mindre
respektive mer gynsamma socioekonomiska forutsattningar, ar 2016

Skolor med

mindre Skolor med mer

gynnsamma gynnsamma

socioekonomiska | socioekonomiska
Specialresurs forutsattningar’® | forutsattningar °
Elevassistent 61 12
Lararassistent 25 5
Specialpedagog 12 15
Fritidslarare 18 8
Kurator 10 3
SYv 6 2
Hemsprakstranare 0
Psykolog 0
Socialpedagog 3 0
Total: 145 45

Kélla: Utbildningsférvaltningens personalfil 2016-05-31

7 Stadsledningskontoret (2016) “En skola dér alla ska lyckas”, sidan 3 1ff
" Bredangsskolan, Grimstaskolan, Rinkebyskolan och Hjulstaskolan
" Appelviksskolan, Gustav Vasa skolan, Hoglandsskolan och Smedslattskolan
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Utdver ovannamnda resurstilldelning kan skolorna ocksa under
vissa forutsattningar fa verksamhetsstod efter ansékan. Nar skolan
behdver vidta extra stodatgarder ska dessa i de flesta fall tackas av
det sa kallade grundbeloppet dven om det handlar om insatser inom
ett atgardsprogram. Men om eleven har ett omfattande behov av
stdd, och de insatser som skolan ska genomfdra ar extraordindra,
kan sa kallat verksamhetsstod utga efter ansokan.™ Beviljat belopp
varierar efter vilken behovsgrupp som eleven bedéms tillhora, dar
det varierar mellan cirka 40 000 och 450 000 kronor per
behovsgrupp.

Det finns sdledes flera forutsattningar for stodbaserad inkludering.
Samtidigt har kritik riktats mot stadens arbete kring detta och
framforallt uppfoljningen av stodet. Stadens revisorer har gjort
beddmningen att utbildningsnamndens styrning och uppféljning av
stodet till skolor med elever som riskerar att inte na kunskapsmalen
behover utvecklas. Utbildningsnamnden bér enligt revisionen
sakerstalla att skolorna har arbetssatt sa att elever i behov av sarskilt
stod far det stod de har ratt till.”” Aven en konsultrapport har lyft
fram kritik mot forvaltningens formaga att arbeta med elever i
behov av sarskilt stod och hanvisat till kritik fran bland annat
Specialpedogogiska myndigheten.’ Utifran denna kritik, och
forelagganden fran Skolinspektionen, ser utbildningsforvaltningen
darfor over behovet av ytterligare atgarder.

Studier har ocksa visat pa att unga med funktionsnedsattning i lagre
utstrackning har goda skolresultat och att farre studerar vidare.”
Den tidigare delrapporten visade att halsa och skolresultat sam-
varierade. Elever som uppgav att de hade ej godkénda betyg
uppskattade i hogre utstrackning sin somatiska och psykiska hélsa
samre.® Sammantaget pekar detta pa ett behov av att vidareutveckla
stodet till elever i behov av extra anpassningar och sérskilt stod,

inte minst uppféljningen av det.

"® Utbildningsforvaltningen (2016) “Information om verksamhetsstod for elever
med omfattande behov av sarskilt stéd i kommunal férskoleklass, fritidshem och
grundskola for lasaret 2016/2017” PM 2016-01-27, Christer Blomkvist

" Stadsrevisionen (2016) " Arsrapport 2015 Utbildningsniamnden” nr 30, 2016,
sidan 8

8 Ramboll (2016) “Utvecklingsinsatser Forslag till fordndring”

" Se t.ex. Fokus 12, Levnadsvillkor fér unga med funktionsnedsattning och
http://www.funkaportalen.se/Guide/Utbildning-arbete/Stod-i-grundskolan/Samre-
studieresultat-och-lagre-utbildningsniva/Allt-fler-personer-med-
funktionsnedsattning-studerar-vidare.aspx

8 Stadsledningskontoret (2016) “En skola dir alla ska lyckas™, sidan 39. Se dven
SoU (2010:79) Pojkars och flickors psykiska hélsa i skolan: en
kunskapsoversikt” som verkar peka pa att sambandet gér i bada riktningar — goda
studieresultat skyddar mot ohédlsa men psykisk ohdlsa ar en riskfaktor for att inte
na goda studieresultat.
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6.2 Mottagande av nyanlanda

Inriktningen i Stockholm &r att stadens alla grundskolor ska ta emot
nyanlanda elever.® | de skolor dar man inte har tagit emot
nyanlanda elever i narférort och innerstaden, ska skolan etablera
forberedelseklasser i takt med antalet nyanléanda elever i Stock-
holm.® Under lasaret 2015/2016 har stadens grundskolor tagit emot
cirka 1 800 nyanlanda elever. Samtliga kommunala grundskolor
med arskurs 7-9 tar emot nyanlanda elever och det ar endast atta av
de dvriga grundskolorna som inte har tagit emot nyanlanda under
lasaret.

Utbildningsforvaltningen inrattar under ar 2016 en mottagnings-
och placeringsfunktion for alla nyanlanda elever. Fran och med
lasaret 2016/2017 ska alla nyanlanda elever inom grundskolan och
grundsarskola tas emot av denna dar dven den inledande hélso-
undersdkningen ska genomforas. Tidigare har fordldrarna sjélva
ansvarat for att soka upp skola. Den nya funktionen ska samla
antagningen till alla skolor och hjélpa elever att snabbare bli
placerade vid en skola.

FOr att sékerstalla ett gott mottagande har utbildningsforvaltningen
formulerat en malbild for mottagandet och undervisningen av
nyanlanda elever.

Malbild for mottagande och undervisning av nyanlanda elever
Alla skolor i staden tar emot nyanlanda elever som genomgatt en
inledande bedémning av kunskapsnivan, steg 1 och 2, med
Skolverkets material och sa fort som majligt inkluderas i en
ordinarie klass.

Alla elever far undervisning och/eller studiehandledning pa sitt
omrade for att sa fort som mojligt tillagna sig &mneskunskaper.

Alla larare som undervisar elever med annat modersmal har goda
kuskaper om sprak- och kunskapsutvecklande arbetssatt.

Allt mottagande sker utifran gemensamt faststallda rutiner.

8 »Utbildningsndmnden (2015) ”Verksamhetsplan 2016 Utbildningsniamnden”,
sidan 30

8 Enligt skollagen ska eleverna ga i forberedelseklass hogst ett &r med en
kunskapsbedémning efter sex manader. Om eleven efter det forsta aret behdver
ytterligare tid i forberedelseklassen tas beslut om extra anpasshing for sex
manaders perioder i hogst ett ar.
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Lararna som undervisar i svenska som andra sprak ska ha
behdrighet i studiehandledning pa modersmal. Forvaltningen har
ocksa ambitionen att alla larare inom tre ar ska ha behorighet i
sprak- och kunskapsutvecklande arbetssatt. For att forstarka
kompetensen har lararna dven genomgatt Lararlyftet, som erbjuder
kurser till l&rare med examen som saknar behoérighet i sitt
undervisningsamne.

Hittills har &ven 200 legitimerade pensionerade larare forstarkt
undervisningen i forberedelseklasserna. Hosten 2016 planeras det
att erbjudas ett processstdd for lararna i forberedelseklasserna, dar
lararcoach, specialpedagog, studievégledare och studiehandledare
samarbetar kring bland annat dvergangen fran forberedelseklass till
ordinarieklass.

Nyanlanda ungdomar i gymnasiealder tas emot pa sprak-
introduktion vid Liljeholmens gymnasium samt Skarholmens
gymnasium dar en studieorganisation utvecklats for att erbjuda en
individualiserad undervisning. Utbildningen tar sikte pa de
nationella malen och ger méjligheter att snabbt lara sig svenska,
parallellt med 6vriga kunskaper inom framfdrallt samhalls- och
naturorienterade &mnen. Skolorna har kontinuerlig antagning fran
augusti till slutet av april, och i borjan av juni slutar eleverna.
Foljande lasar kan eleverna fortsatta sina studier pa andra
gymnasieskolor eller utbildningsanordnare. Under ar 2016 ser
utbildningsforvaltningen dver sprakintroduktionen fokuserat pa
studiedvergangar och utbildningsutbud.

Den 6kande instromningen av nyanlanda under framforallt ar 2015
har skapat behov av att snabbt och fortlopande utveckla saval
organisation som arbetsmetoder och samverkan. Utvecklingen av
samverkan kring 6vergangen mellan grundskola och gymnasieskola
ar en viktig del i detta. En annan del &r den utveckling av
arbetsverktyg som sker inom IKT. Stadens skolor har tillgang till
flera olika typer av programvaror som stod for flersprakiga och
nyanlanda elever. Det finns dversattningsprogram som klarar 30
sprak, traningsprogram av olika slag for elever med andra
modersmal och en rad kompensatoriska program for till exempel
talsyntes®. Genom utvecklingen blir det angeléaget att se till att det
finns forutsattningar, till exempel genom datorer och kunnande, for
att kunna anvanda de hjalpmedel som finns. Den snabba utveck-
lingen av organisation och arbetssatt skapar ocksa behov av att félja
upp att genomforda forandringar har bidragit till maluppfyllelse.

8 Talsyntes ar teknik for att i programvara eller maskinvara skapa artificiellt tal.
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7. Rekommendationer och
atgarder

Delrapport 1 ”En skola dér alla ska lyckas” behandlade den
strukturella kontexten och hur elevsammanséattningen paverkar
skolresultaten. Rekommendationerna tog sikte pa att kompensera
for detta genom minskad skolsegregation, starkt studiemotivation,
ett utvecklat mottagande av nyanlénda elever, att verka for ett
nérsamhalle som stodjer goda resultat samt forstarkt utvérdering
och analysstod. | denna rapport lamnas kompletterande
rekommendationer och atgardsforslag inriktade pa de interna
paverkansfaktorerna.

Pa ett dvergripande plan kan sagas att det sedan tidigare pagar
arbete vid stadens skolor for att utveckla de fyra bestandsdelarna for
en hallbar skolutveckling: skolkultur, ledarskap och larande organi-
sationer samt stodbaserad inkludering. De &r viktiga delar i det
systematiska kvalitetsarbete som skolorna ska bedriva. Staden har
haft en hog ambition med skolan och genom stadens storlek har det
funnits goda mojlighet till att bedriva olika former av skolutveck-
lingsarbete. En grund for det stadsgemensamma utvecklingsarbetet
ar att det ska utga fran forskningsresultat och de olika delarna &r
darfor uppmarksammade sedan tidigare.

Samtidigt har de olika insatserna inte lett till att skillnaderna i
skolresultat har minskat — betyder det da att de inte ar effektiva?
Inte nédvandigtvis. | denna rapport jamfors det som behdver finnas
pa varje skola med stadens ambitioner inom dessa omraden och en
generell bild av hur det ser ut i staden utifran den begransade
samlade kunskap som finns om detta. Omfattningen av utbildnings-
ndmndens verksamhet med cirka 150 grund- och gymnasieskolor
begransar mojligheterna att fa in ett heltdckande underlag for att
kunna dra generella slutsatser utifran det. Aven om styrdokumenten
uttrycker tydliga ambitioner i manga av dessa delar och staden har
skapat vissa gemensamma strukturella forutsattningar, behdver det
saledes inte betyda att ambitionerna har omsatts i praktiken dverallt
och att forutsattningarna som finns ar fullt ut tillrackliga.

Skolkommissionen konstaterade under varen 2016 att Sverige har
’hoga ambitioner med skolvésendet men den svenska skolan har
stora problem.”® Att ha en god ambition &r viktigt men racker inte

8 SOU 2016:38 "Samling fér skolan Nationella malséttningar och
utvecklingsomraden for kunskap och likvardighet”, sidan 47
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hela vagen; denna utmaning delar staden med andra stader. | den
bilagda forskarapporten lyfts problematiken med ofullstandig
implementering fram.® Strukturer och andra forhallanden kan
motverka en lyckad implementering. Nar det géller skolkultur &r en
av dessa svarigheter for ett framgangsrikt genomforande att na fram
med, och fa accept for, ett budskap i en omfattande stad eller
verksamhet.

En annan forutsattning som behandlas i forskarrapporten ar
tidsfaktorn. Det tar tid att genomfora férandringar och det kréver
darfor uthallighet. Utvecklingen av kollegialt larande, dar tilliten
mellan deltagarna &r en forutsattning, ar ett exempel pa detta. Tillit
kan krava en lang tidsutdrakt for att bygga upp och mojligheterna
for att lyckas med det kan paverkas av till exempel personal-
omsattning.

Tidsfaktorn kan ocksa belysas utifran det som i ndgot sammanhang
benimnts “malregn”.® Huvuduppdraget &r larandet men ocksa
manga andra omraden &r prioriterade och kan krava sitt fokus och
sin tid och darigenom ta tid fran huvuduppdraget.

En del i huvuduppdraget ar att skolan ska anpassa verksamheten
efter individens behov sa att skolan &r en bra skola for alla. Individ-
anpassat stod forutsatter dock saval att man upptacker behovet av
det som att man har ekonomiska och personella resurser att satta in
samt att det finns arbetsmetoder och verktyg att tillga som ger det
stod som behdvs. Mojligheterna att skapa heterogena skolmiljoer
paverkas ocksa av viljan eller installningen till det. Det kan hos
savil elever och foraldrar som personal finnas farhagor kring att
inkludering ska bli exkludering om man inte tror att skolan kan
mota elevens behov.

Fallgroparna for att lyckas &r saledes manga. Skillnaderna i skol-
resultat pekar samtidigt pa behovet av att fortsatta utvecklings-
insatserna. Det varierar fran skola till skola vilka atgarder som
behdvs just dar utifran aktuella forutsattningar. Forslagen nedan &r
darfor inriktade pa huvudmannarollen: att styra och félja upp samt
att facilitera, eller mojliggtra, genom resurser, organisering och
kompetensutveckling.?’

% Nihad Bunar (2016) "Hallbar skolutveckling for alla — Om skolférbattring och
skolpersonalens handlingsutrymme”, sidan 24

% Se Dagens Nyheter 2016-07-22 ”Kommunala skolors brister storre problem &n
vinsterna”, sidan 6

8 Eftersom forslagen riktas till huvudmannaniva sitts genomgaende namnden
som ansvarig. D forslagen ges inom Kommissionen for ett socialt hallbart
Stockholm satts kommunstyrelsen som den som den ansvarige ska aterkoppla till.
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U2.1 Framja en skolkultur som praglas av

hdga forvantningar pa alla elever

Skolkultur &r de normer och varderingar som rader pa en skola om
vad som ar viktiga varden for att malen ska uppfyllas, tex. hog
narvaro och studiefokus. Genom den kan vi skapa beteenden som
leder till goda studieresultat. Varje elevs motivation for studier &r
avgorande for hens larande. Det ar darfor angeléget att miljon
stodjer och uppmuntrar till motiverade elever, bland annat genom
att miljon praglas av hoga forvantningar pa alla elever. Kénslan av
meningsfullhet, engagemang fran lararna och goda relationer skapar
motivation som i sin tur leder till ett 6kat larande.®

U2.1.1 Atgérd: Forstark det kollegiala larandet kring
skolkulturen

Beskrivning:Erfarenhetsutbytet mellan olika skolor bor forstarkas
kring hur man arbetar med att med normer och varderingar skapa
beteenden som &r gynnsamma for skolresultatet. Detta kan
exempelvis ske mellan skolledarna inom de olika grundskole- och
gymnasieomradena. Fokus bor vara pa framgangsrika arbetssatt for
att skapa och uppratthalla en kultur med hoga forvantningar pa de
elever som behdver det som bést. Hoga forvantningar har storre
betydelse for elever som saknar stod hemifran och forebilder som
motiverar till att uppna goda studieresultat. Andelen elever som
uppfattar det som att lararen forvantar sig att de ska na malen i alla
amnen varierar mellan skolorna. En utgangspunkt for det kollegiala
larandet kan darfor vara att i dialog analysera om skillnaderna beror
pé olika arbetssatt och vad som kan goras for att minska dessa
skillnader.

Pagaende arbete: Stockholms stads styrdokument anger vilka
varden som stadens skolor ska utga fran. Skolorna presenterar
inriktningen for sin verksamhet pa Stockholms stads webbplats.
Aterkommande begrepp &r en bra skola for alla, htga forvantningar
pa alla elever samt betydelsen av larandet och respekt for varandra.
Ansvarig: Utbildningsndmnden

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

U2.2 Vidareutveckla ledarskapet i Stockholms

stads skolor

Ett bra ledarskap skapar en attraktiv skola och forbattrar resultat. Ett
distribuerat ledarskap, dvs. da ledarskapet fordelas aven till andra
funktioner inom organisationen, ar ett framgangsrikt ledarskap.
Ledarskapet fors da narmare eleverna, vilket kan dka elevernas

8 Nihad Bunar (2016) “Hallbar skolutveckling for alla — Om skolférbéttring och
skolpersonalens handlingsutrymme”, se avsnitt 3.
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engagemang. En annan framgangsfaktor &r inriktningen for
ledarskapet. Positiva aspekter pa elevernas larande och prestationer
uppnas genom att ledarskapet ar organiserat saval mot att forbattra
undervisningen och lararnas fardigheter i sina undervisningsdmnen,
som mot att utveckla andra aspekter av skolans organisation, miljo
och kultur.®

U2.2.1 Atgard: Dela kunskap mellan skolorna pa effektiva satt att
rekrytera och behalla personal

Beskrivning: En grundl&dggande forutsattning for att kunna bedriva
och utveckla verksamheten &r att tillrackliga personalresurser finns.
Stockholm delar tillsammans med manga andra kommuner en stor
rekryteringsutmaning infor framtiden. Det &r darfor viktigt att ta
vara pa och sprida de goda exempel pa insatser for att rekrytera och
behalla personal som finns inom stadens skolor. Tidigare
undersokningar visar pa att det & manga olika delar som kan bidra
till detta. Erfarenheterna fran OpenLabs forslag om hur
rekryteringen i Skarholmen kan stérkas kan pa sikt tas med,
tillsammans med erfarenheter fran andra kommuner.

Pagaende arbete: Uthildningsnamnden har ar 2016 beslutat om en
kompetensforsorjningsplan som innehaller en rad gemensamma
insatser sasom projekt fran Nyanland till nyanstalld. Under aret har
ocksa OpenLab genomfort en utmaning inriktad pa hur staden kan
locka skickliga larare till skolorna i Skarholmen.

Ansvarig: Utbildningsnamnden

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

U2.2.2 Atgard: Forstark det kollegiala larandet mellan skolledare
Beskrivning:Konkurrensen mellan olika fragor som behdver
hanteras ar hog, risken ar stor att langsiktiga och tidskravande
fragor som hur man uppnar varaktig resultatforbattring prioriteras
ned. En gemensam, strukturerad form for kollegialt larande mellan
skolledare bor darfor utvecklas dar fokus &r pa att vidareutveckla
verksamheten utifran uppnatt resultat.

Pagaende arbete:Utbildningsforvaltningen har ett chefsutveck-
lingsprogram. Erfarenhetsutbyte sker ocksa inom olika métesforum
som finns gemensamt for forvaltningen eller inom respektive
grundskole- och gymnasieomrade.

Ansvarig: Utbildningsndmnden

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

8 Nihad Bunar (2016) “Hallbar skolutveckling for alla — Om skolférbéttring och
skolpersonalens handlingsutrymme”, se avsnitt 4.1.
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U2.3 Skapa arenor for forbéattring i
Stockholms stads skolor

Lararen ar enligt forskningen den viktigaste faktorn for elevers
larande och halsa. Olika undersokningar visar pa attt attraktiva
arbetsplatser skapas bland annat genom att lararna har mojlighet att
ha fokus pa undervisningen och i samspel med andra kan vara
drivande i utvecklingen av larandet. Det verkar saledes finnas en
stor vilja till att utveckla och forbattra. Forskning har ocksa visat att
modeller inriktade pa att skolan fungerar som en larande
organisation leder till forbattring av elevernas skolresultat. For att
skapa larande organisationer behdver det finnas natverk inom och
mellan skolorna for skolpersonal, dar deltagarna gemensamt
reflekterar 6ver fragestallningar sasom hur lar sig eleverna, hur vet
vi att de har lart sig och vad gor vi nér det visar sig att de inte lart
sig.”

U2.3.1 Atgard: Tydliggér styrningen av att det ska finnas former
for kollegialt larande pa varje skola

Beskrivning: Inom Stockholms stad betonas i styrningen att grunden
for larares larande &r det systematiska kollegiala larandet pa och
mellan skolorna. Skolorna aterrapporterar dock inte hur de
sékerstéller att ett kollegialt larande sker inom skolan eller med
andra skolor eller vilket resultat det har lett till. Detta bor darfor
inga som en del i den ordinarie styrningen och uppféljningen inom
det integrerade ledningssystemet.

Pagaende arbete: Manga av de olika kompetensutvecklingsinsatser
som har genomforts for stadens skolor har utgatt fran forskningen
om betydelsen av kollegialt larande. Karridrtjansterna forstelarare
och lektor har som huvuduppdrag att utveckla ett kollegialt larande.
Aven inom den padgaende IKT-utvecklingen ser man 6ver hur
tekniken kan stddja kollegialt larande.

Ansvarig: Utbildningsnd&mnden

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

U2.3.2 Atgérd: Utveckla skolornas kunskap om goda former for
kollegialt larande

Beskrivning:Det underlag som central forvaltning far genom
enheternas beskrivningar enligt ovan bor anvéandas for att sprida
goda exempel pa hur kollegialt larande kan utvecklas. Aven
erfarenheterna fran andra kommuner och verksamheter kan bidra till
utvecklingen av skolornas kollegiala larande. Erfarenhetssprid-
ningen kan ske i métesforum, pa webb, etc.

Pagaende arbete:Se ovan.

% Nihad Bunar (2016) “Hallbar skolutveckling for alla — Om skolférbéttring och
skolpersonalens handlingsutrymme”, se avsnitt 4.2
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Ansvarig: Utbildningsnamnden
Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

U2.4 Sakerstall att Stockholms stads skolor
ar bra for alla

En heterogen skolmiljé kan leda till battre skolresultat for elever
med sarskilda behov och vara skyddande fér dem.® Heterogena
miljoer kan vara berikande for alla som tar del av dem och ar pa sa
sétt ett varde i sig. FOr att stadens skolor ska vara bra skolor for alla
krdvs dock att elever i behov av extra anpassning och sérskilt stod
far det stod varje individ behdver.

I kommissionens tidigare rapport ”En skola dér alla ska lyckas”
gavs flera forslag pa atgarder inriktade pa att utveckla stodstrukturer
utifran olika elevers behov. Bland annat betonades, utifran
rekommendationen ”’Stark studiemotivationen och minska
avhoppen”, betydelsen av ett utvecklat elevhélsoarbete och behovet
av vidareutveckla studie- och yrkesvagledningen utifran kunskapen
om riskfaktorer for att ej pabadrja eller fullfélja gymnasiestudier.
Utifran rekommendation att ”Utveckla mottagandet av nyanlinda”
foreslogs ocksa en uppfdljning och vidareutveckling av
nyanldndapengen, framtagandet av en policy for anvandningen av
studiehandledning pa modersmal, samt att extern mentors-
verksamhet for nyanlanda skulle etableras.® En del insatser pagar
for narvarande inom dessa omraden, sdsom mentorsverksamhet och
en utredning av nyanlandapengen samt att elevhélsoplanerna foljs
upp. Nedan lamnas kompletterande atgardsforslag med
utgangspunkt i denna rapport.

U2.4.1 Atgérd: Folj upp om elever med behov av sarskilt stod nas
Beskrivning: Genom skollagen regleras att utbildningen ska
anpassas efter individens behov och stadens styrdokument uttrycker
att stadens skolor ska vara bra skolor for alla. Samtidigt har stadens
revisorer bedoémt att utbildningsnamndens styrning och uppf6ljning
av stodet till skolor med elever som riskerar att inte na kunskaps-
malen behdver utvecklas ytterligare.® Utbildningsforvaltningen bor
darfor folja upp huruvida stodinsatserna nar fram till de elever som
behover det, for att mojliggora en skola for alla. Arbetet kan
exempelvis ske genom att pa elevniva studera ett urval av skolor
och elever, i syfte att se hur eleverna nas av insatserna.

*! Nihad Bunar (2016) “Hallbar skolutveckling for alla — Om skolférbattring och
skolpersonalens handlingsutrymme”, se avsnitt 5.

% Stadsledningskontoret (2016) En skola dér alla ska lyckas, se avsnitt 6.

% Stadsrevisionen (2016) *Arsrapport 2015 Utbildningsnimnden” nr 30, 2016,
sidan 8
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Pagaende arbete: En grund i arbetet med extra anpassningar och
sérskilt stod &r elevhélsoteamen och den elevhélsoplan som de ska
arbeta utifran. Resurser finns bade centralt och lokalt for elevhalso-
arbetet. Utvecklingsarbete pagar till exempel kring samverkan med
socialtjanst. Som ett led i att utveckla uppféljningen av arbetet ska
respektive skolas elevhalsoplan framéver lamnas in till central
forvaltning.

Ansvarig: Utbildningsndmnden

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

U2.4.2 Atgérd: Folj upp om mottagande och placering av
nyanlanda elever sker enligt uppsatta mal

Beskrivning: Tidig placering i ordinarie klass med tillb6rliga
stodformer, sasom studiehandledning pa modersmal, ar avgorande
for nyanlandas inkludering. For att sakerstalla att nyanlédnda elever
blir placerade vid en skolenhet skyndsamt och gar i
forberedelseklass i hogst ett ar, bor utbildningsforvaltningen folja
upp effektiviteten i nuvarande mottagande och placering av
nyanlanda elever. Sarskilt tiden i forberedelseklass och tillgangen
till stodformer sdsom studiehandledning pa modersmal bor foljas
upp.

Pagaende arbete: Uthildningsforvaltningen inrattar ar 2016 en
mottagning- och placeringsfunktion for alla nyanlanda elever i
grundskolealder. Det har dven formulerats en malbild for
mottagandet och undervisningen av nyanlanda elever. Vidare pagar
det en utredning av antagning och utbud inom sprakintroduktionen
vid gymnasieskolan.

Ansvarig: Utbildningsndmnden

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen
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Bilaga 1
Nagra kategorier av program och appar

Visualiserande
Till exempel 3D déar man kan vrida och vanda pa DNA-spiraler
eller se sin teckning fa liv”

Lasa med dronen

Inlasta laromedel och skonlitteratur och tillgang till talsyntes &r
bra for alla med auditiv larostil och helt avgorande for de elever
som har svart att ta till sig tryckt text.

OCR-behandling (tillgangliggora text)

Bilder och vissa PDF-filer ar inte mojliga att 1dsa med talsyntes.
Dessa kan "OCR-behandlas” for att gora dem ldsbara och
redigerbara. Via OCR-omvandling kan man dven talsyntesen
lasa upp text som man fotar sjalv (skyltar, matsedel,
instruktioner etc.)

Alternativt berattande

Man kan visa sin kunskap via serier, filmer, ljudinspelningar, att
lata en “avatar” vara ens “berittar-jag”. Detta ar ndgra exempel.
Nya mojligheter fylls pa eftersom ny teknik skapas.

Tankekartor
Ett utmérkt satt att strukturera skolarbeten och sina egna tankar.

Spela in ljudfiler och diktera text

Avlastar arbetsminnet da man slipper skriva och lyssna
samtidigt vid genomgangar. Man kan producera text via rosten
om man har svart att fa ner tankar pa pappret eller fortydliga via
en inspelning av sin egen rost.

Anpassad stavningskontroll/rattstavning

Vanliga ordbehandlingsprogram klarar oftast inte att ratta de fel
man gor som elev med dyslexi/las-och skrivsvarigheter. For
dessa fel krdvs mer avancerade program som dven kan ldsa om
orden och sétta dem i en kontext.

Struktur och planering

Kalendrar, paminnelser och att samla dokument pa samma stalle
hjalper till att halla ordning och &r avgérande for att vissa elever
ska kunna utfora skolarbete eller hitta till lektionerna. Detta ar
bra for alla elever.
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Blanda digitalt och analogt och anvanda kroppen

Om man har "myror i baken” sa kan det hjélpa att anvinda IKT
for att skapa rorelse kring skolans aktiviteter. Via en interaktiv
tavla kan man tréana verb genom att fysiskt dra dem 6ver tavlan.
Via QR-koder eller aurasmas” kan man gora interaktiva
tipspromenader.
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