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§ 13 
Information om utredning av lex Sarah rapport vid enskilt driven 
hemtjänstverksamhet 
 
Beslut 
Stadsdelsnämnden lägger anmälan till handlingarna  

 

Ärendet 
Förvaltningen fick den 9 mars 2017 information från en enskild utförare av 

hemtjänst om ett allvarligt missförhållande som inträffat i deras verksamhet 

nattetid den 15 februari 2017. Missförhållandet bestod i att en brukare som 

larmat under natten bad personalen att tillkalla ambulans, men personalen 

bedömde inte att det var nödvändigt. Morgonen efter hittades brukaren 

medvetslös i sängen och transporterades till sjukhus. Utförarens lex Sarah-

utredning visade flera brister i rutiner för insatser efter larm nattetid. Utredaren 

bedömde att händelsen utgjorde ett allvarligt missförhållande och anmälde 

händelsen till Inspektionen för vård och omsorg (IVO) den 10 mars 2017.  

Dnr 1.2.2.-125-2017. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


