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Sida 14

§11
Information om lex Sarah-utredning enligt 14 kap. 6 §
socialtjanstlagen (SolL)

Beslut
Anmilan laggs till handlingarna

Arendet

En utredning enligt lex Sarah genomf6rdes med anledning av en rapport om en
pataglig risk for ett missforhdllande vid enheten f6r ensamkommande barn, som
inkom till forvaltningen den 20 februari 2017. Risken for ett missforhéllande
bestod i att en anmilan om oro for en placerad ungdom blev liggande
obehandlad i handldaggarens postfack i en vecka, da handlaggaren var
franvarande pa grund av sjukdom. Nagon omedelbar skyddsbedéomning gjordes
saledes ej inom lagstadgad tidsgridns. Hindelsen medforde inte nigra
konsekvenser for den enskilde, d det i efterhand kunde konstateras att den unge
inte varit i behov av omedelbart skydd. Efter det intrdffade har enheten infort
rutiner for hantering av franvarande handlidggares post och enheten arbetar med
att sammanstélla processer och rutiner i ledningssystem for kvalitet.
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